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CA 2009 = 224,8M<€ En ReECUL DE 5,6% A CHANGE CONSTANT

Paris, le 28 janvier 2010,

Le groupe Business & Decision, Consultant et Intégrateur de Systemes (CIS)
international, annonce un chiffre d'affaires annuel consolidé de 224,8ME€ en recul
de 5,6% a taux de change constants et de 7,2% a périmétre et change constant.
Sur le quatrieme trimestre, le chiffre d'affaires intégralement organique s'est
établi a 55,3 ME en recul de 10,26% a change constant.

2009 2008 Variation a taux de change constants
CA annuel (en ME) 224,8 @ 238,2 -5,6%

Patrick Bensabat, Président Directeur Général de Business & Decision, déclare :
« En 2009, pour la premiére fois de son existence, Business & Decision
enregistre un recul de son activité. Cette contre performance s’inscrit dans /a
tendance sectorielle et reflete une année économiquement difficile qui a incité
les donneurs d’ordres IT a réduire leurs dépenses. L'exercice s’acheve toutefois
sur une note positive avec un quatrieme trimestre en nette amélioration en
France par rapport au troisieme trimestre. Cette amélioration ainsi que /e
renforcement de notre structure administrative et commerciale nous améne a
entamer 2010 sereinement.

Notre priorité demeurera la maitrise de la rentabilité du Groupe et la poursuite
de la réduction de notre endettement. »



Chiffre d'affaires par zone géographique

En 2009, Business & Decision réalise en France 114,7 M€ de chiffres d'affaires en
recul de 6,8% par rapport a I'exercice précédent. Le positionnement du Groupe,
leader référent sur ses métiers en France, lui a permis de résister a un
environnement économique difficile et méme d'enregistrer une nette
amélioration de son activité au quatrieme trimestre.

L'activité a l'international s'établit a 110,1 M€ en recul de 4,4% a taux de change
constant et de 7,8% a périmétre et change constant sur I'exercice. Le point bas
a été atteint sur le troisieme trimestre. Le quatrieme trimestre démontre une
stabilité des filiales internationales.

Chiffre d'affaires par métier

La Business Intelligence représente 65,3% du chiffre d'affaires annuel du Groupe
et enregistre un recul par rapport a 2008 de 2,3%.

Le chiffre d'affaires issu du CRM s'établit a 18,4% du chiffre d'affaires du Groupe
en recul de 23,5% suite a des arréts de projets en France et aux Etats Unis.

L'activité e-Business génére 16,3% du chiffre d'affaires 2009 du Groupe et
affiche une progression de 6,4% par rapport a I'exercice précédent.



Prochains rendez-vous financiers :

31 mars 2010 Résultats annuels exercice 2009, aprés cloture de la Bourse (17:35)
29 avril 2010 Chiffre d'affaires 1- trimestre 2010, aprés cl6éture de la Bourse (17:35)
24 juin 2010 Assemblée Générale des actionnaires - relatif a I'exercice 2009 (17: 30)

(Salle « Le Club », 153 rue de Courcelles, Paris 17¢e)

29 juillet 2010 Chiffre d'affaires semestriel exercice 2010, apreés cloture de la Bourse (17:35)
31 ao0lit 2010 Résultats semestriels exercice 2010, aprés cléture de la Bourse (17:35

28 octobre 2010 Chiffre d'affaires 3~ trimestre 2010, apreés cl6ture de la Bourse (17:35)
31janvier 2011 Chiffre d'affaires annuel exercice 2010, aprés cloture de la Bourse (17:35)

A propos de Business & Decision

Business & Decision est consultant et intégrateur de systémes international (CIS). Leader de la
Business Intelligence (Bl) et du CRM, acteur majeur de I'e-Business et de I'Enterprise Information
Management (EIM), le Groupe contribue a la réussite des projets a forte valeur ajoutée des
entreprises. Il est reconnu pour son expertise fonctionnelle et technologique par les plus grands
éditeurs de logiciels du marché avec lesquels il a noué des partenariats.

Présent dans 19 pays, Business & Decision emploie actuellement plus de 2 700 personnes en France

et dans le Monde.

Plus d'informations, sur www.fr.businessdecision.com.
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