MERC|+ Communiqué de presse

OUVERTURE DE 3 NOUVELLES FRANCHISES

1° réalisation effective de la stratégie depuis I'introduction en bourse

Toulouse, le 30 mars 2010 — MERCI+ (FR0010857961- ALMCI), société de Services a la Personne,
spécialisée dans I'Entretien de la maison et la Garde d’enfants a domicile, annonce aujourd’hui
I'ouverture de trois nouvelles franchises.

Comme annoncé lors de son introduction en bourse, MERCI+ poursuit son maillage du territoire
frangais.

Dans un souci d’optimisation de sa stratégie de distribution, MERCI+ a choisi de se développer dans
les villes de plus de 50 000 habitants au travers de la franchise et de la gérance.

MERCI+ annonce aujourd’hui I'ouverture de trois nouvelles agences en franchise a Clermont-Ferrand
(63), Pontoise (95) et Libourne (33), portant le total de ses agences en franchise a 13 et le nombre
total d’agences MERCI+ a 51. Le plan de développement est ambitieux et de nouvelles ouvertures
devraient intervenir dans les mois prochains.

Gabriel Pacheco, Président Directeur Général de MERCI+, déclare : « Ces trois agences sont les
premieres ouvertes par MERCI+ depuis notre introduction sur Alternext. Comme nous l’avions
indiqué, notre expansion géographique est au cceur de notre stratégie et de notre action. Je souhaite
beaucoup de succés aux franchisés qui nous rejoignent et entends intensifier le rythme des ouvertures
d’agences, en propre, en franchise et en gérance ».

A propos de MERCI+

Créé en 2003, MERCI+ est un groupe de services a la personne dont les deux spécialités sont I'Entretien de la maison et la
Garde d'enfants a domicile. Présent sur toute la France avec 51 agences, MERCI+ compte environ 6 000 clients et envisage
de réaliser un chiffre d’affaires de 13,1M<€ pour un résultat d’exploitation de 0,9 M€ en 2009.

MERCI+ se distingue par un modéle économique vertueux et performant, reposant notamment sur trois modes de
distribution complémentaires : en propre, en franchise et en gérance.

Bénéficiaire depuis sa création, MERCI+ est structuré pour la croissance rentable sur un marché porteur et envisage de
renforcer son leadership sur les principales villes et de densifier son maillage territorial.

Pour plus d’informations, www.merciplus.fr
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