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COMMUNIQUÉ DE PRESSE 

 

Résultats annuels 2009 

Chiffre d’affaires : 13,1 M€,  Résultat opérationne l : 0,9 M€  

Proposition de versement d’un dividende : 0,189 € p ar action 

 
Toulouse, le 28 Avril 2010  – MERCI+ (FR0010857961- ALMCI), société de Services à la Personne, 
spécialisée dans l’Entretien de la maison et la Garde d’enfants à domicile, annonce aujourd’hui ses 
résultats 2009 consolidés et audités.  
 

COMPTE DE RESULTAT SIMPLIFIE  
 

En K€ 2008 2008 pro forma*  2009 Var. 

Chiffre d'affaires  11 627 11 711 13 136 +12,2% 

Résultat opérationnel  56 156 895 x6 

     % du chiffre d’affaires  0,5% 1,3% 6,8%  

Résultat net part du groupe  151 163 668 x4 

% du chiffre d’affaires 1,3% 1,4% 5,1%  

*des comptes pro forma ont été établis en 2008 pour prendre en compte des retraitements comptables 

 
Détails du compte de résultat  
 
MERCI+ a réalisé en 2009 un chiffre d’affaires consolidé de 13,1 M€, en ligne avec les estimations 
données lors de son introduction en bourse de mars 2010. MERCI+ a ainsi poursuivi sa dynamique 
de développement avec une croissance de 12,2% de son chiffre d’affaires, conséquence de la 
montée en puissance des agences existantes et du maillage territorial continu opéré par le Groupe.  
 
En 2009, la répartition du chiffre d’affaires par activité a été la suivante : Ménage 85%, Garde 
d’enfants : 10% et autres 5%. Ainsi, comme annoncé, la Garde d’enfants a crû de manière très 
significative, alors que cette activité n’a été lancée au niveau national que depuis 15 mois et que le 
Groupe vient d’enrichir son offre en lançant en 2009 la Garde d’enfants de moins de 3 ans.  
 
Les charges opérationnelles de l’exercice 2009 se sont élevées à 12,3 M€, en croissance de 6,6% 
par rapport à 2008 pro forma, un rythme de croissance significativement inférieur à celui du chiffre 
d’affaires. Les charges de personnels ont représenté plus de 83% des charges opérationnelles et 
n’ont progressé en 2009 que de 7,7% par rapport à 2008 pro forma. 
Les autres charges opérationnelles sont restées stables par rapport à 2008 pro forma. 
 
Le résultat opérationnel a donc été en forte croissance en 2009 pour s’établir à 0,9 M€ alors qu’il 
s’élevait à 0,16 M€ en 2008 pro forma. La marge opérationnelle de MERCI+ a atteint 6,8%. 
En intégrant un résultat financier négatif de l’ordre de 0,1 M€ et une charge d’impôt de 0,1 M€, le 
résultat net part du Groupe de MERCI+ s’est élevé à 0,7 M€ en 2009, soit une marge nette de 5,1%.  
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Structure financière  
 
MERCI+ a renforcé au cours de l’exercice 2009 sa structure financière avec des capitaux propres de 
0,7 M€ contre 0,15 M€ un an plus tôt et des dettes financières nulles. Ces fonds propres ont encore 
été très substantiellement renforcés avec l’augmentation de capital de 3,7 M€ réalisée à l’occasion de 
l’introduction en bourse du Groupe en mars 2010. 
MERCI+ a également démontré sa capacité à générer des flux significatifs avec une trésorerie qui a 
progressé de 0,5 M€ pour s’établir à 1,4 M€ au 31 décembre 2009, sous l’effet essentiellement de 
son exploitation et de son BFR structurellement négatif. 
 
Proposition de versement d’un dividende de 0,189 € par action  
 
Comme annoncé à l’occasion de son introduction en bourse, les bonnes performances 
opérationnelles de l’année 2009 et le modèle générateur de trésorerie, conduisent le Conseil 
d’administration de MERCI+ à proposer à ses actionnaires le versement d’un dividende de 0,189 € 
par action.  
Cette décision sera soumise au vote lors de la prochaine Assemblée générale des actionnaires 
amenée à approuver les comptes de l’exercice 2009.  
 
Gabriel Pacheco, Président Directeur Général de MERCI+, déclare : « L’exercice 2009 nous a permis 
de vérifier la validité du modèle économique que nous avons mis en œuvre depuis la création de 
MERCI+. Ces résultats nous encouragent à poursuivre le maillage du territoire français que ce soit 
par le biais d’agences en propre, en gérance ou en franchise et à envisager de dupliquer notre 
modèle vers de nouveaux secteurs avec toujours le même objectif : la croissance rentable. Le 
versement d’un dividende démontre notre confiance dans la réussite de cet objectif». 
 
 
A propos de MERCI+ 
Créé en 2003, MERCI+ est un groupe de services à la personne dont les deux spécialités sont l’Entretien de la maison  et la Garde 
d'enfants à domicile . Présent sur toute la France avec 51 agences , MERCI+ compte environ 6 000 clients  et a réalisé un chiffre 
d’affaires de 13,1M€  pour un résultat d’exploitation de 0,9 M € en 2009. 
MERCI+ se distingue par un  modèle économique vertueux et performant , reposant notamment sur trois modes de distribution 
complémentaires : en propre, en franchise et en gérance. 
Bénéficiaire depuis sa création , MERCI+ est structuré pour la croissance rentable sur un marché porteur  et envisage de renforcer son 
leadership sur les principales villes et de densifier son maillage territorial. 
 
Pour plus d’informations, www.merciplus.fr 
 
 
Contacts 
 

MERCI+ 
Gabriel Pacheco 
Président Directeur Général 
investors@merciplus.fr  

Euroland Finance 
Listing Sponsor,  
Julia Temin 
Tél. : +33 (0)1 44 70 20 84 
jtemin@euroland-finance.com 

NewCap. 
Relations investisseurs 
Simon Zaks/ Pierre Laurent 
Tél. : +33 (0)1 44 71 94 94 
merciplus@newcap.fr 

 


