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ITESOFT, éditeur majeur, au niveau européen, de solutions de capture, traitement et gestion 
automatiques de documents annonce que la société Clearstream (Luxembourg), filiale de Deutsche 
Börse Group, a retenu ses solutions-métiers ITESOFT.FreeMind for Business et ITESOFT.Share pour la 
mise en œuvre d’un projet de dématérialisation et traitement automatiques des confirmations d’ordres 
clients de souscription ou de cession sur fonds d’investissements. 
 

 

 
Basé au Luxembourg, Clearstream est un leader européen dans la fourniture de services de « post-
trading », garantissant que les fonds et les titres transitent entre les parties dans les meilleures conditions 
de rapidité et d’efficacité. S’appuyant sur un réseau global reliant 42 places de marché dans le Monde, 
Clearstream offre l’un des « international securities services » les plus complets, garantissant plus de 250 
000 transactions financières par jour, et gère les relations entre 2 500 clients à travers plus de 100 pays. 
 
En début d’année 2006, face à l’augmentation croissante du volume de transactions, Clearstream initie 
un vaste projet d’automatisation de l’ensemble de son processus de traitement des commandes liées au 
marché des fonds d’investissements, aligné avec sa stratégie permanente de réduction des coûts et des 
inefficacités de gestion. Le système global d’automatisation, baptisé Vestima+, est déployé en Novembre 
2006. 
 
« A ce stade, Vestima+ ne couvrait pas le traitement des ordres transmis par fax. Or, la majeure partie de 
nos transactions s’effectuant par fax et téléphone, il manquait au projet une solution d’automatisation 
capable de combler cette lacune majeure et de s’intégrer au système global déjà en place » se souvient 
Christian Westerholt, Responsable Projet chez Clearstream. 

Après la publication d’un appel d’offres auquel de nombreux éditeurs de dématérialisation ont répondu, 
Clearstream a souhaité mettre à l’épreuve les solutions au travers de la mise en place d’un Proof Of 
Concept en situation réelle et sur une durée de 3 jours dans les locaux de Clearstream. Cette méthode 
de sélection particulièrement exigeante visait à évaluer les différentes offres short-listées sur un 
ensemble de critères de performance, de simplicité d’utilisation et d’efficacité des interfaces avec 
Vestima+. 
 
« Il n’y a pas eu de doute possible dans le choix de la solution la plus pertinente : la supériorité de 
ITESOFT était sans égale » rappelle Christian Westerholt. « L’un des différenciateurs majeurs de 
ITESOFT.FreeMind for Business et de ITESOFT.Share réside en leur capacité à lire non seulement les 
formats de documents pré-définis mais aussi les documents entièrement non-structurés » continue t-il. 
 
 

 
 

Clearstream (Luxembourg) choisit 
ITESOFT pour la dématérialisation 

sécurisée de 350 000 ordres de 
virement clients 

 Nouveau succès pour ITESOFT au Luxembourg 

 Traiter automatiquement les fax pour garantir le Retour Sur Investissement 
de la stratégie de dématérialisation des ordres clients de Clearstream 

 La solution ITESOFT retenue à l’issue d’un Proof Of Concept particulièrement 
orienté sur la sécurité d’exploitation et la facilité de prise en main de l’outil 
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Clearstream est, au Luxembourg, le 3ème compte à choisir ITESOFT pour la dématérialisation et le 
traitement automatique des flux de documents entrants. «La solution ITESOFT choisie par Clearstream 
témoigne de l’accent particulier que ITESOFT met sur les aspects robustesse, continuité de service, 
sécurisation et évolutivité. Ce succès commercial est significatif de la pertinence de nos solutions-métiers 
face aux exigences de ce marché dominé par les acteurs des secteurs Banques-Assurances » analyse 
Frédéric Baudassé, Directeur Général Opérations de ITESOFT. 

 
 

 
Créé en 1984, ITESOFT est un éditeur européen de solutions d'automatisation du traitement des flux d'information, 
implanté en Allemagne (ITESOFT Deutschland GmbH, Hambourg), au Royaume-Uni (ITESOFT UK Ltd, Farnham) et en 
France (Aimargues (30) : Siège social ; Paris : ITESOFT). 
Grâce à un savoir-faire unique dans les technologies de reconnaissance de formes et de caractères, ITESOFT équipe 
plus de 600 clients en Europe dans les secteurs de l'Administration, de l'Assurance, de la Distribution, de la Finance, de 
l'Industrie, de la Retraite, de la Sécurité Sociale, des Services, de la Vente A Distance, de la Vente Directe... 
Ces solutions traitent plus d'un milliard de documents chaque année en vue d'optimiser les processus internes des 
entreprises, de réduire les coûts et les délais de traitement de leurs documents et d'améliorer la fiabilité des données 
traitées. 
ITESOFT est aujourd'hui leader sur le marché français de la capture et du traitement de documents et un acteur majeur 
au niveau européen.  

CA 2006 Groupe : 16,5 M€  Effectif 2006 Groupe : 149 personnes. 
 
ITESOFT propose une gamme de solutions pour la dématérialisation, le traitement automatique et la gestion de tous les 
documents entrants dans l’entreprise : courriers, formulaires (bons de commande, bordereaux...), factures, règlements 
(chèques, traites...). 
Cette gamme s’articule autour de trois lignes de produits : 

 ITESOFT.FreeMind dédiée à la capture et au traitement automatique de documents, avec : 
 ITESOFT.FreeMind Enterprise pour la capture, le tri et la distribution de tous les flux entrants, 
 ITESOFT.FreeMind for Business pour tous les flux business, 
 ITESOFT.FreeMind for Invoices pour les factures fournisseurs,  
 ITESOFT.FreeMind for Orders pour les bons de commande BtoB. 

 ITESOFT.Share dédiée à la gestion électronique de contenu et au workflow. 
 ITESOFT.iSpid dédiée au traitement automatique des moyens de paiement. 

Ces offres bénéficient d’une intégration poussée avec les plus grands ERP du marché (BaaN, CODA, Infor, 
JD Edwards, Oracle, PeopleSoft, Qualiac, SAP®, ...). 
 
La mission d'ITESOFT consiste à «développer les technologies et solutions de capture, traitement et gestion des flux 
d'information qui offrent le meilleur niveau de productivité et de fiabilité.» 
  

La société ITESOFT est cotée sur l'Eurolist d'EURONEXT Paris depuis février 2001 et est membre du segment NextEconomy. 
Compartiment C - Code ISIN FR0004026151 - Mnémonique ITE - Reuters : ITFT.LN - Bloomberg : ITES FP 

 
 
 

 ACTIFIN ITESOFT 
 
Ségolène de Saint Martin et Marie Gavériaux Thierry Charlet 
20 avenue Franklin Roosevelt Parc d'Andron   
75008 Paris Le Séquoia – 30470 Aimargues   
Tél : +33 (0)1 56 88 11 11 - Fax : +33 (0)1 56 88 11 12 Tél : +33 (0)4 66 35 77 00 - Fax : +33 (0)4 66 35 77 01  
ssaintmartin@actifin.fr ou mgaveriaux@actifin.fr finance@itesoft.com   
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2 avril 2007 

 ITESOFT accélère sa pénétration du marché luxembourgeois 
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