
Editeur français de référence sur le marché du CRM, Coheris propose deux gammes de logiciels couvrant les domaines
complémentaires du CRM (Care, Sales et Marketing) et de la Business Intelligence (BPM, Datamining et DQM). Coheris, qui compte
plus de 1200 références à travers le monde, s’appuie sur un réseau de partenaires intégrateurs ainsi que sur ses propres équipes
de consultants spécialisés et d’ingénieurs. Coheris est cotée sur Euronext Paris (compartiment C) depuis le 30 juin 1999 
(ISIN : FR0004031763 / code : COH). Coheris est éligible aux FCPI. Plus d’informations sur www.coheris.com
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En M€ - non audité 2010 2009* Var %
Chiffre d’affaires consolidé 15,74 15,92 -1,1 %

* Retraité des activités cédées au cours de 2009 pour un montant de 6 M€.

CHIFFRE D’AFFAIRES

Au 30 septembre 2010, Coheris enregistre un chiffre d’affaires de 15,74 M€ contre 15,92 M€ en 2009.

Ce léger repli s’explique par la frilosité affichée par les donneurs d’ordre dans la concrétisation de certains projets sur 

le 3ème trimestre et par le décalage de commandes sur les mois qui viennent. 

PERSPECTIVES

Bien que la stratégie de Coheris soit pleinement confortée par la pertinence du modèle économique, l’incertitude résiduelle

planant sur le marché depuis la rentrée de septembre conduit à la prudence pour cette fin d’année.

Toutefois : 

• Les récents Coheris Community Days, réunissant avec un franc succès, la communauté des utilisateurs des solutions Coheris,

• Les toutes dernières nouveautés logicielles sur l’ensemble de ses gammes,

• L’évènement « Innovation by Coheris », qui se tiendra le 23 Novembre au Palais de Tokyo, présentant les innovations au service

des usages dans la relation et la connaissance client,

sont autant de facteurs déterminants qui devront permettre à Coheris de maintenir un niveau d’activité semblable à celui de

l’exercice 2009.

Le chiffre d’affaires 2010 sera communiqué le 1er février 2011 après bourse. 

Mardi 23 novembre 2010 à partir de 18h30 
Palais de Tokyo
Site de création contemporaine

13, avenue du Président Wilson - PARIS XVIème


