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Caisse Régionale de Crédit Agrfcole Mutuel Provence Céte dAzur
Société Coopérative a & Capital Variable
Siége social : Avenue Paul Arene- Les Négadis
83002 Draguignan
RCS Draguignan n°415 176 072

RAPPORT DE GESTION SUR LES OPERATIONS
DE L’EXERCICE CLOS LE 31 DECEMBRE 2009

Le contexte international et national

= |es banques cenirales :

La Banque Centrale Européenne, depuis le premier janvier, a réduit son taux directeur de 150 bp, le
passant de 2.50% a 1% -derniére annonce de baisse datant du 7 mai- pour tenter d’endiguer le phénoméne
de récession naissant dans certains pays de la zone Euro {nb : ce taux ayant déja baissé de 4.25% a 2.5%
entre juillet et décembre 2008). L'injection massive de liquidité au cours de l'année, ainsi que cette faiblesse
des taux de refinancement, a pour but de stimuler la demande en relancgant le-crédit.

. Celui de la FED continue de se situer dans une zone comprise entre 0 et 0.25% et celui de la Bank Of

England a 0.50%.

x  Les marchés financiers ;

Aprés un premier trimestre fortement négatif (-12.76%), l'indice CAC 40 s'est rattrapé au deuxiéme, mais
surtout au troisiéme trimestre 2009. Celui-ci aura repris 22.32% sur fannée en terminant l'année en
dessous des 4000 Pts a 3936.33 Pis, ceci faisant suite 3 une chute record de l'indice frangais CAC40 en

2008 de 42,7%.

» |les matiéres premidres et les devises:

Aprés avoir connu un record historigue en juillet 2008 a 147 $ et une forte chute pour terminer 'annee & 45
$, le baril de pétrole s'est apprécié en 2009 de prés de 80%. |l atteint quasiment les 80 $ au 31 décembre

2009.
La parité €/$ s'établit au 31/12/2009 & 1.436, soit une évolution de +2.35% sur l'année. .
Soutenu par le repli du billet vert et par la hausse du baril de pétrole, l'or s'adjuge 25% de hausse sur

l'annge,

=  {’économie et son financement :

Aprés quatre frimestres de reph liés a la crise mondiale, la France connait une hausse du PIB au 2éme et
au 3*™ trimestre 2009 (+0,3% a chaque trimestre). Les prévisions pour le 4 M2 trimestre 2009, font état
d'une évolution favorable du PIB compnse entre 0.5 et 0.6%.

A décembre 2009, Findice des prix 4 la consommation connait une variation positive de +0.82% sur un an.
Entre mai et Octobre, linflation a été négative en France (jusqu a -0.75% en. Juillet), il faut remonter a 1957

pour refrouver une inflation annuelle négative.

Dans le cadre de la mise en csuvre de ia loi pour le financement de 'économie, P'Etat a passé avec les
établissements de crédit des conventions visant & faciliter leur refinancement pour soutenir le crédit 4
I'économie, 'Observatoire du Crédit ayant été désigné comme organe de contrdle,

Les banques frangaises se sont engagées & faire progresser de 3 a 4% en 2009 le volume des credits aux
ménages et aux entreprises. Cependant, le bouleversement economique du & la crise a entrainé une
faiblesse dans la demande de crédit et les engagements pris risquent de e pas étre tenus. Malgré cette
conjoncture, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Provence Cote d'Azur a enregistré une hausse de ses

créances sur l'année 2009 de 7.82%.




= | e marché de I'habitat :

La baisse des taux des crédits immobiliers (CA PCA : de 5.11% en décembre 2008 a 3.86% en Décembre
2009 -taux des réalisations des préts non réglementé-} alliée & une baisse des prix des logements (FNAIM
2009 : -B.7% sur les appartements et -12% sur les maisons) a engendré une légére reprise du secteur
immobilier & partir du 2°™ trimestre.

Concernant le Crédit Agricole:Provence Céte d’Azur, I'activité crédit habitat a connu un net ralentissement
sur les detix premiers mois de 'année, mais un redressement des réafisations a eu lieu a partir du mois de
mars. Moyenne des réalisations mensuelles en crédit habitat : 105 M€ pour 2008, 130 M€ pour 2008.

A partir du mois de juin, nous retrouvons les niveaux moyens de 2008 avec une fin d'année exceptionnelle
{160 ME en décembre). L'augmentation du montant des encours de crédit habitat pour la Caisse Régionale
de Crédit Agricole Provence Coéte d'Azur est de +7.52% pour 2009.

Les actualités de Crédit Agricole Provence Céte d’Azur

Fort d'un projet d’entreprise dynamique, nous avons porté a maturité notre stratégie de banqgue
personnalisée pour-tous, ol le conseil est au centre de la relation.

L’année 2009 est marquée par la continuité de nos efforts portant sur nos valeurs de "relations durables”
dans un contexte pourtant trés concurrentiel et a stratégie souvent trés court-termistes.

Cette année est aussi celle du développement de notre communication autour de cette vision de la relation

commerciale.
Un réseau innovant et le développement de Poffre en Full Multi-canal

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Provence Cote d’Azur a poursuivi ses efforts de modernisation de
son réseau en développant l'aménagement en concept « Azur Espace » d'agences existantes (14) et en
créant 'agence. Concept Store & Sophia Antipolis qui allie développement durable, technologie, et expertise

bancaire.
Nous continuons ainsi nos orientations basées sur la quaiité de la relation et la proximité clientéle.

En complément du réseau et pour répondre au besoin de notre clientéle, le développement des services en
lighe, notamment la souscription de contrats par Internet, FE-relevé et fa nouvelle offre de Crédit Agricole En
Ligne, viennent consolider notre politique de banque & accés multiples, le client conservant le choix des

canaux gu'il souhaite utiliser.
Le développement des poles d'expetrtises

Dans le but d’améliorer la synergie des métiers et efficacité des processus :

- Alintention de la clientéle internationale, nous avons complété I'étendue des-services qui leur sont
offerts (plateforme téléphonique spécifiques, vitiine internet dédiée et Conditions Générales de
Bangue traduites),

- Afin de mieux répondre a une clientéle moyen et haut de gamme dans une refation de proximite,
nous avons consolidé un réseau de Conselilers en Gestion de Patrimoine,

- Enfin, débutant en novembre 2009, le lancement de la marque "Crédit Agricole Banque Privée" au
service de nofre clientéle Haut de gamme. Cette margque est construite autour d'une signature « Un
autre regard sur la banque privée » qui a pour ambition de prouver notre différence et notre
expertise par rapport aux aufres acteurs du marché.

La synergie Caisse Régionale / Square Habitat

En créant des partenariats avec des agences immobilieres & travers des prises de participation, la stratégie
de la Caisse Régionale dans ce domaine est en plein développement avec la montée en puissance de la
synergie entre Crédit Agricole Provence Coéte d’Azur et sa filiale Square Habitat.

Cela permet de développer l'activité de bancassurance, d'augmenter notre part de marché en crédit habitat,
de favoriser la conquéte de nouveaux clients en répondant a leurs besoins immobiliers et de participer au
développement de 'habitat sur nos territoires. : '

La création d’un journal d’'annonces immobiliéres "Square®, de corners immobiliers dans les agences
bancaires et de conventions entre les agences immobiliéres et le réseau servent de support a cette alliance,
En 2009, Square Habitat est devenu le 4éme apporteur de dossiers crédits de la Caisse Régionale.




~ Une banque responsable et citoyenne

Le Crédit Agricole Provence Céte d’Azur a consolidé en 2009 des valeurs fortes autour de son image de
Banque Verte avec .

- Le développement de la Fondation d'Enireprise du Crédit Agricole en 2009 dont I'objet est de
soutenir les projets ceuvrant pour la qualité de Y'environnement et du cadre de vie, tels que les.
projets liés a la préservation ou au développement du patrimoine naturel, ‘aménagement de nos
territoires, les énergies, les fransports, le logement. '

- Le lancement par le Crédit Agricole du Green Banking, une autre fagon de faire de fa banque : en
finangant des projets responsables, en faisant une gestion d'actifs engagée, en soutenant les
énergies de substitution, en promouvant la croissance responsable, et réduisant son empreinte
écologigue directe et en la compensant.

- L'inscription du développement durable dans le projet d’entreprise en 2007 a été concrétisée cette
année avec la mise en place du label * Adoptons 'Eco-Attitude ", fe fancement du site Intranet de
covoiturage, le développement des publications électroniques en remplacement de celles en papier
(en interne et en externe, dont les E-relevés) et la généralisation de I'utilisation des visio et

audioconférences. _ .
La promotion de Pemploi des travailleurs handicapés avec lassociation Handicap et Emploi au

"Crédit Agricole (HECA).
Le devoir de gérer

Le Crédit Agricole se devait, pour répondre au défi de cette année 2009, de poursuivre la mise en place des
mesures d’amélioration de sa rentabilits. Ceci s'est matérialisé par la mise en place de Faction ECO 2009
qui a permis de baisser significativement nos charges de fonctionnement.

Les Caisses Régionales du Crédit Agricole ont décidé de fonder un Systeme d'Information unique, Le projet
NICE, Systéme interactif et muiti canal adapté a la banque 2.0 de demain utilisant les nouvelles
technologies {écrans tactiles,...), aménera une rationalisation des codts pour les Caisses Régionales

Les Chiffres clés

Nos parts de marché encours crédits progressent de 66 bp passant de 23.90% (Déc. 08) & 24.56% (nov.
09). Sur la collecte, nous gagnons 74 bp passant de 21.74% (Déc.08) 4 22.48% (Nov. 09).
Durant cette année, ce sont 47827 clients nouveaux qui sont venus rejoindre la Caisse Régionale de Crédit

Agricole Provence Coéte d'Azur.
Enfin, le lancement en février de la commercialisation du Livret A par notre réseau a été couronné de

succés avec plus 100.000 Livrets A en stock en 2008.




Le total Bilan s'établit & 13 757 M€ au 31 décembre 2009, en hausse de 4.8%, soit + 626 M€, par rapport au

31 décembre 2008.

L’ACTIF (en millions d’euros)

BILAN ACTIF 31/12/2008 { 31/12/2009 | Var %
Opérations de Trésorerie et Interbancaires 1790 1671 -119] -6,6%
- Calsses, Banques Centrales 102 98 -4 -3,9%
- Effets Publics et Valeurs Assimilées
- Créances sur les Ets de Crédit 127 126 -1} -0,8%
- Opérations Internes au Crédit Agricole 1561 1447] -114| -7,3%
Opérations avec la Clientéle 9 810 10 580 7701 7,8%
Obligations et Autres Titres a Revenu Fixe 165 195 30{ 18,2%
Actions et Auttes Titres a Revenu Variable - 217 114] -~103| -47,6%
Valeurs immobilisées 775 815 400 5,2%
- Participations et autres Titres détenus a long terme 639| 678L 39 6,1%
- Parts dans les Entreprises liées 13 15 2] 15,4%
- Immobilisations Incorporelles 16 16 o] 0,0%
- Immobifisations Corporelles 107 106 -1l -0,9%
Comptes de tiers et divers 375 382 71 1,9%
TOTAL ACTIF 13 132 13 757 625} 4,8%

A) Les opérations de trésorerie et interbancaires a 1671.6 M€ baissent de 118 M€ (soit -6.6%) et
représentent 12.15% du bilan contre 13.63% en 2008. Il s'agit la des encaisses, des comptes courants et
des placements monétaires.

B) Les opérations avec la clientéle & 10 579.7 M€ augmentent de 769.2 M€ (soit +7.8%). .es encours nets
de crédit augmentent de 7.8% (775 ME). Les réalisations importantes de préts (2.1 Md €) expliquent cette
augmentation.

Le poids des créances clientéles sur le total bilan passe a 76.9% contre 74.7% en 2008,

C) Opérations sur titres & 308.3 ME baissent de -73.7 M€ (soit -19.3%) : +29.5 ME sur les obhgatlons et
autres titres a revenu fixe et -103.2 ME sur les actions et autres titres a revenu variable.

D) Valeurs Immobilisées & 815.4 M€ augmentent de 40.6 M€ (soit + 5.2%) : +17.3 M€ d'augmentation de
capital SAS LA BOETIE (soit 478.5 M€E) et augmentation de capital de +2.5M€ dans la filiale PCA IMMO

(pour un total de 10 M€),

E) Les comptes de tiers et divers a 382.3 M€ augmentent de 7.7 ME (soit +1.9%) correspondent & des
suspens normaux de fin d'exercice avec notamment les comptes d'encaissement et les comptes gérés.




LE PASSIF (en millions d’euros)

Bilan PASSIF 31/12/2008 | 31/12/2009 Var %
Dettes envers les Ets de Crédit 6 427 6 746 319| 5,0%
Opération avec la Clientéle 4728 4 589 ~139] -2,9%
Dettes représentées par un Titre 402 742 340[84,5%
Comptes de Tiers et divers 244 234 -10] -4,0%
Provisions pour Risques et Charges 83 105 22126,5%
Dettes Subordonnées 24 23 -1} -4,2%
Fonds pour Risques Bancaires 37 37 0] 0,0%
Capitaux Propres hors F.R.B.G 1187 1281 94t 7,9%
- -~ Capital Souscrit 83 83 0] 0,0%
- Primes d’Emission 243 243 of 0,0%
- Réserves 757 850 93] 12,3%
- Provisions Réglementeés. et Subv, 1 1 o] 0,0%
- Report & nouveau
- Résultat de I'Exercice | 103 104 1 1,0%
TOTAL PASSIF 13 132 13 757 625| 4,8%

A) Les dettes envers les établissements de crédit augmentent de 320.1 M€ pour un poids relatif dans le
bilan stable a 49%. Les variations sont réparties comme suit

- Avances traditionneiles CASA (-82 Mg},

- Avances mirolrs de la collecte d'épargne {(+188ME), _
- Avances globales (-163 M€, dont -600 ME en Classiques et +436 ME en Spécifiques),

- Emprunts en blanc (+385 M€).

B} Les opérations avec la clientéle ont connu une variation & ia baisse de 139.7 M€ (-3%). Elles sont
constituées par les comptes créditeurs a vue de la clientéle qui fotalisent en point de passage a fin
décembre 3 353 ME, soit une augmentation de +10.4 % (en encours moyen journalier pour 'annee 2009,
cette variation s'établit & +1.45%) et d’autre part par les comptes créditeurs a terme de la clientéle en forte

baisse de 460 ME.

C) Les dettes représentées par un titre, soit les bons de caisse et les certificats de dépdt négociables, sont
en hausse de 339.7 M€ 4 741.9 ME (soit +84.5%)

D) Les comptes de tiers et divers sont en baisse de 9.8 ME (soit -4%). ils représentent les charges & payer
et produits constatés d'avance de fin d'exercice,

E) Les provisions pour risques et charges sont en forte augmentation de +21.5 M€ a 104.6 ME (soit

+26.5%), il s'agit ta principalement d'une dotation de 14.7ME sur notre risque crédit, d’'une dotation de 3.3
ME sur les titres Sélecta ainsi que d'une dotation de 1.8 ME (-0.3 M€ de reprise) sur la provision DAT 3 taux

progressif,

F) Les dettes subordonnées sont en légére baisse de 0.6 M€ & 23.1 M€.

G) Les Fonds pour Risques Bancaires et Généraux : aucune dotation ou reprise, laissant f'encours de notre
FRBG a 37 M€,

H) Les capitaux propres hors FRBG en augmentation de 94.4 M€ proviennent pour :
+ 93,4 ME d'augmentation des réserves (intégration du résultat conservé 2008) et de +1.1 ME de

progression du résuitat de l'exercice qui s'éléve a 104.1 ME.




Notre PNB 2009 s’éléve & 451.3 M€ en hausse de 40.7 ME, soit +9.91 %.
Retraité des éléments d'épargne logement notre variation aurait été de +9.39%.

La Marge d’Intermédiation a 226.1 ME en augmentation de 34.1M€ soit +17.76 %.

Retraitée des éléments d'épargne logement, 'évolution s'établit a +16.56 %

A) Produits

- Produits sur préts : 429 M€ en balsse 2,2 ME (soit -0.52%)

Celte stagnation est le produit d'une activité soutenue des crédits, + 7. 82% de variation
d’encours fin d'année et d'un taux moyen des créances en forte baisse de 65bp sur 2009
(due a la révision des préts 3 taux variables et a des taux de réalisation en baisse).

- Produits de trésorerie : 37.3 M€ en baisse de 17,2 M€ (soit -31 48%) baisse de I'évolution

du taux de 'EONIA et du taux de la BCE,

B} Charges

- Cout de {a ressource Clientéle : 124.4 M€ en baisse de 20.4 M€ (soit -14.10%)

Une forte baisse sur l'année des encours de DAT (-460 ME) liée a la baisse des taux (double
effet prix/volume). De plus, forte baisse des intéréts des avances miroirs due 4 celle des taux

de rémunération des livrets.
- Colit de la Ressource Marché : 130.3 M€ en baisse de 23.1 ME (soit -15.07%) due 4 la

baisse des taux courts.
C) Macro couverture . 0.4 M€, colt en baisse de 7.6M€ (soit -95.26%)

D) Incidence nette des risques crédits (partie intéréts) . dotation de 1.2 ME (en baisse
-36.33%)

E) Marges diverses . 15 M€ (-0.5 M€ par rapport a décembre 2008).

F) Actualisation de la Solvabilité : -0,2 M€ de variation par rapport &4 2008 :
I} s’agit 1& de l'actualisation et/ou désactualisation des flux de recouvrement du stock de

provision (disposition réglementaire CRC 2002-03)

G) Incidence des risques liés & I'Epargne Logement : dotation de 0.3 ME (en baisse de
87.16%) par rapport & décembre 2008 : L'évolution de cette dotation est expliquée en partie
par la modification du modéle de provisionnement et par I'évolution des taux.

La Marge sur commissions avec un total de 169.8 M€ augmente de 8.6 M€, soit +5.34% :

A} Les commissions sur crédif & 6.4 ME affichent une baisse de -0.9ME lige au
ralentissement, au premier semestre, de l'activité crédit habitat.

B) Les commissions sur Produits d’Assurances totalisent 62.4M€ en hausse de 6.7 ME dont '
2.8M€ pour l'assurance |ARD, 2.3 M€ en assurance-vie et 1.9 M€ en ce qui concerne

'assurance Décés Invalidité.

C) Les commissions sur valeurs mobiliéres a 12 M€ ont perdu 1.4M€ soit -10.2%, dont -1ME
de moindre commissionnement sur encours des CPCVM.

D} La commission sur les services a 12.7 M€ en hausse de + 3.7 % (effet volume).

" E) La commission sur la gestion des comptes est de 75,3 ME. Elle est en hausse de + 4.09 %
principalement en activité cartes, porteurs et adhérents.

F) Les autres commissions atteignent 1.3M€ en hausse de 0.7 ME.




l1l) La Marge sur Activité Portefeuille et Propre CR avec un total de 55.4 ME, soit -3.51%, a enregistré
une baisse de 2 ME ; les dividendes de participations SAS La Boétie ont fortement diminué en passant

de 30.1 M€ 4 14.8 ME.

CHARGES DE FONCTIONNEMENT

Elles s'élévent 4 249.8 ME en baisse de -0.93 %.
Elles se décomposent comme suit :
A) Les charges de personnel représentent 1560.9 M€ en hausse de +0.60%.

B) Les autres charges de fonctionnement représentent 98.9 M€ en baisse de 3.2 M€ soit -3.17%. Cette
baisse est en partie expliquée par l'action Eco mise en place mi-2009.

RBE et COEX

Le Résultat Brut d'Exploitation est en augmentation de 27,16% par rapport a 2008 et ressort a 201.4 M€.
Le Coefficient d’Exploitation passe de 61.41 % & 55.36 % soit -605 bp.

COUT DU RISQUE
Le Cotit du Risque s'établit & 44.6 ME contre 14.4 M€ en 2008, soit une augmentation de 30.2 M€.

L'incidence nette pour risques crédits s'éléve & -23.8 M€ contre -20.7 M€ en 2008.
Les dotations nettes sur les provisions pour risques et charges représentent 20.5 ME contre une reprise

de 8.2 M€ lannée derniére, Elles sont constituées principalement par une dotation aux provisions sur
risque collectif de 14.8 M€, par une dotation nette sur risque bancaire de 6 M€ et par une reprise nette

sur risque opérationnel de 0.2 M€

CHARGE FISCALE
La charge fiscale s'éléve & 51.3 M€, en hausse de 7 ME..

RESULTAT NET

Compte tenu de tous ces éléments, le Résultat Net s'établit 104,1 M€ en augmentation de 1.03 % par
rapport & 2008.




La Caisse Régionale de Crédit Agricole Provence Céte d'Azur va, en 2010, continuer sa politique de
développement par la conguéte de nouveaux clients sur I'ensemble de ses marchés du particulier aux

marchés d'expertise, entreprises et clientéle internationale.

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Provence Cote d’Azur, forte de la réussite de son projet d'entreprise
"La Banque personnalisée pour tous ", a décidé de donner un nouvel élan a sa politique de relation durable.

En certifiant notre process conseil au service de nos clients, en poursuivant la démarche mutualiste de
Ilentreprise, en s'impliquant toujours plus au service du développement régional, la Caisse. Régionale de
Crédit Agricole Provence Cote d'Azur rassemble toules les conditions pour réussir son nouveau

challenge "La Bangue Lovaie"

La mise en ceuvre et e succés de la Banque Loyale permetira 4 fa Caisse Régionale de Crédit Agricole
Provence Cote d’Azur de rester ancrée comme leader sur son territoire,

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Provence Cote d’Azur applique a compter du 1er janvier 2009 le
réglement CRC 2009-04 du 3 décembre 2009, afférent a la valorisation des swaps et modifiant le réglement
CRB 80-15, relatif & la comptabilisation des contrats d'échange de faux d'intérét ou de devises.

Ce changement n'a pas eu d'impact significatif sur le résutfat et ia situation nette de la Caisse Régionale de

Crédit Agricole Provence Céte d’Azur sur |a période.

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Provence Cote d’Azur comptabilise depuis le 1% janvier 2009 les
frais d’acquisition sur titres (hors portefeuille de transaction) dans leur prix d’acquisition comme autorisé par
le réglement CRC 2008-07 et selon les dispositions liées au changement d’option fiscale prévues a larticle
314.2 du PCG, w

Ce changement n'a pas eu d'impact significatif sur le résultat et la situation nette de la Caisse Régionale de

Crédit Agricole Provence Cote d'Azur sur la période,

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Provence Cote d'Azur appligue & compter du 1er janvier 2009, dans
les conditions fixées par l'arrété du 6 octobre 2009, l'article L511-45 du Code Monétaire et Financier crée
par la loi n® 2009-715 du 18 juin 2009, refatif a l'information sur les implantations des établissements de
crédit dans les Ftats ou territoires qui n'ont pas conclu avec la France de convention d'assistance
administrative en vue de lutter contre la fraude et I'évasion fiscale permettant 'accés aux renseignements

bancaires.
Toutefois, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Provence Cote d'Azur ne détient aucune implantation

directe ou indirecte dans un état ou un territoire qui n'a pas conclu avec la France de convention
d'assistance administrative en vue de lutter contre la fraude et I'évasion fiscales permettant l'accés aux

renseignements bancaires.

Les comptes annuels de l'exercice clos fe 31 décembre 2009, que nous soumettons a votre approbation,
ont été établis conformément aux régles de présentahon et aux méthodes d'évaluation prévues par la

réglementation en vigusur.

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cote d'Azur n'a connu aucun evénement
postérieur & la cldture des comptes individuels de I'exercice.




En application de l'article L..441-6-1 du Code de comimerce, nous vous signalons que le solde des dettes de
la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cote d’Azur & I'égard de ses fournisseurs s'éleve

au 31 décembre 2009 & 879 KE. -
La Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cote d'Azur régle les factures regues dans les

jours suivant leur réception, soit un délai maximum de 30 jours date de facture.

« Ratios de Gestion _
Le coefficient d'exploitation {part du PNB consommé par les charges de fonctionnement) s'établit & 55,36%.

Le Résultat sur Bilan (ROA - Return on asset) s'éléve 40,76 % )
La Rentabilité des Forids Propres (ROE - Return On Equity) s'établit & 8,85%.

« Ratio de Solvabilité
Conformément a la réglementation prudentielle bancaire qui transpose en droits francgais les directives

européennes « adéquation des fonds propres des entreprises d'investissement et des établissements de
crédit » et «conglomérats financiers », la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cote D'azur
est soumise au respect du ratio de solvabilité et des ratios relatifs a la liquidité, la division.des risques ou les

équilibres de bilan.

La gestion des fonds propres de la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cote D'azur est
conduite de facon a respecter les niveaux de fonds propres prudentiels au sens du réglement 80-02 et
exigés par la Commission Bancaire afin de couvrir les risques pondérés au titre des risques de crédit, des
risques opérationnels et des risques de marché.

L'arrété du 20 février 2007 transpose dans la réglementation frangaise le dispositif européen C.R.D. (Capital

Requirements Directive){2008-48-C.E. et 2006-49 C.E.).
Le texte définit 'les « exigences de fonds propres applicables aux établissements de crédit et aux
entreprises d'investissement » et les modalités de calcul du ratio de solvabilité & compter du 1er janvier

2008.
Conformément A ces dispositions, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cote D’azur a

intégré dés 2007, dans la gestion des fonds propres et des risques, les impacts liés au passage a la

nouvelle directive européenne C.R.D. ‘
Toutefois, le régulateur a défini jusqu'a fin 2009 les niveaux planchers de fonds propres suivants :
+ 95% des exigences de fonds propres telles qu'elles auraient été calculées en C.A.D. jusqu’au 31/12/2007

* 90% de ces exigences jusqu'au 31/12/2008 ;
+ 80% de ces exigences jusqu'au 31/12/2008.

Les fonds propres sont répartis en trois catégories :

-les fonds propres durs (tier 1) déterminés & partir des capitaux propres du groupe et refraités notamment

des gains et peries latents,

-les fonds propres complémentaires (tier 2), fimités & 100% du montant des fonds propres de base et

composés principalement des dettes subordonnées, -

Jes fonds propres surcomplémentaires admis au ratio (tier 3) composés principalement de dettes
“subordonnées & maturite plus courte.

Les déductions relatives notamment aux participations dans d'autres établissements de crédit viennent
minorer le total de ces fonds propres et s'imputent désormais directement sur les montants du tier 1 et du

tier 2, conformément a fa réglementation.




Niveau des fonds propres prudentiels calculés conformément 2 la réglementation :

31.12.2009 31.12.2008
Fonds propres de base (tier 1) 1302 057 1 059 0865
Fonds propres complémentaires (tier 2) 30692 30 392
Fonds propres surcomplémentaires (tier 3) - '
Déductions (1) 602 633 432 537
-Total des fonds propres prudent{e[s 730 116 656 920

(1) désormais directement imputés sur les montants du tier 1 et du tier 2

En application de la réglementation, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cote d'Azur
doit respecter en permanence un ratio de solvabilité de 8%.

Au 31/12/2009, avec un ratio de 10,46%, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cote
d'Azur répond & ces exigences réglementaires. Le taux ressortait & 9,10% au 31/12/2008.

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cote D'azur est une société coopérative a capital
variable, soumise notamment aux articles L. 512-20 et suivants du Code monétaire et financier relatifs au
Crédit Agricole, aux articles L. 231-1 et suivants du Code de commerce relatifs aux sociétés a capital
variable, et aux dispositions de laloi n® 47-1775 du 10 septembre 1947 portant statut de la coopération.

Son capital est composé de parts sociales cessibles nominatives souscrites par les SOGIétalreS et de
Cettificats Coopératifs d'Associés.

Résultat par action

Conformément aux dispositions de l'article 14 de la loi n® 47-1775 du 10 septembre 1947 relative au statut
de la coopération, |a rémunération des parts sociales est au plus égale au taux moyen de rendement des
obligations des sociétés privées publiées par le ministre chargé de I'économie.

La rémunération des CCA est quant & elle fixée annuellement par 'assembiée générale des sociétaires et
doit &tre au moins égale & celle des parts sociaies, .

Affectation du résultat et fixation du dividende 20098

L'affectation du résultat et la fixation du dividende 2009 sont proposées dans le projet de résolutions
présentées par le conseil d'administration & FAssemblée générale de la Caisse Régionale de Crédit Agricole
Provence Cote d'Azur du 31 mars 2010.

L’Assemblée générale, aprés avoir pris connaissance du rapport de gestion du Conseil d'Administration et
du rapport général des commissaires aux comptes, décide sur proposition du Conseil d’Administration
d'affecter ainsi qu'il suit le résultat de 'exercice clos au 31 décembre 2009 se soldant par un bénéfice de

104 126 003,60 Euros.

{en euros)

BENEFICE ‘ 104 126 003,60
INTERETS AUX PARTS -1 872 211,50
REMUNERATIONS DES CCA -7 807 774,08
AFFECTATION DES 3/4 A LA RESERVE LEGALE ‘ ' .70 834 513,53
AUTRES RESERVES -23 611 504,49

Conformément a fa loi, FAssemblée Générale prend acte que les intéréts aux parts sociales et autres
revenus distribués au titre des 3 derniers exercices ont £té les suivants ;




4 160 470 1965 822,07 |
4 160 470 1965 822,07 047
4160 470 1 872 211,50 0,45

2007 1386816 7 696 628,80 Y
2008 1386 816 7724 565,12 5,57
2009 1386 816 7807774,08] 5,63

Le Groupe Caisse Régionale de Crédit Agricole Provence Coéte d'Azur a cléturé son exercice au 31
décembre 2009,

Le périmatre de consolidation de la Caisse Régionale de Crédit Agricole Provence Cote d'Azur a subi des
modifications au cours de I'exercice 2009 avec la sortie de la SNC PATRIMOCAM et de la SNC PATRIMO

Il dont les impacts étaient devenus non significatifs sur les comptes du Groupe .
Au 31 décembre 2009, le périmétre de consolidation comprend donc les entités suivantes:
- La Caisse Régionale de Crédit Agricole Provence Céte d’Azur

-Trois Caisses locales a vocation départementale et cinquante-six Caisses locales, sociétaires de la
Caisse Réglonale. Les Caisses locales ont une activité d'intermédiaire financier du fait des actions de
représentation qu'elles ménent, ainsi que des avis et décisions rendus sur les dossiers de crédit de leur
circonscription territoriale.

Elles exercent également un réle d’animation et de communication auprés des sociétaires, des clients, des
organismes socioprofessionnels et des organisations soclales, sportives et culturelles de leur

circonscription.
Leur total bilan cumulé s’éléve & 151 ME et leurs résultats cumulés ressortent & 3 6681 KE,

- La SAS PCA IMMO, controlée a 100%, qui a pour activité la prise de participations dans le domaine de la

transaction immobiliére.
Son total bilan s'éléve a 8 ME et son résuitat ressort & -742 K€ au 31 décembre 2009

Bilan _
Le total Bilan consolidé s'éléve a 13 882 millions d’euros, en augmentation de 6,41 % par rapport au 31
décembre 2008.

Par rapport aux comptes sociaux (total bilan : 13 757 millions d’euros), les principaux ¢léments de variations
concernent les valorisations des titres de participation dans la SAS la Boétie, la valorisation du portefeuiife
de titres de placement, fa valorisation des instruments financiers et la valorisation des impdts differés.

Compte de Résultat .

Le Produit net Bancaire s ‘éléve & 452 millions d'euros, il est supérieur au PNB sociat de 0,8 millions
d'euros. Il inclut Pimpact de la filiale SAS PCA IMMO, le retraitement des distributions de dividendes, de
hénéfices et de commissions intragroupe, ainsi que I'évaluation & la juste valeur des actifs de transaction.
Le Résultat Brut d’Exploitation s'éléve a 200,5 millions d’euros contre 201,4 millions d'euros en social. {l
inclut la variation du PNB et limpact des charges de fonctionnement de la filiale SAS PCA IMMO et des
Caisses locales.

Le Résultat net consolidé du groupe ressort & 109,2 millions d'euros au 31 décembre 2009. Comparé au
résultat social de la Caisse Régionale, it est supériewr de 5,1 millions d’euros.




L'écart provient de I'intégration des résultats des Caisses Locales ainsi que de la SAS PCA IMMO, des
opérations de retraitement ou d'élimination spécifiques a la consolidation, ainsi que de I'impact positif de
5,4 millions d’euros au 31/12/2009 des retraitements d'impots différés.

Evénements postérieurs a la cléture
La Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cote d’Azur n'a connu aucun événement

postérieur a ia cléture des comptes consolidés de l'exercice.

Perspectives .
Le Groupe Crédit Agricole Provence Cote d’Azur prévoit en 2010 sur le domaine immobilier une

consolidation de P'activité, une optimisation des organisations et un renforcement des synergies entre les
entités.




Infroduction

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cote d'Azur met en csuvre des processus et
dispositifs de mesure, de surveillance et de maitrise de ses risques mesurables (risques de contrepartie, de
marché, de placement et d'investissement, de taux d'intérét global, de liquidité, opérationnels) adaptes a
ses activités, ses moyens et & son organisation et intégrés au dispositif de contréle interne. . :
Ces dispositifs ont fait l'objet d’'un renforcement dans le cadre de la démarche du Groupe Crédit Agricole

sur le ratio international de solvabilité « Bale Il ».

Les principaux facteurs de risques auxquels est exposée la Caisse Régionale sont :
- Les risques de crédit : risques de pertes liés & la défaillance d'une contrepartie entrainant I'incapacité de

faire face a ses engagements vis-a-vis de l'entité.
- Les risques de marché : risques de pertes liés a la variation des paramétres de marché {taux d'intérét,

taux de change, prix, spread de crédit). _
- Les risques structurels de gestion de bitan : risques de pertes liés.a la variation des taux d'intérét (risque
de Taux d'Intérét Global) ou des taux de change (risque de change) et risque de ne pas disposer des
ressources nécessaires pour faire face & ses engagements (risque de liquidité).

Afin de couvrir 'ensemble des risques inhérents a Factivité bancaire, il convient de citer en complément des
facteurs précédents :

- Les risques opérationnels : fisques de pertes résultant principalement de l'inadéquation ou de la
défaillance des processus, des systémes ou des personnes en charge du traitement des opérations.

- Les risques juridigues : risques d’exposition potentielle du groupe a des procédures civiles ou pénales.

- Les risques de non-conformité : risques liés au non-respect des dispositions légales et réglementaires
des activités bancaires et financigres exercées par le Groupe.

La surveillance des risques s'appuie sur le dispositif de contréle interne.

Suivant la définition partagée au sein du Groupe Crédit Agricole, le contrdle interne est fensemble des
dispositifs visant & la maitrise des activités et des risques de foute nature et permettant la régularité (au
sens respect des lois, réglements et normes internes), la sécurité et I'efficacite des opérations.

Le dispositif et les procédures de controle interne se caractérisent par les objectifs qui leur sont assignes :

- Performance financiére, par lutilisation efficace et adéquate des actifs et ressources de la Caisse
Régionale, ainsi que la protection contre les risques de pertes ;

- Conformité avec les régles internes et externes ;

- Connaissance exhaustive, précise et réguliere des donnces nécessaires a4 la prise de décision et a la
gestion des risques,

- Prévention et détection des fraudes et erreurs,

- Exactitude, exhaustivité des enregistrements comptables et établissement en temps voulu d'informations

comptables et financiéres fiables.

Les principes d'organisation des dispositifs de controle interne recouvrent des obligations en matiére :

- d'implication directe de Porgane’ exécutif (Direction générale) dans forganisation et le fonctionnement du
dispositif de contréle interne ;

- de responsabilité de 'ensemble des acteurs avec un rdle prépondérant de la hiérarchie dans I'analyse et la
maitrise des risques,

- de couverture exhaustive des activités et des risques ;

- de définition claire des taches, de séparation effective des fonctions d’engagement et de controle,
- de processus de décision, fondé sur des délégations formalisées et & jour,

- de normes et procédures, notamment en matiére comptable, formalisées et a jour ;

- de déploiement de fonctions de controle spécialisées, indépendantes des unités opérationnelles,
- dinformation de l'organe délibérant {Conseil d'administration}

Le Directeur Général est directement impliqué dans Porganisation et le fonctionnement du dispositif de
contrdle interne. |l s'assure que les stratégies et limites de risques sont compatibles avec la situation
financiére (niveaux des fonds propres, résultats) et les stratégies arrétées par l'organe déliberant.

Le Directeur Général définit lorganisation générale de I'entreprise et s'assure de sa mise en ceuvre
efficiente par des personnes compétentes. En particulier, it fixe clairement les rbles et responsabilités en
matiére de controle interne et lui attribue les moyens adéquats.




Il veille & ce que des systémes d'identification et de mesure des risques, adaptés aux activités et a
forganisation de l'entreprise, solent adoptés. |l veille également & ce que les principales informations issues
de ces systémes lui solent réguligrement reportées.

Il s'assure que le dispositif de contréle interne fait l'objet d'un suivi permanent, destiné & vérifier son
adéquation et son efficacité. Il est informé des principaux dysfonctionnements que le dispositif de controle
interne permet d'identifier et des mesures correctrices proposées

Les moyens, outils et reportings mis en ceuvre ont pour objectif une information réguliére, notamment de la
Direction Générale et du management, du Comité de Controle Interne, du Conseil d’Administration sur le
fonctionnement du dispositif de contréle interne et sur son adéquation aux risques encourus.

RISQUE DE CREDIT

Le risque de crédit se matérialise lorsqu'une contrepartie est dans l'incapacité de faire face a ses obligations
et que celles-ci présentent une valeur d'inventaire positive dans les livies de la Caisse Régionale.
L'engagement peut étre constitug¢ de préts, titres de créances ou de propriété ou contrats d'échange de
performance, garanties données ou engagements confirmés non utilisés.

l. Obijectifs et politique

Dans le cadre du Projet d'Entreprise de la Caisse Régionale de Crédit Agricole Provence Cote d'Azur, la
Politique Crédits a été mise a jour en 2002, Elle a été formalisée dans un document validé par le Conseil
d'Administration lors de sa séance du 21 juin 2002. Cette politique a été communiguée a 'ensemble des
entités concernées (Réseau d'Agence, Caisses Locales et Départementales).

Le document s'articule autour des 7 chapitres suivants :

REFERENTIEL RISQUE CREDIT
MODALITES DE FINANCEMENT
POLITIQUE DE DIVISION DES RISQUES
POLITIQUE DE PARTAGE DES RISQUES
POLITIQUE DE GARANTIE
OPERATIONS SPECIFIQUES
DISPOSITIF DE SUIVI DES RISQUES

N ok 0N

Ce document a vocation a étre révisé annueilement. La derniére révision a été réalisée en décembre 2009,

fl. Gestion du risque de crédit

1. Principes généraux de prise de risgue

Pour chacun des facteurs de risques identifies, il existe un dispositif da limites globales formaliseées dans le
document de Politique Crédits par des régles de partage et de division des risques. Ces limites sont
établies en référence aux fonds propres ou aux encours de la Caisse Régionale.

e Département Pilotage du Contréle Permanent a en charge la vérification du respect des limites. Un
reporting trimestriel est adressé a la Direction Générale et a tous les membres du Comité de direction.




2. Méthodologies et systémes de mesure des risques

2.1. Les systémes de notation interne et de consolidation des risques de crédit

Depuis‘fin 2007, la Commission Bancaire a autorisé le Crédit Agricole et, en particulier, la Caisse Régionale,
a utiliser les systémes de notation internes au Groupe pour le calcul des exigences en fonds propres
réglementaires au fitre du risque de crédit des portefeuilles de détail et d'entreprises. .

La gouvernance du systéme de notation s'appuie sur le Comité des Normes et Méthodologies présidé par le
Directeur des Risques et Controles Permanents Groupe, qui a pour mission de valider et de diffuser les

normes et méthodologies de mesure et de contréle des risques.
Sur le périmétre de la banque de détail, la Caisse Régionale a la responsabilité de définir, de mettre en
ceuvre et de justifier son systéme de notation, dans le cadre des standards Groupe définis par Crédit

Agricole S.A : :
Le contrdle permanent du Dispositif Bale Il est assuré par le Département Pilotage du Controle Permanent

qui en assure I'administration et la surveillance. :

2.2, ‘Mesure du risque de crédit

La mesure des expositions au titre du risque de crédit intégre les engagements tirés et les engagements
confirmés non utilisés. '

Concernant la mesure du risque de contrepartie sur opérations de marché, celle-ci intégre les positions en

cash et les dérivés.

Pour les dérivés, I'assiette du risque correspond a la somme de la valeur positive du contrat et d'un
coefficient de majoration appliqué au nominal. Ce coefficient add-on représente le risque de crédit potentiel
lié 4 la variation de la valeur de marché des instruments dérivés sur leur durée de vie restant 4 courir.

3. ) Dispositif de surveillance

La fonction Contréle Central des Risques est assurée par le Pilotage du Contréle Permanent.
Le dispositif de surveillance des risques est basé sur :
- le Comité de Contréle interne

- le Comité des risques crédits
- fa fonction Controle Central des Risques au sein du Pilotage du Contréle Permanent

- les revues de dossiers
- la prise en compte des enseignements du contentieux.

- Le Comité de Contrdle Interne assure le pilotage et le suivi des risques crédits au niveau de la Caisse
Régionale.
Ce dernler a vocation a étre réguliérement informé sur :
- l'application des régles prudentielles

- la situation des grands risques

- les principaux constats effeciués lors des revues de dossiers

- I'évolution des créances douteuses et litigieuses

- les constats et recommandations des commissaires aux comptes
- toutes analyses, études, projets concernant les risques

Le Comité des Risques Crédits a pour mission générale le suivi des risques credits par un examen regulier
des revues réalisées ou des dossiers sur:
- Grands Risques (Entreprises, Professionneis de I'immobiiier, Collectivités Publiques)
- Affaires a surveiller, sensibles et en défaut (Contreparties notées de E+ & Z, Risque résiduel,
Contrepartie en impayés non notées de E+ a Z)
- Grands Risques (Professionnels et Particuliers})
- Dossiers spécifiques (Non-résident, Dérogatoire a la Politique Credit, ...}




. Dépréciation et couverture du risque

Les créances douteuses et litigieuses font I'objet de provisions sur base individuelle : analyse au cas par
cas des dossiers.

Les créances saines avec une nofation dégradée font I'objet d’une provision sur base coliective. Celle-ci est
calculée selon une méthodologie définie par Crédit Agricole SA.

HI. Le risque pays

Le risque pays est le risque que fes conditions économigues, financiéres, politiques ou sociales dans un
pays étranger affectent les intéréts financiers de la Caisse régionale.

La Caisse Régionale n'a pas de risque pays a gérer.

RISQUES DE MARCHE

Le risque de marchés représente le risque d'incidences négatives sur le compte de résultat ou sur le bilan,
de fluctuations défavorables de la valeur des instruments financiers & la suite de [a variation des paramétres
de marchés notamment : les taux d'intéréts, les taux de change, le cours des actions, le prix des matieres

premiéres, ainsi que de leur volatilitd implicite.

I Obijectifs et politigue

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Provence Cote d'Azur est exposée au risque de marché sur les
éléments de son portefeuille de titres et de dérivés forsque ces instruments sont comptabilisés en juste

valeur (au prix de marché).
On distingue comptablement le Trading book et le Banking book. La variation de juste valeur du Trading

book se traduit par un impact sur le résultat. La varfation de }uste valeur du Banking book se traduit par un
impact sur les fonds propres.

= Politigue conduite en matiére d'activité de marché :

Il est déterminé une allocation cible par classe d'actifs pour la gestion du portefeuille de placement.

Au 31/12/2009, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Provence Cote d'Azur n'a pas de Trading Book.

Un suivi des limites de marché sur les plus et moins-values realisées depuis le début de Fexercice 2008
(seuil d’alerte) sur le portefeuille, hors titres d'investissement, a été mis en place.

= Dispositif de mesure et de suivi du r:sques de marché

Périodicité (en jours) S - ©oo | Banking bookt s
Enregistrement des opérations de marché Quotidien

Calcul des positions et des résultais Quotidien
Rapprochement résultats de gestion / résultats comptables Trimestriel

» Dispositif de seuils d'alerte

La Caisse Régionale n'est pas é&ligible & I'adéquation des fonds propres au titre de ses activités de marché.
Un reporting mensuel des opérations de trésorerie est effectué par le service Trésorerie. Ce reporting est &
destination du Directeur Financier. Le Directeur Financier contréle I'activité de la Trésorerie.

Une alerte annuelle par facteur de risque a été mise en place, Le montant total du risque de marche est

décliné par classe d'actifs.
Ces limites sont validées par fe Conseil d'Administration.




Il Gestion du risque

1 — Dispositif local et central

Le contréle des risques de marché du groupe Crédit Agricole s.A. est structuré sur deux niveaux distincts,

mais complémentaires : :
- Au niveau central, la Direction des Risques et Contréles Permanents Groupe assure la coordination
sur tous les sujets de pilotage et contréle des risques de marché & caractére transverse. Elfe norme les
données et les traitements afin d’assurer 'homogénéité de la mesure consolidée des risques et des
controles, .
- Au niveau de la Caisse Régionale, un Responsable des Risques et Controles Permanents pilote et
contréle les risques de marché issus des activités. Ce Responsable est nommé par le Directeur
Général de la Caisse Régionale et iui est directement rattaché.

2 . l.es comités de décision et de suivi des risgques

+  Organes de suivi des risques de niveau groupe .

Le Comité des Risques Groupe {CRG)
Le Comité de suivi des Risques des Caisses Régionales (CRCR)
Le Comité Normes et Méthodologies

+ Organes de suivi des risques de niveau jocal

Le suivi du risque de marché est assuré par la Trésorerie sous la responsabilité de la Direction

Financiére.
Les résultats sont présentés en Comité GAP (Comité de Gestion Actif-Passif), et deux fois par an, en

Consell d'Administration.
les limites sont validées par le Conseil d'Administration.

[l. Méthodoloqie de mesure et d’encadréement des risques de marchés

Méthodologie de mesure et d’encadrement des risques de marché :

L'encadrement des risques de marché de la Caisse Régionale repose sur la combinaison de trois
indicateurs de risque, donnant lieu & encadrement par des limites et/ou seuils d’alerte : la Value at Risk, les
scénarios de stress, les indicateurs complémentaires {sensibilité aux facteurs de risques).

1. Les indicateurs
1.1. La VaR (Value at risk)
Définition :

La VaR peut étre définie comme étant la perte potentielle maximale que peut subir un portefeuille en cas de
mouvements défavorables des parameétres de marché, sur un horizon de temps et pour un intervaile de

confiance donnés. :
Sur son portefeuille de titres, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Provence Cote d'Azur retient un

intervalle de cenfiance de 89% et un horizon de temps d'un mois.




Limites du caicul de la VaR'paramétrique :

Les principales limites méthodologiques attachées au modéle de VaR sont les suivantes ©

+ La VAR paramétrique fait I'hypothése d'une distribution normale des rendements des actifs
composant le portefeuille, ce qui n'est pas le cas pour certains actifs ;

e L'horizon fixé & « 1 mois » suppose que toutes les positions peuvent étre liquidées ou couvertes en
un mois, ce qui n'est pas toujours le cas pour certains produits et dans certaines situations de
crise ;

« Lutilisation d’'un intervalle de confiance de 98% ne tient pas compte des pertes pouvant intervenir
au-dela de cet infervalle. La VaR est donc un indicateur de risque de perte sous des conditions
normales de marché et ne prend pas en compte les mouvements d'ampleur exceptionnelle

Il i’y a pas de limites par facteurs de risque mais une limite globale de VAR qui est de 2,3 (en M€). Cette
limite a &té validée par le Conseil d'Administration du 18 décembre 2009

S'agissant de I'exploitation des données, en cas de dépassement de la limite de VAR, la procédure d'alerte
est déclenchée avec explications du dépassement et actions correctrices éventuelles par la Direction
Financiére.

1.2. Les stress scenatii

La mesure du risque en stress test ;
e Le deuxigme élément quantitatif, « stress scénarios », compléte la‘mesure en VaR qul ne permet
pas d'appréhender correctement 'impact de conditions extrémes de marchés.
« Ces calculs de scénarios de stress, conformément aux principes du groupe, simulent des
conditions extrémes de marché .

Scénario catastrophe appliqué sur le portefeuilie au 31/12/2009

~-2,5%

-20%
2%

-10%

Le résultat du scénario catastrophe est présenté en Conseil d’Administration.

V. Exposition . activités de marché (Value at Risk)

Résultats Synthétigues de la mesure de_\s risgques

2008 © - 2009
VaR (horizon 1 mois, 99%) 0,79 1,02
Durée de conservation du capital {(mois) 2,12 140,42
Horizon critigue {mois) 0,53 - 351
Pertes maximales 0,11% 2,63%
Probabilité de battre la rentabilité cible 94,50% 56,80%
Rendement pessimiste moyen conditionnel -0,14% -0,83%

Remarque : 'augmentation de la durée de conservation et de I'horizon critique est due a Ia baisse du taux
sans risque entre 2008 et 2009 (respectivement 2,15% et 0,4%).




V. Risque Action

1. Risque sur actions provenant des activités de trading et d’arbitradge

Au 31/12/2009, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Provence Céte d’Azur n'a pas de portefeuille de

trading, au sens d'activité de trading et d’arbitrage.
Cependant, pour des raisons historigues, deux titres restent comptabifisés en transaction pour un montant

de 1,6 M€ au 31/12/2009.

2. Risque sur actions provenant des portefeuilles de placement

Le risque actions sur le portefeuille de placement est réduit.
Au 31/12/2009, Fencours d'actions est de 5 ,8 M€ pour un portefeuille de placement total de 113,8 M€,

'RISQUE DE TAUX D’INTERET GLOBAL

1. Obiectifs et politigue

Le Risque de Taux est le risque encouru en cas de variation des taux d'intérét du fait de ensemble des
opérations de bilan et de hors bilan, & 'exception, le cas échéant, des opérations soumises aux risgues de

marché (“trading book").

Le risque de taux est calculé sur le bilan social de la Caisse Reégionale.

I} intégre 'ensemble des instruments dérives.
La périodicité des mesures a été fixée au trimestre. Les calculs sont effectués par la Trésorerie, sous la

responsabilité du Directeur Financier.

Les résultats ont &té présentés au Comité GAP (Gestion Actif Passif) composé du Directeur Général, des
Directeurs Généraux Adjoints, du Directeur Financier, du Responsable du département Marketing, du
Responsable Pllotage et Gestion Financiére ainsi que du Responsable du Contrble Permanent.

2, Méthodoloqie

Description des outils et de la méthodologie utilisée en matiere de gestion du risque de taux :

Outil utilisé. . Outif du groupe Cristaux 2 + outil CR
"Périodicité des mesures Trimestrielle

Méthode utilisée : Gaps statiques sans &coulement des DAV et fonds propres

Indicateurs utilisés Gap de taux fixe, Gap inflation, Gap synthétique, VAN, Gaps Euribor, Gap EONIA
Description du stress Baisse du niveau des taux de 1%

scénario Doublement des remboursements anticipes

: Baisse des marchés actions de 40%

La Caisse Régionale a la possibilité d'utiliser des instruments financiers pour couvrir le risque de taux :
swaps de taux, options.



3. Gestion du risque

Le risque de taux est encadré par des limites exprimées en pourcentage du PNB de I'année précédente,

* pour un choc de taux de + ou — 200 bp.
Par ailleurs, une mesure de l'impact de ce choc de taux par rapport aux fonds propres prudentiels est

réalisge.

4, Politigue de couverture

Les Instruments financiers dérivés utilisés dans le cadre d'une relation de couverture sont désignés en

fonction de l'objectif poursuivi :
o couverture de juste valeur

o couverture de résultats futurs
o couverture d'un-investissement net en devises

La couverture de juste valeur est utilisée par la Caisse Régionale de Crédit Agricole Provence Cote d'Azur

dans les domaines suivants ;
» couverture du risque de taux d'intérét global avec des swaps preteurs de taux fixe pour couvrir

des passifs a faux fixe (dépdts & vue, dépots a terme, bons de caisse, certificats de dépdts
négociables, titres subordonnés remboursables, titres subordonnés a durée indéterminée,
avances miroir classiques) et des swaps emprunteurs de taux fixe pour couvrir des actifs a taux
fixe (crédits sains non micro-couverts, titres disponibles 3 la vente sains et non micro-couveris)

» couverture du risque dé taux d'intérét global par des floors destinés & couvrir des préts a taux
révisable

L.a gestion du risque de taux d'intérét global vise & concilier les trois approches ci-dessous.

1. Couverture de}uste valeur (Fair Value Hedge)

l.a juste valeur de lensemble des instruments financiers de la Caisse Régionale est déterminée par
référence au marché, & l'exception de certains titres de participation non cotés. Pour ces derniers, la valeur
est estimée en fonction de la situation nette comptable.

2. Couverture de flux de trésorerie (Cash Flow Hedge)

La couverture de flux de trésorerie est utilisée pour la couveriure de crédits & la ciientéle par des
instruments dérivés,

3. Couverture de l'investissement net en devise (Net Investment Hedge)

Au 31 décembre 2009, la Caisse Régionale n'a.pas documenté de relations de couverture d'investissement
net en devise.

RISQUE DE CHANGE

Le risque de change correspond au risque de variation de juste valeur d'un instrument financier du fait de
évolution du cours d'une devise,

Cette activité de change concerne des opérations clientéle pour fesquelles la Caisse Régionale de Crédit
Agricole Provence Cote d’Azur se couvre systématiquement auprés de Crédit Agricole S.A.

La Caisse Reégionale n'est donc pas concernée par le risque de change.




RISQUES DE LIQUIDITE ET DE FINANCEMENT

Le risque de liquidité et de financement désigne la possibilite de subir une perte si 'entreprise nest pas en
mesure de respecter ses engagements financiers en temps opportun et a des prix raisonnables lorsqu'ils
arrivent & échéance, Ces engagements comprennent notamment les obligations envers les deposants et les
fournisseurs, ainsi que les engagements au titre d’emprunts et de placement.

1. Obiectifs et politique

Les exigences en matiére de liquidité sont définies par :
s Le réglement CRBF n°88-01 modifi¢e par l'arrété du 11 septembre 2008 relatif & la liquidité

modifiée;
e [instruction de la.Commission bancaire n°88-03 du 22 avril 1988 relative & la liquidité modifiée par
Iinstruction n°93-01 du 29 janvier 1993 et n°2000-11 du 4 décembre 2000;

e linstruction de la Commission bancaire n°89-03 du 20 avril 1989 relative aux conditions de prise en
compte des accords de refinancement dans le calcul de la liquidité.

2. Gestion du risque

Le suivi du risque de liquidité et de financement est assuré par la Gestion Financiére.

Le Comité de gestion Actif-Passif valide le besoin de ressource prévisionnel.
Les opérations de refinancement sont décidées par le Comité de trésorerie, placé sous la responsabilité de

la Direction Financiére, dans la limite du montant validé par le Comité de gestion Actif-Passif.

a. Méthodologie

Le pilotage de Ia liquidité est confié & la Gestion Financiére , sur les indicateurs suivants : ratio de liguidité,

limite CT fixée par le Groupe semestriellement.
Le ratio de liquidité est calculé de maniére prévisionnelle trimestriellement sur un an.
L’évolution de ce ratio et le prévisionhel sont présentés en Comité GAP. Le pilotage de ce ratio est fixé par
une limite & 110 % pour un minimum exigé de 100%. .
Les hypothéses retenues dans les calculs prévisionnels tiennent compte

" - de |'évolution de I'activite

- des modifications dans la structure des fonds propres

Ces deux indicateurs sont reportés mensueilement

b. Exposition

31/12/2008 i 31/12/2009
[ Coefficient de liquidité 133% 100%

Remarque : retraité de laccord de refinancement avec CA SA, le coefficient de liquidité au 31/12/2009
ressortirait a 119%.



RISQUES OPERATIONNELS

Le risque opérationnel correspond au risque de perte résultant de l'inadéguation ou de la défaillance des
processus internes, des personnes, dés systémes ou d'événements extérieurs, risque juridique inclus mais

risque stratégique et de réputation exclus.

1. Objectifs et politigue

Le dispositif de gestion des risques opérationnels, décliné dans les entités du Groups, comprend les
composartes suivantes, communes & 'ensemble du Groupe :

- gouvernance de la fonction gestion des risques opérationnels : supervision du dispositif par la
Direction Générale (via le volet risques opérationnels du Comité de contréle interne), roles des
Responsables des Contrdles Permanents et des Risques (Crédit Agricole S.A et entités) en matiére
d'animation du dispositif et de synthése, responsabilités des entités dans la malitrise de letirs
risques {par l'intermédiaire du réseau des Managers des Risques Opérationnels),

- identification et évaluation qualitative des risques & travers des cartographies, complétées par la
mise en place d'indicateurs permettant |a surveillance des processus les plus sensibles,

-~ collecte des pertes opérationnelles et remontée des alertes pour les incidents significatifs, avec une
consolidation dans une base de données permettant fa mesure et le suivi du cofit du risque,

- calcuf et allocation des fonds propres réglementaires au titre des risques opératlonnefs au niveau
consolidé et au niveau entité,

- réalisation périodigue d'un tableau de bord des risques opérationnets au niveau entité, complété par
une synthése Groupe.

2. Gestion du risque : organisation, dispositif de surveillance

L'organisation de la gestion des risques opérationnels s'intégre dans l'organisation globale de |z ligne métier
Risques et Controles Permanents du Groupe : le Responsable des Risques Opérationnels de la Caisse
Régionale est rattaché au RCPR (Responsable des Risques et Contréles Permanents) de la Caisse

Régionale.

L.e Management du Risque Opérationnel rapporte régulierement sur son activité et sur le niveau d’exposition
au risque dans le cadre du Comité de Contréle Interne de la Caisse Régionale.

L'organe exécutif est par ailleurs informé, a minima trimestriellement, par un tableau de bord aprés
intégration des-derniéres collectes des incidents et pertes avérés du risque opérahonnel dans le cadre du

dispositif de recensement de la Caisse Régionale.

L'organe délibérant est informé semestriellement sur I'évolution du codt du risque et les événements
marquants du dispositif,

Le dispositif de gestion du risque opérationnel couvre le périmétre opérationnel et fonctionnel de la Caisse
Régionale.

3. Méthodologie

Méthodolegie utilisée pour le calcul des exigences de fonds propres

La Caisse Régionale met en csuvre la méthode de mesure avancée (AMA) pour les risques opérationnels.

Le dispositif défini par le Groupe et décliné dans la Caisse Régionale vise a respecter 'ensemble des
criteres qualitatifs (intégration de la mesure des risques dans la gestion quotidienne, indépendance de la
fonction risques, déclaration périodique des expositions au risque opérationnel...} et des critéres quantitatifs




Bale 1 {intervalle de confiance de 99,8 % sur une période d'un an ; prise en compte des donnees internes, .
des données externes, d'analyses de scénarios et de facteurs refiétant 'environnement).

Le modéle AMA de calcul des fonds propres repose sur un modale actuariel de type “Loss Distribution
Approach” {LDA} qui est unique au sein du Groupe.

Ce modéle LDA est mis en ceuvre d’une part sur les données internes collectées mensueliement dans la
Caisse Régionale, ce qui constitue son historique de pertes, et d’autre part sur des scénarios majeurs qui
permettent d’envisager des situations non observées dans l'entité et ayant une probabilité de survenance
au-dela de Phorizon d'un an. Ce travail d’analyse est mené dans la Caisse Régionale & partir d'une liste
Groupe de scénarios applicables & la banque de détall, piloté et contrélé par Credit Agricole SA. Cette liste
de scénarios majeurs fait 'objet d’une révision annuelle et a pour but de couvrir Fensemble des catégories
de Bale, ainsi que toutes les zones de risques majeurs susceptibles d'intervenir dans ['activite hanque de

détail.

Pour les Caisses Régionales un principe de mutualisation des données internes est mis en ceuvre. Ce
principe de mutualisation du caicul de I'Exigence de Fonds Propres pour lensemble des Caisses
- Régionales concerne la partie de I' Exigence de Fonds Propres qui dépend de I'historique de pertes. Ainsi
les historigues de pertes de 'ensemble des Caisses Régionales sont concaténés ce qui permet de disposer
* d'une profondeur d'historique d'incidents accrus et d’un profil de risque plus compfet.
La mutualisation des données lors de la détermination de ta charge en capital implique de réaliser une
répartition de ceite charge par Caisse Régionale. Pour ce faire Crédit Agricole SA utilise une clé de
répartition prenant en compte les caractéristiques de la Caisse Régionale (codt du risque et PNB de l'année

écolilée),

Un mécanisme de diversification du risque est mise en ceuvre dans le modéle LDA du Groupe. Pour ce faire
un travail d’experts est mené a Crédit Agricole S.A. afin de déterminer les corrélations de frequence
existantes entre les différentes catégories de risque de Bale et entre les scénarios majeurs. Ce travail
.d'expert a fait I'objet cette année d'une formalisation accrue, visant a structurer l'argumentation autour de
différents critéres qualitatifs (corrélation conjoncturelle, corrélation structurelle, étude des fréquences

historiques, matrice d'incertitude...).

4. Assurances et couverture des risques opérationnels

En méthode avancée, la Caisse Régionale peut prendre en compte les effets de 'assurance pour diminuer
fexigence en fonds propres dans la limite de 20% du total des fonds propres alloués aux risques
opératicnnels. Cet effet réducteur peut étre pris en compte par la Caisse Régionale dans la mesure ol son
assureur répond aux exigences réglementaires. Dans la méthodologie Groupe appliguée a la Caisse
Régionale, I'effet assurance est pris en compte au niveau d'un scénario majeur de destruction du site
névralgique. Pour déterminer le montant de PExigence en Fonds Propres prenant en compte I'effet
réducteur de Fassurance il est nécessaire de déterminer un certain nombre de paramétres calculés par
l'assureur & savoir le taux de couverture, le taux d’assurabilité, la franchise globale du sinistre. La
détermination de ces paramétres se fait en étudiant conjointement le scénario majeur de la Caisse
Régionale et les polices d’assurance susceptibles d’intervenir.

La prise en compte de la part d’exigence en fonds propres mutualisee liée a I'historique de pertes, de la part
d'exigence en fonds propres relatives aux scénarios majeurs et les caractéristiques de lassurance
permettent ensuite de déterminer le montant total de 'exigence en fonds propres AMA.

La Caisse Régionale a souscrit plusieurs polices d'assurance aupres de la Camca couvrant, notamment, les
risques liés aux détournements, escroqueries, vols, destructions a la responsabilité civile professionnelle et

d’exploitation et autres préjudices financiers.

Afin de couvrir les franchises d'assurance sur certains risques {préjudices financiers, escroquerie, coffres
lougs) la Caisse Régionale de Crédit Agricole Provence Cote d’Azur a décide de doter un fonds pour
risques bancaire généraux propre assureur dans ses comptes individuels a hauteur de 6 248 KE.



RISQUES DE NON-CONFORMITE

La Caisse Régionale a déployé un dispositif de prévention et de contrdle des risques de non conformite aux
lois, réglements et normes internes relatives notamment aux activités de services d'investissement, 2 la
prévention du bianchiment de capitaux et la lutte contre le financement du terrorisme,

L'évaluation des risques de non-conformité est réalisée & partir de la carfographie des risques
opérationnels. Elle porte sur 32 événements de risques regroupés en 6 thémes :
+ Connaissance du client, et dispositif de Sécurité Financiére.

» Relation commerciale,
+ Conformité des opérations, des nouveaux produits et des nouvelles activités,

« Conflits d'intéréts :
* Régles de déontologie des personnes concernées (Collaborateurs, Administrateurs, Prestataires),

* Dispositions légisiatives et réglementaires.

Des moyens spécifiques d’encadrement et de surveillance des opérations sont mis en ceuvre :
formation du personnel, adoption de régles écrites internes, accomplissement des obligations

déclaratives vis-a-vis
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BILAN AU 31 DECEMBRE 2009 (en milliers &'euros)

ACTIF

Opérations interbancaires et assimilées

Caisse, banques centrales

Créances sur {es établissements de crédit

{Note 3)

Opérations infernes su Crédit Agricole
{(Note 3)

Opérations avee la clientéle (Nofe 4)

Opérations sur titres
Obligations et auires titres 4 revenu fixe

{Note 5)

Actions ¢t autres titres 4 revenu variable

{Note 3)

Yaleurs immobitisées

Participations et autres titres détenus &
long terme (Note &)

Parts dans les entreprises liées (Note 6)
Immobilisations incorporelles (Note 7)

Immobilisations corporelles (Note 7)

Comptes de régularisation et actifs divers

Autres actifs (Note 8)

Comptes de régularisation (Note 8

224 864
98 523

126 341

1446 686

10 579 710

308318
194 709
113 609

815431

678116
14 804
16464

106 047

3821325
84217
298 108

228725
102 205

126 520

1560 874

9810 501

382037
165171

216 866

774 863

638618
13197
16 534

106 514

374 663
78 696
205 967

Opérations interbancaires et
assimilées

PASSIF

Banques centrales

Dettes envers les établissements de
erédit (Note 10)

Opérations infernes an Crédit,
Agricole (Note 10)

Coempfes créditeurs de la clientéle

(Note 11)

Deites représentées par un fitre
(Note 12)

Coﬁ]ptes de régularisation et
passifs divers

Aulres passifs (Note 13)

Comptes de régutarisation (Note 13)

Provisions et dettes subordonnées
Provisions (Note 14)
Deties subordonnées (Note 19}

Fends pour risques bancaires
généraux (FRBG) (Note 18)

Capltaux propres hors FRBG :
(Note 20)

Capital souscrit
Primes d'¢émission

Réserves
Provisions réglementées et
subventions d'investissement

Report 4 nouveau

Résultat de l'exercice

9 605

6737133

4 588 802

741 883

233959
46255
187 704

127 761
i04 622
23139

37038

1281153
83209
243 062
849 210

946

104 126

9601

9 601

6417 050

4728 486

402172

243738
47032
196 706

106 861
83075
23786

37038

1186717
83209
243 062
756 438

946

103 062




HORS-BILAN AU 31 DECEMBRE 2009

Engagements de financements

Engagements de garantie

Engagements sur titres

Engagements de financement

Engagements de garantie

Engagements sur titres

1156 687

241 684

2057

220 152

3551205

2057

1075 060

300500

603

3137924

603




COMPTE DE RESULTAT AU 31 DECEMBRE 2009

Intéréts et produits assimilés (Notes 28)
Intéréts et charges assimilées (Note 28)

Revenus des titres & revenu variable (Note 29)

Commissions ( produits) (Note 30)
Commissions { charges) (Note 30)

Gains ou pertes sur opérations des portefenilles de négociation (Note 31)
Gains ou pertes sur opérations des portefeuilles de placement ot assimifés (Note 32)

Autres produits d’exploitation bancaire (Note 33)

Autres charges d’exploitation bancaire (Note 33)

Charges générales d'exploitation (Note 34)

Dotations aux amortissements et aux dépréciations sur immobilisations incorporelles et corporelles

Résultat exceptionnel
Impdt sur les bénéfices {Note 37)
Dotations / Reprises de FRBG et provisions réglementées

514376
-284 250

32348

208959
-33 466

492
10921

2701
-820

-234 200

-15 614

-1377

-51299

3570M
<362 921

37712

169 067
27 420

368

6959

236174

-15978

380

-44 343
3014




1 CADRE JURIDIQUE ET FINANCIER ET FAITS CARACTERISTIQUES DE L'EXERCICE

1.1 Cadre juridique et financier

(Paragraphe I1V.2 de l'annexe 1 du réglement 2000.03 du CRC)

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cdte d'Azur est une société coopérative a
capital variable régie par le Livre V du Code Monétaire et Financier et la loi bancaire du 24 janvier
1984 relative au controle et 4 I'activité des établissements de crédit,

Sont rattachées & la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cote d'Azur, 59 Caisses
locales qui constituent des unités distinctes avec une vie juridique propre.

Les comptes individuels sont représentatifs des comptes de la Caisse régionale seule, tandis que les
comptes consolidés, selon la méthode de I'Entité consolidante, intégrent également les comptes des
Caisses locales et le cas échéant, les comptes des filiales consolidables.

De par la loi bancaire, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cote d'Azur est un
établissement de crédit avec les compétences bancaires et commerciales que cela enfraine. Elle est
soumise a la réglementation bancaire.

Au 31 décembre 2009, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cote d'Azur fait
partie, avec 38 autres Caisses régionales, du Groupe Crédit Agricole dont 1'Organe Central, au titre de
la loi bancaire, est Crédit Agricole S.A, Les Caisses régionales détiennent la totalité du capital de la
SAS Rue La Boétie, qui détient elle-méme 55.17% du capital de Crédit Agricole S.A., cotée a la
bourse de Paris depuis le 14 décembre 2001.

Le solde du capital de Crédit Agricole S.A. est détenu par le public (y compris les salariés) & hauteur
de 44,39%.

Par ailleurs, Crédit Agricole S.A. détient 10 300 864 actions propres au 31 décembre 2009, soit 0.44%
de son capital, contre 13 011 521 actions propres au 31 décembre 2008. ,

Pour sa part Crédit Agricole S.A. détient 25,00% des Certificats Coopératifs d'Associés et/ou des
Certificats Coopératifs d'Investissement émis par la Caisse régionale,

Crédit Agricole S.A. coordonne I'action des Caisses régionales et exerce, a leur égard, un contrdle
administratif, technique et financier et un pouvoir de tutelle conformément au Code Monétaire et
Financier. Du fait de son réle d'Organe Central, confirmé par la loi bancaire, il a en charge de veiller &
la cohésion du réseau et & son bon fonctionnement, ainsi qu'au respect, par chaque Caisse 1égionale, des
normes de gestion, Il garantit leur liquidité et leur solvabilité. Par homothétie, les Caisses régionales
garantissent le passif de Crédit Agricole S.A. & hauteur de leurs fonds propres.

1.2 Mbécanismes financiers internes aun Crédit Agricole

I'appartenance de la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cdte d'Azur au groupe
Crédit Agricole se traduit en outre par I'adhésion & un systéme de relations financiéres dont les régles
de fonctionnement sont les suivantes :



Comptes ordinaires des Caisses régionales

Les Caisses régionales ont un compte de trésorerie ouvert dans les livres de Crédit Agricole S.A., qui
enregistre les mouvements financiers correspondant aux relations financiéres internes au Groupe. Ce
compte, qui peut &tre débiteur ou créditeur, est présenté au bilan en "Opérations internes au Crédit
Agricole - Comptes ordinaires”.

Comptes d'épargne a régime spécial

Les ressources d'épargne & régime spécial (Livret d'Epargne Populaite, Livret de Développement
Durable, comptes et plans d'épargne-logement, Plans d'Epargne Populaire, livret jeune) sont collectées
par les Caisses régionales pour le compte de Crédit Agricole S.A., ou clies sont obligatoirement
ceniralisées. Crédit Agricole S.A., les enregistre & son bilan en "Comptes créditeurs de la clientele".

Comples et avances 4 ferme

Les ressources _d’épafgne (comptes sur livrets, emprunts obligataires et certains comptes & terme et
assimilés, etc.) sont également collectées par les Caisses régionales au nom de Crédit Agricole S.A. et
centralisées a Crédit Agricole S.A. et figurent & ce titre 4 son bilan,

Quatre principales réformes financiéres internes ont été successivement mises en ceuvre. Elles ont
permis de restituer aux Caisses régionales, sous forme d'avances dites "avances-miroir" (de durées et de
taux identiques aux ressources d'épargne collectées), 15%, 25% puis 33,33% et enfin 50% depuis le 31
décembre 2001, des ressources d'épargne qu'elles ont collectées et dont elles ont désormais la libre

disposition,

Depuis le ler janvier 2004, les marges financiéres issues de la gestion de la collecte centralisée
(collecte non restituée sous forme d'avances miroirs) sont partagées entre les Caisses régionales et
Crédit Agricole S.A. et sont déterminées par référence a l'utilisation de modeles de replacement et

l'application de taux de marché,

Par ailleurs, 50% des nouveaux crédits réalisés depuis le ler Janvier 2004 et entrant dans le champ
d'application des relations financiéres entre Crédit Agricole S.A, et les Caisses régionales peuvent &ire
refinancés sous forme d'avances négociées & prix de marché auprés de Crédit Agricole S.A.

Ainsi, deux types d'avances coexistent a ce jour : celles régies par les régles financiéres d'avant le 1¢
janvier 2004 et celles régies par les nouvelles régles.

Par ailleurs, des financements complémentaires 4 taux de marché peuvent étre accordés aux Caisses
régionales par Crédit Agricole S.A.

Les comptes d'épargne 4 régime spécial et les comptes et avances & terme permettent a Crédit Agricole
S.A. de réaliser les "avances" (préts) faites aux Caisses régionales leur permettant d'assurer le
financement de leurs préts a moyen et long terme. '




Transfert de Uexcédent des ressources mondtaives des Caisses régionales

Les ressources d'origine "monétaire" des Caisses régionales (dépbts & vue, dépdts & terme non
centralisés et certificats de dépdts négociables) peuvent étre utilisées par celles-ci pour le financement
de leurs préts Clients. Les excédents sont obligatoirement transférés a Crédit Agricole S.A. o ils sont
enregisfrés en comptes ordinaires ou en comptes & terme dans les rubriques "Opérations internes au
Crédit Agricole”.

Plucement des excédents de fonds propres des Caisses régionales auprés de Crédit Agricole S.A.

Les excédents disponibles de fonds propres des Caisses régionales peuvent étre investis chez Crédit
Agricole S.A. sous forme de placements de 3 4 10 ans dont les caractéristiques sont celles des
opérations interbancaires du marché monétaire.

Opérations en devises

Crédit Agricole S.A., intermédiaire des Caisses régionales auprés de la Banque de France, centralise
leurs opérations de change.

Titres @ nioyen et long terme émis par Crédit Agricole S.A.

Ceux-ci sont placés sur le marché ou par les Caisses régionales auprés de leurs clients. Ils figurent au
passif du bilan de Crédit Agricole S.A., en fonction du type de titres émis, en "Dettes représentées par
un titre" ou "Provisions et dettes subordonnées",

Couverture des risques de liguidité et de solvabilité

Dans le cadre de l'introduction en bourse de Crédit Agricole S.A., Ia CNCA (devenue Crédit Agricole
S.A.) a conclu en 2001 avec les Caisses régionales un Protocole ayant notamment pour objet de régir
les relations internes au groupe Crédit Agricole. Ce Protocole prévoit en particulier la constitution d’'un
Fonds pour Risques Bancaires de Liquidité et de Solvabilité ("FRLBS") destiné & permettre a Crédit
Agricole S.A. d'assurer son rle d'Organe Central en intervenant en faveur des Caisses régionales qui
viendraient & connaitre des difficultés. Les principales dispositions du Protocole sont détaillées au
chapitre III du document de référence de Crédit Agricole S.A, enregistré auprés de la Commission des
Opérations de Boursele 22 octobre 2001 sous le numéro R.01-453.

En outre, depuis la mutualisation de 1988 de la CNCA, dans I'éventualité¢ d'une 1nsolvab1hté ou d'un
événement similaire affectant Crédit Agricole S.A., les Caisses régionales se sont engagées & intervenir
en faveur de ses créanciers pour couvrir foute insufﬁsance d'actif, L'engagement potentiel des Caisses
régionales au titre de cette garantie est égal & 1a somme de leur capital social et de leurs réserves.

1.3. - Evénements significatifs relatifs 3 I'exercice 2009

¢ Souscription de titres SAS Rue de la Boetie pour 17 Millions d'euros.
o DParticipation 4 I'augmentation de la filiale PCA Immo pour 2,5 Millions d'euros.

1.4, - Evénements postérieurs a 1'exercice 2009

Ia Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cote d'Azur n'a pas constaté d'événements
postérieurs & l'exercice 2009.



2 PRINCIPES ET METHODES COMPTABLES

Les états financiers de la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Céte d'Azur sont
établis dans le respect des principes comptables applicables aux établissements bancaires et
conformément aux régles définies par Crédit Agricole S.A., agissant en tant qu'Organe Central et
chargé d'adapter les principes généraux aux spécificités du groupe Crédit Agricole.

Compte tenu de lintégration de ses Caisses locales dans le périmétre de consolidation, la Caisse
Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Céte d'Azur publie des comptes individuels et des
comptes consolidés.

La présentation des états financiers de la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Céte
d'Azur est conforme aux dispositions du réglement 91-01 du Comité de 1a Réglementation Bancaire
(CRB), modifié par le réglement 2000-03 du Comité de la Réglementation Comptable (CRC), relatif &
I'établissement et a la publication des comptes individuels annuels des entreprises relevant du Comité
de la Réglementation Bancaire et Financiére (CRBF) lui-méme modifié.

Les changements de méthode comptable et de présentation des comptes par rapport a l'exercice
précédent concernent les points suivants :

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Provence Cote &’ Azur applique & compter du ler janvier 2009
le réglement CRC 2009-04 du 3 décembre 2009, afférent & la valorisation des swaps et modifiant le
reéglement CRB 90-15, relatif & la comptabilisation des contrats d’échange de taux d’intérét ou de
devises. '

Ce changement n’a pas eu d’impact significatif sur le résultat et la situation nette de la Caisse
Régionale de Crédit Agricole Provence Cote d’Azur sur la période.

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Provence Cote d’Azur comptabilise depuis le ler janvier 2009
les frais d’acquisition sur titres (hors portefeuille de transaction) dans leur prix d’acquisition comme
autorisé par le réglement CRC 2008-07 et selon les dispositions liées au changement d’option fiscale
prévues a "article 314.2 du PCG.

Ce changement n’a pas eu d’impact significatif sur le résultat et la situation nette de la Caisse
Régionale de Crédit Agricole Provence Céte d’Azur sur la période.

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Provence Cdte &’ Azur applique & compter du ler janvier 2009,
dans les conditions fixées par [’arrété du 6 octobre 2009, I’article L511-45 du Code Monétaire et
Financier créé par la loi n° 2009-715 du 18 juin 2009, relatif & 1’information sur les implantations des
établissements de crédit dans les Etats ou territoires qui n’ont pas conclu avec la France de convention
d’assistance administrative en vue de lutter contre la fraude et 1’évasion fiscale permettant 1’accés aux
renseignements bancaires.

Toutefois, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Provence Cote d’Azur ne détient aucune
implantation directe ou indirecte dans un état ou un territoire qui n'a pas conclu avec la France de
convention d'assistance administrative en vue de lutter contre la fraude et 'évasion fiscales permettant

l'accés aux renseignements bancaires.




2.1 Créances et engagements par signature

Les créances sur les établissements de crédit, les entités du Groupe Crédit Agricole et la clientéle sont
régies par le réglement CRC 2002-03 modifié du 12 décembre 2002.

Elles sont ventilées selon leur durée initiale ou 1a nature des concours :

- les créances 3 vue et & terme pour les établissements de crédit

- les comptes ordinaires, comptes et avances & terme pour les opérations internes au Crédit Agricole
- les créances commerciales, autres concours et comptes ordinaires pour la clientéle,

Conformément aux dispositions réglementaires, la rubrique clientéle comporte en outre les opérations
réalisées avec la clientele financiere.

Les préts subordonnés, de méme que les opérations de pension (matérialisées par des titres ou des
valeurs), sont intégrés dans les différentes rubriques de créances, en fonction de la nature de la
contrepattie (interbancaire, Crédit Agricole, clientéle), :

Les créances sont inscrites au bilan a leur valeur nominale.

 TLes intéréts courus sur les créances sont portés en compte de créances rattachées en contrepartie du
compte de résultat. :

Les engagements par signature comptabilisés au hors bilan correspondent a des engagements
irrévocables de concours de trésorerie et 4 des engagements de garantie qui n'ont pas donnés lieu & des
mouvements de fonds,

La mise en place du réglement CRC n° 2002-03 modifié relatif au traitement comptable du risque de
crédit a conduit Crédit Agricole S.A. & comptabiliser les créances présentant un rlsque d'impayé
conformément aux régles suivantes :

Creéances restructurées

Ce sont des créances détenues auprés de contreparties présentant des difficultés financiéres telles que
I'établissement de crédit est amené & modifier les caractéristiques initiales (durée, taux, etc.), afin de
permettre aux contreparties d'honorer le paiement des échéances.

Par conséquent, sont exclues des créances restructurées :
- les créances dont les caractéristiques ont été renégociées commercialement avec des contrepatties ne

présentant pas des problémes d'insolvabilité,
- les créances dont le tableau d'amortissement théorique est modifié du fait de l'application d'une option
ou clause contractuelle prévue inifialement au contrat (exemple : pause et report d'échéance).

Le montant des créances restructurées détenues par la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel
Provence Cote d'Azur s'éléve a 17 078 K€ au 31 décembre 2009 contre 20 465 K€ au 31 décembre

2008.

Par rapport & l'encours de crédits comptabilisé¢ au bilan de la Caisse Régionale de Crédit Agricole
Mutuel Provence Cote d'Azur, le montant des crédits restructurés étant significatif, une décote a été
comptabilisée lors de l'enregistrement de tels préts pour un montant de 74 K€,



Créances douteuses

Ce sont les créances de toute nature, méme assorties de garanties, présentant un risque de crédit avéré
correspondant a I'une des situations suivantes !

- il existe un ou plusieurs impayés depuis trois mois au moins (trois mois pour les créances sur des
acquéreurs de logements et sur des preneurs de crédit-bail immobilier, neuf mois pour les créances sur
les collectivités locales, compte tenu des caractéristiques particuliéres de ces crédits),

- la situation d'une contrepartie présente des caractéristigues telles qu'indépendamment de l'existence de
tout impayé on peut conclure 4 l'existence d'un risque avéré,

- il existe des procédures contentieuses entre 'établissernent et sa contrepartie.

Pour les découverts, l'ancienneté de l'impayé est décomptée dés que le débiteur a dépassé une limite
autorisée qui a été portée a sa connaissance par l'établissement ou qu'il a été averti que son encours
dépasse une limité fixée par I'établissement dans le cadre de son dispositif de contrble interne, ou qu'il a .
tiré des montants sans autorisation de découvert,

Sous condition, en lieu et place des critéres susvisés, I'établissement peut décompter l'ancienneté de
I'impayé lorsque le découvert a fait l'objet de la part de I'établissement d'une demande de
remboursement total ou partiel auprés du débiteur,

Parmi les encours douteux, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cote d'Azur
distingue les encours douteux compromis des encours douteux non compromis.

- Créances douteuses non compromises :

Les créances douteuses non compromises sont les créances douteuses qui ne répondent pas 4 la
définition des créances douteuses compromises.

- Créances douteuses compromises :

Ce sont les créances douteuses dont les perspectives de recouvrement sont fortement dégradées et pour

lesquelles un passage en perte 4 terme est envisagé,
Les intéréts contractuels ne sont plus comptabilisés aprés le transfert en encours douteux compromis.

Dépréciations au titre du risque de crédit avéré

Des lors qu'un encours est douteux, la perte probable est prise en compte par la Caisse Régionale de
Crédit Agricole Mutuel Provence Cote d'Azur par voie de dépréciation figurant en déduction de I'actif
du bilan. Ces dépréciations correspondent a la différence entre la valeur comptable de la créance et les
flux futurs estimés actualisés au taux du contrat, en prenant en considération la situation financiére de
la contrepartie, ses perspectives économiques ainsi que les garanties éventuelles sous déduction de
leurs coflits de réalisation.

Pour les encours composés de petites créances présentant des caractéristiques similaires, 1'étude,
contrepartic par contrepartie, peut étre remplacée par une estimation statistique des pertes
prévisionnelles.

Les pertes probables relatives aux engagements hors bilan sont prises en compte par voie de provisions
figurant au passif du bilan.
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Traitement comptable des décotes et dépréciations

La décote constatée lors d'une restructuration de créance ou la dépréciation calculée sur une créance
douteuse est enregistrée en coit du risque. Pour les créances restructurées inscrites en encours sains,
cette décote est réintégrée sur la durée de vie dans la marge d'intérét. Pour les créances restructurées
ayant un caractére douteux et pour les créances douteuses non restructurées, les dotations et reprises de
dépréeiation pour risque de non recouvrement sont inscrites en cofit du risque, I'augmentation de la
valeur comptable lide 2 la reprise de dépréciation et & I'amortissement de la décote du fait du passage du
temps étant inscrites dans la marge d'intérét.

Dépréciation au titre du risque de crédit non affecté individuellement

Par ailleurs, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cote d'Azur a également constate
au passif de son bilan des provisions destinées a couvrir des risques clientéle non affectés
individuellement, tels que les provisions sectorielles ou des provisions calculées a partir des modeles
Bale 1. Ces derniéres visent & couvrir des risques identifiés pour lesquels il existe statistiquement ou
historiquement une probabilité de non-recouvrement partiel, sur des encours non classés en douteux ou
non dépréciés individuellement.

2.2 Portefeuille-Titres

Les régles relatives & la comptabilisation des opérations sur titres sont définies par le réglement CRB
90-01, modifié par le réglement CRC 2005-01, ainsi que par le réglement CRC 2002-03 pour la
détermination du risque de crédit et de la dépréciation des titres & revenu fixe.

Les titres sont présentés dans les états financiers en fonction de leur nature : effets publics (Bons du
Trésor et titres assimilés), obligations et autre titres & revenu fixe (titres de créances négociables et
titres du marché interbancaire), actions et autres titres a revenu variable.

IIs sont classés dans les portefeuilles prévus par la réglementation (transaction, placement,
investissement, activité de portefeuille, autres titres détenus a long terme, participation) en fonction de
l'intention initiale de détention des titres qui a été identifiée dans le systéme d'information comptable
dés leur acquisition,

Titres de transaction

Ce sont des titres qui, a l'origine, sont

- soit acquis ou vendus avec l'intention de les revendre ou de les racheter a court terme ;

- soit détenus par I'établissement du fait de son activité de maintencur de marché, ce classement en
titres de transaction &étant subordonné a la condition que le stock de titres fasse l'objet d'une rotation
effective et d'un volume d'opération significatif compte tenu des opportunités du marché.

Ces titres doivent étre négociables sur un marché actif et les prix de marché ainsi accessibles doivent
étre représentatifs de transactions réelles intervenant régulidrement sur le marché dans des conditions
de concurrence normale.

Sont également considérés comme des titres de transaction :

- les titres acquis ou vendus dans le cadre d'une gestion spécialisée de portefeuille de transaction
comprenant des instruments financiers & terme, des titres ou d'autres instruments financiers qui sont
gérés ensemble, et présentant des indications d'un profil récent de prise de bénéfices a court terme,

- les titres faisant I'objet d'un engagement de vente dans le cadre d'une opération d'arbifrage effectuce
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- les titres faisant l'objet d'un engagement de vente dans le cadre d'une opération d'arbitrage effectuée
sur un marché d'instruments financiers organisé ou assimilé,

Les titres enregistrés parmi les titres de transaction ne peuvent éire reclassés dans une autre catégorie
comptable et continuent 4 suivre les régles de présentation et de valorisation des titres de transaction
jusqu'a leur sortie du bilan par cession, remboursement intégral ou passage en pertes.

Les titres de transaction sont comptabilisés a la date de leur acquisition et pour leur prix d'acquisition
frais exclus, en incluant le cas échéant les intéréts courus.

La dette représentative des titres vendus a découvert est inscrite au passif de I'établissement cédant pour
le prix de vente des titres frais exclus.

A chaque arrété comptable, les titres sont évalués au prix de marché du jour le plus récent. Le solde
global des différences résuitant ct enregistré dans la rubrique "Solde des opérations des portefeuilles de

négociation",

Titres de placement

Cette catégorie concerne les titres qui ne sont pas inscrits parmi les autres catégories de titres.
Les titres sont enregistrés pour leur prix d'acquisition, frais inclus.

Obligations et aufres titres 4 revenu fixe :

Ces titres sont enregistrés pour leur prix d'acquisition coupon couru & I'achat inclus, La différence entre
le prix d'acquisition et la valeur de remboursement est étalée de fagon actuarielle sur la durée de vie

résiduelle du titre.
Les revenus sont enregistrés en compte de résultat dans la rubrique ; "Intéréts et produits assimilés sur

obligations et autres titres a revenu fixe",
Actions et autres titres 4 revenu vatiable :

Les actions sont inscrites au bilan pour leur valeur d'achat frais d'acquisition inclus. Les revenus de
dividendes attachés aux actions sont portés au compte de résultat dans la rubrique : "Revenus des titres
a revenu variable", .

Les revenus des SICAV et des Fonds Communs de Placement sont enregistrés au moment de
'encaissement dans la méme rubrique.,

A la cldture de l'exercice, les titres de placement sont évalués pour leur valeur la plus faible entre le
colit d'acquisition et la valeur de marché. Ainsi lorsque la valeur d'inventaire d'une ligne ou dun
- ensemble homogene de titres (calculée par exemple & partir des cours de bourse 3 la date d'arrété) est
inférieure 2 la valeur comptable, il est constitué une dépréciation au titre de la moins-value latente. Les
plus values potentielles ne sont pas enregistrées. :

En outre, pour les titres 4 revenu fixe, des dépréciations destinées & prendre en compte le risque de
contrepartie et comptabilisées en cofit du risque, sont constituées sur cette catégorie de titres

- s'il s'agit de titres cotés, sur la base de la valeur de marché qui tient intrinséquement compte du risque
de crédit, Cependant, si la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence.Céte d'Azur dispose
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d'informations particuliéres sur la situation financiére de I'émetteur qui ne sont pas reflétées dans la
valeur de marché, une dépréciation spécifique est constitude.

- ¢'il s'agit de titres non cotés, la dépréciation est constituée de maniére similaire & celle des créances
sur fa clientéle au regard des pertes probables avérées (cf note 2 - Créances et engagements par
signatute - Dépréciation au titre du risque de crédit avéré),

Les cessions de titres sont réputées porter sur les titres de méme nature souscrits 4 la date la plus
ancienne, '

Les dotations et les reprises de dépréciation ainsi que les plus ou moins values de cession des fitres de
placement sont entegistrées sous la rubrique : "Solde des opérations des portefeuilles de placement et

assimilés” du compte de résultat,

Titres d'investissement

Sont enregistrés en titres d'investissement, les titres & revenu fixe assortis d'une échéance fixée qui ont
été acquis ou reclassés dans cette catégorie avec l'intention manifeste de les détenir jusqu'a 1'échéance.
Ne sont comptabilisés dans cette catégorie que les titres pour lesquels la Caisse Régionale de Crédit
Agricole Mutuel Provence Céte d'Azur dispose de la capacité de financement nécessaire pour continuer
de les détenir jusqu'a leur échéance et n'est soumise 4 aucune contrainte existante juridique ou autre qui
pourrait remettre en cause son intention de détenir ces titres jusqu'a leur échéance.

Les titres d'investissement sont comptabilisés pour leur prix d'acquisition, frais d'acquisition et coupons
inclus.

La différence entre le prix d'acquisition et le prix de remboursement est étalée sur la durée de vie
résiduelle du titre.

1l n'est pas constitué de dépréciation des titres d'investissement si feur valeur de marché est inférieure 4
leur prix de revient. En revanche, si la dépréciation est liée & un risque propre a ['émetteur du titre, une
dépréciation est constituée conformément aux dispositions du réglement CRC 2002-03 sur le risque de
crédit; elle est enregistrée dans la rubrique "Cofit du risque™.

En cas de cession de titres d'investissement, ou de transfert dans une autre catégorie de titres, pour un
montant significatif, I'établissement n'est plus autorisé, pendant l'exercice en cours et pendant les deux
exercices suivants, 3 classer en titres d'investissement des titres antéricurement acquis et les titres a
acquérir conformément au réglement CRC 2005-01, hors exceptions prévues par ce texte et par le CRC
2008-17.

Parts dans les entreprises liées, titres de participation et autres titres détenus a long terme

- Les parts dans les entreprises liées sont les parts détenues dans des entreprises contrdlées de maniére
exclusive, incluses ou susceptibles d'étre incluses par intégration globale dans un méme ensemble
consolidable.

- Les titres de participation sont des titres (autres que les parts dans une entreprise liée) dont la
possession durable est estimée utile a I'activité de l'établissement, notamment parce qu'elle permet
d'exercer une influence sur la société émettrice des titres ou d'en assurer le contrle.

- Les autres titres détenus a long terme correspondent & des titres détenus dans l'intention de favoriser
le développement de relations professionnelles durables en créant un lien privilégi¢ avec I'entreprise
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émettrice, mais sans influencer la gestion de cette derniere, en raison du faible pourcentage des droits
de vote détenus,

Ces titres sont comptabilisés pour leur prix d'acquisition frais inclus.

A la cldture de l'exercice, ces titres sont évalués, titre par titre, en fonction de leur valeur d'usage et
figurent au bilan au plus bas de leur cofit historique ou de cette valeur d'utilité.

Celle-ci représente ce que I'établissement accepterait de décaisser pour les acquérir, compte tenu de ses
objectifs de détention.

L'estimation de la valeur d'utilité peut se fonder sur divers éléments tels que la rentabilité et les
perspectives de rentabilité de I'entreprise émettrice, ses capitaux propres, Ia conjoncture économique ou
encore le cours moyen de bourse des derniers mois ou la valeur mathématique du titre.

Lorsque la valeur d'utilité de titres est inférieure au colit historique, ces moins-values latentes font
l'objet d'une dépréciation sans compensation avec les plus-values latentes.

Les dotations et reprises de dépréciations ainsi que les plus ou moins values de cession relatives a ces
titres sont enregistrées sous la rubrique "Résultat net sur actifs immobilisés”.

Prix de marché

Le prix-de marché auquel sont évaluées, le cas échéant, les différentes catégories de titres, est
déterminé de la fagon suivante :

- les titres négociés sur un marché actif sont évalués au cours le plus récent

- st le marché sur lequel le titre est négocié n'est pas ou plus considéré comme actif, ou si le titre n'est
pas coté, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cote d'Azur détermine la valeur
probable de négociation du titre concerné en utilisant des techniques de valorisation. En premier lieu,
ces techniques font référence a des transactions récentes effectuées dans des conditions normales de
concurrence. Le cas échéant, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cote d'Azur
utilise des techniques de valorisation couramment employées par les intervenants sur le marché pour
évaluer ces titres, lorsqu'il a été démontré que ces techniques produisent des estimations fiables des prix
obtenus dans des transactions sur le marché réel.

Dates d'enregistrement

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cote d'Azur enregistre les titres classés en
titres d'investissement 3 la date de réglement-livraison. Les autres titres, quelque soit leur nature ou la
catégorie dans laquelle ils sont classés sont enregistrés a la date de négociation.

Reclassement de titres

Conformément au réglement CRC 2008-17 du 10 décembre 2008, il est désormais autorisé d’opérer les
reclassements de titres suivants !

-du portefeuville de transaction vers le portefeuille de d’investissement ou de placement, en cas de
situation exceptionnelle de marché ou pour les titres a revenu fixe, lorsqu’ils ne sont plus négociables
sur un marché actif et si ’établissement a P'intention et la capacité de les détenir dans un avenir

prévisible ou jusqu’a I’échéance

-du portefeuille de placement vers le portefeuille d’investissement, en cas de situation exceptionnelle
de marché ou pour les titres & revenu fixe, lorsqu’ils ne sont plus négociables sur un marché actif.
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La Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cote d’Azur n’a pas opéré, en 2009, de
reclassement au titre du réglement CRC 2008-17.

2.3 Immobilisations

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cote d'Azur applique le réglement CRC
2002-10 du 12 décembre 2002 relatif 4 I'amortissement et a la dépréciation des actifs.

Par conséquent, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cote d'Azur applique la
méthode de comptabilisation des actifs par composants a l'ensemble de ses immobilisations corporelles.
Conformément aux dispositions de ce réglement la base amortissable tient compte de I'éventuelle

valeur résiduelle des immobilisations.

En application du réglement CRC 2004-06, le cofit d'acquisition des immobilisations comprend, outre
le prix d'achat, les frais accessoires, c'est-d-dire les charges directement ou indirectement liées a
l'acquisition pour la mise en état d'utilisation du bien ou pour son entrée « en magasin ».

Les tetrains sont enregistrés a leur cofit d'acquisition,

Les immeubles et le matériel d'équipement sont comptabilisés & leur cofit d'acquisition diminué des
amortissements ou des dépréciations constitués depuis leur mise en service.

Les logiciels acquis sont comptabilisés a leur cofit d'acquisition diminué des amortissements ou des
dépréciations constitués depuis leur date d'acquisition, ‘

Les logiciels créés sont comptabilisés & leur codt de production diminué des amortissements ou des
dépréciations constitués depuis leur date d'achévement.

A l'exception des logiciels, les immobilisations incorporelles ne font pas l'objet d'amortissement. Le cas
échéant, elles peuvent faire 1'objet de dépréciation.

Les immobilisations sont amorties en fonction de leurs durées estimées d'utilisation,

Les composants et durées d'amortissement suivants ont été retenus par la Caisse Régionale de Crédit
Agricole Mutuel Provence Cdte d'Azur suite & l'application de la comptabilisation des immobilisations
par composants, Il convient de préciser que les durées d'amortissement doivent étre adaptées a la nature
de la construction et 4 sa localisation :

" Durée damortissement théorigue |~ Durée damortissement utiisée

__fFemposant

Fongler . i, Nonamoriissable) lisst
Second psuvie ) o 20440 ans! < X - 1
Instalistlons technigwes |\ 10&2ens ___ 10a;s
Agencemends L. . B@18ensy
Matériglinformatigue o 4 8 7 ans {dégressif ou findalre):

4 8 5 ans {déqressit oy lingaire)’

Enfin, les éléments dont dispose la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cote d'Azur
sur la valeur de ses immobilisations lui permettent de conclure que des tests de dépréciation ne
conduiraient pas 4 la modification de la base amortissable existant.
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2.4 Dettes envers les établissements de erédit et la clientéle

Les dettes envers les établissements de crédit, les entités du Crédit Agricole et la clientéle sont
présentées dans les états financiers selon leur durée initiale ou la nature de ces dettes :

- dettes & vue ou a terme pour les établissements de crédit,

- comptes ordinaires, comptes et avances & terme pour les opérations internes au Crédit Agricole,

- comptes d'épargne & régime spécial et autres dettes pour la clientéle (celle—ci inclut notamment la -
clientele financiére).

Les intéréts courus sur ces dettes sont enregistrés en compte de dettes rattachées en contrepartie du
compte de résultat.

2.5 Dettes représentées par un titre

Les dettes représentées par un titre sont présentées selon la nature de leur support : bons de caisse, titres
du marché interbancaire et titres de créances négociables, emprunts obligataires, 4 I'exclusion des titres
subordonnés qui sont classés dans la rubrique du passif "Dettes subordonndes".

Les intéréts courus non échus sont enregistrés en comptes de dettes rattachées en contrepartie du
compte de résultat,

Les primes d'émission ou de remboursement des emprunts obligatdires sont amorties sur la durée de vie
des emprunts concernés ; la charge correspondante est inscrite dans la rubrique : "Intéréts et charges
assimilées sur obligations et autres titres 4 revenu fixe".

Les primes de remboursement peuvent éire amorties selon deux méthodes ;

- soit au prorata des intéréts courus pour les obligations émises avant le ler Janvier 1993, ou pour celles
dont la prime de remboursement est inférieure 4 10% du prix d'émission ;

- soit de fagon actuarielle pour les emprunts émis depuis le ler Janvier 1993 dont la prime de
remboursement excéde 10% du prix d'émission.

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cdte d'Azur applique également la méthode
d'étalement des frais d'emprunts dans ses comptes individuels,

Les commissions de services financiers, versées aux Caisses régionales, sont comptabilisées en charges
dans la rubrique « Commissions (charges) ».

2.6 Provisions
La Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Céte d'Azur applique le réglement du Comité
de la Réglementation Comptable n°2000-06 sur les passifs concernant la comptabilisation et

l'évaluation des provisions entrant dans le champ d'application de ce réglement,

Ces provisions comprennent notamment les provisions relatives aux engagements par signature, aux
engagements de retraite et de congés fin de carriére, aux litiges et aux risques divers.

La provision pour risque de déséquilibre du contrat épargne-logement est constituée afin de couvrir les
engagements aux conséquences défavorables des contrats épargne-logement, Ces engagements sont
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relatifs, d'une part, & l'obligation de rémunérer 1'épargne dans le futur 4 un taux fixé & 'ouverture du
contrat pour une durée indéterminée, et, d'autre part, a Yoctroi d'un crédit aux souscripteurs des comptes
et plans d'épargne-logement & un taux déterminé fixé & P'ouverture du contrat. Cette provision est
calculée par génération de plan épargne-logement et pour l'ensemble des comptes d'épargne-logement,
sachant qu'il n'y a pas de compensation possible entre les engagements relatifs & des générations
différentes.

‘Les engagements sont établis en prenant en compte, notamment

- le comportement des souscripteurs, ainsi que l'estimation du montant et de la durée des emprunts qui.
seront mis en place dans le futur. Ces estimations sont établies a partir d'observations historiques de
longue période.

- la courbe des taux observables sur le marché et ses évolutions raisonnablement anticipées.

Les modalités de calcul de cette provision sont établies en conformité avec le réglement CRC 2007-01
du 14 décembre 2007.

Provision pour risques sur GIE d'investissement

Afin de donner une image fidéle de ses comptes, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel
Provence Cdte d'Azur constitue une provision spécifique pour pertes et charges dans le but de
compenser l'incidence temporaire sur la charge d'impét et sur le résultat net, de la participation de la
Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cote d'Azur & certains GIE réalisant des
opérations de financement par crédit-bail ou des opérations particuliéres. Cette provision d'exploitation
sera reprise au fur et 3 mesure des suppléments d'impdts que devra acquitter la Caisse Régionale de
Crédit Agricole Mutuel Provence Cote d'Azur au cours des exercices ultérieurs, de maniére &
neutraliser 'impact de ces opérations sur le résultat net.

2.7 Fonds pour risques bancaires généraux (F.R.B.G.)

Conformément aux dispositions prévues par la IVéme directive européenne et le réglement CRBF 90-
02 du 23 février 1990 relatifs aux fonds propres, ces fonds sont constitués par la Caisse Régionale de
Crédit Agricole Mutuel Provence Cote d'Azur a la discrétion de ses ditigeants, en vue de faire face a
des charges ou & des risques dont la concrétisation est incertaine mais qui relévent de l'activité

bancaire.
Ils sont repris pour couvrir la concrétisation de ces risques en cours d'exercice.

Le montant fin 2009 s'éléve a 37 038 K€ : sont enregistrées dans le compte « Fonds pour risques
bancaires généraux » la provision de propre assurcur et la provision pour risques de crédits non encore
avéres,

2.8 Opérations sur instruments financiers a terme et conditionnels

Les opérations de couverture et de marché sur des instruments financiers & terme de taux, de change ou
d'actions sont entegistrées conformément aux dispositions des réglements CRB 88-02 et 90-15 modifi¢
et de l'instruction 94-04 de la Commission Bancaire.

Les engagements relatifs & ces opérations sont inscrits au hors bilan pour la valeur nominale des
contrats : ce montant représente le volume des opérations en cours.

Les résultats afférents & ces opérations sont enregistrés en fonction de la nature de I'instrument et de la
stratégie suivie :
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Opérations de couverture :

Les gains ou pertes réalisés sur opérations de couverture affectées sont rapportés au compte de résultat
symétriquement 4 la comptabilisation des produits et charges de 1'élément couvert et dans la méme
rubrigue comptable,

Les charges et les produits relatifs aux instruments financiers a terme ayant pour objet la couverture et
la gestion du risque de taux global de Crédit Agricole S.A. sont inscrits prorata temporis dans la
rubrique : « Intéréts et produits (charges) assimilé(e)s — Produit (charge) net(te) sur opérations de
macro-couverture ». Les gains et les pertes latents ne sont pas enregistrés.

Opérations de marché :

Les instruments négociés sur un marché organisé ou assimilé ou de gré 4 gré ou inclus dans un
portefeuille de transaction - au sens du réglement CRB 90-15 modifié - sont évalués par référence a

leur valeur de marché a la date de clbture,
Celle-ci est déterminée & partir des prix de marché disponibles, s'il existe un marché actif, ou 3 I'aide de
méthodologies et de modéles de valorisation internes, en l'absence de marché actif,

Pour les instruments négociés sur des marchés organisés ou assimilés, 'ensemble des gains et pertes
(réalisés ou latents) sont comptabilisés,

Les pertes ou profits relatifs 4 des instruments négociés sur des marchés peu liquides, dits de gré a gré,
ou constituant des positions ouvertes isolées sont enregistrés dans les résultats au dénouement des
contrats ou prorata temporis selon la nature de l'instrument. En date d'arrété, les pertes latentes
¢ventuelles font l'objet d'une provision.

Les gains et pertes ainsi que les mouvements de provisions relatifs 3 ces opérations de marché sont
portés au compte de résultat sous la rubrique « Solde des opérations des portefevilles de négociation ».

2.9 Opérations en devises

Les créances ct les dettes monétaires ainsi que les contrats de change a terme figurant en engagements -
hors bilan libellés en devises sont convertis au cours de marché en vigueur a la date d'arrété ou au cours

de marché constaté & la date antérieure la plus proche.

Les charges et les produits payés ou pergus sont enregistrés au cours du jour de la transaction ; les
charges et produits courus mais non payés ou pergus sont convertis au cours de cléture.

A chaque arrété, les opérations de change a terme sont évaluées au cours a terme restant 4 courir de la
devise concernée. Les gains ou les pertes constatés sont portés au compte de résultat sous la rubrique :
« Solde des opérations des portefevilles de négociation — Solde des opérations de change et instruments
financiers assimilés »,

Dans le cadre de l'application des réglements CRBF 89.01, la Caisse Régionale de Crédit Agricole
Mutuel Provence Cote d'Azur a mis en place une comptabilité multi-devises lui permettant un suivi de
sa position de change et la mesure de son exposition 4 ce risque.

Le montant global de la position de change opérationnelle de la Caisse Régionale de Crédit Agricole
Mutuel Provence Cote d'Azur s'établit & 99 K€.
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2.10 Engagements hors-bilan

Le hors-bilan retrace notamment les engagements de financement pour la partie non utilisée et les
engagements de garantie donn€s et regus.

Le cas échéant, les engagements donnés font I’objet d’une provision lorsqu’il existe une probabilité de
mise en jeu entrainant une perte pour la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cote

d'Azur.

Le hors bilan publiable ne fait mention ni des engagements sur instruments financiers & terme, ni des
opérations de change. De méme, il ne comporte pas les engagements regus concernant les Bons du
Trésor, les valeurs assimilés et les autres valeurs données en garantie. Ces éléments sont toutefois

détaillés dans I’annexe aux notes 23 et 24.

2.11 Participation des salariés aux fruits de I’expansion et intéressement

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Céte d’Azur a conclu avec les partenaires
sociaux un accord d’intéressement qui couvre la période 2007-2009

.

La participation des salariés aux fruits de I’expansion est constatée dans le compte de résultat de
I'exercice au titre duquel le droit des salariés est né.

L’intéressement est couvert par ’accord du 19 décembre 2006, modifié par I’avenant du 16 décembre

2008.
La participation et l'intéressement figurent dans les «Frais de personnel.

2,12 Avantages au personnel postérieurs 3 l'emploi

Engagements en matiére de retraite, de pré-retraite et d'indemnités de fin de carritre - régime 3
prestations définies

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cote d'Azur applique la recommandation n®
2003-R.01 du Conseil National de la Comptabilit¢ du ler avril 2003 relative aux régles de
comptabilisation et d'évaluation des engagements de retraite et avantages similaires.

A ce titre, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cote d'Azur provisionne ses
engagements de retraite et avantages similaires relevant de la catégorie des régimes a prestations

définies,
Les €carts actuariels étant passés immédiatement en résultat, le montant de la provision est égal a :

- la valeur actuelle de I'obligation au titre des prestations définies a la date de cldture, calculée selon la

‘méthode actuarielle préconisée par la recommandation,

- diminuée, le cas échéant, de la juste valeur des actifs du régime. Ceux-ci peuvent-étre représentés par
une police d'assurance éligible. Dans le cas ol I'obligation est totalement couverte par une telle police,
la juste valeur de cette derniére est considérée comme étant celle de I'obligation correspondante, (soit le

montant de la dette actuarielle correspondante).
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Les engagements en matiére de prime de départ 4 la retraite et de retraite complémentaire sont gérés par
PREDICA et ADICAM pour un montant de 23 380 K€ au 31 décembre 2009,

Plans de retraite — régimes i cotisations définies

11 existe divers régimes de retraite obligatoires auxquels cotisent les sociétés « employeurs ». Les fonds
sont gérés par des organismes indépendants et les sociétés cotisantes n'ont aucune obligation, juridique
ou implicite, de payer des cotisations supplémentaires si les fonds n'ont pas suffisamment d'actifs pour
servir tous les avantages correspondant aux services rendus par le personnel pendant I'exercice et les
exercices antérieurs, :

Par conséquent, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cote d'Azur n'a pas de passif
A ce titre autre que les cotisations 4 payer pour l'exercice écoulé,

L’organisme gestionnaire est la Mutualité Sociale Agricole.

Le montant des cotisations au titre de ces régimes de retraite est enregistré en « frais de personnel ».

2.13 Impdt sur les bénéfices (charge fiscale)

D'une fagon générale, seul 1'impdt exigible est constaté dans les comptes individuels,
La charge d'imp6t figurant au compte de résultat correspond a I'imp6t sur les sociétés dii au titre de
l'exercice. Elle intégre les conséquences de la contribution sociale sur les bénéfices de 3,3%.
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3 CREANCES SUR LES ETABLISSEMENTS DE CREDIT - ANALYSE PAR DUREE RESIDUELLE

o 31122008

> 3Imois] > fan Total en | Créances | E

(en mifliers denras) _ e Je= 3ol e=clape | o= Banst > Sans [principal i l-\mehe 85, TOTAL | TOTAL
Etablissements de cretlrt . o . E B N
Comptesetpréls: .1 . o
. Bvue o.i..4848! R §

&tenne 50434 18] i
Waleurs reqgues en pensiun . b
Thres reqgus en pension fivrés - ) : i
Prétssubordonnés S |..8ses| 9595 | 30, 965! 9888
Jotal S .1 55382, 60000; 1172 9595 126149,  192: 126341 126 520
Dépréciations _ - R I N NSOV DU DA
VALEURS HETTES AU BiLAH . i 124 341 126 520
,prg__gatwns internes au Crédit Ay N . ik SO I ﬁmff P,
Comples ordinalres X 159548:. 159548, 36 159584 247 427
Comples ef avances aterme 189 282; 335356] 443 ?99 “280700)1 259148 27 95614 287 102; 1313447
Total —— . 358 B4D: 335356 443709 280 700!1 418 635 27 992:1 446 686! 1 560 874
Dépréciations s ~ -
Jal EURs LHETTES AU BILATI | 146 6861 1 560 3T:1

Les préts subordonnés et participatifs consentis aux établissements de crédit s'é¢févent 443 182 K€ ’
Les titres subordonnés en portefeuille s'éldvent 4 70 931K€

Opérations intemes au Crédit Agricole : en matidre de comptes et avances 4 terme, cefte rubnque enregistre les placements monétaires réalisés par la

Caisse régionale auprés de Crédit Agricole S.A. dans le cadre des Relations Financiéres Internes.
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5.1 Titres de transaction, de placement, d'investissement et titres de l'activité de portefeuille
(Hors effets publics) : ventilation par grandes catégories de contrepartie

En milliers d'euros "Encours nets 2009
Administration et banques centrales (y compris Etats) . 0
Etablissements de crédit . ; -

163 588 132 653
Sociétés financiéres .

132 563 235839
Collectivités locales

0 0

Entreprises, assurances et autres clientdles . Lo 167 13 545
Divers et non ventilés ' Lo '
Total en principal ST 308318 382 037

5.2 Ventilation des titres cotés et non cotés A revenu 'fixe ou variable

Titres & revenu fixe ou variable 163 970 217215 381 185
dont titres cotés 161 365 161 365
dont titres non cotés (1) 2 605 217215 219 820
Créances rattachées 2794 2794
Dépréciations -1 592 -348 -1940
Valears nettes au bilan ' 165 172 0 216 867 382 039

{1} La répartition des parts d'OPCVM est la snivante
OPCVM frangais 113 379 K€ dont OPCVM frangais de capitalisation 113 379 k€,

OPCVM étrangers 230 K€ dont OPCVM ¢étrangers de capitalisation 230 K€,

Les OPCVM sous contrdle exclusif figurent & V'actif du bilan pour 113 609 K€, Leur valeur estimative au 31 décembre 2009 s'él2ve 2 124 711 K€,

La répartition de Vensemble des OPCVM par nature est la suivante au 31 décembre 2009:

{en milliers d'euros)

- OPCVM monétaires o Lo 106 196 117365

- OPCM obligataires :

- OPCM actions ' . o 7468 ' 7260

- OPCM autres ‘ : ‘ 178] 153
TOTAL - 113 842 ' 124778
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6 TITRES DE PARTICIPATION ET DE FILIALES

PARTICIPATIONS DONT LA
VALEUR D'INVENTAIRE
EXCEDE 1% DU CAPITAL DE SRR R B
L'ENTITE bR s s ] A58 398
INDIQUER NOMS ET FORMES N B R BTN BIERIERnS: SRRt
JURIDIQUES DES
PARTICIPATIONS

- Parts dans les entreprises lides
détenues dans des établissements de
crédit {(détail)

- Participations dans des
établissements de crédit (détail)

- Autres parts dans 1és entreprises

Hées (détail)

S:N.C. PATRIMOCAM BUR| : T LU 16| 576
S.N.C. PATRIMO 11 EUR| " 99.90% | 4506 L8] ousso 240
S.A.S. PCA IMMO BUR “ 1 100,00% |10 000 _ :

- Aufres titres de parficipations (= | " ¢ | ST R ERRET N IR T BN OR N DI

500 K€) R I [ 1537757 | 536614 | 118840 -

S.A.S. SACAM DEVELOPPEMENT | gur| 730622 | 20351] o518

856238 - s’

S.A.S. SACAM INTERNATIONAL | EUR

S.A.S. rue La Boétie

EUR|. 2 ‘115489
SN.C.C.A. TITRES BUR _ 92 o7
S.A. SOFIPACA G I
EUR L2090 1094) 0 am
$.A.S. SACAM FIRECA e ' S

1490|147
- Autres tifres de participations N
(détail)

PARTICIPATIONS DONT LA
VALEUR D'INVENTAIRE EST
INFERIEURE A 1% DU CAPITAL
-| DE L'ENTITE

- Paris dans les entreprises lides dans
les établissements de crédit (ensemble)

- Participations dans des
établissements de crédit (ensemble)

- Autres parts dans les entreprises lices
{ensemble)

- Autres titres de participations . ) ’ S )

(ensemble) ) ) ' 106 471 B35
TOTAL PARTS DANS LES ' ‘ ' '

ENTREPRISES LIEES ET . 1
PARTICIPATIONS ' 556004 | 555182) 119753 0
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6.1 _Valeur estimative des titres de participation

BN 3 ELF £ L -
i bilan Valewn e stimative

Valeys au bilan .

fen mithiers deures) . o
Parts dans les entreprises liées
_ Tires non cotés ‘
Titres colés
Avances consolidables
. Créancesreftachées
_ Déprécistions
YALEURIIETTE AU BILAMH
Titres de participation et autres titres détenus dlong terme |

Tires de padiclpatlon
__Tiresnoncolés
. Tires cotés e e
. Avencesconsolidables
. Créancesysftach8es e 47
_._Déprécistions e S N 4 ') | S (1.536) I
S0OUS-TOTAL TITRES DE PARTIGIPATION 574168 379810 634861 841 559
Autres fitres détenus & long terme . . o o o
Titres non cotés - - 3648 3686] 3646; 3584
__ Tilres cotés e R ; o ‘ i
_Avances consolidables o 110} o 110; 110
Créances rattachées o - . 0 R
__.Déprécigtions . A (10 S
50US-TOTAL AUTRES TITRES DETEINS A Lolis TERKE 1643 3 686 31756 1704
VALEUR LIETTE AU BILAII $76 116 583 524 $3% 618 545 353

TOTAL DES TITRES DE PARTICIPATION i 692 920 358 330 651 81:1! 850 911

BERET

._saroml | 7sosed|  sa4se

Cwgsmsl | tiesesl 111898
el eser

008 3122008
Yalewn au bilan |

Valewr au bilan LV

fen mifliers deuros)
TOTAL VALEURS BRUTES
Tires noncotés

Threscotés - - ) o
Jotal

Les valeurs estimatives sont déterminées d'aprés la valeur d'utilité des titres ; celle-ci n'est pas nécessairement la
valeur de marché.



7 VARIATION DE L'ACTIF IMMOBILISE

Immobilisations financiéres

ilifers d'etiros)

OLOT 200D

Augnmentations
{Acguisitions)

Biiminutions

Parts dans les entreprises ides:
. Yalewsbrges
Avances consofidables

_.Créencesrettachées 0oL -
__ Dépréciations, _ ...(892) _..(832)
VALEURAIETTE AU BILAIL 11 147 1508 41504
Titres de participation: S
e Voleurshrutes b P24552: 23775 QA34y . D47 003
__Avances consofidables 111698 25826 (17 935) o 119 583
_..Lréances rattachées - 147 ..8%587y . Q47 i 9587
Dépréclations BN € <115 I =:°5 | F -1 e (1712}

Autres titres détenus d longterme ;|

Velewrs biutes

1

... Avances consolidables

LT
LT

Créonces reftachées | 0 o (_'3) -
_Dépréclations S

VALEURVETTE AUBILAIL

538 618

113 §35)

L)

678 116

TOTAL BES (IIOBILISATICHIS FIMAICIERES

651 315

80100

{18 3854

§92 020

Immobilisations corporelles et incorporelles

fen mililers eenras)

OF 012000

Augmentations

{Acquisitiongs

Hminetions
icessionst
techeancs)

Autres
motivemeints

immobilisations corporelles

Valeurs brutes

219245

15884,

(112732)

(15 520)

238

(271

Amortissements et dépréclaﬂqr_;sﬂ -

196 514

454

13184

(25859

..231 908

106 947

{6133

Immobilisations incorporelles

. Valeurs brutes

(18 Qot)

B2,
S )

258

34301
(17 639

Amortissements et d'éﬂhréciaiiong e
Valaur nette au bilay

15 5314

{34

1383

6 464

Total

123 0-18

433

{3564

{6138

122 542
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8 AUTRES ACTIFS ET COMPTES DE REGULARISATION

(en milliers d'erros) o o HAH2 2008
Autres actifs (1) o e o i
Instruments concirlicmnels achetes 3 41 Bn .. 3788
___ Comptes de stock et emplois divers ol _ 1667, . 817
Débiteurs divers o . 78955 74000
___Gestion collective des titres | leret Devetoppemem Durable i B )
Comptes de réglemerd } Ay 280
VALEUR HETTE AU BIL Al §4217 78 485
Comptes de régularisation o o o )
_ Comptes d'encalgsemert et de transfert ) _ 95864 _ 48 4!]5
_ Comptes d'ajustemerd et comptes d'écarl (o jc]
Peries latentes et pertes & étaler sur instruments financlers B . ] 3
Charges constatées tfavance 1884; ~ 18609
Froduits 8 recevolr sur engagements s sur Instrumgi_jds !tnanciers é terme 438381 _ B7 924
Autres produtts & recevelr 53484; 46 448
Chargesareéparty - 167 189
_ Primes d'émisslon et e remhoursemem sur emprunts obligataires o L
Autres comptes de régularisation e e _ 102193 131 392
\ 1 | BIL 298 107 295 947
T“TAL “'V‘PTEJ DE REGULARISATION ET ACTIFS DIVERS 387 124 371363
(1) Les montants Incluent les créances rattachées.
9 DEPRECIATIONS INSCRITES EN DEDUCTION DE L'ACTIK
Replises| Dés- Autres
Solde au (Dotations! et ukili- | actuall- | mouve- pitle o
(en mitliers d'euras) #1:01:2009 sations | sation ments 005
Dépréciations déduites de Pactif ) B N o
‘Sur opérations interbancaires et assimilées : o
Sur créances cllentéle _As0148) 51813 (44243)  (1.370) 156119
Opérations sur titres 1841 238 (738) 1441
Sur valeurs imnobllisées 1636 o B 2814,
Suradresectits 1. 2994 M8 @33 L . e 3378
TOTAL DES Dl IATICNS - AT TIE_ 156 489 52 570 {45 314 1 376} 1463 753
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11 COMPTES CREDITEURS DE LA CLIENTELE

11.1 Comptes créditeurs de la clientéle - analyse par durée résiduelle

Tofal en

>3mois | >1an | Dettes Total
SImols Slen | sSans S ans, prineipal [ raftachées | 31/12/2009

COMPTES CREDITEURS DE LA
CLIENTELE
Comptes ordinaires créditeurs L 3319952) 3319952 46| 3319998| 3004738
Comptes d'épargne & régime spécial ; : 0 - o 32 826'2 33438
FAvae 32862 33438
+ A terme y 0
Auntres deties envers la clientéle 252 896 ) v 1_'23,5 _Q4__1 1 690 309
cAvue . o T 0
& terme 3| 500510 200015 | 12359417 1690309
Valeurs données en pension livrée ' - ‘0 SR 0

VALEUR AU BILAN 93605710 445923 [ s00510 | 686 ]| 4ss2829 | i 3soma| asesson]|  a72sass

11.2 Comptes créditeurs de la clientéle - analyse par agents économiques

En milliers d'euros i3 12-1.2’2009.‘: L

Particuliers 3001 598
Agriculteurs 152010
Autres professionnels 115! 6 586378
Sociétés financidres _ 39471 29206
Entreprises 83992 842 190
Coflectivités publiques 5D 1 467
Autres agents économiques e 117914 115637
Total en principal 4 588 §02 4 728 486
Vateur au bilan 4588802 4728 486
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12 DETTES REPRESENTEES PAR UN TITRE

Dettes représentées par un titre - analyse par durée résiduelle

Dettes

1 * Imeis

Totalen

(en miliers deuros) _ “= Imois, <= dan {==5wms| > Saus [principabitattachdes! TOTAL TOTAL
Dettes représentées par un titre ‘ R
Bons de calsse 248 248, 13, 282 .38

Titres du marché Interbancare

Tires de créances négoclables (1) | 381756 343759,  2000]

MECTTIN

)

Autres dettes représentées par un tire

YALEUR AU BILAH | 3920051 343750 2000

137764

_T41883]

401793,

13 AUTRES PASSIFS ET COMPTES DE REGULARISATION

(en milfiers denros) e S
Autres passifs (1)

Opéretions de conlrepartie (litres de lransaéf!gsh)

e FIAT2008

Deftes représentalives de flres smpruntés N

_Instruments conditionnels vendus R

Cownptes de réglement et de négoclellon
_Crédteurs divers ! . o
Versaneris testert 4 effectuer swrtitres

Valein s heltes au ilan

B s

| ]

45 255

Comptes de régutarigation

20495

. Comples d'encalssemert et de tr&néféﬂ -
Comptes d'sjustement et comptes d'écart

. Gelns letents ef galns & étaler sur Instruments finenclers ) B _

0

Produtts constatés davance .

____Charges & payer sur engagement sur instruments financiers & terme

. Adrescharges dpayer

63093 51 236
5312, . B7T7I0
43398 L 47870

Aulres comptes de régularisation 15679 2229
Yalewr s hettes au hilan 437 705 186 76§
TOTAL COMPTES DE REGULARISATION ET PASSIFS DIVERS 2313 959 243733

{1) Les mantants Inciient fes dettes raltachées.
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14 PROVISIONS

~ Provisions pour engagements de retraite et assimités 328 -593 235
- Provisions pour autres engagements sociaux 1280 161 -147 -80 1214
- Provisions pour risques d’exécution des engagements par signature 2107 917 -171 2852
- Provisions pour titiges fiscaux (1} 9 . 9
- Provisions pour autres litiges 17260 5662 -1 103 -2 854 18 965
- Provision pour risques pays ¢
- Provisions pour risques de crédit (2) 37993 14779 52772
- Provisions pour restructurations (3) 46 46
- Provisions pour impdts 1897 -545 1351
- Provisions sur participations (4) 0
- Provisions pour risques opérationnels {5) 3609 241 -4 -268 : 3578
- Provisions pour risque de déséquilibre du contrat épargne logement {6) 16 483 2111 -1823 10 769
- Autres provisions (7) 830 6220 -615 -1 166 12 830
Valeur au bilan ] 83075 30918 -2414 -6 957 0 104 622

(1) Provisions couvrant des redressements fiscaux déja notifiés.

(2) Ces provisions sont établies sur base collective 4 partir notamment des estimations découlant des modéles Béle I1.

{3} Notamment provisions relatives aux fusions, regroupement de moyens. ..

(4) Y compris sociétés en participation, GIE, risques immobiliers de participations...

{5) Cette provision est destinée & couvrir les risques d’insuffisance de conception, d’organisation et de mise en ceuvre des procédures
d’enregistrement dans le systéme comptable et plus généralement dans les systémes d’information de 'ensemble des événements relatifs
aux opérations de I'établissement.

(6) Voir note 13 ci-aprés

(7} Y compris les provisions pour risques sur GIE d’investissement

15 DROIT INDIVIDUEL A LA FORMATION

Le volume total d'heures acquises au titre du droit individuel a la formation depuis l'origine jusqu'au

31/12/20009 est de 200 730,38 heures.
Le dépassement du nombre d'heures de D.LF. au 31/12/2009 s'éléve a 32 899.76 heures.
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16 EPARGNE LOGEMENT

Une provision est constituée afin de couvrir les engagements aux conséquences défavorables des
contrats épargne-logement. Ces engagements sont relatifs, d'une part, 4 l'obligation de rémunérer
'épargne dans le futur & un taux fixé & l'ouverture du contrat pour une durée indéterminée, et, d'autre
part, & l'octroi d'un crédit aux souscripteurs des comptes et plans d'épargne-logement & un taux
déterminé fixé & l'ouvertuie du contrat. Cette provision est calculée par génération de plan épargne-
logement et pour l'ensemble des comptes d'épargne-logement, sachant qu'il n'y a pas de compensation
possible entre les engagements relatifs 4 des générations différentes.

Les engagements sont établis en prenant en compte, notamment ;
- le comportement des souscripteurs, ainsi que 'estimation du montant et de la durée des emprunts qui
seront mis en place dans le futur. Ces estimations sont établies & partir d'observations historiques de

longue période.
- La courbe des taux observables sur le marché et ses évolutions raisonnablement anticipées.

Les modalités de calcul de cette provision mise en ceuvre par le Groupe Crédit Agricole ont ét¢ établies
en conformité avec le réglement CRC n® 2007-01 du 14 décembre 2007 sur la comptablhsatlon des
comptes et plans d'épargne-logement.

Encours collectés au titre des comptes et plans d'épargne-lo ement sur la phase d'épar

f{en mrfﬂers deurosi ) S br BB 3101202008
Plans d'épargne-legement: .| __

Ancigrnele de moins de 4 ans I e
Ancignnaté de plus de 4 ans & de moina de 10 ans . 1 003 385 810 740
Anclenneté de plus de 10 ans R 5 455 665 535 270
Total plans d'épargne-logement 1459 030 1446 010
Total comptes épargne logement e fSTETOL 200440
TCTAL EHCGURS COLEECTES AU TITRE DES COHTAATS EPARGHE- LOK.:ETJE”T 1 856 BB 1646 420

L‘ancienneté est déterminée conformément au réglement CRC 2007-01 du 14 décembre 2007,

Les encours de collecte sont des encours hors prime d'état

Encours de crédits octroyés au titre des comptes et plans d'épargne-logement

(en miliiers denros) . EEIRPITIVEE 31122008

Plans d'épargae-logement e _ 19190 19 830
Comptes épargne-logement. e 35410, 35 950
ToTAL EUCOURS DE CREDIT £11 \HE ﬂ!"TRN’(Eo AU T!TPE DE ( HHTP.AT EPARGIIE-L?(H}EEVIE}]'I 54 600 55 180
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Provision au titre des comptes et plans d'épargne-logement

341122009

3122088

(en prlliers d'evros)

_Pians d'épargne: ,ogemen H - o - L. o
Anclenneté de moins dg dans R S
Anclenneté de plus de 4 ans et de moins de{0ane b _A7WMgggqg)ﬁ'__,______‘__ r2 ?79}
© Anclennetédeplusde10ans e 3TEBY (2482}
Total plans d'épargne-logement e T SO _______(§_§f£31;____(§_2_{5,__1_}
Total comptes épargne-logemeant b 4071} (5222)
TOTAL PROVISICGH AL TITRE DES CONTRATS ERPARGIHE- LDC‘E .lENT (10 788} (it 4834

L'ancienneté est déterminée conformément au réglement CRC 2007-01 du 14 décembre 2007,

fen miliiers d'euros) - o 317122008 |Dolations Reprises | 04042008
Plans d'épargne-logement i __l6698); (15682) (145}g . 16261)
Comptes d'épargne-logement e A4071);  (629): _ (1680)| {6222}
TOTAL PROVISIOHN ALl TITRE GE3 COHT‘%AT“ ERAMRGHE-L OGEMENT {10 764 {2 111] {1 825 {40 423}
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17 ENGAGEMENTS SOCIAUX : AVANTAGES POSTERIEURS A L'EMPLOI, REGIMES A

PRESTATIONS DEFINIES

Définitions -

Les régimes d'avantages postérieurs A I'emploi désignent les accords formalisés ou non formalisés
en vertu desquels une entreprise verse des avantages postérieurs & I'emploi & un ou plusieurs membres

de son personnel.

Les régimes a prestations définies désignent les régimes d'avantages postérieurs 3 'emploi autres que

les régimes & cotisations définies.

Les régimes 2 cotisations définies désignent les régimes d'avantages postérieurs a 'emploi en vertu

desquels une entreprise verse des cotisations définies & une entité distincte (un fonds) et n'aura aucune
obligation juridigue ou implicite de payer des cotisations supplémentaires si le fonds n'a pas
suffisamment d'actifs pour servir tous les avantages correspondant aux services rendus par le personnel

pendant l'exercice ou les exercices antérieurs.

Variations de la dette actuarielle

{en milliers deuros}
Detle acluarielle au 1er jamvier

T

Codi des services rendus sur fa périnde ) 1324 -

Efiet de Factualisation L . oA 1388
Colizations de femploye = | S
Modificallon £ Réduction / lquidalien de plan e e 378 (0271
Acquisition, cezzion (modification périmélre consolidation;

Indemnités de cessaion d'acliviié N N

Preslations vergées ~ {1815y - {764}
(Gains)/ pertes actuarisls * (377) 2112,
DETTE ACTUARIELLE AU 24 DECETIBRE 235 330 27 887

Détail de la charge comptabilisée au compte de résultat

(en mitllers d'euroz}

Colit des services rendus sur la périods

_Effet de factualization

Rendement attendu des aclifs sur la période
riizsement du coii! des services passés

1320 o ian

.................. . 1217 S ]

. (920) (1211}

- S U 2 W

3 : 445 2182,
CHARGE HETTE COMPTABILISEE AU COMPTE DE RESULTAT 2086 3668
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Variations de juste valeur des actifs des régimes

(gn milliers dgvros} -
Juste valeur des actifs S droits a remboursement au ier fanvier 27 965 2% 884
Rendement aflendy des gctits — i 820 12t
Gains / peries acluarishs sur les actifs du régims T NS | :7-<:) + SR .
Cotizatlons de femployeyr 1843 1648
Colisations de lemployé o
Modificaion / Réduction / lquidationdeples . o NG 027
Acguisition, cession (modification périmsire consslidation}

Indemnités de cessaation d'aclivité S
Preztations versées {1 815} (764}
JUSTE VALEUR DES ACTIFS F DROIT S A REMMBOURSEMENT AU 21 DECENBRE 23 080 22 255

Composition des actifs des régimes

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cote d’ Azur a souscrit des assurances auprés
de PREDICA et ADICAM en couverture de ses engagements ef les actifs des régimes sont constitués

de polices d’assurances éligibles.

Yariations de la provision

fen mifiiers d'eurpsl 009 2003
{Provisions) factifs ou ter jonvier 2571 Z31%
Cofisations de lemployewe e 184
_Acquisition, cesslon {medificalion périméire conzolidalion) D

_Paismenis direcls de Femployeyr S I

Charge nette complabiisee ay compte de rézufial (2 085} f3658;
{PROVISIONS) ' ACTIES AU 31 DECELIBRE 45 297

Rendement des actifs des régimes

Le rendement des actifs des régimes se situe de 3.75% & 4% selon le type de contrat

Hypothéses actuarielles utilisées

Le taux d'actualisation utilisés se situe entre 4.66% et 4.90% selon le type de contrat
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18 FONDS POUR RISQUES BANCAIRES GENERAUX

(en millisrs d'euras) - BRI 122008
Fonds pour risques bencelres généraux__ b 3708 37038
! 37 0381 37 032

DETTES SUBORDONNEES

Dettes subordonnées & terme - ¢ 0 0 15 000 15600 72 15072 15072
Euro 15 000 15 060 ) 15072 15072
Dollar 0 0 1]
Titres et emprunts participatifs 0 0 0 0
Autres emprunts subordennés 3

ferme 0 0 0 0
Dettes subordonnées i durée '

indéterminée 0 0 0 0
C/C bloqués des Caisses Locales 3ot} 4 747 7758 309 8067 8714
Dépots de Garantle A caractére

mufuel 0 0 1] 0
YALEUR AU BILAN ¢ 3011 4747 15 000 22 758 381 23139 23 786

Commentajies :
t.e montant des charges relatives aux dettes subordonnées s'éléve 4 869 K€ au 31 décembre 2009 contre 916 K€ au 31 décembre 2008,
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20 VARIATION DES CAPITAUX PROPRES (avant répartition)

VARIATION DES CAPITAUX PROPRES

Primes, Piovistons |
| 1éserves et Ecarts  lidglementdes ot | Total des
Capital i eport A nouveaw conversiont  subventions ! capitatix
i1142) | 31t igévaluationdinvestissement Résultat | propres
mbre 2087 §3 200 | $06 404 g6 1 093 233
f |
decapilab(®y S o N U
N des primes ef réserves (6) 93 097 b g3097
Affectation du résuttat soclat 2007 R N . TN USSR
Reporl & nouveau débitewr (102759).  (102759)
Résullst de 'exercice 2008 ] i 103062. 103062
Autres yariations | 86! £6
SOLDE AU 3 décembie 2008 §3 200 499 501 043 03 0621 1186 1R
Dividendes ou Intéréts aux parts soclales
versés autire de 2008 i P
Varistion de capital e o
Verlation des primes et réserves 1 833711 el 83301
Affectation du résultst social 2008 ] 103062: 103082
Report & nouveau déhiteur L ] - -
Résullad de 'exercice 2008 1 104 125 104 128
Autres varlations L
SOLDE AU ¥ décembie 2000 $3 209§ | 062 572 0361 10414267 231153
Dont 20 802 milliers d'euros émission de Certificats Coopératifs d'Association souscrits par Crédit Agricole S.A.
Nombre de Nombre de Nombre de % des
Répartition du capital de Ia Caisse régionale titres au I:inmbxé-e ‘iie titres titres au % f"l droits
01.012000 | "CSEMIS 1 enbourses | 31122000 | 2PN | gevore
Certificats Coopératifs d'investissements (CCA) 1386 816 1386816 | 25%
Dont part du Public
Dont part Crédit Agricole S.A. 13863816 1386816] 25%
Dont part Auto-détenue
Parts sociales 4160470 4160470 75%
Dont 59 Caisses Locales 4 160 448 4160448 | 75%
Dont 21 administrateurs de la CR 21 21 0%
Dont Crédit Agricole S.A. i 1 0%
5 547 286 0 0 55472861 100% 0
La valeur nominale des titres est de 15 € {quinze euros) et le montant total du capital est 83 209 K€
21 COMPOSITION DES FONDS PROPRES
(en mitliers deuros) - }  EETETOREE so122008
Captauxpropres ... b 1281483; 1186718
Fonds pour risques bancalres généraux I ..57o038 37038
Dettes subordonnées & litres panlicipalifs I 231391 23786
Dépits de garantie @ caractéremutuel _ B E B
TOTAL DES PG PEOPEES 13K 330? 427 542
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22 OPERATIONS EFFECTUEES AVEC LES ENTREPRISES LIEES ET LES

PARTICIPATIONS

solde au

3171242009

Qpératicns avec les | Cpérations svee
entrepriseslides [auires contrepasties
ailes parficipations
{&n mitiiers d'euros) consolidess
Crégnces 79 £0¢ 11871 174
Sur les stabliszements de crédit el inatiutions financidres i . 73%BS . BgTs2
Obligations et autres tiresdreverufke ... desTo8
Dettes 43 15 6372 481
Sur les Elablissements de crédiie et insiiutions financiéres 48 10 £75 867
Dettes représentéee par un fire et dellsz subordonnées o o resp22
Engqanemants donnés i 397 250
_Engagements de financement en faveur d'établiszements de crédit : _ b
Engagements de financement en faveur de la clisntéle _ SR S 1183818
Garantics données A des élablissements de crédit _539%4
(Baranties donngesdlachentele 4 . 187 684
Tires acquiz avee faculté d'achat ou de reprizs L
Autres engagements doanés } e v === 2 Q&7
23 OPERATIONS DE CHANGE, EMPRUNTS ET PRETS EN DEVISES
A : _FAz22008
fen milliers d'enros) A racevoll A livrey A recevoi Alivier
Operations de chane au comptant
Deovises i
Eurae
Gpérations de change 3 tetme 1775 TE770: . 114 T 104
Deavises N 5638 ___Sess; 552 5521,
Euwros 5 887 5 841 5583 § 5689
Préts et emprunts en devises :
Piéts ol emprunts en devises
TJOTAL ] 11 775 1t 770 KNNES ' 11 104
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24 OPERATIONS SUR INSTRUMENTS FINANCIERS A TERME

{en miliiers d'etras)

e coyverture

{pet ations

MH27008
Opérations
que e couvertyre:

mties

TOTAL

S22

TOTAL

opelations fermes
Opérations sur marchés organisés (1)

oAy 22

2214

4443467

Contrats Aterme de taux dintérét S ] AU

ﬁ@r@po]‘drais & 1enn_t_3,
Opérations degréagré (1)
Swapsdelawdinmérét

Autres contrats & tenme dé taux dintérét

Contrats &lerme de chﬁ_r_xgg

aan sl
4401253,

YT

insirumerrls F terme ferme sur aclions el Endlces boursiers

aasaer) 4
4443487)

4391743
4391 743

Opérations conditionnelles

439663

439663 485000

‘Opérations sur marchés organisés
instruments de taux dintérét 4 terme:

_ Achetés S

Yendus _W_ .

Instrumerts sur actions stindices hourslers &terme; |

__ Achetés

Vendus | )

Tﬂstruments de taux de change & terme: —

Achetds

Vendus

Aulres Instruments 8 terme: -

Achetés I

Yendus

Opérations de gré; uré

439 663

439 663

486000,

Ontlanz e Rwan de faixe
Achetées ~

Vendues

‘.E\‘L‘dres lnstrumerrts‘zie taux dintérél & terme:

Achetés

433524

435524

Yendus

Vendus

138

139,

Instruimenis sur actions ef indices bowrsiers & terme :

Acheiés

Vendus

Autres instrumenls & terme congitionnels:

Achelés

Vendus

Dérives de ¢ edit _

Corirets de dérivés de crédit:

Achetés

Vendus . o

Détives de C1édR

4830 915

2 714

4883 130

4876 743

TOTAL

(1) Les montants indiqués sur les opérations fermes doivent correspondre au cumul des positions préteuses et emprunteuscs (swaps de taux), ou

au cumul des achats et ventes de contrats (autres contrats),

41



24,1

Op¢rations sur instruments financiers 3 terme : encours notionnels par durée résiduelle

- Futures 139 0 o 139

- Swaps de taux d’intérét 935758 26062i0[ 901500 935758 26062101 901 500

- Caps, Floors, Collars 0 0] 439524 439 524

Sous total 935 897 26062101 1341024 935 897 2606210 § 1341024 0 0
- Opérations de change &

terme 23 545 0 0 23 545

Total général 059 442 2606210} 1341024 959 442 2606210 | 1341024 0 0

24.2

Instruments financiers a terme : juste valeur

3M21000

Total juste -Encours

valeur ... notionnel
- Futures P o
- Options de change 139
- Qpérations fermes en devise sur.marchés organisés
- Oplions de taux
-FRA, S ey
- Swaps de taux dintérét S Y 1/ " 4443 467 -15 027 4391743
- Swaps de devises L "._2‘3'545.
- Forward taux SRR
- Caps, Floors, Collars ©. 439 57'24‘ 2837 485 000
- Dérivés sur actions, Indices boursier et métaux précisux Lo L
Sous total 12870 4908675 -6 190 4 876 743
- Opérations de change 4 terme L T
Total général 12870 4 906 676 -5 180 4 876 743
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24.3 Informations sur les sywaps

Ventilation des contrats d'échange de taux d'intérét

Pasition Flicio- Macio- Swaps de
(en mifliers denros) B ouveite izelée | couvertme couvertute  ©  tiansaclion
Cortrats déchengedetawx ¢ 4. 51000, 4380253, 2214
Imités (1)

(1) 11 s'agit des contrats assimilés au sens de Particle ler du réglement 90.15 du CRBF.

25 INFORMATIONS RELATIVES AU RISQUE DE CONTREPARTIE SUR
PRODUITS DERIVES

L'évaluation du risque de contrepartie attaché aux Instruments Financiers 4 Terme utilisés par
I'établissement mesurée par fa valeur de marché de ces instruments et par le risque de crédit potentiel
résultant de l'application de facteurs de majoration (add-on) réglementaires, fonction de la durée
résiduelle et de la nature des contrats peut étre résumée de la fagon suivante :

Répartition des risques de contrepartie sur instruments financiers a terme

4 F31°12:2008
Ris¢ue de Risgue dg
Yalear del crédit  [Walewn dej erédit
{8n miliiers denros) o marché | potentiel | marché | potentie]
Risques sur Jes gouvernemerts ot banques cerdrales de 'OCDE et organismes asshnilds o
Risquss sur les établissements financiers de 'OCDE et organismes assimiés 12870) 8751 (5180); 200
isques sur les auires correparties o T

JOTAL AVANT EFEET DES ACCORDS DE COMPEHSATIGH 12 870 3751 43 190) 200
Dont risques sur contrats de : ' e, N
Taux dintérét, chanve et matigrespremigres 128707  375; (Gisny, 200
Dérivés actions et surindices i o
JOTAL AVANT EFFET DES ACCORDS BE COMPEISATION 12 870 35 {% 190 200
TOTAL APRES EFFET DES ACCORDS DE € OMPEHSATION 12 370 375 {5190} 208

26 ACTIFS DONNES EN GARANTIE

Les engagements donnés par la Caisse Régionale de Crédit Agricole Provence Cote d'Azur par lettre de
garantie 4 la BDF, SFEF, Covered Bonds, CRH s’élévent 4 un montant global de 2 516 943 K€.

27 ENGAGEMENTS DONNES AUX ENTREPRISES LIEES

Les engagements donnés par la Caisse Régionale de Crédit Agricole Provence Cote d'Azur par lettre
de garantie & Crédit Agricole S.A s'éléve d 1 091 068 K€,
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28 PRODUITS NETS D'INTERETS ET REVENUS ASSIMILES

PRODUITS NETS D'INTERETS (en milliers d'euros)
31/12/2009

Intéréfs el produiis assimilés 514376 557077
sur opératicns avec les établissements de crédit 4833 11952
sur opérations internes au Crédit Agricole 63 755 106600
sur apérations avec 1a clientéle 437 641 435 968
sur obligations et autres titres & reveny fixe i 141 8557
Produit net sur opérations de mactro-couverture B
Autres intéréts et produits assimilés .

Intéréts el charges assimildes ' '-2'84 250 -362 921
sur opérations avec les établissements de crédit -am -2 098
sur opérations internes au Crédit Agricole -241 417
sur opérations avec la clientéle =70 617
Charge nette sur opérations‘de macro-couverire -40 753
sur obligations et autres titres & revenu fixe -8 625
Avutres intérdts et charges assimilées -1

Total Produits nets d'intérét et revenus assimilés “ 230 126 194 156

Les opérations de macro-couverture portent sur 'ensemble du poriefeuille et sont, par nature, non
affectables & un type d'opdrations, Elles sont présentées sur des lignes spécifiques.

29 REVENUS DES TITRES

(en miflfers ¢'enras) EETYIITIREE 31122008
Thresdeplacement R 380y 873
Livret Développement Durable o
Tilres dinveslissemend 77 7495
‘Opérations diverses sur tilres | &6 55
REVENUS DES TITRES A REVENWS FIXES 8123 8 524
Parts dans les entreprises Bées, Tires de participetion et autres titres délenus 4 long terme 32348 32
Tires de placemert et titres de aclivité de porteferie .~~~ e
Opérglions diverses surtyes .~~~ B

REVEMUS DES TITRES A PEVENUS VARIABEFS 32 318 37T T2
TOTAL DES REVEIIUS BES TITRES 40 471 44 23§
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30 PRODUIT NET DES COMMISSIONS

- MM2008.

L 31012:2008

(eh mifliers detiros) - Produits ; Cha gee Het ! Procluils L Cha ge Ner
Sur opérations avec les élablissemerts de crédt i3l (@ 382 488 (5) 463
Sur opérefions internes eu Crédit Agricole ;25982 (188946): | B036, 23504°  (14443), 9081
Suropéralionsaveclaclentéle 53477 (588) 52889 ..53048
sur opérelionsdechange B0 _ 176
Sur opérations sur instruments ﬂnanciers | tenne et

autres opérations dehors-biten T SR N e
‘Sur prestations de services financlers (1)__ s 386) 116223 91002, (12071), 78931
Provisions pour Misques decommisslons  © . (558) (218) 324 {353) 29
TOTAL 298 959 {33 466y 175 404 169 067 (27 42104 141 643

31 GAINS OU PERTES DES OPERATIONS SUR PORTEFEUILLES DE NEGOCIATION

(en milliers d'euros)
Solde des nperﬂiions sur fitres de transactton

31:12:2008

jSolde dos aLdres operalsuns sur instruments ﬂnanclers 4 terme

e
568

GAHES U PERTES DES DPERATINIS SUR PURTEFEUILEES DE HEGO IATIH!I

32 GAINS OU PERTES SUR OPERATIONS DES PORTEFEUILLES DE PLACEMENT ET

ASSIMILES

ren militers detiras)

22008

Titres cle plassinent

Dotations aux dépréciations SO B 1e3 —— (71
Reprises de déprécieations . 738 248
Dotation ou reprise nette aux dépréciations 555 [CLES)
Plus-values de cesslon réaflages 16 427 ¥ 538
Molns-vaiues de cesslon réalisdes [B1) (1143
Solde des plus et moins-volues «de cession realisées 10 365 T 323
SOLDE DES OPERATIONS SUR TITRES DF PLASERENT 10 924 G 959

Titr s de Unctivite ibe portefeuille
Dotatlons aux déprécistions e - L
Reprises de déprécietions - . o o
Dotation ou reprise nette aux deprecntlons
Plus-values de cession réalisées i
Moins-valdes de cession réallsées e o oy e
Solde des plus et n1o}ns-!mlues de cession raallsées
S50 DE DES GOPERATIONS SUR TITRE BELACTIVITE OBE PORTEFEUILLE
TOTAL SARS GU PERTES SUR GPERATIONS .
OES PORTEFEYILLES DE PLACEWMENT EY ASSIILES 10 921 ¢ 259
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33 AUTRES PRODUITS ET CHARGES D'EXPLOITATION BANCAIRE

fenmilfiersdemes) .
Autres produits d'exploitation hancaire

Froduits divers o
Quote part des opérations faites en commun

. 31H22009 |

©3MH2M008

30318

Refacturalion et transfert de charges 1
Reprises de provisions 197
 Location o -
Opérations de crédt bail &l asshniés
TOTAL DES AUTRES PRODUITS D'EXPLUITATISN BAHCAIRE 2 7490 30 511
Autres charges d'exploitation hancaire -
Charges diverses I (433) (685)
Quote part des opérelions fatesencommun (338) (360)
Refeclurdlion ettransfertidecharges - N B
Dolsiions de provisions 49 s
Location . o
Opérations de crédit bai et assimilés
TOTAL DES AUTRES CHARGES I'EXPLOITATION BAIICAIRE {8204 {985)
TOTAL DES AUTRES PRODUITS ET CHARGES DEXPLIMTATION BA!IEA!REE i 830} 20 528
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34 CHARGES GENERALES D'EXPLOITATION

Charges générales d'exploitation

FRAIS DE PERSONNEL :
- Salaires ¢t traitements : 85 706 85713
- Charges sociales ; 41 166 40832
Dont cotisations au titre des régimes d’avantages postérieurs & I'emploi 4 cotisations 9982 10 405
définies
- Intéressement t participation 15619 15459
- Impdis et taxes sur rémunérations 10090 11235
Total des charges de personnel 152 581 153 240
Refacturation et transferts de charges de personnel -1 651 3210
FRAIS DE PERSONNEL NETS 150 930 150 030
FRAIS ADMINISTRATIFS :
- Impdts ef taxes 8285 7156
- Services extéricurs 75 650 80402
- Autres frais administratifs 683 330
Total des charges administratives 84 618 87 889
Refacturation et transferts de charges administratives -1 348 -1 745
FRAIS ADMINISTRATIFS NETS 83270 86 144
Charges générales d'exploitation 234 200 236 174

34.1EFFECTIF PAR CATEGORIE

(Effectif moyen du personnel en activité au prorata de 'activité)

CADRES 470 465
NON CADRES 1 808 1769
TOTAL 2278 2234
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35 COUT DU RISQUE

e mitliers douras) 003 N FIFIUL S
Dotations aiux provisions et dépréciations . (68 418) {46 356)
Déprécialions sur créances douleuses . {42370)) (35874)
Auresprovislons et dépréelelions 1 (26048),  (10482)
Reprises des provisions et dépréciations 37072; 46803
Reprises das dépréciations sw créances douteuses (1), 31692 .27 408
Aures reprises de provistons et dépréclalions (2) . BEBOC 19385
VARIATION DES PROVISIIS ET DEPRECIATIONS i3 3403 H7
Pertes sur créances Irrécouviables non dépréclées (3) (3530): {3457

Pertes sur créances irécouvrables dépréciées (43 | (10641)] (128657
Décote sur préis restructurds (32, . . (4
Récupérations sur créances amoities 1401
Pertes sur rlsques opéralionnels
GOUT DY RISQUE

(58
(416453

BT

(1) Dont utilisées en couverture de pertes sur créances douteuses compromises : 6 657 K€
Dont utitisées en couverture de pertes sur créances douteuses non compromises ; 3 109 k€

(2) Dont 874 K€ utilisés en couverture de risques provisionnés au passif

(3) Dont 242 K€ sur les eréances douteuses compromises

{4) Dont 6 657 KE sur les créances douleuses compromisgs

36 RESULTAT NET SUR ACTIFS IMMOBILISES

Jimmobllisations fnancléras ,
Nenmilliges devrosy U 122009 - .
Dotations aux dépréciations e . (1 700) {72)
Sur titres d'inveatizsement e e e e e
Bur paris dans les enlreprizes liges, padicipations el autres tires délenus A long terme
Reprises des dépréciations
Sur fdres d'investizsemsnt e s
Sur paris dans les enfreprizes lifes, paricipalions et autres tires détenusdlongterme | &M, 138
Dotation ou reprise netle sux provisions {1178} 58
vestizsement e _
Sur paris dans les eqiceprises liées, paricipations ef auices tires détenus & tong terms (1 178) 8
nréalisées :
Sur ditres dlinvestizsement R
_Sur parts dans les enfreprises liges, particlpati
Molns-values de cession réalisées

A7 a3y

sement . S SO U
Sur pariz dans ies enireprizes fész, paricipalions et aulres tires détenus 4 long terme 214y {8}
_Pertes sur créances liges 4 des Yirea de participation - R o
Solds des plus ou moins-values de cession 29 28

Sur {res dlinvestissemant
artz

Plus-values de ceazion
Moips-values de cession

SCLGE Efl PERTE OU Y BEHEFICE
BESULTAT NET SURACTIES 1MMCBILISES {1377): 381




37 IMPOT SUR LES BENEFICES

{on millrs dleuros)
Dotations nettes aux provisions
Trapdts sur les bénéfices

Utilisations de provisions pour impéts

38 PUBLICITE DES HONORAIRES DE COMMISSAIRES AUX COMPTES

Coll¢ge des Commissaires aux Comptes de Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Provence Cote
d'Azur

‘ Nom du cablnet de " Nom du eablnet de o
En KEUR Commissariat aux Comptes % Commissarlat aux Comptes %
Audit : KPMG } Emst &Young

- Commissarlat aux comptes,
certification, examen des comptes 85 98% 101 100%
individuels ¢f consotidés (1)

- Missions accessoires 2 2% 0%

Sous-total 87 100% ‘ 101 ©100%

Autres presfations ;

- Juridique, fiscal et social 0% 0%
- Technologic de Iinformation 0% ' 0%
- Audit inteme 0% 0%

- Aufres : & préciser si > 4 10% des

honoraires d'audit 0% 0%
Sous-total 0 0% ¢ 0%
Total 87 100% 101 160%




39 PROJET D’AFFECTATION DES RESULTATS

104 126 003,60

BENEFICE

INTERETS AUX PARTS -1 872 211,50
REMUNERATIONS DES CCA -7 807 774,08
AFFECTATION DES 3/4 A LA RESERVE LEGALE -70 834 513,53

AUTRES RESERVES

-23 611 504,49

ATTESTATION DES COMMISSAIRES AUX COMPTES ET PUBLICITE

Le rapport de gestion est tenu 4 la disposition du public au si¢ge social de la Caisse Régionale de Crédit

Agricole Mutuel Provence Céte d’Azur, les Négadis, avenue Paul Aréne 83 000 Draguignan.
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KPMG Audit ERNST & YOUNG Audit
Département de KPMG S.A.

Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de

Provence-Cote d"Azur
Exercice ¢los le 31 décembre 2009

Rapport des commissalres aux comptes
sur les comptes annuels



KPMG Audit ERNST & YOUNG Audit

Gépartement de KPMG S.A. Tour Part-Dieu
1, cowrs Valmy 129, rue Servient
92923 Paris-l.a béfense Cedex 69326 Lyon Cedex 03
S.A. au capital de € 5.497.100 S.A.S, A capllal variable
Commissaire aux Comples Commissaire aux Comptes
Membre de la compagnle Membre de la compagnie

réglonale de Versaliles régionale de Versailles

Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de Provence-Céte d’Azur
Exercice clos le 31 décembra 2009

Rapport des commissalres aux comptes
sur les comptes annuels

Aux Sociétaires,

En exécution de la mission qui nous a été confiée par votre assemblée généraie, nous vous présentons
notre rapport relatif a I'exercice clos le 31 décembre 2009, sur:

+ le contrble des comptes annuels de (3 Calsse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de Provence-Cote
d'Azur, tels qu'ils sont joints au présent rapport,

» lajustification de nos appréciations ;
o les vérifications ef informations spécifiques prévues par la o,

Les comptes annuels ont été arrétds par le consell d'administration. If nous appartient, sur la base de
notre audit, d'exprimer une opinlon sur ces comptes.

I. Opinlon sur les comptes annuels

Nous avons effectué notre audit selon les normes d'exercice professionnel applicables en France ; ces
normes requiérent [a mise en ceuvre de dillgences permettant d'obtenir I'assurance raisonnable que
les comptes annuels ne comportent pas d'anomalies significatives. Un audit consiste a vérifier, par
sondages ot au moyen d'autres méthodes de sélection, les éléments justifiant des montants et
informations figurant dans les comptes annuels. Il consiste également a apprécier les principes
comptables suivis, les estimations significatives retenues et la présentation d’ensemble des comptes,
Nous estimons que les éléments que nous avons coilectés sont sufflsants et appropriés pour fonder

notre opinion,




Nous certifions que les comptes annuels sont, au regard des régles et principes comptables frangals,
réguliers et sincéres et donnent une Image fidéle du résultat des opérations de I'exercice écoulé ainsi
gue de la situation financigre et du patrimoine de la calsse réglonale 3 la fin de cet exercice.

Sans remettre en cause l'opinion exprimée ci-dessus, nous attirons votre attention sur la note 2 de
I'annexe qui expose le changement de méthode comptable résultant de I"application du réglement

CRC 2009-04 afférent a la valorisation des swaps.

. Justification des appréciations

Les estimations comptables concourant & ia préparation des états financiers au 31 décembre 2009
ont été réalisées dans un contexte économique et des conditions de marché toujours dégradés. C'est
dans ce contexte gue, conformément aux dispositions de l'article L. 823-9 du Code de commerce,
nous avons procédé a nos propres appréclations que nous portons a votre connaissance :

Estimations comptables

+« Comme Indlqué dans les notes 2.1 et 14 de I'annexe, 1a caisse régionale constitue des
dépréciations et des provisions pour couvrir les risques de crédit et les risques inhérents 4 ses
activités. Dans le cadre de notre appréciation des estimations significatives retenues pour arrété
des comptes et sur la base des Informations qui nous ont été communiquées, nos travaux ont
consisté & examiner fe dispositif de contrble mis en place par la direction relatif aux risques de
crédit, a I'appréciation des risques de non-recouvrement et & leur couverture par des dépréclations
Individuelies et des provisions individuelles et collectives,

» Lesparts dans les entreprises liées, les titres de participation et les autres titres détenus 4 long
terme par votre caisse régionale sont évalués 3 leur valeur d'utilité en retenant une approche
basée sur les modalités décrites dans la note 2.2 de I'annexe, Dans le cadre de notre appréciation
de ces estimations et sur la base des Informations qui nous ont &té communiquées, nos travaux ont
consisté & examiner les éléments ayant conduit 2 fa détermination des valeurs d'utilité pour fes

principales lignas du portefetille,

» Votre caisse réglonale détient des titres en portefeuilte, La note 2.2 de I'annexe expose les régles
et méthodes comptables relatives & ces titres. Sur la base des informations qui nous ont été
communiquées, nos travaux ont consisté & examiner le dispositif de contréle relatif au classement
comptable et a la détermination des parametres utilisés pour la vatorisation de ces positions. Nous
avons vérifié le caractére approprié des méthodes comptables retenues par votre caisse régionale
et des Informations fournles dans les notes annexes et nous nous sommes assurés de feur correcte

application.

Les appréciations alns portées s'inscrivent dans le cadre de notre démarche d'audit des comptes
annuels, pris dans feur ensemble, et ont donc contribué & la formation de notre opinion exprimée dans

Ia premiére partie de ce rapport.

Il Vérificatlons et informatlons spécifiques

Nous avons également procédé, conformément aux normes d'exercice professionne! applicables en
France, aux vérifications spécHiques prévues par la lai.




Nous n'avons pas d'observation & formuler sur la sincérité et la concordance avec les comptes annuels
des informations données dans [e rapport de gestion du conself d'administration et dans les
documents adressés aux sociétaires sur la situation financigre et les comptes annuels.

Parls-La Défense et Lyon, le 9 mars 2010

Les Commissalres aux Comptes

KPMG Audit ERNST & YOUNG Audit
Département de KPMG S.A.

.y /

Pascal Brouard Philippe Duchéne




