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INFORMATIONS FINANCIERES SELECTIONEES

En millions d’euros

COMPTES CONSOLIDES

2009 \ 2010 2011 \

CHIFFRE D'AFFAIRES 107.6 119.7 138.0

RESULTAT OPERATIONNEL COURANT 3.0 4.6 4.3
En % du chiffre d’affaire$ 2.8% 3.8% 3.1%

RESULTAT OPERATIONNEL 2.4 4.2 45
En % du chiffre d’affaire$ 2.2% 3.5% 3.3%

] 1.5 2.7 3.0

RESULTAT NET (Part du Groupe)

En % du chiffre d’affaire$ 1.4% 2.3% 2.2%

RESULTAT PAR ACTION (en euros) 0.09 0.16 0.18
Résultat dilué par action (en eurds)  0.08 0.15 0.18

DETTE NETTE AU 31 DECEMBRE 5.0 0.8 7.2
NOMBRE MOYEN DE COLLABORATEURS 1288 1326 1475
NOMBRE TOTAL DE COLLABORATEURS AU 31 DECEMBRE 1302 1350 1599




1.1 - HISTORIQUE

Fondé par Eric COHEN et, aujourd’hui présent dahnpdys et sur 4 continentégyrus est devenu en
une dizaine d’'années I'un des acteurs internatioruréférence du conseil et de lintégration de
solutions de Gestion de la Performance/ Busindsdlience. Keyrus emploie en 2012 plus de 1600
consultants.

1996-1999

Création et développement d’un spécialiste de la Biness Intelligence et du e-Business

Détectant dans les solutions émergentes d’aide détasion et d’Internet un potentiel
stratégique formidable pour les entrepridésyrus s'est spécialisé, des sa création, dans la
Business Intelligence et le e-Business.

Ouverture internationale des 1997 avec la créatione filiale au Canada.

Mise en place d'un CRO (Contract Research OrgabnizatKeyrus Biopharma, centrée sur

le secteur des industries pharmaceutiques.

2004-2006

Keyrus atteint un chiffre d’affaires de 100 millions d’euros et dépasse les 1000 employés

Succes de l'augmentation de capital pour 'anndx 2ec une levée de fonds de 4,3ME.
Keyrus obtient le label de 'ANVAR et s'inscrit parmi lesntreprises cibles des Fonds
Communs de Placement de I'innovation.

Forte croissance externe avec l'acquisition d'uneaide d’entreprises en France et a
I'International.

2007-2010

Phase de consolidation et d’évolution du ‘businessodel’ de Keyrus

Intégration des acquisitions réalisées précédemment

2008-2009 : Plan de transformation visant & intégrne forte dimension de Conseil Métiers
dans I'ensemble des activités du Groupe.

Ouverture d’'un bureau en Israél pour développerctgsmcités ‘nearshore’ du Groupe ainsi
que la veille technologique.

Lancement d&pikly, I'agence de marketing digital « nouvelle gériérad.

Création en 2010 dEeyrus MANAGEMENT, un nouveau modéle de cabinet de conseil en
stratégie et management.



2011

Une année marquée a nouveau par une forte progreesi du chiffre d’'affaires consolidé qui
s'établit a 138 M€(Organique : +13,7% ; Globale : +15,3%)

= Keyrus lance officiellement en début d’année sur le marfcncaisKeyrus MANAGEMENT ,
son cabinet de conseil en Stratégie, Managemedtgenisation dans I'optique de remporter
régulierement de gros budgets client requérant doeble compétence Conseil et
Technologies.

= Keyrus créeKeyrus Capital Markets, cabinet de conseil spécialisé dans I'accompagneme
des professionnels des marchés de capitaux.

=  Keyrus acquiert en octobre I'éditeur israélidfision.bi, spécialiste de solutions Microsoft et
de ‘Big Data’.

= Keyrus céde en fin d’'année son activité ‘Hosting’ au Gmdrancais ITS en nouant avec ce
dernier un partenariat qui lui permet de continderproposer des solutions Cloud a ses
clients.

1.2 - RENSEIGNEMENTS GENERAUX CONCERNANT L’ACTIVITE

KEYRUS : ACTEUR INTERNATIONAL DU CONSEIL ET DES TEC HNOLOGIES DE
GESTION DE LA PERFORMANCE

Fort d’un effectif & fin 2011 de 1600 collaboratgumplanté dans 11 pays et sur 4 contindfegrus
est I'un des acteurs internationaux de référenceotigeil et de lintégration de solutions de Gasti
de la Performance/ Business Intelligence

Le GroupeKeyrus propose a ses clients deux familles d’offresaedgises complémentaires :

» Des services de Conseil en Stratégie et Managentexecutive Services’
» Des services de mise en ceuvre et d'intégrationnddmtiques :‘Performance Solutions
Services’
Ces deux lignes de services ont des contenus ebcms parfaitement adaptées au contexte
économique actuel ainsi gu'aux enjeux spécifiques ehtreprises ‘Grands Comptes’ et de celles du
‘Mid Market'.

le GroupeKeyrus opére sous deux marques principales.

e La marqueKeyrus s’adresse au segment des Grands Comptes & MGE dvee part, une
offre de conseil dans les domaines du managemea¢ &brganisation des entreprises, et
d’autre part, une offre de conseil et d’intégratde Systéme d’Information qui s’appuie sur
une expertise de plus de 15 années dans les damdida Business Intelligence et de
I'Internet.

Keyrus Management

- Stratégie et organisation

Keyrus

- Business Intelligence / Performance Management
- E-Business & Performance Web



* La marqueAbsys Cyborc est dédiée depuis 2000 aux PME/MGEMId Market avec une
expertise autour duconseil et de lintégration de Solutionse Cestion intégrées
spécifiguement adaptéeix entreprises ' ce segment de marché.

- ERP/CRM/ Business Intelligen

Spécialiste de haut niveau sur I'ensemble de cemihes, fort d’'une offre innovante associan
maniere intégrée le Conseil et les Teologies, Keyrus poursuit une mission claire Aider les
organisations a réaliser leur potentie ».

A la fois simple et ambitieu, cette missionconsiste a mettre en oeuvre les organisati
architectures et solutions technologiques pour perenaux ranagers des entreprises de dispose
données et informationeécessaires . développement de leurs activités et de leurs és et
d’exploiter ainsi pleinement leur potentie

Le GroupeKeyrus développe depuis son origine une proposition dewalnique et originale gt
traduit a la fois sa visiopertinentedu marché et sa capacité a faire évoluer son ptite répondr
efficacement aux nouveaux enjeux des entrep

UN GROUPE SOLIDE ET AGILE

138 M€

Chiffre d'affaires 2011

Les infrastructures et les processus (quaRH) d'un grand groupe de services professiol
Une gouvernance simple et formalisée pour conséagilité durablement

Un centre de décision proche des cli

Société cotée au NYSEdronext (Pari¢ depuis 2000

SPECIALISTE DE LA PERFORMANCE DES ORGA NISATIONS

400 3800
Clients Clients
Grands Comptes* PME

& MGE

*dont 85 Global Fortune
500

Une capacité d’action sula stratégie, les ganisations et les systémes de Gestion c
Performance

Des Business Units distinctes pour servir chagpelogie de clients (Grands Comptes, M(
PME)

Des compétences fonctionnelles, seelles et technologiques



DES VALEURS AU SERVICE DES CLIENTS

Collaborateurs

L’esprit d’entreprise diffusé par un fondateur tmujs aux command
Une forte proximité clients

La qualité de service comme base de constructiorotie marqu

La culture de I'innovaon au cceur de nos modes de fonctionne
La diversitévecteur clé de notre politique F

UNE DIMENSION INTERNATIONALE

Belgique
Brésil
11 pays Canada
sur 4 continents Chine
Espagne
. L . . . France
Une expertise des déploiements de projets intemmeti lle Maurice
Descapacités nearshore & offsh pour répondre aux attentes de ses Israél
Clients Luxembourg
Suisse
Tunisie

1.2.1 —Expertises Grands Compte

Executive Services

Libérer I'intelligence des organisatic, c’est avant tout lever les freins qui les empétiie réalise
leur potentiel. Tous les dirigeants et les manalgesavent : c’est loin d’étrsimple et I'héritage du
passé est souvent lourd. La complexité des orgammsala multiplicité des sources d'informatiofes
manque de visibilité sur les enjeux, I'absence dgep partagé sont autant de freins possibles
attitudes collaboratives atl’enthousiasme nécessaires au su

Dans tous les secteurs, le rythme effréné de léwom I'exigence des marchés, la compéti
mondiale s'imposent aux dirigeants. S'ils n'ont jpiesprise sur ces réalités, ils peuvent en reva
agir de l'intéreur, mettre leur organisation en mouvement etdasformer. Comment ? En faisant
leur capital intellectuel, déeurs savoir-faire et de leucapital humain les premiers leviers leur
performance et en s’appuyant sur la puissancengtractivitéd’Internet pour rapprocher les par-
prenantes de l'entreprise, renforcer les collalamatet valoriseleurs offresleurs marques et leur
réputation.

Ces deux axes sont complémentaires pour lever ldunabt les freins et construire des organiss
adaptables dont le moteur de performance et desenoce est 'intelligence collectiy

Pour aider les entreprises a concrétiser cette tampKeyrus integre a son offre de conseil

d’'intégration de solutions de Business Intelligd Performance Managemenine offre de service
destinée, d'une part, aux directions généralesomtités exécutifs dans le domaine du Consel
Management et, d’autre part, aux directions fomct@dles en charge du marketing digital et d
communication interacteszde I'entrepris:



1.2.1.1 Conseil en Management

Nombre d’observateurs partagent le méme constafftel de conseil en stratégie et management
proposée par les principaux acteurs de ce marchgesg la plupart du temps, ni renouvelée, ni
adaptée aux évolutions des grandes organisatiatesletr environnement.

Les organisations actuelles sont de plus en plogpkxes, leur environnement est imprévisible et les
attentes de leurs clients, administrés, collabarateactionnaires, régulateurs, tutelles..., sons plu
grandes que jamais.

Dans ce contexte, leur projet d’entreprise esticiléf & faire partager au jour le jour a des
collaborateurs géographiquement dispersés et coiguant par messagerie interposée. Et pourtant,
toutes ces organisations sont plus riches que gamhaitalents, de savoir-faire et de patrimoine
intellectuel.

Marque de conseil en Stratégie et Management duuperdeyrus, le cabinet Keyrus
MANAGEMENT , lancé officiellement début 2011 sur le marché deésy a pour vocation d’'aider les
entreprises a « libérer le potentiel de leurs miggdions ». Keyrus MANAGEMENT propose a cet
effet aux entreprises de tous secteurs une approokatrice du Conseil qui associe a la fois
I'utilisation de méthodes innovantes, la maitrigae levier technologique pour renforcer notamment
'analyse et une connaissance poussée du managesuobaboratif, de la gouvernance et des
dynamiques d’entreprise.

Rompues aux missions auprés des directions opénaties et fonctionnelles, connaissant le métier
de leurs clients et comprenant leur environnemlestgéquipes d&eyrus MANAGEMENT fédérent
dans un mouvement collectif et efficace le meilldes ressources de I'entreprise pour assurer le
succes des projets, qu’ils soient de nature sitatégu organisationnelle.
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1.2.1.2 Conseil en stratégie digitale & Conceptioimternet

Le déploiement des entreprises sur Internet s'@stutiplié ces dernieres années avec la montée en
puissance du e-Commerce, de I'entreprise collalverat des réseaux sociaux.

Si la plupart des annonceurs ont bien intégré ces/gaux enjeux en termes d’'image, beaucoup
d’entre eux estiment que leurs stratégies digitaléstent d’étre améliorées et que la performarece d
leur écosysteme numérique peut et doit étre déeuplé

Au-dela de la traditionnelle course a l'audien@e,quéte du taux de conversion devient un sujet
stratégique pour soutenir l'image et les ventesugnaenter la visibilité, I'engagement des
communautés de prescripteurs et clients, le tauradsformation et la fidélisation...

Keyrus a créé I'agence cons@&bpikly pour accompagner ses clients dans cette démaeffieatite,
sur tous les aspects de leur stratégie Internelpmyeant ainsi son offre de service historiquesen
Business.

Fruit d’'une union entre la communication digitatdeebusiness intelligenc&pikly cultive I'art et la
maniére de conjuguer expérience de marque ed@grnversion.

Ses consultants, designers, publicitaires, expectsnologiques et spécialistes de la e-Performanc
accompagnent les marques dans la définition des Istratégies numériques, et orchestrent les
dispositifs digitaux les plus pointus, du site avgie de l'entreprise a sa page Facebook, de
I'application mobile au magasin connecté.

lIs fortifient le pouvoir de séduction des marquasiment les conversations sur les sites Intranet,
Intranet et sur les réseaux sociaux, et stimuntiécaniques commerciales on-line, dans un dbjecti
permanent de ROI.

K

* Une agence de communication spécialiste du digital.

e Un savoir-faire pluridisciplinaire réparti en 3 texs de compétence
» Créativité : design, ergonomie & brand content
» Influence : e-Marketing, e-Réputation & études
» Technologies : Webanalyse, e-Merchandising & CMS.

« Des fortes capacités d’innovation
» Expérience utilisateur incitative
» Réseaux sociaux
» HTML 5 et technologies mobiles

« Une capitalisation sur le savoir faire e-businas§&doupeKeyrus
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Performance Solutions Services

Keyrus est un acteur international de référence dansofeathe du conseil et de lintégration de
solutions de Gestion de la Performance.

Ce positionnement est poleyrus le fruit d’'investissements soutenus depuis sogirgi dans trois
domaines majeurs qui sont plus que jamais sitatég et vecteur d’avantages concurrentiels pour
les entreprises :

- Business Intelligence & Performance Management

- e-Business & Performance Web

- Solutions de gestion intégrées.

Spécialiste depuis plus de 15 années du consalbgttechnologies dans ces domairésyrus
accompagne les entreprises des principaux seaeuidconomie, en France comme a l'international,
dans la définition, la mise en ceuvre et 'amélioratcontinue de solutions de Gestion de la
Performance, de maniére intégrée et sur toutedimelde valeur de leur projet.

1.2.1.3 Business Intelligence — Performance Managent

Les avanceées récentes de la Business Intelligeraecenvergence Bl/Web permettent désormais aux
entreprises de transformer les innombrables dondées elles disposent en information utile pour
comprendre ses marchés et ses clients, et ainsegag agilité opérationnelle et en prise de déessi
pertinentes a tous les niveaux de I'entrepriseBlisiness Intelligence devient ainsi un outil cléipo
répondre a trois enjeux majeurs :

« Aligner les opérations sur la stratégie et pildéeperformance globale de I'entreprise, grace a
des indicateurs pertinents et a des tableaux dslvefiétant avec précision I'activité

« Optimiser les opérations, en fournissant aux égugEerationnelles des informations fiables
et utiles ainsi que des outils d’analyse renfordantompréhension de leur activité et la
pertinence de leur décision par rapport aux oligecti

» Renforcer la gouvernance, grace a une politigugedtion de l'information garantissant la
qualité des données, leur traitement, leur trait@het leur conformité aux régles internes et
externes

Fort de son positionnement de précurseur depuisarieées dans le domaine de la Business
Intelligence, Keyrus allie les capacités de conseil et la maitrise teldwique lui permettant de
concevoir, construire et déployer pour ses cliglets solutions décisionnelles et de Gestion de la
Performance innovantes répondant globalement argesx.

La capacité a définir et mettre en ceuvre des Systédinformation Décisionnels performants
s’appuie a la fois sur I'expertise technologiquénpee deKeyrus et sa connaissance approfondie des
métiers des entreprises pour une parfaite adéquatés solutions mises en place aux besoins
spécifiques de chaque entreprise.

11
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1.2.1.4 e-Business & Performance Web

L’internet a grandement ouvert le champ du possibles de trées nombreux domaines et révolutionné
les modes de communication. Sa dimension est nm@intest de mieux en mieux prise en compte par
les entreprises dans I'ensemble du cycle de Idffmfress, qu’il s’agisse de conquérir de nouveaux
clients, de réaliser des ventes, de gérer du syppeitravailler a l'intérieur de leur organisation
avec leurs fournisseurs et partenaires ou de comgonemavec I'ensemble des parties prenantes. Un
flot régulier d'innovations technologiques viennedégulierement supporter et optimiser I'ensemble de
ces initiatives et apporter une vraie pertinenceirass a la réactivité et linteractivité qu’offre
I'internet. Notre réle est d'aider les organisatiagntirer le meilleur parti de ces innovations és
intégrer adéquatement autour ou au coeur de lgstdnses et processus existants, et ce pour favorise
I'ensemble des dimensions suivantes :

« Se rapprocher de leurs clients et mieux répontieara attentes

« Innover et se différencier dans la mise en valeuedrs savoir-faire et de leurs marques

« Faire évoluer leurs modes opératoires et renfotesr collaborations au sein de leur
écosysteme

« Rationaliser les processus, accroitre la produétiét, de maniere générale, optimiser
I'efficacité de I'entreprise

« Tirer le meilleur parti des données accessiblescamant leur marché, leurs clients et
prospects, leur image et leur marque

Comptant a ce jour prés de 100 consultants et iagénexperts de haut niveau dans les principales
technologies Internet, I'activité e-Business du upmKeyrus a pour vocation de développer la plus
haute expertise autour des technologies majeuBesieess et Web ainsi que d’identifier et mettre en
ceuvre les solutions innovantes les plus pertinedtesnarché pour développer l'efficacité et la
performance des entreprises.
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1.2.1.5 Expertise sectorielle et technologigue déé aux industries pharmaceutiques,
cosmétiques et agroalimentaires

Keyrus Biopharma est une activité du Groupge€eyrus, lancée en 199t initialement dédiée au
secteur des industries pharmaceutiques et a letivités de Recherche Clinique.

Au cceur de l'innovatiorKeyrus Biopharma capitalise aujourd’hui sur des savoir-faire recanqui
garantissent la valorisation des données issuegsss cliniques menés dans les domaines de la
recherche pharmaceutiques, des biotechnologies,pdeduits nutritionnels et de l'industrie de
fabrication d’appareils médicaux.

Keyrus Biopharma dispose en tant que CRO (Contract Research Omgani} d’'une expertise
couvrant I'ensemble des phases du développememtt alles études précliniques et des études
cliniques de phase | & IV jusqu’aux enquétes épinlégiques, tout en respectant les procédures SOP
(Standard Operating Proceduret les recommandations de I'lCH GQRtérnational Conference on
Harmonisation - Good Clinical Practices

Encouragé par la forte croissance de cette aGti@grus Biopharma a choisi ces derniéres années
d’étendre son champs d'action aux industries agnealtaires et biotechnologiques pour leur
proposer, fort de son expérience du secteur dehdanpacie et de sa double expertise métier et
technologique, un accompagnement dans leurs a&ctivde développement de produits (produits
nutritionnels, cosmétiques, dispositifs médicaux...).

Keyrus (/

PARTENAIRE DE LA RECHERCHE DES ENTREPRISES DU MEDICA MENT ET DE LA NUTRITION
= Uneexpérience d&5 ansdes essais cliniques dans I'industrie pharmacesiga nutrition

= Une gamme compléte de prestations organisée epdtdnentsAffaires Réglementaires Clinique,
Biométrie, pharmacovigilance, Médical et AssurancQualité

»= Une Synergie métier & technologique de haut niveau

= Une expertise en Business Intelligence associadrk&therche Clinique
(Reporting en pharmacovigilance - Conseil et pittaticen économie de la santé/ PMSI - Marketing
Pharmaceutique (Statistiques, prédictions et dansgmboliques).

= 200collaborateurginclus en partie dans les effectifs BI/PM)

= 4implantationgFrance, Belgique, Tunisie, Liban) et une interieantiu niveau international

= Des partenariats stratégiques avec des centrestigmieurs présentant des expertises médicalgs
reconnues dans le monde entier..

15



1.2.1.6 Expertise sectorielle métier dédiée auxtaars de la finance de marché

En ces périodes prolongées d'incertitude économigeiains marchés ont une spécificité telle qu'il
est apparu pertinent au Grougeyrus de développer a leur égard une approche agildagttée ainsi
qu'une compétence sectorielle approfondie, préisemulispensables au succes des projets et des
prestations d'expertises en Conseil et Technoladgesalorisation de linformation que conduit le
GroupeKeyrus au cceur de I'ensemble de ses métiers.

C'est avec pour objectif de répondre le plus efficaent possible aux attentes particulieres desiacte
du secteur des marchés de capitaux i§eyrus a créé au milieu de I'année 20Keyrus Capital
Markets, une entité composée d'experts métier dont laionissonsiste a capitaliser sur I'ensemble
des savoir-faire du Groug€eyrus pour les décliner et les délivrer avec le maxinaanvaleur aux
acteurs de ce marché de la finance.

Les équipes deéKeyrus Capital Markets collaborent en parfaite synergie avec d'une e,
consultants du cabinet de conseil en stratégiegaingsation du Groupéseyrus MANAGEMENT , et
d'autre part, les ingénieurs Beyrus, en formant, quand cela est nécessaire, des é&quipées aux
compétences et savoir-faire complémentairesyrus Capital Markets bénéficie également d'un
acceés a linnovation technologique, portée par éat@ Innovation dédié dekeyrus, et s'appuie
également sur les approches novatrices de conseiKeyrus MANAGEMENT pour aider les
entreprises de ce marché a exploiter pleinemenplatentiel.

Issus des métiers de la banque d’investissemeiplust généralement de la finance de marché,
spécialistes fonctionnels ou experts en technododess consultants di€eyrus Capital Markets
accompagnent notamment leurs clients dans :

« La formalisation et I'optimisation de bout en bdetleurs processus métiers

« La conception et la mise en ceuvre de mesuresahiefté opérationnelle et de mécanismes de
contréle

« Lagestion des risques et I'application des nouxeadres réglementaires (Bale 3, Solvency
2...)

« La Gestion de la Relation Client

Capitalisant sur le savoir-faire du Grouleyrus en matiere de gestion de la performance et de
systemes d’information, les équipes Keyrus Capital Markets se distinguent par leur capacité a
mettre les technologies au service des exigenaegidmnelles et de I'excellence opérationnelle de
leurs clients. Elles contribuent ainsi a l'innoeatifinanciére et a la fiabilisation des activitéds g
conditionnent la confiance des acteurs, le dynamides marchés de capitaux, le développement des
entreprises et, plus largement, la croissance éciope.

1.2.2 — Expertises Mid Market

1.2.2.1 - Solutions de Gestion intégrées

Absys Cyborg filiale du groupeKeyrus, se positionne comme un acteur national de néééreans
la commercialisation et le déploiement de solgiate gestion pour les ‘Petites et Moyennes
Entreprises’ ainsi que le ‘Middle Market’ en Frarateen Belgique.

Ce leadership s’appuie sur la mise en marché difiine permettant d’intégrer des solutions de type
ERP, Comptabilité-Finance, Paie-RH, CRM et Businkgslligence a I'ensemble des systémes
d’'information, supports des processus opérationipetseessus administratifs, comptables et
financiers, processus marketing et commerciawggasus logistique et de production).

16



Absys Cyborgproposetgalemer une gamme de solutions ERP dédiées aux métierardt :

» Services aux professionnel$Sll, bureaux d'étude, sociétés de conseil, éeengnouvelable:
instituts de sondage...

e Industries du senprocess (biotechnolocs, cosmétiquesnégoce de produits médicaux
parapharmaceutiques, chimie

« BTP

En quéte dine offre globale associant maitrise des projetiegtechnologieda clientéletrouve ainsi
enAbsys Cyborgunexpert dans son doma qui propose ungualité de service dural.

ernatione

00, Sage EF
lics President’s CI' /

flicrosoft Dynai
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1.2.3 — Métiers

Le GroupeKeyrus a fait évoluer au cours des années, de fagcon cantion organisation et ses offres
pour couvrir aujourd’hui I'ensemble de la chainevile des projets de ses clients Grands Comptes
dans les domaines du Conseil en Management, deustndss Intelligence, de l'e-Business, du
Performance Web, et des entreprises du Mid Marlkets de domaine des solutions de Gestion
intégrées ERP/CRM/BI.

Keyrus propose autour de I'ensemble de ces offres unengacompléete de prestations sur les axes du
Conseil et des Technologies.

CONSEIL

e Conseil en Management

Lancé officiellement en 2011 sur le marché frang&eyrus MANAGEMENT , cabinet de Conseil en
Management du Group&eyrus, se différencie par une approche novatrice pouyondre
efficacement aux difficultés croissantes de modiicn et d’efficacité collective et durable des
ressources humaines autour d'objectifs compris atagés, qui empéchent les organisations
d’exploiter tout leur potentiel.

Créé par des professionnels expérimentés du man@odseil Keyrus MANAGEMENT propose une
démarche innovante sur I'ensemble de ses diffé&semtpertises — Conseil en Ressources Humaines,
Stratégie Marketing / Ventes, Performance des fonstFinance, Achats et Systémes d’'information —
et compétences sectorielles (Institutions Finaesigindustries de transformation, Energie, Senétes
Secteur Public).

Keyrus MANAGEMENT trouve dans le savoir-faire historique Keyrus — maitrise des technologies
de traitement et d’analyse de l'information isses dctivités de « Business Intelligence/ Performanc
Management », méthode agile, cycle court et cotitifodu monde du Web - un enrichissement
naturel de ses compétences qui le rendent uniqueldgpaysage du conseil.

Une approche adaptée pour libérer les organisatibrecréer I'agilité

L'approche conseil d&eyrus MANAGEMENT repose sur quatre piliers, facteurs indispensadties
décisifs de réussite et d’accélération des projetsile que soit leur nature :

« Analyse: Renforcer I'analyse en se focalisant sur les d@sncomprises et reconnues par les
acteurs de l'entreprise. S'appuyer également sardapacités d’'analyse de données du Groupe
Keyrus

« Mobilisation : S'assurer de la compréhension, de I'acceptations pig la mobilisation des
acteurs projet avec une conduite du changemengéep@ées le premier jour

» Gouvernance: Formaliser les regles et I'organisation, les rélets responsabilités, les systemes,

indicateurs et instances de suivi des projets st ntiatives, en lien avec la gouvernance globale
de I'organisation
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» Culture collaborative : favoriser le travail transversal, créer et menesgeojets réunissant des
collaborateurs de tous les métiers et territoirpastager pro-activement les bonnes pratiques,
donner des clés du fonctionnement matriciel etet@gonnements multiculturels

Un large savoir-faire fonctionnel au service dadmsformation, du pilotage et de la performanes d
entreprises

FINANCE ET GESTION DE LA PERFORMANCE

Support a la stratégie et au Business

Cycle de gestion (Processus prévisionnel, repodirgpnsolidation)
* Analyse, maitrise des codts et de la rentabilité

Pilotage de la masse salariale

* Tableaux de bord de pilotage

Efficacité de la fonction finance

+ AMOAERP

AMOA Reporting/ Décisionnel

« Refonte et optimisation des processus
« Organisation de la filiere finance

ACHATS

Stratégie achats

» Evolution de 'organisation et du réle des acheteur
+ Gestion de la Relation Fournisseur

+ Rationalisation des achats

* Analyse de la valeur comme source de décisions

Performance de la fonction achats
* Optimisation de la performance Q/C/D sur une famill
e Optimisation des processus

* Mise en ceuvre de systémes (Reporting, ERP, E-Rnomnt)
» Dématérialisation des factures

RISQUES— CONTROLE - CONFORMITE
Malitrise des risques et conformité
e Meéthodologies & Ingénierie

e Organisation & Contrdle

e Conformité & Réglementation

Performance et pilotage des fonctions Risques
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» Performance (Production, Solutions, Référentielslife)
» Pilotage (Gouvernance, Reporting, Simulations)

RESSOURCES HUMAINES ET ORGANISATION
Efficacité, gouvernance et pilotage de la fonctria

« Organisation et gouvernance de la fonction RH

* Pilotage RH

* Optimisation de la fonction RH et SIRH

» Conseil métier sur les processus clés (rémunérgienformance RH,...)
» Marketing RH et réputation, Diversité

Mobilisation et transformation métier

» Mobilisation managériale et conduite du changement

» Planification stratégique des ressources

» Développement de la culture de la coopération saollaboratifs
e Motorisation de programmes de transformation

MARKETING & PERFORMANCE COMMERCIALE
Marketing de I'offre

e Optimisation de portefeuille

* Etude de Marché et innovation

e Conception de I'offre et ‘Business Case’
* Mise sur le marché de I'innovation

Performance commerciale

e Segmentation clients

e Stratégie relationnelle multi-canal

* Organisation des réseaux de distribution
» Efficacité commerciale

DIRECTION DES SYSTEMES D'l NFORMATION

e Stratégie DSI

* Urbanisation des Sl

e Gestion du portefeuille de projets

e Sourcing

* Maitrise des couts Sl

« Pilotage de programme

* Gouvernance de la fonction

e Gouvernance des données (Qualité, risque et s€curit
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CONSEIL EN_SYSTEMES D’I NFORMATION — BUSINESS INTELLIGENCE / PERFORMANCE
MANAGEMENT

L'offre de Conseil en Systemes d’Information Démisiels deKeyrus est le prérequis indispensable a
la mise en ceuvre de solutions efficientes dandréprise. Le département Consulting de l'activité
‘Performance Solution Services’ 8@yrus réalise les principales missions suivantes :

e Etude de cadrage — Trajectoire Bl

e Architectures fonctionnelles et techniques ;

e Méthodologies de mise en ceuvre ;

e Organisation et processus BI/PM

e Conduite du changement (Formation, Transfert depédemces, Plan de communication, Mise en
place de centres de compétences) ;

» Assistance a la maitrise d'ouvrage (Cadrage, Rinfactle spécifications fonctionnelles,
Animation d’ateliers...) ;

* Audits de solution et aide au choix de solutions.

INTEGRATION

Depuis le prototypage, la mise en place darchirest fonctionnelles et techniques jusqu'au
développement d’applicatifs spécifiques ou lingign de solutions logicielles ‘clés en main’,
Keyrus propose une offre globale d’intégration pour dssifes organisations sur I'ensemble des
étapes de définition et de mise en ceuvre de legjstp IT.

La réduction des colts et I'optimisation des resseaiinformatiques étant au coeur des préoccupations
des entrepriseKeyrus met a disposition de ses clients ses fortes c&sade développement en
modes ‘nearshore’ et ‘offshore’ (Espagne — Tunisirésil — lle Maurice).

Conscient de I'importance stratégique croissantBirtevation pour les entrepriselseyrus dispose
également d’'un centre de recherche et d’'innovatémié dont la mission est de référencer et derteste
les nouvelles solutions innovantes les plus perteeedu marché en vue d’améliorer la performance
de ses clients.

» Définition des besoins

* Prototypage

« ‘Proof of Concept’

* Architecture SI

« Paramétrage, personnalisation de solution

* Phases de test de la solution

* Assurance Qualité

« Déploiement de solution

e Gestion du changement

e Transfert de compétences et formation

e Développement nearshore & offshore

+ Conception de solutions innovantes (Audit, VersignDiffusion de tableaux de bord, Sécurité,
Performance des bases de données, Qualité des-fuatees décisionnelles (solutions Vision.bi))
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EXPLOITATION

Keyrus accompagne ses clients a la fois sur 'ensembde geases d’exploitation de leurs projets
mais aussi dans la durée sur I'évolution de leysténes d’Information.

Keyrus propose ainsi une offre compléte de prestationdeesolutions d’exploitation, couvrant la
maintenance, 'hébergement, la formation et ledfienh de compétence.

Ses centres importants de développement et deenaimte offshores, composés par exemple pour le
Brésil de plus de 200 personnes, permettent use pn charge totale et efficace de I'externalisatio
des projets des clients, quel qu’en soit leurgaidn assurant a la fois des colts compétitifsnet u
accompagnement de qualité par des équipes expééeseet expertes dans leurs domaines.

» Tierce Maintenance Applicative/ Tierce Maintenab&eisionnelle
e Support technique

¢ Formation — Coaching

* Hébergement

e Migration & Evolution

1.2.4 — Partenaires Conseil et Technologiques

Afin de maintenir le plus haut niveau d’expertise ks technologies majeures du mardkéyrus
développe depuis son origine des programmes denagaiat avec les plus grands éditeurs du marché.
Ces partenariats, qui impliquent des synergiestidias tant sur les aspects techniques, commaegtcial
marketing, générent un nombre important d’'oppotésncommerciales a la fois sur I'achat logiciel et
le service IT.

Cette stratégie partenariale se matérialise phatdition ou la reconduction chaque annéekegrus
d’'un trés haut niveau de certifications sur lesitedogies des principaux éditeurs du marché.

« IBM/Cognos/IM (Premier Partner - Value Plus & Suppudvider),Datastage, Netezza, Unica

« Microsoft (Gold Partner et sur le segment du Mid Marketeasion en 2011 auler rang des
partenaires mondiaux Microsoft sur ce marché)

e Oracle (Certified Partner)Hyperion, Exalead, Endeca

e QIlikTech (Elite Partner et signature en juin 2011, d’'un adcde partenariat international de
distribution et de revente des licences QlikView)

* SAPBusiness Objects (Gold Partner et ler partenaideBlediteur en 2011)

¢ SAS(Alliance Partner)

e Talend (Platinum Partner)

Dans le cadre de sa stratégie de développemeatrehercialisation de solutions innovantésyrus

a procédé en 2011 a de nouveaux rapprochementssadipditeurs majeurs et innovants du marché et
a également opéré l'acquisition en octobre derdien éditeur israélien de solutions logicielles Bl
pour renforcer sa gamme de solutions propriétaieeSestion de la Performance.

« Informatica (1* fournisseur indépendant delutions d’intégration de données) : Rapprochement
en décembre 2011 et accession au niveau ‘Chanrieepaen avril 2012

e Hybris Software (Solutions de commerce et de communication mutliaia Rapprochement et
lancement d’un barometre annuel du commerce maiftalc

« Semarchy (Editeur francais de solutions de Master &a Management) : Identification et
rapprochement de ce nouvel éditeur arrivée surdeché francais en 2011 pour un élargissement
de I'offre MDM/ DQ ainsi qu’un apport d’'une visiaenouvellée du Master Data Management
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» Oracle Endeca(Solutions de recherche en entreprise et d’acdésféamation) : Renforcement
de l'alliance avec Endeca depuis son rachat en p@tlOracle et évaluation et promotion de
nouvelles offres de I'éditeur (Endeca Latitude)

e Vision.bi (Editeur de solutions de Business Intelligence +aD&arehouse, Data Quality, Big
Data, Bl Mobile..) : Acquisition de la société \Geibi en octobre 2011 — Mise sur le marché
francais de plusieurs nouvelles solutions autoudadqualité des plates-formes décisionnelles
(Quality Gates — Leganto)

Le nombre important de partenariats dans chaciwsesl@lomaine d'offres permeKayrus de ne pas
étre lié & un partenaire en particulier, et airesing pas dépendre de sa politique ni de sa seatégi
commerciale.

Cette indépendance porte de nombreux avantagedep@ioupe en ce sens qu’elle permétedrus

de se positionner comme un consultant objectif dasspréconisations a ses clients de solutions
pertinentes et réellement adaptés sur des misdmhsnchmark ou d’aide au choix d’outils.

Absys Cyborga développé pour le segment du Mid Market, et deg® nombreuses années, des liens
étroits avec deux des principaux éditeurs de swigtide gestion pour les entreprises : Microsoft et
Sage.

En paralléle a ces partenariats éditedssys Cyborga continué de développer en 2011 le réseau
international ‘Partner Power International’ quingate aujourd’hui 170 bureaux répartis dans plus de
50 pays et ceuvre en tant que premier partenaireialode Microsoft dans I'implémentation des
solutions ERP Microsoft Dynamics & destination tfeprises internationales.

Absys Cyborg participe activement a la mise engldian réseau d’acteurs pour déployer I'offre Sage
ERP X3 qui acquiert une dimension de plus en pitesmationale.

1.2.5 — Innovation & Nouveaux services et produitancés sur le marché en 2011

L'innovation est au cceur du développementkagrrus en restant présente dans I'ensemble des
meétiers et lignes de service du Groupe. Elle assuaefois leur pertinence au présent, en perntettan
d’éclairer clients et prospects en avance de pletserépare le futur, car I'innovation d'un jour
devient le cceur de métier du lendemain.

La capacité a innover et le développemenKdgrus reposent sur sa faculté a détecter de maniere
continue et a intégrer rapidement les dernieresuBuns technologiques. A cette fin, le Groupe
dispose depuis de nombreuses années d'un ‘Cemevdtion’ dédié qui organise une veille
technologique et effectue des travaux de R&D saustemour chacune des activités majeures de
Keyrus.

Le Centre Innovation d€eyrus se consacre a la veille technologique et a l'iatioln de projets et de
méthodes reposant sur des briques progiciellesnigices sur les marchés sur lesquels le Groupe
Keyrus opére. Il a pour mission, en collaboration étraitec plus particulierement les activités de
Conseil en Management, Conseil en Stratégie Diitaerformance Web et Conseil Bl, d’identifier
les solutions les plus innovantes - ‘bousculanthigsitudes’ - de Business Intelligence / Performanc
Management , de mettre au point des démarched projgégiant un ROI rapide et le pilotage métier
et de transférer 'ensemble des connaissancessasqair ces nouvelles solutions et méthodes vers
tous les centres de production du Grokpgrus.
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Keyrus : Démarche de processus d’innovation

Parallelement &e Centre InnovatiorKeyrus dispose de plusieurs implantations sur le teret
Nord Américain Keyrus Canada) ainsi qu’en Israél.

Cette présence sur ces marchés, regardés comfieé die la R&D des plus grands éditeurs et le
berceau des principales technologies émergentesjepea Keyrus d’anticiper rapidement les
évolutions technologiques a venir et de bénéfideelexpérience d’'un marché d'« early adopters ».

Les ingénieurs et consultants Heyrus peuvent ainsi faire bénéficier 'ensemble desntsiedu
Groupe, au plus t6t, d’expériences de mise en ogle/rouvelles technologies comme l'attestent les
nombreux lancements de ‘commercialisation en pséwr de Keyrus par le passé sur les
technologies de Netezza, QlikTech, Endeca et gluemment, Roambi, Talend, Tableau Software,
Vertica etc...

En 2011, le Group&eyrus a de nouveau lancé un nombre important de nouveamices et
solutions sur le marché.

1.2.5.1 - Keyrus Management : Un acteur innovant daonseil en management

Le GroupeKeyrus a lancé officiellement en mars 2014eyrus MANAGEMENT, une nouvelle
structure dédiée au Conseil en Management, desgioée répondre a I'évolution profonde des
besoins des organisations et forte dés son landataghAssociés et 40 consultants tres expérimentés

Partant du constat que I'offre de conseil en mamegé: proposée par les acteurs actuels du marché ne
s'est pas renouvelée ni adaptée aux évolutionsopdels des grandes organisations et de leur
environnement au cours des dernieres anké@ssus a créé un nouveau modeéle de cabinet de Conseil
spécifiquement construit, tant dans ses structdi&guipe que dans ses méthodes de travail, pour
prendre en compte cette nouvelle donne.

Etabli comme une entité indépendante avec sa goanee propre pour respecter les fondamentaux
du métier de Conseil en Manageméfgyrus MANAGEMENT trouve dans les savoir-faire historiques
du Groupe — maitrise des technologies de traitehertinformation issue des activités de Business
Intelligence, méthode agile, cycle court et collalié hérités du monde du Web - des enrichissements
naturels de ses compétences propres qui lui sdes your réaliser sa mission et le rendent unique
dans le paysage du Conseil.

Structurées autour de 6 pbles d’expertises préatadit décrits et destinées aux directions génerales
comités exécutifs et grandes directions fonctideseales entreprises, les compétences fonctionnelles
de haut niveau et I'approche innovante du métieilCduaseil deKeyrus MANAGEMENT Ss’averent
particulierement adaptées aujourd’hui au pilotageychnds projets transverses ou de programmes de
transformation d’entreprise en environnement corgleainsi qu’aux missions relatives au
management et a la performance de grands groupes.
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1.2.5.2 - Keyrus Capital Markets

Certains marchés, comme celui de la Finance, oat apécificité telle qu'il est apparu a la fois
nécessaire et opportun pddeyrus en cette période de mutation de ce secteur oudap® est déja
fortement présent, de développer une approche é@slapinsi qu'une compétence sectorielle
approfondie, pré-requis indispensables au succepiagets et prestations d'expertises en Conseil et
Technologies de valorisation de I'information qoeduit le Group&eyrus au cceur de ses métiers.

C'est en ce sens et avec pour objectif de répoladrglus efficacement possible aux attentes
particuliéres des acteurs du secteur des marchéapimux queKeyrus a créé mi 2011Keyrus
Capital Markets, une entité composée d'experts métier dont laionissonsiste a capitaliser sur
l'ensemble des savoir-faire du Growpeyrus pour les décliner et les délivrer avec le maxinmgn
valeur aux acteurs de ce marché de la finance.

Issus des métiers de la banque d'investissememplust généralement de la finance de marché,
spécialistes fonctionnels ou experts en technatodies consultants seniors #eyrus Capital
Markets accompagnent notamment leurs clients dans :

« La formalisation et I'optimisation de bout en bdetleurs processus métiers

« Laconception et la mise en ceuvre de mesuresahiefté opérationnelle et de mécanismes de
contréle

« La gestion des risques et I'application des nouxeadres réglementaires (Béle 3, Solvency
2...)

« La gestion de la relation client

Capitalisant sur le savoir-faire du Grouldeyrus en matiére de gestion de la performance et de
systémes d’information, collaborant également ariaite synergie avec les consultants, experts en
finance, deKeyrus MANAGEMENT , les équipes dKeyrus Capital Markets se distinguent par leur
capacité a mettre les technologies au service degerees fonctionnelles et de I'excellence
opérationnelle de leurs clients. Elles contribugnsi a I'innovation financiére et a la fiabilisati des
activités qui conditionnent la confiance des adele dynamisme des marchés de capitaux, le
développement des entreprises et, plus largenzeatpissance économique.

1.2.5.3 - SAP HANA : Pour un meilleur acces aux dowes grace a la technologie ‘In Memory’

L'un des principaux défis que doivent relever leseprises, toutes tailles et tous secteurs confgnd
reste la gestion, l'analyse et le traitement dwmwel croissant des données en vue d'optimiser la
rentabilité des activités. Les départements inftiquas doivent faire face aux colts élevés
imputables a l'achat et a la maintenance du maté&imessaire a la gestion d'importants volumes de
données. De leur coté, les utilisateurs doiventvpiouaccéder rapidement aux informations et aux
outils d'analyse de maniéere a réagir en temps \audievolutions d'un marché tres fluctuant.

Partenaire historiqgue de SAP BusinessObjectsestipr partenaire Bl de I'éditeur en 20Kkyrus a
souhaité se positionner cette année comme pamres@atégique de I'éditeur sur la toute nouvelle
solution SAP HANA (High Performance Analytics Apglice) pour relever au coté de SAP ce
challenge et permettre a leurs clients communsédéfirier d’'une visibilité accrue et d’un accéssplu
rapides aux données de I'entreprise tout en rédiiisa colts informatiques.

Avec SAP HANA, développé sous technologie In-Memdss entreprises peuvent analyser des
opérations de gestion qui s'appuient sur de grdsmes d'informations détaillées en constante
évolution. Elles peuvent explorer et analyser empte réel leurs données analytiques et
transactionnelles, quelle que soit la source. logsées opérationnelles sont instantanément capturée
en mémoire, tandis que des vues flexibles génénmeatprésentation analytique des données en un
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temps record. Des données externes peuvent éeegoaux modeles analytiques pour étendre
l'analyse a tous les niveaux de l'entreprise.

1.2.5.4 - Vision.bi : Solutions de Business Intaiience (DW — Data Quality — Big Data)

Keyrus, a procédé en octobre 2011 a l'acquisition de SilP4capital de la société israélienne
Vision.bi par le biais de sa filial€eyrus Israel pour devenir ainsi 'un des leaders de UsiBess
Intelligence sur le marché Israélien.

Cette nouvelle opération de croissance externentéponcipalement a 2 enjeux stratégiques :

= Développer la plate-forme du Groupe en lIsraél emforeant les équipes locales de
management ainsi que le nombre de consultants imgres qui maitrisent les dernieres
tendances et technologies du marché de la Bl

= Acquérir un ensemble de nouvelles solutions lotiegeinnovantes et de nouveaux savoir-
faire de grande qualité, immédiatement exploitabled’ensemble des territoires et clients du
Groupe

Editeur et intégrateur de solutions de Businesalligpence,Vision.bi est une société créée en 2007
qui compte une quarantaine de consultants-expeétsaisés dans le conseil et la mise en ceuvre de
projets décisionnels de ‘Data Warehouse’, ‘DataliitiaBl Mobile et ‘Big Data’, avec des solutions
métiers pré-packagées s’adressant notamment aidtésoayant pour activité I'e-Commerce, le jeu en
ligne, la banque d’investissement et le trading.

Partenaire des sa création des éditeurs Micros@tacle mais aussi d’autres éditeurs tres inngvant
comme Greenplum (EMC Corporation) et Vertica (GewP), Vision.bi édite et commercialise
également sa propre suite logicielle qui simpldienise en ceuvre de ‘Data Warehouse’ et assure une
meilleure qualité des données. Ces produits, ctgati®n récente de I'expertise et de I'expérience
développées par I'équipe de managemenY¥idion.bi depuis plus de 15 ans, représentent un actif clé
pour son développement et celui du grodpgrus.

1.2.5.5 - Solution ERP de Gestion d’'Affaires, « Dyamics KeySuite », pour les entreprises de
services aux professionnels

Absys Cyborg filiale du groupeKeyrus et spécialiste des solutions de gestion pour le Whadket a
élargi en 2011 la couverture fonctionnelle de datiems ERP de gestion d’affaires, « Dynamics
KeySuite », lancée sur le marché en 2009 et degtins particulierement aux PME et filiales de
grands groupes du secteur des services.

Complémentaire et développé pour la solution Micflo®ynamics NAV, Dynamics KeySuittre
aussi bien parti des capacités fonctionnelles EBRF performant de Microsoft déja éprouvées chez
plus de 80 000 clients, que des nombreuses inmogatiechnologiques présentes dans la derniere
version de Microsoft Dynamics NAV.

Dans un contexte économique ou I'enjeu ‘clé’ pas éntreprises de services aux professionnels
(PSO) consiste a gérer au mieux les opportunitdfaite, la Relation Client ainsi que les Ressesrc
Humaines,Absys Cyborg a développé un ensemble d’applicatifs permettamt acteurs de ce
segment de disposer d’outils informatiques a teldyi® innovante et trés avancée leur permettant
d’accroitre leur compétitivité sur leur marché.

En 2011, Dynamics KeySuite a obtenu le label « Bf¥ Certified for Microsoft

Dynamics. 44 Microsoft
Yy 4 “.,Dynamics*
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Ce label est le plus haut niveau d’accréditatiamd’solution verticale chez Microsoft et attestdade
meilleure conformité du produit aux normes exigearitmposées par I'éditeur, tant sur le plan des
‘ bests practices’ de développements techniquedanaionnels, pour répondre aux problématiques
du marché.

Par ailleurs,Absys Cyborg a poursuivi son effort d’enrichissement du produitour de plusieurs
axes :

* Propositions de compte-rendu d’activité selondesgs prévus
e Intégration d'un portail collaboratif

» Gestion de la sous-traitance

» Enrichissement des indicateurs de pilotage d'aétivi

e Visualisation du planning en mode web

» Pilotage des affaires multi-sociétés

1.2.5.6 - Solution ERP, « Dynamics ProBatch », di€e aux industries de transformation et du
semi-process

Spécialisée dans l'intégration d’ERP depuis plu@ens et plus récemment dans I'édition de ces
solutions, Absys Cyborg filiale du GroupeKeyrus, s’est appuyé en 2010 sur son partenariat
stratégique de long-terme avec Microsoft pour dgyedr et proposer « Dynamics ProBatch », une
nouvelle solution ERP innovante dédiée aux indestde transformation et du semi-process, 100 %
Microsoft Dynamics NAV.

Avec ses fonctions métiers intégrées et pré-paréegt cette solution couvre I'ensemble des besoins
des métiers des fabricants, producteurs et négsdiadustriels dans les domaines de la chimie, des
biotechnologies, de la pharmacie, des cosmétigluesyatériel médical, de la métallurgie, du papier e
carton...

En 2011, Dynamics ProBatch a également obtenablel k CfMD », Certified for

Microsoft Dynamics de la part de Microsoft. 4 Microsoft
# %4, Dynamics®

—
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Concgu pour étre mis en ceuvre rapidement, DynamioBatch offre aux professionnels de ces
secteurs un environnement de suivi qualité uniglebal et touchant les flux physiques, les moyens
de manutention et de stockage, la fabricationinlgssuments de mesure et les ressources.

Absys Cyborg propose également des modules pré-paramétrésquitient d’enrichir la solution :
communication EDI avec les partenaires, échanges-sociétés, workflow procédural, picking et
terminaux intelligent.

Historiguement orienté vers lindustrie et la falation, vers le suivi de la qualité interne et des
process, Dynamics Probatch prend depuis I'annédéierun tournant particulier pour répondre aux
exigences de la grande distributidtosys Cyborga en effet plus particulierement axé ses recherche
et son développement en 2011 pour répondre awemceég du marché, en écrivant un module
« Trade » de gestion du négoce adapté a la grasigibuation répondant a plusieurs grands enjeux de
ce secteur (Comment par exemple appliquer I'enserdiek politiques tarifaires imposées par le
secteur ou comment obtenir une visibilité des pitscen « Net ligne », en « Net facture » ou eacor

en « Net Net » avec un prix déduit de toutes resresenmerciales appliquées).

1.2.5.7 - Lancement de la nouvelle solution ERP,Sage ERP X3 »

Absys Cyborgest un partenaire historique de Sage autour ffecd’8age ERP X3.

Sage ERP X3 est unsolution de dimension locale et internationale, pdéma utiliser, rapide a
déployer et économiqugrace a un co(t de possession les plus bas du éarch

Concgue pour lesnoyennes et grandes entrepriseage ERP X3 couvre I'ensemble des périmétres
opérationnels de I'entreprise avec des fonctiotgmlexpertes et avancées qui rendent possible le
pilotage complet des activités comptabilité/finagcdrH, ventes/CRM, production, achats et
stocks/logistique...

Frlanced
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Absys Cyborga renforcé son investissement en 2011 autour ttke lggne de produit, tant au niveau
de l'effort marketing et commercial qu'au niveau ldemise en place d'une structure de services
adaptée a ses ambitiogsys Cyborga opéré cet investissement sous forme de croissaganique

en recrutant une dizaine de collaborateurs ainsipgu le biais de I'acquisition, en mars dernier|al
sociétéSSIN, basée dans le nord de la France et spécialigid’oldégration de Sage ERP X3.

La part de la prise de commande de la sociétéette ligne de produit est passée de 9% a 23% entre
2010 et 2011.

1.2.6 — Développement des activités a l'internatiah

En 2011,Keyrus a poursuivi I'expansion internationale de sesviéés de Business Intelligence/
Performance Management en procédant en fin d'arndacquisition de la sociét¥ision.bi,
positionnée dans le Top 3 des acteurs spécialisBsiginess Intelligence en Israél.

Cette nouvelle opération de croissance externé métivée principalement par 2 enjeux stratégiques

= Développer la plate-forme du Groupe en lIsraél emforeant les équipes locales de
management ainsi que le nombre de consultants imgres qui maitrisent les dernieres
tendances et technologies du marché de la Bl

= Acquérir un ensemble de solutions logicielles iramies et de nouveaux savoir-faire de
grande qualité, immédiatement exploitables suiskenble des territoires et clients du Groupe

Sur le plan national, Le groupgéyrus a continué tout au long de I'année de renforcer aivité
Mid Market sur les zones économiques a fort patérgtu travers d’'une stratégie d’'implantations
locales en procédant & I'ouverture de bureauxaegliisition de sociétés. Cette stratégie de pro&imi
a conduitAbsys Cyborgen 2011 a acquérir deux nouvelles sociés&iN et SBI, toutes les deux
expertes en solutions Sage et implantées respawivtedans le Nord et I'Ouest de la France. Ces
deux acquisitions portent I'objectif de permettréldsys Cyborg de devenir rapidement le premier
partenaire de Sage autour de l'offre ERP X3, smiutjlobale qui fournit en standard une richesse
fonctionnelle essentielle a la bonne gestion detrigprise (Finance, CRM, Ventes, Achats, Stocks et
Production)..

Sur les Grands CompteKeyrus a choisi de limiter sa présence géographique awmes (IDF —
Région Nord — Rhéne- Alpes — PACA) les plus repnééves des implantations de ce segment de
marché.

A fin 2011, limplantation géographique du Groufeyrus est la suivante :

» France: Paris (Siege social du Groupe a Levallois-Perrddesancon — Brest - Le Havre
- Lille - Lyon — Marseille — Montpellier - Mulhouse Nancy - Nantes — Rennes - Sophia
Antipolis — Reims — Rouen— Strasbourg.
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» [nternational : Belgique — Brésil —Canada - Chine — Espagneaéls Luxembourg — lle
Maurice - Suisse - Tunisie

1.3 - MARCHES ET CLIENTELE

1.3.1 Les marchés de Keyrus
LE SECTEUR DESLOGICIELS ETSERVICES ENFRANCE : BILAN 2011ET PERSPECTIVES2012

Bilan 2011 : Une nouvelle progression du secteur éirance pour la 3™ année consécutive

« Malgré un deuxiéme semestre au contexte macro ggquoe incertain, 'année 2011 marque un
bilan positif avec une progression moyenne de 3j6%ecteur francais des Logiciels & Services
sur ses 3 métiers (vs + 1,5% en 2010 et +0,5% @8)20

- Conseil & Services Informatiques (+2,7%)
- Edition de Logiciels (+3,8%)
- Conseil en Technologies (+7,0%)

» Une demande globale toujours en hausse qui regéndant encore impactée comme en 2010 par

des cycles de ventes plus longs, une pressionsiggesur les prix et des investissements qui
restent insuffisants malgré une amélioration sémsie ce poste tout au long de I'année
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* Une croissance par secteur positive sur I'enserdbke principaux secteurs économiques mais
toujours inégale et tirée principalement par ledesgs Banque/ Assurance, Energie/ Utilities et
Commerce / Distribution / Transport en premier splans une moindre mesure, par I'lndustrie et
les Télécoms, et avec en dernier, un Secteur Pgbli@ marqué une décroissance sensible sur
'année

« A l'échelle européenne, une prédominance renouvdid' Allemagne et de la France, des
difficultés toujours présentes pour les pays dudridEurope comme ['ltalie et 'Espagne et un
bilan européen global malgré tout bien en decap#efrmances réalisées par les pays Nord
Américains et I'’Asie notamment

» Sur le volet emploi, une excellente dynamique desds indicateurs, toujours portée par la
croissance en 2011, avec par exemple le chiffredd®00 recrutements sur I'année dont 30 000
cadres et un nombre en forte croissance de jeuplésngs (3 recrutements sur 10 ont concerné en
2011 un jeune cadre ayant moins de 5 années dierpéj

Perspectives 2012

France : Un niveau de croissance plus modeste maigijours positif

La persistance d'un contexte économigue mondiajotws incertain pour I'année 2012 risque
d’'impacter la croissance du secteur des LogiciefSefvices dont la progression, selon les estimation
de Syntec Numérique, devrait montrer cette annéeralentissement en France avec une prévision
estimée a ce jour & +1,%9%

Cette prévision, somme toute positive, s’appuieusuensemble d’indicateurs qui attestent encore de
la forte résistance du secteur des Logiciels efi&s a I'intensité des effets du contexte éconamiq
Méme si il doit étre moins dynamique en 2012 q2éil, le niveau d’activité devrait rester stable,
voire positif, avec des carnets de commande eissaonce au regard d’'un nombre plus important de
grands projets et d'appels d'offre publiés sur Erché.

D'autre part, et selon une autre enquéte menéecetébut d’année par Syntec Numériudes
dépenses informatiques en 2012 resteront stabés @ugmentation pour 76% des DSI qui déclarent
pour la majorité avoir anticipé des budgets « nauverojet » pour cette année et continuer a vouloir
externaliser leurs prestations IT, notamment peuqu concernent le développement d’applications
et les nouvelles fonctionnalités applicatives.

Concernant les principaux métiers du secteur, las€ib & les Services Informatiques devrait
connaitre un ralentissement de sa croissance €, 20&c une progression estimée a +1%, toujours
tirée par I'externalisation, la transformation &sla massification, la rationalisation...

L’Edition de Logiciels connaitrait, quant a elleeaustabilisation a un niveau élevé de I'activité@v
une croissance de +1.6% en 2012 (vs 3,8% en 2@tEHuge notamment par des cycles de décision
qui continuent a s'allonger ainsi qu’une évolutaimla nature des projets (moins de nouveaux clients
plus de ventes sur la base installée ; extensioremplacement de logiciels...). L’évolution de ce
secteur serait en outre tres sensible en 201%@ldilon du marché de I'édition B to B SaaS ainsq
celui des ‘Apps’, lequel impacte tres fortementBldo B depuis 2011 (consumérisation, nouvelles
applications) et le B to C (nouveau canal de vemtde promotion des contenus) avec un tres fort
potentiel de croissance dans les années a vermitgeacteur.

Enfin, le ralentissement d’activité le plus sersidévrait porter sur le Conseil en Technologiesngui
connaitrait qu'une croissance de 1,1% en 2012 fésen 2011) avec une performance toujours
soutenue principalement par 'embarqué et I'offghor

Concernant la croissance par secteur, ceux deublni@, des Services et surtout de I'Energie/ ti#igi
s’afficheraient en premiers moteurs de croissangesecteur en 2012, suivis par les Services
financiers, le Commerce et le Secteur Public. Té&écoms et le Transport, secteurs en refonteute le
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paysage concurrentiel, marqueraient une pause & @8ns leur contribution a la croissance du
secteur des Logiciels et Services.

Sur le plan de I'emploi et malgré un contexte prgdu, le maintien d’un haut niveau du nombre des
recrutements devrait se poursuivre avec 35 00Qiteroents attendus en 2012 (vs. 40 000 en 2011),
dont 30 450 cadres dans le seul secteur infornatiQe secteur resterait ainsi I8 rfecruteur de
cadres avec toujours une difficulté paradoxaleceuter certains profils, notamment dans les donsaine
de la Mobilité, de la Sécurité et des Architectlrésastructures.

INTERNATIONAL : UNE REPRISE INEGALE EN FONCTION DES PAYS TOUJOURS TIREER DES MARCHES
Bl ETWEB TRES PORTEURS

Sur le périmétre international, la croissance descheés Logiciels et Services montrent comme en
2011 de fortes inégalités en fonction des paysrSehe enquéte d'IDC menée en février 2012, la
prévision de croissance en 2012 pour ce secteus (Bonseil en Management, BPO et Conseil en
Technologies) a I'échelle mondiale serait de +4,S¥%tmulée notamment par une forte reprise des
Etats Unis (+5.3%) et des pays d’Asie (+6.0%) kEntée par la régression attendue sur 'ensemide de
pays de I'Europe de I'Ouest (+1.0%).

Sur I'Europe, seuls I'Allemagne et la France maatient encore une dynamique de croissance avec
respectivement +3.0% et +1.2% attendues respecnersur ces deux pays. Le Royaume Uni
montrerait, quant a lui, une décroissance du seastimée a -0.4%, l'ltalie & -2.9% alors que
I'Espagne resterait stable.

Sur I'ensemble de ces marchés, les activités li@sBusiness Intelligence et environnement du Web
resteraient encore trés porteuses de croissancgelgmentreprises, qui comme le Groufeyrus,
operent majoritairement dans ces domaines.

La Business Intelligence est la deuxieme plus forteroissance du marché mondial des logiciels
d’entreprise

Dominé par SAP, Oracle et SAS Institute, le martloédial de la Business Intelligence, des solutions
analytiques et de gestion des performances, amer@d2,2 milliards de dollars de revenus en 2011,
soit une progression de 16,4 % par rapport a l'amprécédente, selon une étude du cabinet Gartner
rendue publique en avril 2092

Ce secteur a ainsi enregistré la deuxiéme plu® forissance du marché global des logiciels
d’entreprise. Cette progression s’explique notantndenfait que les professionnels des technologies
de l'information (IT) continuent a investir dansBasiness Intelligence, et eeen dépit de contraintes
budgétaires »liées a la situation économique mondiale. Paewid les solutions analytiques et
décisionnelles constitueraient en 2012 la prigrigmiére des directeurs des systémes d’information.
(Source :Gartner’'s 2012 CIO Surveyles projets relatifs a l'informatique décisiolieeresteront
ainsi relativement protégés des coupes budgét@leeplus, les directions des systémes d’'information
ne seront pas les seules a investir dans la Bl aveegain d'intérét attendu de la part des diast
financiers et autres directions fonctionnels cié$ehtreprise comme les RH pour ces solutions.

Du c6té des éditeurs, SAP a conservé en 2011 sagueeplace du marché mondial des logicils-
Analytics — PM avec une part de marché de 23,6 % (2,88 millidedslollars de revenus). Sur ce
segment, I'éditeur allemand de solutions d’entsspiest suivi par quatre poids lourds américains :
Oracle (15, 6 % de parts ; 1,91 milliard de dolidesrevenus), SAS Institute (12,6 %), IBM (12,1 %)
et Microsoft (8,7 %). Hors de ce top 5, I'ensembés autres éditeurs de logiciels décisionnels a
généré une part de marché de 27,5 % (3,36 millded$ollars de revenus 2011).
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Les entreprises continueront ainsi en 2012 dewado vers la Business Intelligence, qui est togou
vue comme un outil essentiel leur donnant agilitéfiicacité dans leurs affaires. Les trois prirazix
facteurs garant de la croissance du marché deresBiront similaires a I'an passé :

e ‘Consumérisation’ de la Bl (outils plus intuitifslus interactifs et aussi plus mobiles).
e Support pour les données de performance extrémsugtlles sources de données
< Evolution des systemes de diffusion de l'informatiers des plates-formes de décision

e-Business/ e-Commerce : I'un des secteurs les ptiyyamiques et innovants

Le marché e-Business et Web poursuivra & nouve@0Eh sa rationalisation et ‘progicielisation’ des
plates-formes Web (CMS, Pilotage canal Web...). Lekitions d'accés et de recherche de
I'information, structurée et non structurée, sermnfjours au coeur des préoccupations d’'un nombre
croissant d’entreprises en quéte notamment d’urikeome appréhension de leur capital de données.

L'e-Commerce reste cette année I'un des secteunsi pes plus dynamiques en France et en Europe.
Passant de 120 milliards d’euros en 2008 a plug0@emilliards en 2011 en Europe, il a connu une
croissance de 67% au cours des 3 derniéres arlbée2011, les ventes en ligne ont continué de
progresser fortement, augmentant de 18% sur uso#n/,8% du total des ventes de détail en Europe.
En comparaison, les ventes Internet aux Etats-Buggnentaient de seulement 12,8% en 2011. Le
marché du e-commerce européen a donc connu urssamnce plus forte que celui du marché nord
americain au cours des quatre dernieres annéeietendance devrait encore se confirmer en 2012.

(Source: Enquéte Kelkoo/ Centre for Retail RegearMars 2012).

Un marché ERP en forte reprise

Enfin, 2012 devrait constater selon une étude IRCetiour a une croissance soutenue pour les ventes
de logiciels de gestion et dERP. A + 3,5%, le érdes ERP et des logiciels de gestion Best of
Breed a retrouvé en 2011 un niveau de croissamarau aprés avoir enduré une nouvelle année
difficile en 2010 (+0,4%). Sauf retournement dejonature macroéconomique, cette croissance est
appelée a durer et a se renforcer Iégerement as des prochaines années a un rythme annuel moyen
de + 4,2% sur la période 2011-2014. En 2011, cen@héne provient d'une part d'une nette
accélération de la croissance des segments quieomtieux résisté a la crise (RH, Performance
financiére, gestion de portefeuilles de projetsstiga des ressources en mode SaaS, marché des
organisations de 100 a 500 salariés) et d'auttedhar redémarrage d'autres domaines jusqu'ici en
souffrance (Organisations de moins de 100 sal&R®B Grands Comptes, Comptabilité-Finance,
Gestion de la production, secteurs de I'IndustiieRetail et de I'Assurance). Le marché des ERIP sor
donc de la récession en 2011 et retrouve une arasssolide & +3,1% qui devrait se poursuivre en
2012, tirée par la demande renaissante en logidelgestion dans les secteurs du Commerce, des
Services aux entreprises et plus généralementimdes entreprises de moins de 100 salariés.

Sourced/ Syntec Numérique - Information presse dwrd 2012
2/ Gartner’'s 2012 CIO Survey.- 2 avril 2012
3/ IDC France - Le Marche de | ERP et des logigielgestion — 15 mars 2012
4/ IDC /Syntec Numérique - Enquéte DSI — Fé\2i@t2
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1.3.2 Clients

Keyrus compte a fin 2011 pres de 400 clients Grands Cesnpt MGE ainsi que quelque 3800
références moyennes entreprises opérant dansiefppux secteurs d’activités.

1.3.2.1 Clientele Grands Comptes et MGE

La clientéele du group&eyrus se caractérise par sa variété, avec des entrepgeartenant a

'ensemble des principaux secteurs économiquespaet la taille de I'entreprise avec une
différenciation entre les Grands Comptes et le Mldrket pour mieux répondre aux besoins
spécifiques de ces deux segments de marché.

LA CLIENTELE GRANDS COMPTES

Keyrus s’est historiquement orienté vers les Grands Cesptcteurs précurseurs dans I'adoption des
NTIC. Son portefeuille de clients sur ce segmentempose aujourd’hui de plus de 400 sociétés
Grands Comptes et MGE (dont plus de 80 Global Rert600) appartenant a I'ensemble des
principaux secteurs de I'économie (Industries/iteis pharmaceutique, Télécommunications,
Banque, Finance et Assurances, Services, Distibutitilities, Administration) avec sur 2011 un
accroissement sensible des comptes des secteur§éllesommunications, des Services, de la
Distribution, de l'industrie et de la Banque.

Afin de conserver et de développer son potentiaeffaites de la maniére la plus efficace possible.
Keyrus contracte chaque année un nombre croissant demé&ments fournisseur auprés des plus
grandes entreprises de ce marché. En 2B&Y%rus a de nouveau renouvelé I'ensemble de ses
référencements stratégigues majeurs.

Quelques références Grands Comptes et MGE 2011 :

)

BANQUE - AXA -Banque de France —BNP Paribas — CLAL - Crédjticole - - HSBC —
ASSURANCE Groupama - LCL — Banque Palatine - Société Générale
INDUSTRIES AbInE_Bev - Arkema - E_iffage — Geoxia - Heineketmerys - Nestlé - Perno

Ricard - Pratt & Whitney Canada — PSA - Renaulomfy - Wolseley
SANTE - American Hospital of Paris - APHP - AstraZenecaanitas - GlaxoSmithKling

PHARMACEUTIQUE

- L’Oréal — Merck - Novartis Pharma - Sanofi — Serv UCB

TELECOMS - MEDIAS -
TECHNOLOGIES

Belgacom - Bell Canada — Bertelsmann - Canal -an¢& Télécom - Hewlett
Packard — IBM - Matra — SFR — Telefonica

SERVICES -
DISTRIBUTION

Accor - Adeo — Belron Canada - Carrefour - CasikbCorte Ingles - DHL —
DP World — Galeries Lafayette - Louis Dreyfus Coodities - Manpower —
Sodexo —TNT — 3 Suisses

ADMINISTRATION

AFSAPPS - Assurance Maladie du Quebec — EFS - nkinistere de
I'Intérieur - Ministére de la Justice - La Post&égion Rhdne Alpes — Régio
Wallonne — UCANSS — Ville de Lausanne - Ville derbkille

=

UTILITIES

Air Liquide - Antargaz - Areva - EDF - ElectrabeGaselys - GDF Suez —
Hydro Quebec - Total - Ultramar - Veolia
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LA CLIENTELE MID-MARKET

Keyrus détient, au travers de sa filialbsys Cyborg un portefeuille important de plus de 3800
d’entreprises dont le CA est compris entre 5 et PMX) et dont I'effectif est compris entre une
fourchette large de 30 et 2000 personnes. Les tsidgeces projets pour ces clients varient de 20 K€
alME.

Les 3 800 clients sont issus de secteurs d’'activigs divers : Industrie, Services, Transportt&an
Energie & Utilities, Informatique et Télécoms, Barg, Mutuelles et Assurance.

Le chiffre d’affaires 2011 comporte une partie réeate significative de contrats de maintenance
annuels qui représentent un peu plus de 30% direcdififfaires dAbsys Cyborg

Les clients dAbsys Cyborg contractent également régulierement des prestatamsservices
additionnelles telles que :

e Les mises a jour « légales »

e Lamise ajour fonctionnelle

« La mise en conformité face aux évolutions techriglogs

e Le paramétrage et la mise en place de nouveauxisdsactionnels
* Le paramétrage et les mises en place de produiiplémentaires

Cette clientéle a des exigences particulieres detivité et de proximité géographique auxquelles
répondAbsys Cyborg par sa couverture géographique et ses 16 agdfitesequiert également une
grande expertise dans la connaissance des bepéiriicqgies des entreprises de taille moyenne.

Souvent confrontés a des acteurs disparus ou iblegpde maintenir une vieille technologie, les
clients sont particulierement attentifs a la péiténde leur intégrateuAbsys Cyborgaccompagne un
grand nombre de ses clients depuis pres de virggeauplus de 1500 d’entre eux collaborent avec
Absys Cyborgdepuis plus d’'une dizaine d’années maintenant.

Répartition du CA 2011 :

Par zone géographique

| France : 68,4%

. Europe : 18,5%
Autres - 13,1%
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. Industries : 30,5%

Par secteur d'activite
[ | Banque — Assurance : 20,2%

i

. Télécommunication : 8,7%
. Services - Distribution : 12,5%
. Secteur Public : 14,6%

L Uiities : 12,1%

Transport : 1,4%

Par segment de marché

|| Grands Comptes : 71,8%

. Mid Market - 28,2%

En termes de contribution sur ces deux segmentsadehé, I'activité du Groupe en 2011 se répartit
comme suit :

En M€ | Grands Comptes Mid Market Groupe
Chiffre d'affaires 99,1 38,9 138,0
Résultat Opérationnel Courant* 1,9 2,4 4,3
Charges et produits non récurrentes 0,2 0,0 0,2
Résultat Opérationnel 2,1 2,4 4,5

Le taux d’emploi se calcule sur la base des jouagatllés sur I'exercice civil. Il ne prend pas en
compte les congés payés.

Le taux d’emploi est de I'ordre de :

e Pour l'activité Grands comptes
- 86,9% pour I'année 2010
- 85.3% pour I'année 2011
- 82,7% pour le ¥ trimestre 2012

* Pour l'activité Mid Market
- 61,7% pour I'année 2010
- 61,1% pour I'année 2011
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- 60,0% pour le ler trimestre 2012

Le taux d’emploi (ou TACE) est le rapport entrenlembre de jour facturés et le nombre de jours
travaillés (hors congés payés, RTT, maladie et €@re maternité) pour I'ensemble du personnel
productif.

1.4 - L’'UNIVERS CONCURRENTIEL DE LA SOCIETE

Les concurrents d&eyrus peuvent étre classés en plusieurs catégories ragtido du périmétre
d’activité concerné.

Sur le segment de marché Grands Compteyrus doit faire face une concurrence hétérogene
faisant apparaitre des acteurs spécialistes dsé&ilgpur’ - Stratégie et/ou Management- (AT Kearney
BCG, Mc Kinsey...), des acteurs intégrateurs spétedides domaines Bl et/ou e-Business (Business
& Decision, Micropole Univers, SQLI...), des SSlladitionnelles de tailles trés variées, ainsi que de
acteurs de niche, souvent spécialisés dans unrrét®ur un secteur précis.

Les acteurs spécialisés réussissent a associecampétences techniques fortes (dont ils sont
majoritairement issus) avec des compétences deitométier autour des fonctions opérationnelles de
ces projets — gestion, finance, logistique, ach@tl, marketing et communication. Ces
complémentarités répondent aux attentes caraajéest des clients pour ces nouvelles solutions, ou
la proximité avec les utilisateurs et la vitessadldisation constituent les principaux facteuésde
succes.

Le positionnement d&eyrus par rapport a la concurrence directe et indiresteprésenté dans le
schéma ci-dessous et montre I'étendue des seléd€syrus par rapport & cette concurrence :

Etendue
des
services

Absys Cyborgfait face, sur le segment du Mid Market, a uneld®aoncurrence :

» Celle des éditeurs concurrents de Sage et Micr@gofamics
» Celle des intégrateurs de Sage et Microsoft Dynamic
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Au sujet des éditeurs concurrents :

Les concurrents des éditeurs Sage et Microsoft DicgedontAbsys Cyborgintégre les produits et
solutions sont de trois types :

= Quelques éditeurs francais essentiellement présamtsle marché francophone: Cegid,
Divalto, Qualiac, Lefebvre Software, ...
= Des éditeurs d’'ERP d’envergure mondiale : Oradhd 3. awson Software

= Un nombre considérable d'éditeurs de solutionsiipées locaux

Au sujet des intégrateurs concurrents :

Sage et Microsoft Dynamics recrutent un large nési#=a partenaires. D’'un premier abord, on peut
assimiler ce réseau a une concurrence significaibue Absys Cyborg On peut également analyser
differemment cette situation puisque ce réseauribomiet & diffuser largement les offres des éditeurs
dontAbsys Cyborgbénéficie largement.

Ces intégrateurs des solutions Sage et Microsafabycs sont de trois types :
= De rares généralistes a couverture multirégionale
= Des intégrateurs de taille moyenne positionnéscipatement sur les offres Sage ou
Microsoft Dynamics. Leur envergure et périmétrecdaverture sont souvent trés inférieurs a
ceux dAbsys Cyborg
= Les revendeurs locaux qui proposent une offregistr mais de grande proximité
L'évolution rapide des technologies innovantes isgales investissements considérables que peu

d’acteurs sont capables de suivre. Le marché éwbdme vers une plus grande spécialisation des
intégrateurs dans des domaines trés ciblés.

1.5 — EVENEMENTS EXCEPTIONNELS QUI AURAIENT PU INFL UENCER LES
ACTIVITES OU LES MARCHES DE LA SOCIETE

A la connaissance de la direction de la sociét@eitiste aucun événement exceptionnel en 2010 qui
aurait pu influencer les activités ou les marche$adsociété au cours du dernier exercice ou ate d
de dépbt du présent document de référence.

1.6 — DEPENDANCE DE LA SOCIETE VIS A VIS DES BREVETS, LICENCES OU AUTRES

Keyrus n'a aucune dépendance vis-a-vis de brevets oucdecks qui seraient essentiels pour la
réalisation de son activité.

2.1 - ORGANIGRAMME JURIDIQUE

Au 31 décembre 201Keyrus détient directement ou indirectement I'ensembiefdiales du Groupe
et en assure la Direction générale.

Keyrus a créé une nouvelle société :
e Keyrus Capital Markets
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Le groupeKeyrus est organisé sous la forme suivante :

France International

Keyrus
CAPITAL
MARKETS

69% 77% 1009 100% 100%

= Une société meréeyrus, qui est aussi la société opérationnelle en Fraoce 'ensemble
de l'activité Grands Comptes
= Une filiale en France qui regroupe I'ensemble detivité Mid Market du GroupKeyrus
= Des filiales opérationnelles intervenant sur laneschés nationaux
En France, le Groupe bénéficie du régime de l'irettgn fiscale.

La société mere prend en charge certains servinaskéting, communication, direction générale,
direction financiére) pour I'ensemble des filiales.

Un détail de ces conventions intra-groupe est ptésela page 62.
2.2 - PRINCIPALES FILIALES DU GROUPE KEYRUS

Tableau des principales filiales et participations

Capital Chiffre Résultat
so'::ial Autres Quote Valeur comptable des d'affaires d'exploitation Dividendes
en KE capitaux part titres détenus (en K€) de de versés
I'exercice I'exercice
brute
Principales Filiales détenues a plus de 50%
Keyrus Canada 1665 280 100% 985 985 7 369 754
Absys - Cyborg 1 000 3736 100% 9 667 9 667 38 693 2921 1 400
Keyrus Suisse 123 113 100% 32 32 2514 257
Keyrus Belgium 125 2131 100% 5999 5999 13 506 719
Keyrus Biopharma Belgium 100 -124 75% 75 75 7971 3
Keyrus Espafia 29 -472 100% 2545 2 545 2623 -167
Keyrus Management 300 -1104 100% 300 300 3251 -588
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L'addition du capital social et des autres capitdarne le montant de la situation nette sociale.

La sociét&Keyrus S.A. est la société consolidante du groupe.

N/B : les sociétéKeyrus Maurice,Absys Cyborg Belgique,Keyrus Suisse Keyrus Luxembourg,
Keyrus lIsraél, Keyrus Hong Kong & Equinoxes sont consolidées dans les comptes du Groupe
Keyrus et sont des filiales dont I'activité n’est pasriigative. Elles ne figurent pas pour cette raison
dans le tableau ci-dessus.

La société&eyrus est la société consolidante du groupe.

L'activité des filiales est présentée au pointdu3apport de gestion.

2.3 - ORGANIGRAMME FONCTIONNEL

Keyrus dispose d'une organisation qui favorise l'agilit€ travail collaboratif ainsi que la
responsabilité au service d’'une relation durabbcaes clients.

L’activité du GroupeKeyrus est différenciée par marché, avec une activiteran@ Comptes »
opérée sous la marqu€eyrus, et une activité « Mid Market » conduite sous largue Absys
Cyborg.

Dans chacune de ces activités, le Groupe est cgam directions opérationnelles par région et
secteurs d’activité favorisant ainsi une proxinait&c les clients.

L’activité Grands Comptes bénéficie de pdles trarses sur les axes ‘Business Development’,
Innovation, ‘Knowledge Management’ et ‘Qualité & Iery’ qui servent 'ensemble des ‘Business
Units’ opérant sur ce segment de marché.

Enfin, les services supports transverses (admatisir, informatique, communication, marketing,

direction des offres et du consulting) apportent Igoutien aux unités opérationnelles sur les deux
segments de marché.
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Président-Directeur
Géneéral

Directeur Ganéral
Delégué

Marketing - Communication Business Davelopement Ressources humaines Juridique

‘Activités Grands Comptes

France & Intemational Activités Mid Market

ERP - CRM -BI

Business Intelligence
Performance Management

E-Business &
Weli performance

Management Consulting
Stratégies Digitales

Biopharma

Etre I'acteur de référence dans les domaines de tpuvernance, du pilotage et de I'efficacité des
organisations

Le GroupeKeyrus ambitionne de devenir le partenaire stratégiqusegeclients en étant présent a
tous les échelons de leur organisation, en déptdgarsavoir-faire du Groupe pour leur bénéfice, et
en capitalisant sur sa connaissance de leursmgti®blématiques et de leur culture.

Fort du constat largement partagé que les orgamsatont jamais possédé autant de connaissances,
de richesse intellectuelle et de ressources humaleequalité, mais que paradoxalement, elles n'ont
jamais été aussi inefficaces dans I'utilisatiorcds atouts, le groupéeyrus a lancé officiellement en
2011 son cabinet de consdfleyrus MANAGEMENT, en ajoutant a son offre historique, autour du
conseil et de l'intégration de solutions de Gestienla Performance, une offre de services destinées
aux directions d’entreprise dans le domaine du €ibaa Management.

Dans ce contexte général, le Groufeyrus poursuit une mission a la fois simple et ambiteus
aider les entreprises a exploiter pleinement leur qgtentiel et propose aujourd’hui deux familles
majeures d'offres de services complémentairesqlike et Performance Solutions) aux contenus et
approches totalement adaptées au contexte éconmretgaux enjeux spécifiques des entreprises
Grands Comptes et du Mid Market.
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EXECUTIVE SERVICES PERFORMANCE SOLUTIONS SERVICES

Keyrus MANAGEMENT){ Keyrus {

spKly

Stratégies Digitales

Centre Innovation: Veille Technologique — Incubation — R&D — Développement de Solutions

UN PORTEFEUILLE DE SERVICES DESSINE POURMETTRE EN (EUVRE LA MISSION DU GROUPE KEYRUS

En complément, le Groug€eyrus compte poursuivre ses investissements en matiameodation e
continuera derenforcer sa politique d'alliances en s'uyant sur I'ensemble des territoires
lesquels le Groupkeyrus est préser

4.1 -Investissements opérationne

Les investissements du Grougeyrus sur les Grands Comptes se sont concentrés en A€ :

En France, ledéveloppemel de I'agence de communication digitale nouvelle gétidén —
Spikly : Aprés une année 201(initiation, le concept est aujourd’hui affiné et capitalides
largement sur les compétences technologiquiKeyrus en matiére de solutioilWeb

En Belgique, ledéveloppemel de l'activité Pharmalancée en 2010, avec une forte progres
cette année (+35%)

En Chine, 'accompagment deplusieurs clients francaist I'ouverture de premiers compt
locaux

En Israél'acquisition de I'un deseader régionaux de la Business Intelligence awdgdctif de
renforcer lecompétences techniques du Groupe autour de sadutiafeures ou innovan

Plus globalement;ihnovatior avec la poursuite des investissements sur les jpsadieila marqu
Keyrus et des partenariats avec les éditeurs inno\OracleEndeca, Exalead, Hyb Software,
EMC Greenplum, QlikTech, Tableau Software, MeLLmo Rbi, Vertica et la gamme ¢
produits Vision.bi.Leganto et Quality Gate

Le développemerde I'activité cnseil en management via la socik&yrus MANAGEMENT qui
compte a ce jou8 associés et 50 collaborateurs ala présenceéx ce jou de bureaux a Paris,
Bruxelles et Sao PauloLes investissements ont débuté en 2010 et sergpitase de montée en
charge en 2011
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Le marché « Sage PME » est plus difficile et ng@eeformance sur la gamme X3 doit fortement
s'améliorer, notamment au travers de I'acquisitierla société SSIN survenue en mars 2011.

4.2 - Opérations de croissance externe réalisées 2011

Apres une période 2009 et 2010, pendant laquéligrus n'a procédé a aucune opération de
croissance externe, I'année 2011 a été marquédegaacquisitions ciblées sur ces deux segments de
marché. Ces acquisitions s’inscrivent pleinememisdia stratégie de développement externe du
Groupe et répondent a la triple exigence de latime :

« Renforcer la présence #eyrus sur ses marchés, technologies et/ou zones géaoguash

« Beénéficier de synergies fortes avec I'organisatonplace, permettant la mise en place de

meilleures pratiques
» Intégrer des sociétés opérationnelles et rentables

Au sein de l'activité Mid-MarketKeyrus, au travers de sa filial@bsys Cyborga acquis la société
SSIN, renforcant treés significativement ses coepeéts sur 'ERP Sage X3, en patrticulier sur la
région Nord de la France.

Par ailleurs Absys Cyborg a acquis le 6 janvier 2012 la société SBI, rerd#ot@insi son expertise
autour des solutions de SAGE X3 et SAGE PME ebsaerture de la région Ouest de la France.

La société SBI est un acteur régional de référelaces I'intégration des Solutions de Gestion Sage a
destination des PME et des entreprises du Mid Ma8®! a réalisé en 2011 un chiffre d’affaires de
1,3 M€ et comptait 12 collaborateurs au 31/12/2011.

En ce qui concerne l'activité Grands Comptesyrus Israél a acquis 51% de la société Vision.bi
basée en Israél le 3 octobre 2011, renforcant #andivité Bl du Groupe en Israél au travers de
logiciels développés en interne ainsi que son giggedans le domaine porteur du ‘Big Data’.

Au 31 décembre 2011, le montant total de la dég&luelle sur 'ensemble des acquisitions du groupe
est de 2503 K€ et correspond aux acquisitions deigtésVision.bi, SSIN Universal Testinget de
Keyrus do Brazil.

4.3 - RECHERCHE ET DEVELOPPEMENT, BREVETS, LICENCES

Sur l'exercice 2011, le Groupkeyrus a poursuivi de fagon volontariste ses investissgsnen
matiere de R&D pour le développement de solutionsvantes sur ses deux segments de marché :
Grands Comptes et Middle Market.

4.3.1 - GRANDS COMPTES

Au cours de I'exercice 201Keyrus a effectué des travaux de R&D soutenus pour cleadenses
activités majeuresn France et dans ses principales filiales.

- Développement de logiciels de haute technologiewaudes plates-formes: SAP/BusinessObjects
(en support de la prochaine plate-forme V4.1), bBoft (Vision.bi Leganto for Microsoft,
Keysuite et Dynamics Probatch for Microsoft Dynasniav...) et QlikTech (Version Manager
for QlikView, K@Prim pour QlikView).

« Investissement continu au sein du Centre InnovatierKeyrus, transverse aux activités du
Groupe, pour identifier et valoriser les nouvelisutions technologiques innovantes les plus
pertinentes du marché, en particulier dans les dwmwadu Web et de la Bl et développer des
savoir-faire distinctifs, vecteurs d’avantages eorentiels poukKeyrus. Le Centre Innovation de
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Keyrus a par exemple en 2011 particulierement explo#pdort des technologies Web au monde
de la Bl pour développer et mettre en place de/eltas offres autour des concepts porteurs de I’
année que sont, entre autres, le « Searchandisindga» « Mobilité », le «Big Data » et
I'« Hébergement en mode Cloud ou Saas ».

« Développement de solutions décisionnelles pouriglus secteurs d'activité tels que la santé, le
secteur public, finance de marché... répondant dda en place de nouvelles réglementations en
termes de reporting et pilotage d’activité.

« Conception et Développement de projets innovaniss dea domaine de la Recherche Clinique.
(Reporting en pharmacovigilance - Conseil et pit#mlicen économie de la santé/ PMSI - Marketing
Pharmaceutique (Statistiques, prédictions et dansg@boliques).

4.3.2 - MIDDLE MARKET

Absys Cyborg filiale du groupeKeyrus et spécialiste des Solutions de Gestion pour leNhdket a
développé et élargi en 2011, sur base des prodieiita gamme Microsoft Dynamics NAV, plusieurs
solutions ERP verticales destinées aux entreprilgesservices aux professionnels ainsi qu’aux
industries de transformation, du semi process &1L

- Solution ERP de Gestion d’'Affaires, « Dynamics Keydte », pour les entreprises de services
aux professionnels

Absys Cyborg a élargi en 2011 la couverture fonctionnelle @lsaution ERP de gestion d’affaires,
« Dynamics KeySuite », lancée en 2009 et destuee garticulierement aux entreprises moyennes du
secteur des services.

Dans un contexte économique ou les entreprisesedgcas aux professionnels (PSO) doivent
apprendre a gérer au mieux les opportunités draffda Relation Client ainsi que les Ressources
Humaines,Absys Cyborg a développé un ensemble d’applicatifs qui permet sociétés de ce
segment de disposer d’outils informatiques a teldyi® innovante et avancée.

En 2011, la solution Dynamics KeySuite a obtenulaleel « CfMD », Certified for Microsoft
Dynamics.

- Solution ERP, « Dynamics ProBatch », dédiée auxdnstries de transformation et du semi-
process

Spécialisée dans l'intégration d’ERP depuis plu@densAbsys Cyborg a également continué de
développer en 2011 sa solution « Dynamics ProBstsblution ERP innovante dédiée aux industries
de transformation et du semi-process, en propasaamment de nouveaux modules pré-paramétrés
qui permettent d’enrichir la solution initiale deidvbsoft : communication EDI avec les partenaires,
échanges inter-sociétés, workflow procédural, piglat terminaux intelligent.

Avec ses fonctions métiers intégrées et pré-paréest cette solution couvre ainsi aujourd’hui
'ensemble des besoins des métiers des fabricantslucteurs et négociants industriels dans les
domaines de la chimie, des biotechnologies, dédarpacie, des cosmétiques, du matériel médical, de
la métallurgie, du papier et carton...

En 2011, Dynamics ProBatch a également obtenualbel |« CfMD », Certified for Microsoft
Dynamics de la part de Microsoft pour ses travaurwestissements sur cette solution.

Il est a noter qu&eyrus a été agréé en qualité d’organisme exécutantralesux de recherche et de
développement (R&D) pour le compte de sociétégatr les exercices 2011 & 2012.
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Le GroupeKeyrus est convaincu que la réussite durable pour unemige passe par la définition
claire mais surtout I'application rigoureuse d’'unsemble de principes rassemblant a la fois la
responsabilité sociétale de I'entreprise, son coteptent et ses actions face au développement
durable et aux probléemes d’environnement ainsi $pre engagement social. Ces principes guident
quotidiennement, a coté de nos valeurs fortes dandepuis I'origine de la société, 'ensemble de
nos relations et actions vis-a-vis de nos collaeoira, de nos clients, de nos fournisseurs et ute to
autre acteur amené a collaborer avec le Groupe.

Conscient de l'importance croissante des enjeusxdi€es principes et dans le cadre de la mise en
place de nouvelles réglementations tel que pampbele Grenelle Il de 'Environnemer€eyrus a
décidé de formaliser dés 2011 une large politiB&& comportant un ensemble d’engagements et
d’actions concretes attestant de sa volonté denifewe acteur responsable et engagé.

La définition de cette stratégie est placée sougdponsabilité de la direction générale du Groupe
avec une forte implication dans sa mise en ceuviemnlgemble des directions majeures du groupe, en
France comme a I'étranger.

5.1 RESPONSABILITE SOCIETALE
5.1.1 Un acteur responsable et engagé

Keyrus s’engage dans une pratique commerciale responsefdatrice de valeur ajoutée pour
'ensemble de ses partenaires, qu’ils soient dieatllaborateurs, fournisseurs, actionnaires... La
vision du Groupe est de développer de maniére péran référentiel de valeurs fortes communes a
'ensemble des acteurs internes a I'entrepriseaghgé €également par I'ensemble de ses partenaires
extérieurs.

VALEURS ET ETHIQUE

Fidele & ses valeurs morales fondamentales dohipfotie la diversité, le respect d’autrui et de se
engagementsKeyrus s’est doté d’un code éthique strict qui guidedemble de sa conduite et de ses
pratiques, et qui le méne quotidiennement a agicrétement en vue d’un monde plus juste et plus
humain. Ce code éthique, charté et disponible ssirsites Internet, guide I'ensemble de nos pragique
internes et commerciales.

RESPONSABILITE SOCIALE ET BIENVELLANCE AU TRAVAIL

Keyrus tient a étre un employeur responsable envers ohaesi collaborateurs qui travaillent pour le
Groupe de maniéere identique et sans discrimination.

Société internationale et multiculturelléeyrus respecte sur I'ensemble des territoires ou le @ou
est implanté et défend depuis son origine la ditéelsumaine et culturelle de son personnel en
s'engagement activement dans de nombreuses agsugiglii ceuvrent en ce sens.

» Keyrus est signataire depuis de plusieurs années de dateCte la diversité pour promouvoir
I'égalité d’acces aux emplois, I'égalité des chanegla lutte contre toute forme de discrimination.
En 2011 Keyrus a renforcé ses actions en ce sens en rédigeanbunelle charte de recrutement
doublée d'une charte des recruteurs, laquelle eng@gt manager ou collaborateur du Groupe
intervenant dans un processus de recrutement ardpésélection des candidats uniguement sur
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des critéres de compétences, qualifications etvatiins en excluant tout critére d’ordre prive,
ethnique et personnel.

« Keyrus est membre fondateur de I'Association FrancaiseManagers de la Diversité, créée en
2007, et a animé, a ce titre en 2011, plusieulseeted’échange pour aider d’autres sociétés a
obtenir le label diversité ainsi que plusieurs cassions pour promouvoir, par exemple, I'accés
des femmes aux fonctions de direction dans legefiges.

« Keyrus est signataire de la Charte de la Parentalité rrefrise qui poursuit les objectifs de
d’accompagnement et de non-discrimination des iéakparents. En 201XKeyrus a accepté
I'ensemble des demandes de congés parentaux eleBB% des demandes de temps partiel liées
a des obligations familiales.

» Keyrus est membre de I'lMS « Entreprendre pour la citgd de I'association « Nos quartiers ont
des talents » dont I'action repose sur le parra@indg jeunes diplomés issus de quartiers dits
sensibles. En 2011, le bilan des Parrainages exg@a&€éles collaborateurs deeyrus dans le
cadre de son engagement au coté de I'associatims guartiers ont du talent » fait apparaitre 24
parrains pour un nombre de 60 jeunes parrainésalaeclé un nombre de 24 jeunes parrainées
embauchés.

De maniére plus générale, le Groufmyrus respecte la Charte Internationale des Droitstderfime
et s’engage au travers de son code éthique a cehquen de ses collaborateurs adhere a ses valeurs
de respect, d’'intégrité, d’engagement et de nocrdmsnation.

Concernant la bienveillance au travalil, elle egpand’hui une réelle nécessité dans I'entrepriseen
temps de crisKeyrus s'interesse en ce sens comme de plus en plugepeises au bien-étre de ses
salariés. Se sentir bien sur son lieu de travailee source de motivation pour tout salarié, diac
compétitivité et de performance pour I'entreprigaj n'est plus a prouver. Selon de nombreuses
études scientifiques, 'empathie et la bienveillafant partie de la nature humaine. Les expertsntoi
dans cette attitude une solution aux crises marat@momiques et sociales. Il devient alors péssib
de conjuguer performance et bienveillance au trava bienveillance au travail part du cadre
relationnel qui permet de poser une relation ddiaoce et de respect mutuel que favorisent le Group
Keyrus en appliquant 3 principes pour améliorer les i@tat intra entreprise et faire baisse le stress
de ses collaborateurs : Donner du sens au trawtiver I'intelligence relationnelle et veiller dien-
étre de chaque salarié, notamment en lui assunagtivironnement de travail agréable et adapté.

Concernant cet environnement de travail, le Groapérant sur un nombre importants de sites
différents en France comme a l'étranger, s’assuane gxemple constamment que ses locaux et
méthodes de travail respectent les regles lesgblicses de sécurité et de confort pour I'ensendele
ses collaborateurs afin que ces derniéres puisgenter leurs activités dans les meilleures cati

de bien étre possibles. Ceci concerne I'aménagediespaces de travail et de détente spacieux et
agréables, l'isolation et la climatisation apprépd, quand cela est possible, des bureaux ou la
fourniture d’'un équipement adapté notamment posrpersonnes pouvant souffrir de déficiences
physiques.

UNE FORTE ECOUTE CLIENTS ET UNE RELATION DANS LA DUR EE

Keyrus tient a étre également un acteur responsable egérmupres de ses clients en marquant une
priorité & appréhender et comprendre parfaitengns|besoins pour ne leur fournir que les solutions
les plus pertinentes et adaptées dans un souciaitdsa de colts et de retour sur investissement.
Chaque projet porte ainsi des indicateurs de pedoce avec des résultats parfaitement mesurables.
Keyrus prend également tres au sérieux I'écoute et Ibgli@ avec ses clients en établissant une
relation de proximité avec chacun, laquelle pouvaétablir directement avec les membres de la
direction, et en envisageant chaque relation dadsilée, soucieux de satisfaire et fidéliser smtdie
pendant de nombreuses années.
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UN CODE ETHIQUE PARTAGE AVEC LES FOURNISSEURS

Etant amené a collaborer régulierement avec uainatbmbre de fournisseurs et partenaikesrus
s'engage a suivre des procédures d'achat fiabldarables ainsi qu’'a bien comprendre, et agir pour
les réduire, les impacts potentiels des pratiquefegsionnelles dans I'exercice de I'ensemble de se
activités.Keyrus reste également a I'écoute des attentes de sesgeeurs, et de plus en plus de ses
clients d'ailleurs, en matiere d’environnement & wkspect de codes éthiques, en s'efforcant
systématiqguement d’intégrer de maniére proactives d@s services et prestations les dimensions de
responsabilité sociale d’entreprise et de dévelmgpe durable.

UNE RESPONSABILITE ENVIRONNEMENTALE AFFIRMEE

Keyrus est un acteur éco-responsable. Soucieux de coetri la protection de la planékgyrus
s'efforce de minimiser son impact environnementalréduisant sa consommation d’énergie, ses
déplacements professionnels, en recyclant systgngastient ses déchets, équipements et
consommabled<eyrus met en place également et régulierement des carepatp communication de
sensibilisation aux impacts environnementaux lidaeivité du Groupe pour accroitre la prise de
conscience et motiver ses collaborateurs a agir lpaespect de I'environnement. En 2011, la gécié
Keyrus a renouvelé par exemple son adhésion a une piateefde covoiturage initialisée par la Ville
de Levallois-Perret afin de limiter la circulatiamtomobiliste dans la ville et de contribuer agéda
réduction de I'émission de polluants et de gaZet et serre.

En 2011, le Group&eyrus a franchi une étape importante dans son engageinéaite évoluer
rapidement et efficacement son approche sur laonssgilité sociale ainsi que sur le développement
durable en adhérant au programme ‘Global Compae$s Mations Unies. Les entreprises et
organisations membres de ce programme soutienheesmectent dix principes relatifs au respect de
I'environnement, aux droits de I’'homme, au droittcavail et a la lutte contre la corruptidfeyrus
s'engage ainsi par cette adhésion a respecteroligesel réglementations internationales et en
particulier, les conventions fondamentales sur iesmes du travail établies par I'Organisation
Internationale du TravailKeyrus encourage également les déplacements via lesptdssen
commun quand ils sont possibles et favorise latimcales véhicules les moins polluants dans leecadr
du renouvellement de sa flotte de véhicules d'gnise.

5.1.2 Des valeurs fortes et partagées
Esprit d’entreprise - Respect des engagements - Seet qualité du service - Diversité

Chez Keyrus, les valeurs ne sont pas des déclarations figgegapier glacé. Elles vivent au
quotidien, portées par chacun et partagées par tous

Ce qui nous fédere et qui nous a permis de crésgngsle un groupe solide, reconnu et en forte
croissance, c'est d’abottksprit d’entreprise : le désir d’avancer et grandir ensemble pour apport
sans cesse des réponses neuves a nos clientssZietdeentreprise reste bien sur parfaitement
controlé avec I'envie de ne prendre ou faire premre des risques mesurés toujours dans l'intérét d
nos clients ou partenaires. Cette valeur est lressenéme de la compétitivité démontrant une forte
capacité a prendre des décisions et a réagir giraans un souci constant de performance et de
dépassement de soi.

C’est aussle respect des engagementgie nous prenons vis-a-vis de nos clients ethgsvis-a-vis

des autres, en ayant a cceur la réussite des pebjetspartage du succés. Nous disons ce que nous
faisons en toute transparence et nous faisonse@aus disons pour ancrer notre crédibilité fuatre
développer une confiance réciproque avec nos slientautres partenaires. C'est ce respect des
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engagements qui depuis de longues années renfosaelations et notre réputation et développe une
fidélisation clients stratégique pour le Groupe.

C’est, fondamentalemerig sens et la qualité du servigegui guident aussi bien la maniére dont nos
équipes conduisent les projets qui leurs sont éerjue les relations avec nos clients et au san de
équipes, dans un esprit d’entraide et de collalmorat

C’est enfin la conviction profonde qlee diversité — des personnes, des expériences, des situations —
est une richesse qui renforce le respect d’autrnote capacité collective & accompagner nostslien
dans leur recherche de performance.

5.1.3 Un code éthique et une conduite morale au cozle 'ensemble de nos pratiques

Keyrus adopte depuis son origine un code éthique stiictegt au coeur de sa culture et guide
I'ensemble de sa conduite et de ses pratiques.

- Keyrus respecte les droits de I'hnomme dans toutes lesdidions avec les collaborateurs,
clients, fournisseurs, actionnaires et autres paittes du Groupe.

- Keyrus a conscience que les traditions et pratiques éscpkuvent étre différentes et qu'en
tant que Groupe de dimension internationale, ppeete ces lois locales tout en respectant les
|égislations et réglementations internationalesigaeur

- Keyrus respecte les conventions fondamentales de I'Olfgd@isation Internationale du
Travail) relatives au droit du travail

- Keyrus rejette le recours au travail forcé

- Keyrus refuse le recours au travail des enfants

- Keyrus place la diversité parmi ses valeurs clés et eefost type de discrimination

- Keyrus favorise la flexibilité dans I'organisation du veal de fagons a permettre un juste
équilibre entre I'activité professionnelle et |& yiriveé

- Keyrus respecte la liberté d’association

- Keyrus respecte la législation en vigueur en matiére datés et de sécurité dans
I'environnement de travail

- Keyrus exige le respect de la confidentialité de la phkertses collaborateurs au regard des
données et autres informations qui leur sont at@esslans le cadre de leur travail

- Keyrus refuse le recours a la corruption avec une tot&ramero dans ses pratiques
commerciales

- Keyrus préne le respect de I'environnement et encouragie taction pour réduire les impacts
environnementaux néfastes a la planéte
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5.2 LES RESSOURCES HUMAINES

En 2011, le Groupe&Keyrus a vu ses effectifs croitre de plus de 21% aveaiVée de 249
collaborateurs. L'activité Grands comptes enregis&r majeure partie de cette évolution avec 221
nouveaux collaborateurs sur 'année.

La croissance est aussi marquée par une fortenatienalisation des effectifs du Groupe puisque les
filiales étrangéres du Groupe enregistrent la pdute croissance des effectifs comme le montre le
tableau suivant :

Effectifs par zones géographiques
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1200
+41%

1000

800 +22%

600
+12%

400

200

2010 2011

M France M Europe Autres

Les collaborateurs du Group@yrus sont issus de cursus Ecoles d’Ingénieurs ou denfawoe mais
€galement de cursus universitaires spécialisés tensnétiers du Décisionnel et des Systéemes
d’'Information. Le Groupe poursuit le développemelet ses partenariats avec certaines écoles et
universités ciblées, afin de donner aux étudiamtsaccés aux offres et métiers de I'entreprise, et
développer la notoriété du Groupe auprés des étisdi@es actions peuvent étre de divers ordrds : jo
forum, conférences métiers ou technologiques, @ede simulation d’entretiens...

L'age moyen des collaborateurs du Groupe est dar33 et la proportion de femmes dépasse le
standard applicable a notre marché, avec un taudO8, et une courbe en évolution progressive
constante.

Le Groupe favorise la promotion interne a travers politique de gestion de carrieres s’appuyant sur
un référentiel métiers adapté, des parcours priofessls clairs et motivant, des revues d’effectifs
annuelles basées sur un processus d’'évaluatiottécettiperformant et de multiples passerelles de
mobilité, tant en termes de métier que d’'implantatiéographique.

A ce titre, plus de 50% des Chefs de Projets sanepemple issus de la promotion interne.

Le Groupe développe, a travers son école de foomatiterne, des cursus de formations adaptés a

tous les profils, et permet & ses consultants Exger dispenser leur savoir aux équipes, sur uremod
collaboratif et en adéquation avec les méthodotogiepres &eyrus.
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Le Groupe s’appuie également sur ses partenad#tsués historiques pour former ses équipes aux
dernieres versions des produits afin de conseevendlilleur niveau d’expertise.

Des formations en développement personnel (priggadade en public, management...) sont en outre
dispensées afin d’accompagner les collaborateuns ldar progression professionnelle.

Groupe international favorisant les synergies entre différentes entités, les cours de langues se
développent en présentiel, par téléphone ou e-irepret visioconférence, afin d’améliorer
I'employabilité de nos équipes sur des projetsrironaux et développer la mobilité au sein du
Groupe.

5.3 KEYRUS ET L’'ENVIRONNEMENT

En tant que société de prestations de servicddaotetl, le Groupd&eyrus exerce des activités qui
ont peu d’impact sur I'environnement. Cependantewceco-responsable engagé et soucieux de
contribuer a la protection de la planédteyrus veille a développer une politique environnemental
qui s’efforce de minimiser au mieux et sur le ldagne tout impact préjudiciable & I'environnement,
a la santé et a la sécurité de ses collaborateaiss anssi de ses clients, de ses fournisseursite¢sa
partenaires.

Le GroupeKeyrus mene, en ce sens et de maniere réguliére, un blesdtactions visant a informer,
sensibiliser et motiver ses équipes pour que chacusein du Groupe ait I'envie et les moyens de
contribuer efficacement & chaque niveau de 'engef® la protection de I'environnement ainsi qu'a
I'amélioration de la sécurité et du bien étre dé#Rm@nts acteurs intervenant dans les activités du
Groupe.

Ces actions d'informations portent de maniére gdaéur :

- La prise en compte de sa politique environnememtats les formations sur la responsabilité
sociale du Groupe et la sensibilisation et motbratdes collaborateurs sur les enjeux
environnementaux présents et futurs

- Le respect des lois et réglementations localegetriationales sur I'environnement

- La mise en place a I'échelle du Groupe d'indicatale mesure de la performance des actions
environnementales conduites par le Groupe, lesgoelsretranscrits dans un rapport RSE qui
sera édité annuellement a compter de 2012

De maniére concrete, le Grouldeyrus, dans le cadre de ses activités de conseil girdstations de
services informatiques, agit principalement surtiguaxes :

- Les immeubles et locaux ou travaillent les collaleurs d&keyrus

- Le matériel informatique et autres équipementssaslpar les collaborateurs du Groupe

- Le transport des collaborateurs dans leurs dépkesnprofessionnels

- Les offres et prestations de servicekasrus

- L’approvisionnement aupres des fournisseurs eepaites

IMMEUBLES ET LOCAUX

Le GroupeKeyrus est locataire de I'ensemble des immeubles et joqatil utilise pour héberger son
personnel. Malgré touKeyrus adopte une politique sélective dans le choix demeubles et autre
locaux commerciaux en favorisant des immeubles nmede de construction récente, affichant une
performance énergétique de haut niveau.

De la méme maniereKeyrus attache une grande importance a minimiser la comsdiion
d’électricité et d'eau utilisée dans ses locausdafil lui en est donné la possibilité. Le Groupe
installe ainsi des systémes de détection de prégmrmettant I'allumage et I'extinction des lumgre
dans les lieux de passage privatifs de ses locBes. campagnes d'informations sont menées
régulierement pour sensibiliser les collaborateargteindre tout éclairage, ordinateur ou autre
équipement électrique non utilisés. Des pannehautees signalétiques sont apposés dans I'ensemble
des piéces partagées par les collaborateurs, céesnsalles de réunion par exemple. Les systémes de
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chauffage et de climatisation sont réglés en fonctles périodes climatiques et, dans la mesure du
possible, chaque collaborateur peut intervenirlaunodification ou coupure de ces systemes pour
permettre une économie d’énergie.

Concernant les surfaces de bureau, chaque maregpmonsable d’'un site est encouragé, en tenant
compte des réglementations locales et du regleinédrieur des immeubles, de dimensionner les
surfaces de chaque piece sur la base des seuilsumis correspondant au nombre de collaborateurs
y travaillant ;

Il doit également s’assurer de la conformité dandurée des locaux avec les réglementations locales
et internationales en matiére d’hygiene et de &écur

Il vérifie en outre qu’aucun matériau toxique @ngdereux n’est présent ou introduit dans ces locaux

M ATERIELS ET EQUIPEMENTS

Keyrus et 'ensemble des sociétés du Groupe s’engageespecter plusieurs principes de base en
matiere d'achats et de maintenance des matérielutees équipements, en conformité avec la
|égislation locale :
- Prise en compte de I'impact environnemental de wbagatériel et équipement acheté ou loué
- Utilisation privilégiée des matériels a faible comsnation d’énergie, notamment dans
I'utilisation d’écran d’ordinateur
- Maitrise des nuisances générés par les différemti®rials et équipements en matiére de
pollution, bruit, dangers ainsi que la sélectios dquipements montrant le meilleur potentiel
de recyclage
- Recyclage des déchets de l'entreprise, a savoircipalement du papier, des toners
d’'imprimante, du matériel informatique et électiopre obsoléte etc...en confiant cette tache a
des organismes professionnelles dument habilités qaite activité

TRANSPORT ET DEPLACEMENTS PROFESSIONNELS

Les déplacements professionnels de ses collabosateprésentent I'un des postes sur lesquels
Keyrus est fortement concerné et souhaite de ce fait mge® actions réguliére afin de réduire au
maximum les impacts environnementaux li€és a cemdéments.
Keyrus encourage régulierement ses collaborateurs a :
- Ne se déplacer qu’en cas de stricte necessité
- Opérer une gestion intelligente des agendas eroupgnt les déplacements vers des
destinations proches
- Eviter les déplacements aux heures de pointe
- Privilégier, quand cela est possible, les réunamsisio ou téléconférence
- Favoriser les déplacements en transport en comitotidt gue les véhicules personnels dans
les déplacements urbains et par train plutdét casadh sur le territoire national quand cela est
possible

PRESTATION DE SERVICES ET FOURNITURE DES OFFRES
Keyrus souhaite intégrer les concepts de responsabilitéale d’entreprise et de développement
durable dans son portefeuille d’offres et de sewviet dans I'ensemble de ses projets et missientsli

dés lors que cela est possible. Ces éléments sitep compte et étudiés lors des phases
d’identification des besoins et de recommandatidas projets.
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APPROVISIONNEMENT AUPRES DES FOURNISSEURS ET PARTENARES

Keyrus développe une politique d’achat qui tient compte :
- Des impacts environnementaux et sociaux
- De la lutte contre la corruption
- Des droits de 'homme

Signataire du Pacte Mondial de 'ONU en 20Kkyrus s’engage a suivre ainsi les dix principes
essentiels de cette charte et a ne collaborer go'des fournisseurs démontrant un fort code étretiue
respectueux des droits de I'homme. Les fournissetiautres partenaires du Groupe doivent ainsi se
conformer aux principes de bases suivants :

- Absence de pratiques discriminatoires

- Respect des législations et réglementaires en wigauer les conditions de travail, d’hygiéne et

de sécurité
- Non recours au travail des enfants ou au traveikfo
- Confidentialité des informations partagées damsatie de la relation commerciale

Keyrus collabore ainsi activement et de maniére voloatat engagée avec ses partenaires et
fournisseurs a la mise en place d'une démarche corame responsabilité sociale et environnemental
conscient de l'impact positif que cette approchat@eoir sur la qualité de la relation sur le long
terme.
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L’administration deKeyrus est confiée a un conseil d’administration compms&1 décembre 2011
de six membres. Le mandat des administrateurswest durée de six ans renouvelable. Les statuts de
Keyrus prévoient que le conseil d'administration est cosfpde 3 a 18 membres sous réserve de la
dérogation prévue par la loi en cas de fusion.

Profils des administrateurs

- Eric COHEN

Eric COHEN est président fondateur du Groijegrus. Diplomé d'un troisieme cycle d'informatique
et gestion de l'université de Dauphine, il débateariére en 1989 en participant au lancemened'un
SSIlI qu'il développera activement en tant que c@dant. En 1996, Il fond&eyrus, société de
conseil et de services informatiques spécialisées des NTIC, l'introduit en bourse en 2000 et la
conduit en & peine dix ans a occuper une placeldang 50 des sociétés de services en informatique
en France.

Eric COHEN est Président-Directeur Généralkagyrus, Président d’Absys Cyborg et deeyrus
Espafa (société du Groupeyrus), Administrateur d&Keyrus Benelux,Keyrus Belgique,Keyrus
Luxembourg,Keyrus do Brasil, Equinoxes. Il est gérant des soci&kkC Capital Partners et de
Absystem Gestion SPRL et administrateur de Middieaedu MEDEF Paris.

Il est précisé qu’Eric COHEN posséde un lien deepir avec deux autres membres administrateurs
de la société, Rebecca MEIMOUN et Laetitia ADJADJ.

- Rébecca MEIMOUN

Rébecca MEIMOUN, titulaire d’'un DESS Droit des &ifes (Université Panthéon Sorbonne), a
débuté sa carriere en 1993 comme Juriste au seBraluype Commercial Union. Elle integikeyrus

en 1997, en qualité de Responsable Juridique etiBe$ sociales, puis accede au poste de Directrice
Juridique et des Ressources Humaines du Groupe.

Rébecca MEIMOUN est administrateur ideyrus Benelux,Keyrus Belgique,Keyrus Luxembourg,
Keyrus CanadaKeyrus Espafia & Equinoxes.

- Laetitia ADJADJ

Laetitia ADJADJ, titulaire d’'un DESS de Financé&dtreprise (Université Paris Dauphine), a débuté
sa carriére au sein du Groupe L’'Oréal au sein dedation financiére.

Laetitia ADJADJ est administrateur déeyrus Benelux,Keyrus Belgique, Keyrus Luxembourg,
Keyrus Canada & Equinoxes.
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- Didier TAUPIN

ESC Rouen, expert comptable, Didier TAUPIN débw@ecarriere en 1982 chez Deloitte en France
pour devenir en 1991 ‘Managing Partner’ de Deldiiengrie puis en 1997 Managing Partner des

activités Conseil de Deloitte France.

En 2003, il méne a bien la création d'INEUM Conisigltqu’il conduit, en 3 années, en tant que

Président du Directoire, au rang de leader indéo@ndu conseil en management en France avant
d’en réaliser la fusion avec Management ConsulBngup.

Didier TAUPIN rejointKeyrus début 2008 au poste de Directeur Général Délégu@rdupe.

Il est précisé que Didier TAUPIN ne posséde auden He parenté avec les autres membres
administrateurs de la société.

- Philippe LANSADE

IEP Paris, Philippe LANSADE, a débuté sa carr@mel990 comme analyste financier chez Lehman
Brothers International a Paris, a Londres puis Néwrk au sein du département Fusions &
Acquisitions. Il intégre deux années plus tardranbhe Securities du Crédit Lyonnais a Londres en
tant qu'associé et accede ensuite au poste det®iradu département Fusions & Acquisitions.

Il rejoint en 1997 la société Rothschild & Cie aiaoujours dans la branche Fusions & Acquisition
pour en prendre la gérance.

Il est précisé que Philipe LANSADE ne posséde auem de parenté avec les autres membres
administrateurs de la société.

- Claude BENMUSSA

ESC Reims, Claude BENMUSSA a débuté sa carriererepauditeur chez Coopers & Lybrand.

Il accéde ensuite au poste de directeur finan@dadCompagnie Générale du Jouet (CEJI) avant de
rejoindre le groupe Thomson CSF en tant que duedteancier de la filiale Thomson LGT. Il integre
le Groupe France Télécom en 1991 ou il occupe ssibemment les postes de directeur financier
d’'EGT, de directeur général adjoint de FTMS et dieeaieur du contrble de gestion et de la
comptabilité du Groupe France Télécom.

Claude BENMUSSA a été administrateur des sociéghsdx au Mexique, Mobistar en Belgique et
Transpac en France, ainsi que Président du coraiéitide TPSA en Pologne.

Il est actuellement administrateur d’Orange Frafeésident du comité d’audit d'ECMS/ Mobinil en
Egypte, représentant France Télécom au comité i'adé Bull, Senior Advisor chez
PricewaterhouseCoopers et Président du Comité id'deteyrus.

Il est précisé que Claude BENMUSSA ne possede alienrde parenté avec les autres membres
administrateurs de la société.

Le tableau récapitulant les mandats et fonctiorerags par les administrateurs sociaux dans les
différentes sociétés figure dans le rapport deaest

Autre information

A la connaissance de la société, aucun membre deeitod'administration ni aucun mandataire
social (dirigeant) n'a fait I'objet au cours desgcdernieres années, d'une condamnation pour fraude
n'a participé en qualité de membre du conseil disidtration ou de dirigeant & une faillite, miseiso
séquestre ou liquidation, n'a fait l'objet d'unerimination et/ou sanction publique officielle
prononcée par une autorité statutaire ou réglermenta’a été empéché par un tribunal d'agir en
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gualité de membre d'un organe d'administrationdidection ou de surveillance d'un émetteur ou
d'intervenir dans la gestion ou la conduite desim$ d'un émetteur.

Il n'existe pas a la connaissance de la sod{égrus de conflit d'intérét entre les intéréts privés des
membres des organes d’administration et leurs devil’égard de la société. Les membres des
organes d’administration de la société ne sont [i@s aucun contrat de service prévoyant l'octroi
d’avantages, avec des filiales du grolesrus.

Il n'existe aucune restriction acceptée par les bresh du conseil d’administration concernant la
cession de leur participation.

Le rapport spécial des commissaires aux comptegrafig page 62 présente I'ensemble des
conventions directes ou indirectes passées etw@s eatre des mandataires sociaux et la société.

Le tableau ci-dessous rend compte de la rémungriatige totale et des avantages en nature versés et
dues au titre des exercices 2011 et 2010 a chaqudataire social tant p&eyrus elle-méme, que

par les sociétés contrdlées au sens de I'arti@d83-16 du Code de commerce.

Les rémunérations indiquées sont des rémunératiomess.

Keyrus n’étant pas contrélée par une autre sociétéyibarpas lieu de mentionner les sommes versées
par la société qui contrékeeyrus, au sens du méme article.

Tableau des rémunérations des mandataires sociaux
La rémunération globale attribuée a I'ensembleatsinistrateurs et mandataires sociaux au titre de

I'exercice clos le 31 décembre 2011 est de 773&84nt 14.132 € relatif aux avantages en nature.
Les jetons de présence s’ajoutent & ce montama@uo@nce de 50.000 €.
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La rémunération globale, hors avantages en natulé®mpose comme sulit :

Tableau N°1 - Tableau récapitulatif des rémunérations de chaque dirigeant ou mandataire social

2010 2011

Montants dus | Montants dus

Eric COHEN - Président directeur général

Rémunération fixe 240 000 240 000
Rémunération variable 100 000 100 000
Rémunération exceptionnelle 0 0
Jetons de presence 34 000 34 000
Avantages en nature

Total 374 000 374 000
Rebecca MEIMOUN - Directrice des ressources humaines

Rémunération fixe 85 000 85 000
Rémunération variable 15 000 15 000
Rémunération exceptionnelle 0 0
Jetons de presence 1500 1500
Avantages en nature 1 440 1 440
Total 102 940 102 940
André LIPOVSKY - Directeur financier

Rémunération fixe 120 000 60 000
Rémunération variable 30 000 15 000
Rémunération exceptionnelle

Jetons de presence 1000

Avantages en nature 5320
Total 151 000 80 320
Didier TAUPIN - Directeur général délégué

Rémunération fixe 200 000 200 000
Rémunération variable 100 000 100 000
Rémunération exceptionnelle 0 0
Jetons de presence 1000 1 000
Avantages en nature 15 949 12 506
Total 316 949 313 506

Les rémunérations percues par Madame Rébecca MENW&WIonsieur André LIPOVSKY tant au
cours de I'exercice 2011 que de I'exercice 201@ntI'été au titre de leur contrat de travail avec la
sociétéKeyrus SA. Monsieur André LIPOVSKY a quitté la société20 juin 2011.

Ces rémunérations ont été fixées conformémenpeataque de marché sur ces types de postes.

Concernant les mandataires sociaux susvisés, latéata, a ce jour, pris aucun engagement au
bénéfice de ses mandataires sociaux correspondis @léments de rémunération, des indemnités ou
des avantages dus ou susceptibles d’étre dusanrdesla prise de fonction, de la cessation ou du
changement de fonctions de I'un quelconque de seslataires sociaux ou postérieurement a ceux-ci.

Au terme d’'une délibération du conseil en date dufévrier 2008, la société a nommeé Monsieur
Didier TAUPIN, en qualité de directeur général déké. Il a été décidé qu’en cas de révocation de son
mandat, Monsieur Didier TAUPIN percevra a premi@éeenande une indemnité forfaitaire de rupture
d’'un montant de 100.000 € bruts, en réparationrdjugice, sauf en cas de révocation pour une cause
assimilée a une faute grave ou lourde telle quiaidgsar le droit du travail et la jurisprudence.

Cette indemnité forfaitaire de rupture est subongenau respect des conditions de performance
suivantes :
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* Le chiffre d’affaires de I'exercice n doit étre eroissance par rapport au chiffre d’affaires de
I'exercice n-1,

« Progression et développement des offres conselil

Au cours des exercices 2011 et 2010, il n'a étdba# aucun stock option ou BSPCE a l'un
quelcongue des mandataires sociaux de la société.

Le montant des avantages en natures résultantiiesdition a usage personnel d’'un véhicule mis a

disposition par la société ou d’'une couverturealecsont de 14.132 € au titre de 2011 et 17.839 € a
titre de 2010 et se répartissent comme suit :

Tableau récapitulatif des avantages en nature de chaque dirigeant social ou
mandataire social

en Euros

M. Eric COHEN Néant Néant

Mme. Rebecca MEIMOUN 1626 1440
M. Didier TAUPIN 12 506 15 949
M. André LIPOVSKY Néant Néant
TOTAL 14 132 17 389

Tableau des jetons de présence

Les jetons de présence versés en 2011 et 201@smpésent comme suit :

Exprimé en €
ADMINISTRATEURS  ANNEE 2011 ANNEE 2010

Eric COHEN 34 000 37 500
Rebecca MEIMOUN 1 500 1 000
Laetitia ADJADJ

Philippe LANSADE 1500 1 000
Serge ANIDJAR 500
André LIPOVSKY 1 000

Didier TAUPIN 1 000

Claude BENMUSSA 11 000

TOTAL 50 000 40 000
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Tableau des jetons de présence et les autres rémunérations percues par les mandataires
sociaux non dirigeants

2010

Montants
dus

Montants
versés

Montants
dus

Montants
versés

Laetitia ADJADJ - Administrateur

Rémunération fixe

Rémunération variable

Rémunération exceptionnelle

Jetons de presence

Avantages en nature

Total

Philippe LANSADE - Administrateur

Rémunération fixe

Rémunération variable

Rémunération exceptionnelle

Jetons de presence

1500

1500

Avantages en nature

Total

1500

1500

Claude BENMUSSA

Rémunération fixe

Rémunération variable

Rémunération exceptionnelle

Jetons de presence

11 000

11 000

Avantages en nature

Total

11 000

11 000

Tableau des titres donnant acces au capital

Options de souscription ou d'achat d'actions attribués durant l'exercice a chaque dirigeant mandataire social par

l'emetteur et par toute société du groupe

Aucune option de souscription ou d'achat d'actions n'a été exercé au cours de l'exercice.

Options de souscription ou d'achat d'actions levées durant l'exercice par chaque dirigeant mandataire social

Au cours de l'exercice 2011, les mandataires sociaux n'ont pas exercé des options, des BSPCE et des BSA.




Actions gratuites attribuées a chaque mandataire social

Valorisation des
actions selon la

30 mars 2009

Actions gratuites attribuées par l'assemblée N° et date du . ) \ S Date de Conditions
- - . . Nombre d'actions | méthode retenue |Date d'acquisition . A i
générale des actionnaires du 27 juin 2008 plan disponibilité associées
pour les comptes
consolidés

Madama Rebecca MEIMOUN Plan N'1 - CA du 10 000 5000 29/03/2011 29/03/2013 | Fas de condition

30 mars 2009 associée
Monsieur Serge ANIDJAR Plan N1 - CAdu 20 000 10000 29/03/2011 29/03/2013 | P2 de condition

associée

Actions de performance devenues disponibles pour chaque mandataire social

N/A

Historique des attributions d'options desswiption ou d'achat d'actions

VARIARTION
EXERCICE
ANNULATION DE
BSAAR

31/12/2011 31/12/2010

CLOTURE

BSAAR 2008

Date de I’assemblée 27/06/2008 27/06/2008
Date du conseil d’administration 27/06/2008 27/06/2008
Nombre de bons autorisés 2 655 519 2 655519
Nombre de bons attribués 2 584 623 2584 623
Nombre de bons caducs au 31/03/2011 0 0
Nombre de bons exercés 422 0
Nombre de bons exercables au 31/03/2011 0 0
Nombre total d’actions souscrites 422 0
Nombre total d’actions pouvant étre souscrites 2 584 201 2 584 623
Dont dirigeants 1100 000 1100 000
Nombre de personnes concernées 59 59
Dont dirigeants 2 2
A tout moment
A tout moment a a partir du
Date d’exercice des bons partir du 12/08/2010 12/08/2010
jusqu'au 12/08/2014 jusqu'au
12/08/2014
Date d’expiration des bons 12/08/2014 12/08/2014
Prix d’acquisition par bon 0,20 € 0,20 €
Prix de souscription par action 1,80 € 1,80 €

Concernant les mandataires sociaux, la sociétépn&aucun engagement, a ce jour, (hormis la
convention avec M. Didier TAUPIN citée au paragm6.2.1), au bénéfice de ses mandataires
sociaux correspondant a des éléments de rémunéralis indemnités ou des avantages dus ou
susceptibles d’étre dus a raison de la prise detifon) de la cessation ou du changement de forgtion
de I'un quelconque de ses mandataires sociaux steneurement a celles-ci.
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Options de souscription ou d'achat d'actions consenties aux dix premiers salariés non mandataires sociaux attributaires et options levées par ces derniers

Nombre total d'options
attribuées / d'actions Prix moyen pondéré
soucrites ou achetées

Options consenties durant l'exercice par 'émetteur et toute société comprise dans le
périmetre d'attribution des options, aux dix salariés de l'émetteur et toute société comprise N/A N/A
dans ce périmetre, dont le nombre d'options ainsi consenties est le plus élevé

Options détenues sur l'émetteur et les sociétés visées précédemment, levées, durant
l'exercice, par les dix salariés de l'émetteur de ces sociétés, dont le nombre d'options ainsi N/A N/A
achetées ou souscrites est le plus élevé

Indemnités ou avantages dus

. Régime supplémentaire de  ou susceptibles détre dusa  Indemnités relatives a une
Contrat de travail

retraite raison de la cessation ou du  clause de non concurrence
changement des fonctions

Monsieur Eric COHEN X X X X
Président directeur général
Date début de mandat : 22/06/2005

AGO comptes

Date de fin de mandat: 31/12/2016

Madame Rebecca MEIMOUN X X X X
Directrice des ressources humaines

Date début de mandat : 22/06/2005

AGO comptes

Date de fin de mandat: 31/12/2016

Madame Laetitia ADJADJ X
Administrateur

Date début de mandat : 22/06/2005

AGO comptes

Date de fin de mandat: 31/12/2016

Monsieur André LIPOVSKY X X X X
Directeur Financier Groupe

Date début de mandat : 10/06/2010

Date de fin de mandat: 07/06/2011

Monsieur Philippe LANSADE X

Administrateur

Date début de mandat : 22/06/2005

AGO comptes

Date de fin de mandat: 31/12/2016

Monsieur Didier TAUPIN X X X X
Directeur général délégué - administrateur

Date début de mandat : N/A

AGO comptes

Date de fin de mandat: 31/12/2015

Monsieur Claude BENMUSSA X
Administrateur

Date début de mandat : 10/06/2010

AGO comptes
Date de fin de mandat: 31/12/2015
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Les rémunérations percues par Madame Rébecca MEMWI®UMonsieur André LIPOVSKY au
cours de I'exercice 2011 I'ont été au titre de leantrat de travail avec la socikéyrus SA. Ces
rémunérations ont été fixées conformément a laguatde marché sur ces types de postes.

La rémunération percue par Monsieur Didier TAUPINtiére de son contrat de mandat social a été
fixée conformément a la pratique de marché potyme de poste.
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4.1 ECHEANCES DES MANDATS DES ORGANES D’ADMINISTRATION ET DE
DIRECTION

Noms Assemblée Générale Fin du mandat
Administrateurs Désignation Assemblée Générale statuant sur |

comptes clos le
Monsieur Eric COHEN 07 juin 2011 31 décembre 2016
Madame Rebecca MEIMOUN 07 juin 2011 31 décembre 2016
Madame Laetitia ADJADJ 07 juin 2011 31 décembre 2016
Monsieur Philippe LANSADE 07 juin 2011 31 décembre 2016
Monsieur Didier TAUPIN 10 juin 2010 31 décembre 2015
Monsieur Claude BENMUSSA 10 juin 2010 31 décembre 2015

4.2 CONTRATS ENTRE LES MANDATAIRES SOCIAUX ET LA SO CIETE OU SES
FILIALES

Les membres des organes d’administration, de directe sont liés par aucun autre contrat avec la
société ou ses filiales au terme duquel ils poentabénéficier d’'un avantage quelconque, hormig ceu
décrits dans le présent document.

4.2.1 Rapport spécial des commissaires aux compt&as les conventions et engagements
réglementés

Aux actionnaires,

En notre qualité de commissaires aux comptes de gotiété, nous vous présentons notre rapport sur
les conventions et engagements réglementés.

Il nous appartient de vous communiquer, sur la loleseinformations qui nous ont été données, les
caractéristiques et les modalités essentiellescdasentions et engagements dont nous avons été
avisés ou que nous aurions découverts a l'occal@amtre mission, sans avoir a hous prononcer sur
leur utilité et leur bien-fondé ni a recherchexi&ence d’autres conventions et engagements.u$ vo
appartient, selon les termes de l'article R. 225d81code de commerce, d’apprécier I'intérét qui
s'attachait a la conclusion de ces conventionsg@ag@ements en vue de leur approbation.

Par ailleurs, il nous appartient, le cas échéamtyvaus communiquer les informations prévues a
'article R. 225-31 du code de commerce relativd®x@écution, au cours de I'exercice écoulé, des
conventions et engagements déja approuvés paeitdd&e générale.

Nous avons mis en ceuvre les diligences que noussaastimé nécessaires au regard de la doctrine
professionnelle de la Compagnie nationale des cesaies aux comptes relative a cette mission. Ces
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diligences ont consisté a vérifier la concordanes icdiformations qui nous ont été données avec les
documents de base dont elles sont issues.

CONVENTIONS ET ENGAGEMENTS SOUMIS A L’'APPROBATION D E L’ASSEMBLEE
GENERALE

Conventions et engagements autorisés au cours ebeelcice écoulé

Nous vous informons gu'il ne nous a été donné diasicune convention ni d’aucun engagement
autorisés au cours de l'exercice écoulé a soumattiapprobation de l'assemblée générale en
application de dispositions de l'article L. 22588 code de commerce.

CONVENTIONS ET ENGAGEMENTS DEJA APPROUVES PAR L'ASSEMBLEE
GENERALE

Conventions et _engagement@pprouves au cours d'exercices antérieurs dont €emtion s'est
poursuivie au cours de I'exercice écoulé

En application de l'article R. 225-30 du code denowerce, nous avons été informés que I'exécution
des conventions et engagements suivants, déja wmmopar l'assemblée générale au cours
d’exercices antérieurs, s’est poursuivie au coarbexercice écoulé.

- CONVENTION DE PRESTATIONS DE SERVICES

Keyrus — Keyrus Espagna (ex Etica Software)

Le Conseil d'administration du 30 décembre 2005utorisé la signature d’'une convention de
prestations de services entre la sodié&grus SA et la sociét&eyrus Espagne (ex Etica Software).

Cette convention porte sur les prestations suigagffectuées par Keyrus au profit de ses filiales:

- Assistance en matiere de management et de direction

- Assistance en matiere financiere et de gestionédererie

- Assistance en matiere de comptabilité, de conttélgestion et d'informatique
- Assistance en matiere administrative, juridiquiisetile

- Assistance en matiere de gestion du personnelretcdaete ment

- Assistance technique

- Assistance en matiere de gestion des locaux etadériel

- Assistance en matiere de communication

- Assistance en matiere d'administration des ventes

Au titre de I'exercice 2011, aucun montant n’afét#uré ni provisionné dans les comptek@grus
SA.

Keyrus SA — Keyrus Suisse- Keyrus Benelux— Keyrus Belgique( ex Solid Partner)

Le Conseil d’administration du 21 décembre 200lutorgsé la signature d’'une convention de
prestations de services entre la sockatgrus SA et les sociétéseyrus SuisseKeyrus Benelux et
Keyrus Belgique.
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Cette convention porte sur les prestations suigagffectuées pateyrus SA au profit de ses filiales:

Assistance en matiere de management et de direction

Assistance en matiere financiere et de gestionéderterie

Assistance en matiére de comptabilité, de conttélgestion et d'informatique
Assistance en matiere administrative, juridiqufiseale

Assistance en matiere de gestion du personnelretcdgtement

Assistance technique

Assistance en matiére de gestion des locaux etadiériel

Assistance en matiere de communication

Assistance en matiere d'administration des ventes

Au titre de I'exercice 2011, le montant facturééeompose comme suit par société :
- Keyrus Suisse 101.500 €
- Keyrus Belgique (ex. Solid Partners) 158.000 €

Keyrus SA —Absys Cyborg

Le Conseil d'administration en date du 20 juille0@ avait autorisé la signature d'une convention de
prestations de services enkeyrus SA et les diverses sociétés du groupe Cyborg. Castésmnt
été fusionnées darssys-Cyborg (ex Groupe Cyborg).

Cette convention perdure en conséquence &dyeus SA et Absys-Cyborg (ex Groupe Cyborg).
Cette convention porte sur les prestations suigagffectuées pateyrus SA au profit de sa filiale :

- Assistance en matiere de management et de direction

- Assistance en matiere financiere et de gestionéderterie

- Assistance en matiére de comptabilité, de conttélgestion et d'informatique
- Assistance en matiére administrative, juridiquiisetale

- Assistance en matiere de gestion du personnelretcdgte ment

- Assistance technique

- Assistance en matiére de gestion des locaux etatiériel

- Assistance en matiere de communication

- Assistance en matiere d'administration des ventes

Au titre de I'exercice 2011, le montant facturées/é a 400.000 €.
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- CONVENTION DE TRESORERIE

Keyrus Espagne Keyrus Do Brazil

Le Conseil d’administration a autorisé en date Qud&cembre 200Keyrus SA a préter ou a
emprunter des fonds a ses filialdésyrus EspagneKeyrus Do Brazil afin d’optimiser la gestion
financiéere du groupe.

Au 31 décembre 2011, les positionskagyrus SA étaient les suivantes :
- Compte courant ave€eyrus Espagne (créance) 616.947 €

- Compte courant ave€eyrus Do Brazil (créance) 800.000 €

Dans le cadre de cette convention, aucune rénmtiovérda été appliquée a ces comptes courants.

Keyrus SA — Keyrus Benelux

Le Conseil d’administration a autorisé en date Slw@obre 200Keyrus SA a préter ou a emprunter
des fonds &eyrus Benelux afin d’optimiser la gestion financiereghoupe.

Au 31 décembre 2011, la position Keyrus SA (intéréts courus inclus) était la suivante :

- Prét aKeyrus Benelux 119.537 €

Dans le cadre de cette convention, les chargestabitipées au cours de I'exercice se sont élevées a
218.202 €.

Keyrus SA—Absys-Cyborg

Le Conseil d'administration en date du 20 juille0@ avait autorisé la signature d'une convention de
gestion de trésorerie centralisée erkeyrus SA et les diverses sociétés du groupe Cyborg. Ces
sociétés ont été fusionnées dansys-Cyborg

Cette convention perdure en conséquence &elyeus SA etAbsys-Cyborg

Au 31 décembre 2011, la position #eyrus SA vis-a-vis de la sociétAbsys-Cyborg était la
suivante :

- Prét dAbsys-Cyborg 187.652 €

Dans le cadre de cette convention, aucune chaggété@’comptabilisée au cours de I'exercice écoulé.

Keyrus lIsrael

Le Conseil d'administration en date du 31 mars928@utorisé&eyrus SA a préter ou a emprunter
des fonds a sa filialkeyrus Israél afin d’optimiser la gestion financiere gloupe.

Au 31 décembre 2011, la positionkeyrus SA hors intéréts courus était la suivante :
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- Avance accordéelgeyrus Israél 870.568 €

Au titre de I'exercice 2011, cette avance a étéur@rmée a Euribor 12 mois + 300 points de base. Les
produits financiers comptabilisés se sont €levEs.433 €.

- CONVENTION DE PRET PARTICIPATIF

Keyrus Espagne

Le conseil d’'administration a autorisé en date Buséptembre 2009 la conversion d’'une partie du
solde du compte courant d’associé Keyrus Espagne en prét participatif pour une somme de
417.500 €. Ce prét était accordé jusqu'au 31 déper@dbl0, avec reconduction automatique par
périodes successives de méme durée. Il est réénanéaux d’intérét Euribor interannuel + 3 points
de base. Le remboursement sera effectué en une feésila I'expiration du délai initial ou de I'une
des reconductions successives.

Au titre de I'exercice 2011, les produits finansiee sont élevés a 20.908 €.

Keyrus Canada

Le Conseil d'administration en date du 13 avril@@@ait autorisé la signature d'une convention de
gestion de trésorerie centralisée entegrus SA et la sociét&eyrus Canada.

Le conseil d’administration a autorisé en date @lsdptembre 2009 :

- La conversion du compte courant d’associékdgrus Canada en prét participatif pour une
durée minimum de 5 ans. Il est rémunéré au tawib&ul2 mois + 300 points de base

- Le fait que les flux financiers entkeyrus SA etKeyrus Canada et plus particulierement les
remboursements de compte courant soient effectudsliars canadiens.

Au 31 décembre 2011, la position #eyrus SA (intéréts courus inclus) vis-a-vis de la satiét
Keyrus Canada était la suivante :

- Prét participatif &eyrus Canada 5.339.516 € (7.322.584 $ Canadiens )

Dans le cadre de cette convention, les produitmfiirers comptabilisés p#&reyrus SA au cours de
I'exercice se sont élevés a 275.393 € (366.715rdians).

« CONVENTION D'INTEGRATION FISCALE

La convention d'intégration fiscale, autorisée patre conseil d’administration en date du 20
novembre 2000, a été conclue erifeyrus SA et les diverses sociétés du groupe Cyborg. Ces
sociétés ayant été fusionnées, la convention perdarconséquence entkeyrus SA et Absys-
Cyborg.

Cette convention est entrée en application pourdumée de 5 ans et renouvelée en 2006 et en 2011.
Au titre de I'exercice 2011, I'économie d'impobtdi@ I'intégration fiscale s’éleve a 633.171 €.
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- CONVENTION AVEC MONSIEUR D TAUPIN

Monsieur Didier Taupin a été nommé directeur gdnéédégué par le conseil d’administration du
14 février 2008.

En cas de révocation, Monsieur Didier Taupin per@évpremiére demande une indemnité forfaitaire
de rupture d’'un montant de 100.000 € bruts, enradioa du préjudice résultant de la cessation forcé
de son mandat. Toutefois et par exception a calgesus, aucune indemnité ne sera due a Monsieur
Didier Taupin en cas de révocation de son mandat pone cause assimilée a une faute grave ou
lourde telle que définie en droit du travail.

Cette indemnité forfaitaire de rupture est subongenau respect des conditions de performance
suivantes :

- Le chiffre d’'affaires de I'exercice n doit étre erpissance par rapport au chiffre d’affaires de
I'exercice n-1,

- Progression et développement des offres conseil.

Cet engagement a été autorisé par le conseil diashngtion du 14 février 2008.

Conventions et engagements approuveés au coursabelcice écoulé

Nous avons par ailleurs été informés de I'exécutamncours de I'exercice écoulé, des conventions et
engagements suivants, déja approuveés par I'asseméit@rale du 7 juin 2011, sur rapport spécial des
commissaires aux comptes du 29 avril 2011

- OBSAAR

La société a procédé au rachat de 2.830.481 BSAA®ars du deuxieme semestre 2010 auprés de la
société EMC CAPITAL PARTNERS, dont I'actionnaireirmipal est Monsieur Eric COHEN. Ces
BSAAR ont été annulés et la charge comptabiliséegeultat financier dans les comptes sociaux et
retraitée en capitaux propres dans les comptesolidés en 2010. L'impact financier s’élevait a K€
566. Cette transaction a été faite le 30 juillet@8ur la base d’'une expertise indépendante validan
valeur de 20 centimes d’€ par BSAAR. La société EGHpital Partners conserve 600.000 BSAAR.

- CREATION DE KEYRUS CHINE

Le conseil d'administration du 14 septembre 2018valisé la constitution de la sociét@yrus
CHINE en vue d’accompagner les clients dans leojiepen CHINE.

Dans cette perspective et a ce stade du développetaece projet, il a été décidé de consacrer une
somme globale de 200.000 € en vue de souscrir@gitacsocial de la filiale et de lui permettre de
démarrer son activité.

Cette somme représentative d’'une avance en conquieart n'a pas été rémunérée au titre de
I'exercice 2010. A compter de I'exercice ouvertlféjanvier 2011, les avances sont rémunérées au
taux Euribor 12 mois + 300 points de base.
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Au 31 décembre 2011, les avances se sont €levé®3. 290 €. Les produits financiers comptabilisés
au cours de I'exercice se sont élevés a 14.52&euro

. CONVENTION DE MANAGEMENT FEES

Keyrus Biopharma Belgiqueet Keyrus MANAGEMENT

Les sociétéKeyrus Biopharma Belgique etKeyrus MANAGEMENT bénéficient de I'assistance de
Keyrus SA dans le cadre de la gestion de leur activiédtecassistance se traduisant par la mise a
disposition de personnel de la Direction Générafenanciére ainsi que de divers moyens matériels e
techniques.

Le conseil d'administration du 14 septembre 20A0tarisé une convention de management fees avec
ces sociétés selon le principe suivant :

- refacturation d’'une quote-part de frais dits « came» (frais généraux), au prorata de leur
chiffre d'affaires respectif sur le total du chéfid’affaires consolidé de sociétégyrus SA,
Keyrus MANAGEMENT etKeyrus Biopharma Belgique,

- refacturation d'une quote-part des frais dits qooste » (rémunération de la direction générale
et frais associés) en fonction du temps passédirdction générale sur ladite filiale.

La direction financiere du groupe a été chargéealeuler chaque année les frais communs devant
étre répartis et de procéder a I'affectation destggode la direction générale a chacune des §liale
concernées ayant bénéficié des prestations.

Au titre de I'exercice 2011, le montant facturdéewe a :
- Keyrus Biopharma Belgique : 630.000 €

- Keyrus MANAGEMENT 181.000 €

Paris et Neuilly-sur-Seine, le 18 avril 2012

Les Commissaires aux Comptes

RBA SA Deloitte & Associés

Soly BENZAQUEN Joél ASSAYAH
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4.2.2 Conventions et engagements réglementés defdeider janvier 2012

Depuis le i janvier 2012, aucun nouvel engagement ni conventiglementée n'a été autorisé par
le conseil d’administration.

4.3 COMITE D’AUDIT OU DES REMUNERATIONS

Le conseil d’administration a mis en place un d¢érdiaudit en 2010. Il n’existe pas de comité des
rémunérations au sein de la Société.

4.4 CONFORMITE AU GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE EN VIGU EUR

La société se conforme en matiére de gouvernenemtreprise aux obligations Iégales édictées
notamment dans le cadre de la loi n°2001-420 dmdi52001 relative aux nouvelles régulations
économiques

RAPPORT DU PRESIDENT DU CONSEIL D’ ADMINISTRATION SUR LE FONCTIONNEMENT DU CONSEIL
D’A DMINISTRATION ET SUR LES PROCEDURES DE CONTROLE INTERNE

Mesdames, Messieurs,

En application des articles L. 225-37 al.6 et L5-B8 al. 7 du code de Commerce, le Président de
votre conseil d'administration vous rend compte,tatmes du présent rapport :

 des conditions de préparation et d'organisatiortrdgaux du conseil d’administration (1),
» des procédures de contrble interne mises en plrceofre Société (2).

L'ensemble des travaux ont été réalisés par lactitine financiére du Groupe sous la supervision du
Président du Conseil d’Administration.

1. Conditions de préparation et d’organisation des tr&aux du conseil d’administration:

Le conseil d’administration débat et prend les sléos relatives aux grandes orientations stratégiqu
économiques, sociales et financieres de la soeetkille a leur mise en ceuvre par la direction
générale. Le conseil d’administration se prononge I'ensemble des décisions ressortant de sa
compétence |égale ainsi que sur toutes les oppsati® croissance externe ou de cession.

Le Conseil d'administration a mis en place un Cérdiaudit par décision en date du 30 juillet 2010,

ledit Comité est présidé par Monsieur Claude BENSBS
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Le Comité d'audit s'est réuni plusieurs fois et »aminé, préalablement a leur communication,
I'ensemble des documents devant étre transmis achéaar le GroupKeyrus :

- Publication du chiffre d’affaires trimestriel a finars, juin, septembre et décembre 2011

- Examen des présentations des résultats semestragisuels ;

- Examen des comptes consolidés semestriels du gidepels et des comptes sociaux
semestriels de la société&@yrus SA ;

- Examen des comptes consolidés annuels du gidepris et des comptes sociaux annuels
de la sociét&eyrus SA ;

Le Conseil d'administration ne dispose pas, poumtement, de reglement intérieur organisant la
nomination d'administrateurs indépendants au sermamport Bouton. Toutefois le conseil comporte
en son sein deux administrateurs indépendants pertonne de Messieurs Philippe LANSADE et
Claude BENMUSSA.

En outre, il n'existe pas de régles concernantréssrictions ou interdictions d’intervention des
administrateurs sur des opérations sur les titeesodiétés pour lesquelles ils disposent d’infoionat
non encore rendues publiques.

1.1 Composition du conseil d’administration

Le conseil d’'administration comprend a ce jour 6nhees et la durée de leurs mandats est de six ans
dont deux postes sont occupés par des femmes

Vous trouverez en annexe du présent Rapport tadiss mandats exercés par les administrateurs dans
d’autres sociétés.

Fin du mandat
Noms Assemblée Générale Assemblée Générale
Administrateurs Désignation statuant sur les comptes
clos le
Monsieur Eric COHEN 07 juin 2011 31 décembre 2016
Madame Rebecca MEIMOUN 07 juin 2011 31 décembre 2016
Madame Laetitia ADJADJ 07 juin 2011 31 décembre 2016
Monsieur Philippe LANSADE 07 juin 2011 31 décembre 2016
Monsieur Didier TAUPIN 10 juin 2010 31 décembre 2015
Monsieur Claude BENMUSSA 10 juin 2010 31 décembre 2015

1.2 Conditions de préparation des travaux du condeil’administration
Le Président du conseil d’administration :
- organise et dirige les travaux du conseil d’adniiat®n ;
- S'assure que les administrateurs sont en mesuengair leur mission et veille notamment

a ce qu'ils disposent des informations et des decusnnécessaires a I'accomplissement de
leur mission.
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- s’assure que les représentants des organes reptésatu personnel soient régulierement
convoqueés et disposent des informations et desntleiis nécessaires a I'accomplissement
de leur mission.

Le conseil d’administration est assisté par leitdoliaudit pour la préparation de ses réunions.

1.3 Réunion du Conseil d’administration

Les administrateurs ainsi que les représentantsrdesies représentatifs du personnel sont convoqués
par le Président au moins trois (3) jours avamélmion du conseil d’administration essentiellement
par lettre recommandée ou par tous moyens.

Conformément aux dispositions de l'article L. 22«1 Code de commerce, les commissaires aux
comptes ont été convoqués aux réunions du conselimihistration qui ont examiné et arrété les
comptes semestriels consolidés ainsi que les carapieuels.

Lors des réunions du conseil d'administration, ossier présentant I'ordre du jour et les différents
documents pouvant faciliter les débats est reralsague personne présente.

Au cours de I'exercice 2011 le conseil d’administra s’est réuni 7 fois au siege social de la Sécié
avec un taux d’assiduité de 85%.

Chaque réunion du conseil d’administration a falbjet de I'établissement d’un procés verbal soumis
a I'approbation des administrateurs, signé parésiBent et un administrateur au moins, et retrénsc
dans le registre social coté et paraphé par Iéegdef Tribunal de commerce.

A toutes fins utiles, il est précisé quaucune meso'a encore été prise pour évaluer le consell
d’administration.

1.4 Pouvoirs du Directeur général

Je vous rappelle que le Président du conseil diaidtration de la Société exerce également les
fonctions de Directeur général.

A ce titre ses pouvoirs ne font I'objet d’aucunmitation, qu’elle soit statutaire ou décidée par le
conseil d’administration.

Cependant, il est d'usage que le Président Direg@oéral requiert I'avis du conseil d’administoati
pour toutes opérations de croissance externe aesigon de filiale ou de participation ainsi querpo
les emprunts importants.

1.5 Pouvoirs du Directeur général délégué

Les pouvoirs du Directeur général délégué ne ftolijdt d’aucune limitation, tant statutaire que
décidée par le conseil d’administration.

71



1.6 Rémunération des mandataires sociaux

Les rémunérations percues au cours de I'exercité par Madame Rébecca MEIMOUN et Monsieur
André LIPOVSKY (lequel a quitté la société le 3thja011), administrateurs, I'ont été au titre derle
contrat de travail conclu avec la soci&gyrus SA, a I'exception des jetons de présence donétaild
figure dans le rapport de gestion.

Ces rémunérations ont été fixées conformémenpeataque de marché sur ces types de postes.

Au titre de I'exercice 2011, les jetons de présesiékevent a 50.000 € et se répartissent comme suit

Exprimé en €

ADMINISTRATEURS ~ ANNEE 2011 ANNEE 2010

Eric COHEN
Rebecca MEIMOUN
Laetitia ADJADJ
Philippe LANSADE
Serge ANIDJAR
André LIPOVSKY
Didier TAUPIN
Claude BENMUSSA

TOTAL

34 000
1 500

1500

1 000

1 000
11 000

50 000

37 500
1 000

1000
500

40 000

Les critéres d'attribution des jetons de présenttébaés au cours de I'exercice 2011 sont les
suivants :

* Un montant fixe annuel de 32.500 € est attribuéahdieur Eric COHEN qui est en charge
de la préparation des Conseils d’administration

* Un jeton de 500 € est attribué a chaque admingstratorsqu’il assiste au Conseil
d’Administration.

e Un montant de 10.000 € est attribué a Monsieur ddaBENMUSSA es-qualité
d’administrateur présidant les travaux du Comigudit

A ce jour, la Société n’a pris aucun engagemeriéunéfice de ses mandataires sociaux correspondant
a des éléments de rémunération, des indemnitée®wavhntages dus ou susceptibles d’étre dus a
raison de la prise de fonction, de la cessationlwehangement de fonctions de I'un quelconque de
ses mandataires sociaux ou postérieurement a-celies particulier.

A I'exception de Rébecca MEIMOUN, aucun mandatageial n’est bénéficiaire de stocks options ou
d’attribution d’actions gratuites.

Je vous indique par ailleurs que Monsieur DidietUPAN, directeur général délégué, administrateur,
bénéficie d'un contrat de mandataire social. Saurd@ration est fixée par le conseil d’administration
et correspond a la pratique de marché sur ce typoste.

Je vous précise en outre que Monsieur Didier TAUB$Nbénéficiaire d’'une clause de rupture de son

mandat social limitée a 100 000 € de rémunération. ICette indemnité forfaitaire de rupture est
subordonnée au respect des conditions de perfoemgantes :
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* Le chiffre d’affaires de I'exercice n doit étre emissance par rapport au chiffre d’affaires
de I'exercice n-1,
«  Progression et développement des offres conseil

Monsieur Eric COHEN, Président-Directeur Générallalesociété, ne bénéficie ni d’'un contrat de
travail ni d'une clause de rupture de son mandat. r@munération est fixée par le conseil
d’administration.

Concernant les actions gratuites attribuées auxdataites sociaux nous vous renvoyons au rapport
spécial sur les attributions d’actions gratuites

1.7 Limitations aux pouvoirs des Managers des filiales
Une charte de gouvernance a été établie et sigmdeepsemble des managers depuis mars 2009.

Elle définit les pouvoirs et les responsabilités atecun des dirigeants des filiales ainsi que les
relations a l'intérieur du Groupe.

Les managers opérationnels des filiales bénéfidamte délégation de pouvoir du Président pour la
gestion et la direction quotidienne et opératiolengés sociétés. Il est prévu en particulier que :

*  toute dépense supérieure a 3.000 € soit auegpz€la direction financiere déeyrus ;

. tout investissement soit décidé par la directioanciére de la Société ;

. 'embauche de tout personnel d’encadremerendirection soit autorisée par la direction
de la Sociéte.

Par ailleurs, le Groupe a mis en place un systegrsghatures multiples pour la gestion des comptes

bancaires dans chacune de ses filiales avec eaybiartun systeme de double et triple signatuveda
la signature de la Direction Générale du Groupeppéhers.

2. Procédures de contréle interne

2.1 Définition et objectifs du contréle interne che Keyrus

La Société ayant a la fois une activité opératitanet de holding, le contrble interne s’étend aux
sociétés contrblées afin de donner une vision ¢goiafiable de la situation du grougeyrus et des
risques latents de chaque opération.

Le contrdle interne au sein de la Société est défimme le processus mis en ceuvre par le conseil
d’administration, la direction générale et le pars en vue de fournir une assurance raisonnable
guant & I'accomplissement des objectifs suivants :

» lafiabilité des informations financieres ;

« la conformité aux lois et aux réglementations eueur ;
» la réalisation et I'optimisation des opérations ;

* la sauvegarde des actifs.

Cette définition est inspirée des principes énopeéd’ AFEP et le MEDEF.
Le systeme de contrbéle interne Heyrus, comme tout systéme de contrble interne, donne une

assurance raisonnable quant a la réalisation destif® mentionnés ci-dessus, mais ne peut fournir
une garantie absolue qu’ils sont et seront atteints
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2.2 Les structures et acteurs du contréle interne du grupe Keyrus

Le groupeKeyrus est constitué de diverses entreprises de tailleahles et réparties en France et a
I'étranger et est régi par une chartre de gouveman

Les structures de contréle comprennent notamment :

* le Conseil d’Administrationqui, en raison de ses pouvoirs et son role der@entet
d’orientation, est le premier acteur du contréterine du groupe ;

* la Direction du Groupeest assurée par le Président Directeur Générld Blirecteur
Geénéral Délégué.

lls analysent les performances des deux secteaddivité — Grands Comptes et Middle Market et
prennent les décisions d’allocations de ressoyoasasseoir la stratégie du Groupe.

La stratégie est exposée aux managers ayant gemsadilités au sein de chaque secteur.

* le Comité de Direction Groupdes managers des principales Business Unit deuehaq
secteur se réunit pour rendre compte de I'appticaties décisions prises par la Direction du
Groupe;

Ses objectifs concernent non seulement la perfaen&onomique, mais aussi les domaines dans
lesquels le groupKeyrus vise a atteindre un degré de compétence. lIstsmhiits dans des budgets
et plans annuels.

Le Comité de Direction Groupe se réunit sur uneelasnestrielle. Il est le lieu d’échanges, de
motivation et du contréle du management du grodippermet la transmission des informations
financiéres stratégiques, opérationnelles et keudsion de ces éléments..

Enfin, pour toute décision touchant a la stratélgi¢’entreprise (acquisition, désinvestissemerdjepr
d’'investissement significatif), les éventuelles gositions des membres du Comité de Direction
Groupe sont remises a la Direction du Groupe et ssaminées pour décision par le conseil
d’administration.

La Direction Financieralu groupeKeyrus valide les objectifs financiers annuels élaboras Ips
managers de filiales, de responsabilités transyensele fonctions.

Au sein de cette Direction Financiére :

» le directeur financier est responsable de la qudkt I'information comptable et financiére
préparés par le Groupe sur la base des informatimngntée par les entités.

« le contrble de gestion est responsable de I'analgskinformation économique, et de la
qualité des opérations de cloture et de reportirgfectue un suivi des performances des unités
opérationnelles et peut suggérer le déclenchemémtaivi des plans d’action correctifs ;

e ladirection comptable du groupe et les responsabmptabilité » des entités conduisent

les travaux des équipes comptables et s'assuretda dealité des informations comptables
produites.
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2.3

Procédures de contréle interne relatives a I'élabation et au traitement de I'information

comptable et financiere

Le contrdle interne de I'information comptableieahciére s’organise autour des éléments suivants :

2.3.1

un processus budgétaire annuel,

un reporting mensuel, comprenant les principauicatdurs opérationnels et financiers,

un reporting mensuel consolidé,

une revue hebdomadaire des positions de trésateKeyrus SA et une synthése mensuelle
de la trésorerie disponible dans le Groupe,

un référentiel et une communauté de méthodes cbieptau sein du groupéeeyrus.

Processus budgétaire

Le processus budgétaire est décliné pour I'ensehideunités d’affaires et des filiales du groupe
Keyrus, des fonctions transverses et support.

Les principales étapes du processus budgétairdesostiivantes :

en octobre, I'ensemble des éléments comprenantota d’orientation stratégique et
budgétaire, les formats standards groupe permddatboration du plan et du budget pour
'année suivante ainsi qu’une preévision fin d’anm¥ecours sont transmis aux différents
managers;

I'ensemble des éléments est a transmettre a latidineGroupe et la Direction Financiere du
Groupe pour début décembre ;

en décembre, les différents managers du group@mredation avec la Direction Générale
et Financiéere du groupe arrétent les budgets panmée suivante ;

en janvier, présentation au Comité de Direction upeo des budgets de l'année par les
managers;

lorsque nécessaire, I'actualisation des budgetiadase des performances réalisées.

Le budget et les re-prévisions sont mensualisés g@uir de référence au reporting du Groupe.

2.3.2

Reporting mensuel

Toutes les entités du grougeyrus (filiales et centres de profits) s’inscrivent déasycle de gestion
et de pilotage du groupe par la mise en place ghacessus de reporting mensuel portant sur le
compte de résultat et sur un ensemble d'indicatiés:

Des revues d’activité sont organisées sur une iassuelle par la Direction Générale du Groupe.

2.3.3

Comptes consolidés

La consolidation est réalisée au siége du groupe’appuyant sur un logiciel de consolidation
reconnu, « Magnitude de SAP », ce qui assure lantoté et I’'hnomogénéité des retraitements.

Toutes les filiales du groupe doivent transmettre linsse de consolidation selon un format standard
qui intégre I'ensemble des informations y compgséngagements hors bilan.
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4

Les liasses de consolidation sont établies en mehoeale et selon les principes comptables locaux.
Du fait de sa cotation dans un pays de I'Union péemne et conformément au réglement CE
n°1606/2002 du 19 juillet 2002, les comptes codgslideKeyrus de I'exercice 2011 sont établis
suivant les normes comptables internationalesertiational Financial Reporting Standards (ci apres
« IFRS »), tel qu’adopté dans I'Union européenne

Tous les semestres une note d’instruction précisaptocessus et le calendrier d’arrété des comptes
consolidés est diffusée au sein du Groupe.

2.4 Procédures de contrdle interne relatives a la gesti des risques

Ces procédures sont détaillées dans la partier8mhort de gestion.

3 Plan d’actions pour 2012

Du fait de la croissance, il est également envisegéctions suivantes :
« Amélioration continue des processus et systemeafialisation des connaissances;

» Amélioration de 'organisation et des processugadionction finance et des systémes
de gestiorKeyrus ;

» Poursuite du développement et de 'améliorationaiebs de pilotage et notamment au
niveau dekeyrus SA par la capitalisation sur I'ERP mis en placeémhl.

* Amélioration de la gestion des flux bancaires doupe, avec en particulier une plus
grande standardisation des processus de reglemest la relation avec les banques,
impliquant d’avantage la direction financiere dw@ve.

Raisons justifiant la non application par la Socié d'un code de gouvernement d’entreprise
(article L. 225-37 al 8 et L . 225-68 al. 9 du Cod#e commerce)

La société a été informée de la parution du Codgodeernement d’entreprise élaboré par Middlenext
pour les valeurs moyennes et petites en décemi@@ r2@is notre société maintient sa décision de ne
pas souscrire au code de gouvernement d'entrgpése pas la loi du 3 juillet 2008.

Je considére en effet que notre société est dairdgja suffisamment transparente sur le mode de
rémunération de ses dirigeants mandataires so@augarticulier au niveau de la subordination de la
rémunération variable des dirigeants mandataireiaso a la performance du groupe. Je rappelle en
effet que ce type de mesure est appliqué depuisiadreuses années.

Enfin, le type de rémunération et d'avantages degednts mandataires visés dans le code de
gouvernement d'entreprise, ne trouvent pas apjglicati sein de notre Groupe.

A toutes fins utiles, je précise que seul MonsIRigier TAUPIN bénéficie d’'une clause de rupture de
son mandat de directeur général délégué dont letambrest limité a 100.000 euros et dont le
versement de I'indemnité est subordonné aux peegnoms de I'entreprise.

A I'exception de Madame Rebecca MEIMOUN, de Monsikandré LIPOVSKY (salarié de la société
jusqu’au 30 juin 2011) et de Monsieur Didier TAUPKBUS mentionné, aucun autre dirigeant
mandataire social n'est titulaire d'un contratrdesil.
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Je rappelle que Messieurs Claude BENMUSSA et Rl ANSADE sont administrateurs
indépendants.

Modalités de participation a I'assemblée générale

Les assemblées générales sont convoquées pardeiladadministration ou, a défaut, par le ou les
commissaires aux comptes ou par toute personnkté@aldi cet effet.

Elles sont réunies au siege social ou en tout #istrendiqué dans la convocation.

Trente-cing (35) jours au moins avant la tenueassémblée, il est précisé au Bulletin des Annonces
Légales Obligatoires un avis de réunion emportanvacation contenant les mentions prévues par la
loi.

La convocation est faite au moyen d’'un avis insgréulletin des Annonces Légales Obligatoires et
dans un journal d’annonces légales dans le dépantedu siége social. En outre, les actionnaires
titulaires d’actions nominatives depuis un (1) maismoins a la date de cet avis sont convoqués par
lettre simple.

Tout actionnaire, quel que soit le nombre d’actiqn$l possede, a le droit d’assister aux assersblée
générales et de participer aux délibérations peedtament ou par mandataire ou de prendre part aux
votes par correspondance dans les conditions Egaléglementaires.

Toutefois, le droit de participer aux assembléesérmes est subordonné a linscription des
actionnaires sur les registres de la société @aupdduction d'un certificat établi par l'interméde
teneur de compte constatant I'indisponibilité juada date de 'assemblée des actions inscrites dan
ce compte, trois (3) jours avant la réunion.

Les actionnaires qui n'ont pas libéré leurs actides versements exigibles n'ont pas accés aux
assemblées.

En cas de vote par correspondance, seuls ser@nemprcompte les formulaires regus par la société
trois (3) jours avant la date de I'assemblée.

Informations de I'article L.225-100-3 du code de anmerce

Les informations prévues par l'article L225-100-B dode de commerce relatif aux éléments
susceptible d’avoir une incidence en cas d’offrelipue sont décrites dans le rapport de gestion de
I'exercice 2011.

Le Président du Conseil d’Administration
Eric COHEN
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4.6 RAPPORT DES COMMISSAIRES AUX COMPTES SUR LE RAPPORT DU PRESIDENT
DU CONSEIL D’ADMINISTRATION

Aux actionnaires,

En notre qualité de commissaires aux comptes ded@téKeyrus et en application des dispositions
de l'article L. 225-235 du Code de commerce, nauss\présentons notre rapport sur le rapport établi
par le président de votre société conformémentdispositions de l'article L. 225-37 du Code de
commerce au titre de I'exercice clos le 31 décer2bdel.

Il appartient au président d'établir et de souree#irl'approbation du conseil d'administration un
rapport rendant compte des procédures de contridme et de gestion des risques mises en place au
sein de la société et donnant les autres informatiequises par l'article L. 225-37 du Code de
commerce, relatives notamment au dispositif enératie gouvernement d’entreprise.

Il nous appartient :

- de vous communiquer les observations gu'appetlemotre part les informations contenues dans
le rapport du président concernant les procédueesoditrble interne et de gestion des risques
relatives a I'élaboration et au traitement de Bimhation comptable et financiére, et

- d'attester que le rapport comporte les autrfegnrations requises par l'article L. 225-37 du Code
de commerce, étant précisé qu’il ne nous apparpiast de vérifier la sincérité de ces autres
informations.

Nous avons effectué nos travaux conformément aumne® d'exercice professionnel applicables en
France.

Informations concernant les procédures de contrélenterne et de gestion des risques
relatives a I'élaboration et au traitement de I'inbrmation comptable et financiere

Les normes d’exercice professionnel requiérentite man ceuvre de diligences destinées a apprécier la

sincérité des informations concernant les procéddee contrble interne et de gestion des risques

relatives a I'élaboration et au traitement dedlinfation comptable et financiére contenues dans le
rapport du président. Ces diligences consistertmiotent a :

- prendre connaissance des procédures de contr@menet de gestion des risques relatives a
I'élaboration et au traitement de [linformation @otable et financiére sous-tendant les
informations présentées dans le rapport du présaiesi que de la documentation existante ;

- prendre connaissance des travaux ayant permiddiéiaces informations et de la documentation
existante ;

- déterminer si les déficiences majeures du conindéene relatif a I'élaboration et au traitement de
I'information comptable et financiére que nous ansi relevées dans le cadre de notre mission
font I'objet d'une information appropriée dans &pport du président.

Sur la base de ces travaux, nous n‘avons pas d/abea a formuler sur les informations concernant
les procédures de contrble interne et de gestisnridgues de la société relatives a I'élaboratiaue
traitement de l'information comptable et financieomtenues dans le rapport du président du conseil
d'administration, établi en application des dispaiss de I'article L. 225-37 du Code de commerce.

Autres informations

Nous attestons que le rapport du président du dodiseministration comporte les autres
informations requises a l'article L. 225-37 du Cddecommerce.
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Paris et Neuilly-sur-Seine, le 18 avril 2012

Les Commissaires aux Comptes

RBA Deloitte & Associés

Soly BENZAQUEN Joél ASSAYAH
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RAPPORT DE GESTION
A L’ASSEMBLEE GENERALE ORDINAIRE ET EXTRAORDINAIRE
DU 22MmAI 2012
INCLUANT LE RAPPORT SUR LA GESTION DU GROUPE

Chers Actionnaires,

Nous vous avons convié, conformément a la loi et statuts de notre Société, pour vous donner
connaissance du rapport gue nous avons établiasomatche des affaires de notre Société pendant
I'exercice social clos le 31 décembre 2011.

Nous souhaitons également vous donner connaissduna@pport que nous avons établi sur les
comptes consolidés du groupe arrétés au 31 decezfite En effet, nous vous rappelons que, les
actions de la Société sont admises a la cote doh@aturonext de NYSE Euronext (« Eurolist »),

compartiment C (small caps) de la Bourse de Parisus avons établi des comptes consolidés.

Nous avons I'honneur de soumettre ce rapport & \agpréciation en méme temps que le bilan, le
compte de résultat, I'annexe et les comptes calgsoéitablis au 31 décembre 2011.

Par ailleurs, sont annexés a ce rapport :

= |e tableau des résultats des cing derniers exstcice

= le rapport spécial du Président (i) sur la compwsitdu conseil d’administration et
I'application du principe de représentation desrfezs en son sein, (ii) sur les conditions de
préparation et d’organisation des travaux ainsi (iie sur le fonctionnement du conseil
d’administration et les procédures de contrélerimdest de gestion des risques

= |e tableau des délégations en matiere d’augmentdéaapital,

= le rapport sur les stocks options ainsi que stiribaition d’actions gratuites.

Nous vous rappelons que, conformément aux pregnrptégales, tous ces documents sont restés a
votre disposition, au siege social, pendant leszgujours qui ont précédé I'assemblée en méme temps

que les rapports des Commissaires aux comptes.

Nous vous demandons de nous en donner acte.
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1. RAPPORT SUR LA GESTION DE lACTIVITE ET RESULTAT DU GROUPEKEYRUS AU COURS DE

L’EXERCICE

Nom au 31/12/2011

Date de cl6ture

des comptes

% de %

controle d’intérét

Période de
consolidation

sociaux

KEYRUS Paris - France 31 décembre Société consolidante| 01/01/11 - 31/12/11
Keyrus Canada Inc Montréal - Canada 31 décembre 100% 100% 01/01/11 - 31/12/11
Absys - Cyborg Paris - France 31 décembre 100% 100% 01/01/11 - 31/12/11
Equinoxe Tunis - Tunisie 31 décembre 100% 100% 01/01/11 - 31/12/11
Absys - Cyborg Belgique Bruxelles - Belgique 31 décembre 100% 100% 01/01/11 - 31/12/11
Keyrus Management Paris - France 31 décembre 100% 100% 01/01/11 - 31/12/11
Keyrus Suisse Geneve - Suisse 31 décembre 100% 100% 01/01/11 - 31/12/11
Keyrus Biopharma Belgium Lane - Bruxelles 31 décembre 75% 75% 01/01/11 - 31/12/11
Keyrus Israél Raanana - Israél 31 décembre 70% 70% 01/01/11 - 31/12/11
Keyrus Belgium Bruxelles - Belgique 31 décembre 100% 100% 01/01/11 - 31/12/11
Keyrus Luxembourg Luxembourg 31 décembre 100% 100% 01/01/11 - 31/12/11
Keyrus Espagna (Etica Software) |Madrid - Espagne 31 décembre 100% 100% 01/01/11 - 31/12/11
Keyrus do Brazil (Etica Do Brazil) [Sao Paulo - Brésil 31 décembre 100% 100% 01/01/11 - 31/12/11
Keyrus Maurice Ile Maurice 31 décembre 100% 100% 01/01/11 - 31/12/11
Keyrus Limited Hong Kong 31 décembre 70% 70% 01/01/11 - 31/12/11
Vision BI Tel Aviv - Israél 31 mars 51% 36% 01/10/11 - 31/12/11
11

L’exercice 2011 a vu la poursuite d'une forte csaisce organique des activités du Groupe, gage
renouvelé de la pertinence de la stratégie etréade service du Groupe.

Les activités Grands Comptes ont répété en 20Xkrarquable performance de 2010 avec une
croissance organique de 17,5% (17,3 % en 2010).

Les activités Mid Market ont repris une stratégeectbissance, comme prévu et annoncé I'an passe.
Le résultat opérationnel est en Iégére progresgiochacun des deux segments de marché.

La dette financiére nette du Groupe a augmenté d@é€& principalement en raison des
investissements effectués et de linsuffisance fles générés par Il'activité compte tenu de
'augmentation du besoin en fond de roulement li&at accroissement du chiffre d’affaires ainsi
gu’au changement d’échéance sur le réglement demoes de Crédit d'Impbt Recherche (CIR —
reglement & 3 ans depuis 2011).

La trésorerie du Groupe reste néanmoins stableapaort au 31 décembre 2010, a 15M€, grace aux
financements complémentaires obtenus au courexiertice.

Avec un positionnement original et un portefeutle service bien en place mélant de trés fortes
compétences de conseil amont et une excellencendkegiique nourrie par des investissements
continus en matiére d’innovation et de R&D, le e est parfaitement positionné pour répondre a la
demande sur ses marchés.
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1.1.1GRANDS COMPTES

Le Groupe a poursuivi en 2011 les initiatives la@ascau cours des dernieres années pour se donner les
moyens de traiter I'ensemble des problématiques alggeprises en matiere de pilotage de la
performance, gestion des données et maitrise dl dayital.

L'offre de service mise en place permet maintermbintervenir sur 'ensemble des problématiques
amont dans ces domaines: schéma directeur, cheoisotution, travail sur les organisations et
processus, déclinaison de la stratégie en opésatiplans, budgets, initiatives et indicateurs. Le
Groupe a ainsi poursuivi ses investissements péfur ane couverture compléte en matiére de
compétences Conseil, couvrant tant les aspectadbaiiques que fonctionnels, avec des spécialistes
des grandes fonctions de I'entreprise (RH, vemesketing, achats, production industrielle et syppl
chain, finance,..) ou des métiers de nos cliemdu@tries financiéres, industries manufacturiére et
pharma, services non financiers, distribution,esarcpublic,..).

L'offre de service couvre également la mise en euwl toutes les principales solutions du marché
ainsi que d’une large sélection de technologiesvantes que le Groupe s’est organisé pour détecter,
tester et proposer a ses clients. Dans ce domlail@roupe bénéficie d'une dynamique d’'innovation
tres forte du marché, tant chez les éditeurs leddamarché (SAP, Oracle, IBM et Microsoft) que
chez des acteurs plus petits ou nouveaux entrguitpermettent de répondre aux problématiques de
mobilité, aux attraits du « cloud computing » ouphgénomene du « Big data ».

Concernant ce dernier domaine, lI'acquisition emwloet 2011 de la société israélienne Vision Bl hous
permet d'étre positionnés de fagcon remarquable eetpauvoir déployer son savoir faire et ses
références sur 'ensemble de notre périmétre

1.1.2MID MARKET

Dans un contexte de marché un peu moins favoraldecglui des Grands Comptes, le Groupe a su
conserver un bon niveau de performance tout eremept a la fois, comme annoncé, une progression
de son niveau d’activité par croissance organigdéd) et également une politique d’acquisitions tres
ciblées avec une premiere concrétisation en 20&& Bachat de la société SSIN (impact de +3% sur
le CA 2011).

La société a continué a améliorer la gestion dbasa clients, dont les revenus ont enregistré une
progression de I'ordre de 11% par rapport a 2010.

Les ventes de licences progressent de 7% prinaigaiegrace en particulier a I'accélération connue
sur la ligne de produit ERP X3 de Sage sur laqualke expertises ont été grandement renforcées par
'acquisition de SSIN. Le Groupe garde un fort leathip sur 'ensemble des produits Sage et
notamment la gamme Sage 1000 et poursuit ses iss@sents sur les verticaux développés

La prise de commande est restée assez irrégutiateati long de I'exercice, ne permettant pas de
dégager de tendance ferme et durable en matieveldti®dn du marché qui reste donc peu prévisible
et incite a une certaine prudence.

1.2

1.2.1CHIFFRE DAFFAIRES
En terme d’activité, le Groupe a réalisé un chitfteffaires de 138,0 M€ en 2011 contre 119.7 M€ en

2010 soit une progression de 15,3% et principal¢suenle secteur des Grands Comptes.
Le chiffre d’affaires consolidé du groupe se répadmme suit :
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Par segment de marché Par zone géographique Parsecteur d'activité

Transport

Autres 2%
Mid 13% Utilities 8% Industrie

Market ustri

26%

Secteur
Europe Public 15%

19%

Servic

Distributi anque -
n16% Assurance

18%

Grands France
Comptes 68%
72%

Télécomun
ication
15%

La note 5 de l'annexe des comptes consolidés egrpitiévolution de Il'activité par secteur. La
répartition géographique évolue par rapport & 28%¢6¢ une augmentation de la part de l'internationa
et notamment de I'Europe hors France, liée au d@pelment rapide des affaires du groupe en

Belgique.

1.2.2RESULTAT DU GROUPE

L'ensemble de I'activité du groupe Keyrus sur I'eiee 2011 peut étre résumé comme suit :

Exprimé en k€ 31/12/2011 31/12/2010
Chiffre d'affaires 138 013 119739
Résultat opérationnel courant 4309 4610
Résultat opérationnel 4531 4177
Résultat financier -975 -931
Impot sur les résultats -586 -523
Résultat net 2970 2722
Dont :
Part du Groupe 3008 2 687
Part des Minoritaires -38 35

+ Résultat Opérationnel Courant

Le Résultat opérationnel Courant s’éleve a 4.309aK€31 décembre 2011 contre 4.610 K€ au 31
décembre 2010 soit une baisse de l'ordre de 6.8 #tegre les codlts liés a la mise en place de
'ensemble des compétences, notamment en matie@oudseil, nécessaires pour délivrer I'ambition
du Groupe en matiére d'offre de service.

Les charges d’exploitation sont ainsi essentiell@meonstituées des frais de personnel qui
représentent plus de 55,6 % du chiffre d’affaires.

Les autres charges d’exploitation, comprenantddata et autres charges externes, les impotsex tax
ainsi que les dotations aux amortissements et gioms, représentent 41,4 % du CA.
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Les effectifs salariés du groupe a fin décembrel2§&levaient a 1.426 collaborateurs en forte
augmentation comparée a I'exercice précédent. tfestiés (sous-traitant inclus) s’élevent a 1.590 a
31-12-2011, en progression de 18,4% par rappdsilall-2010.

» Résultat Opérationnel

Le résultat opérationnel, qui integre des prodeitsharges non récurrents pour 222 K€, se situe a
4.531 K€ contre 4.177 K€ au titre de I'exercice @&bit une progression de 8.5 %. Il bénéficie des
effets positifs liés a la cession de l'activité Hiog et de titres Ikos, mais également de quelgoéss
exceptionnels et en particulier de la charge lié¢sm@& malversation dont le Groupe a été victime au
sein de sa filiale suisse.

» Résultat Financier :

Le résultat financier s’éleve a - 975 K€ contre31 K€ au titre de I'exercice 2010. Il se décompose
d’une part d’'un codt lié a 'endettement finanaiet de 553 K€ et d’autre part des produits et awrg
financiers nets pour 422 K€. La stabilité du resufinancier est principalement liée a des taux
d’intéréts bas, ainsi qu'a une dette brute stable.

e Impots sur les résultats :

L’'imp6t comptabilisé au titre de I'exercice est uckearge nette de 586 K€. L'imp6t comprend la
CVAE qui représente un montant de 639 K€.

1.2.3 SITUATION FINANCIERE DU GROUPE
» Capitaux permanents :

Les capitaux propres du groupe s'élévent au 312011 & 32.558 K€.

« Passifs non courants :

Le total des passifs non courant s’éléve a 24.89@d0t 17.908 K€ de passifs financiers.

L’endettement du groupe est essentiellement avaciable. 10 M€ font 'objet d’'une couverture de
taux, en particulier avec un SWAP de taux souscri2012 concernant la dette levée auprés du Crédit
du Nord (3 M€).

Caractéristiques des titres émis,

Taux fixe Taux Montant global des Existence ou non de

emprunts contractés et Echéances

découverts bancaires variable lignes (K€) couverture
Emprunts 2006 Taux variable 2011 Pas de couverture
Emprunts 2007 Taux variable 400 2012 Pas de couverture
Emprunts 2008 Taux variable 6779 2014 Partielle
Emprunts 2009 Taux variable 54 2014 Pas de couverture
Emprunts 2010 Taux variable 3007 2015 Pas de couverture
Emprunts 2011 Taux variable 4000 2015 Partielle
TOTAL 14 240

84



* Trésorerie :

+ Endettement Financier net :

La trésorerie du groupe s’éleve a 15,0 M€ au 3tmiéce, stable par rapport au 31 décembre 2010.

L'endettement financier net du groupe s’éléve aVi€2au 31 décembre et s'analyse comme suit :

RUBRIQUES 31/12/2011 31/12/2010 31/12/2009
A. Trésorerie 8958 10 935 4540
B. Instruments équivalents
C. Valeurs mobiliéres de placement 6 064 3996 6 554
D. Liquidités (A+B+C) 15 022 14 931 11 094
E. Actifs financiers courants
F. Dettes bancaires a court terme 13 6 15
G. Part a moins d'un an des dettes Long terme 4322 4725 4244
H. Autres dettes court terme
I. Total (F+G+H) 4335 4731 4259
J. Endettement financier a court terme -10 687 -10 200 -6 835
K. Dette bancaire a long terme 5583 2142
L. Obligations émises 4 642 7 363 9 656
M. Autres dettes a long terme 7 683 3 608 47
N. Total (K+L+M) 17 908 10 972 11 845
0. Endettement financier net (J+N) 7221 771 5010

* |nvestissements :

Les immobilisations incorporelles présentent urdewr comptable nette de 38.226 K€ et se
composent principalement des goodwills pour 37K82

Les immobilisations corporelles présentent unewratemptable nette de 2.787 K€E.

Les immobilisations financiéres présentent une waleomptable de 2.741 K€ constitués
principalement de dépots et cautionnements, de pté&te titres de participations non consolidés.

Le groupe a financé ses investissements (hors tip@de croissance externe) sur fonds propres.

Les acquisitions des sociétés prévoient des paisnutifierés du prix fixe et des prix variables qui
sont comptabilisés en dettes sur immobilisatidoss dettes sur acquisitions d’'immobilisations
s’élevent & 1.278 K€ au 31 décembre 2011 et soundlsEes.

* Autres Actifs non courant :

Suite au changement de la réglementation relativemboursement des Crédits d'Impét Recherche,
et au remboursement de ces créances a 3 ans, Upeseocomptabilisé en actifs non courants un
montant de 12.8 M€ correspondant aux exercices 202011.

Le groupe dispose d'une situation financiére saceactérisée par une trésorerie disponible de
15,0 M€ & mettre en perspective de dettes finaesigprésentant un total de 22,2 M€.
1.2.4 PERSPECTIVES DAVENIR DU GROUPE

Avec ce nouvel exercice de forte croissance, laquite de I'enrichissement de ses compétences et la
réalisation de projets de plus en plus complex@a@bdrtantsKeyrus continue a construire sa marque
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et sa notoriété, ce qui favorise son positionnersentes grands marchés et devrait donc lui perenett
de continuer a croitre sur ses créneaux de spsatialh - Pilotage de la performance/ Business
Intelligence et Efficacité du e-Business pour lgands Comptes, ERP intégré et verticalisation pour
le Mid Market.

1.24.1

Le GroupeKeyrus a fait des progrés importants dans la mise en @z ambition - devenir le
partenaire stratégique de ces clients en étanempiréstous les échelons de leur organisation- sade
mission - aider ses clients a fournir & leurs taltateurs les informations et la motivation pour
développer leur entreprise et leurs équipes-.

Ainsi, le Chiffre d’affaires réalisé avec les 3@plgrands comptes du groupe représente en 2011 50 %
du CA Grands Comptes contre 48,5 % en 2010, mdigroissance tres rapide de ces activités
Grands Comptes. Mais surtolteyrus a eu acces a certains des projets les plus coeplettou
importants sur le marché dans son domaine d'esgedt commence a émerger comme l'un des
quelques prestataires sollicités pour ces grarajetpr

Sur ces bases, le Groupeyrus va poursuivre ses investissements en matiére alation, de
compétences conseil et de qualité de service, sucdensemble de ses grandes implantations de
facon a pouvoir déployer de grands projets surséemble des zones d’'activité des grands comptes.
Nos compétences locales en Amérique du Nord, du ésueh Chine vont ainsi continuer a étre
renforcées pour atteindre cet objectif.

L’activité Conseil en Management, initiée en 20lss la marqueKeyrus Management, s’est
développée rapidement en 2011 et a fortement boitra la crédibilité d&eyrus pour traiter des
projets importants et internationaux.

Le GroupeKeyrus anticipe un premier semestre 2012 un peu plugcitéff impacté par un certain
allongement des cycles de décision.

1.2.4.3Mid market

Sur la base de la dynamique de développement darc@011 nous allons poursuivre une stratégie de
croissance organique en capitalisant sur nos imptsrfprogres sur Sage ERP X3 et sur notre bonne
position auprés de Microsoft en matiere de démavehticale, et ce sans négliger les lignes Sage 100
et 1000 sur lesquelles nous avons une base aiipairiante, de trés bonnes compétences et un marché
potentiel réel.

Sur le plan commercial, nous allons poursuivrepkecglisation de nos forces de vente, notre montée
en puissance sur 'ERP le nécessitant. Pour lesemé&aisons, nous allons continuer a renforcer notre
structure d’avant-vente.

Un autre point d'attention sera un meilleur équdile nos performances régionales. L'acquisition de
SBO, réalisée en janvier 2012, nous permet a edié# mettre en place une région Ouest avec une
bonne couverture et un management de qualité.

Enfin, nous n'excluons pas de poursuivre I'acquisite petites structures régionales pouvant génére

des synergies immédiates avec notre activité eMestaet tout en restant trés attentifs aux criteres
humains et aux valorisations consenties.
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1.3

1.3.1 ABSYSCYBORG:

La sociétéAbsys-Cyborg a réalisé un chiffre d’affaire de 38,7 M€ (35,3 M€ 2010) et un résultat
d’exploitation de 2,9 M€ contre 3.1 M€ en 2010.

1.3.2 Keyrus SUISSE:

La sociétéKeyrus Suisse a réalisé un chiffre d’affaires de 3,1 2 (M€ en 2010) et un résultat
d’exploitation de 0,3 M€ contre 0,2 M€ en 2010.

1.3.3 Keyrus BELGIQUE:

La société&eyrus Belgique a fusionné avec son Holdikgyrus BENELUX pendant I'année 2011. La
société a réalisé un chiffre d’affaires de 13,5 (9€ M€ en 2010) et un résultat d’exploitation ¢é 0
M€ contre 0,2 M€ en 2010.

1.3.4 Keyrus Biopharma BELGIQUE:

Cette société gere les activités liées a lindesypharmaceutique en Belgique. Elle a réalisé
respectivement un chiffre d’affaires de 8,0 M€ (B8en 2010) et un résultat d’exploitation de 3 K€
contre 154 K€ en 2010.

1.3.5 Keyrus CANADA:

Keyrus CANADA développe I'offre Business Intelligence Heyrus au Canada et assure la veille
technologique du Groupe sur le continent Nord Aozén. Keyrus CANADA a réalisé un chiffre
d’affaires de 7,2 M€ (6,6 M€) et un résultat d’eitdtion de 0,7 M€ contre 0,6 M€ en 2010.

1.3.6 Keyrus ESPAGNE

Cette société a une activité de conseil et d'irtibgn de solutions de Business Intelligence en
Espagne. Le marché espagnol reste difficile dudiaila situation économique du pays mais la société
réussit a maintenir sa base de clients adtiéyrus Espagne a réalisé un chiffre d’affaires de 2,6 M€
(2,6 M€ en 2010) et un résultat d’exploitation @2-M€ (-0,2 M€ en 2010).

1.3.7 Keyrus BRESIL

Cette société a une activité d’intégration de sohst de Business Intelligence au Brésil. La pede d
I'exercice 2011 est liée aux investissements éslpour la mise en ceuvre de la stratégie du groupe,
notamment, la création d’'une offre de conseil tetdgies et en managemeReyrus Brésil a réalisé

un chiffre d’affaires de 8,8 M€ (8,7 M€ en 2010letrésultat d’exploitation de - 0,2 M€ (0,2 M€ en
2010).
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1.3.8 Keyrus MANAGEMENT:

Cette société a une activité de conseil en managere a été crée au cours du premier semestre
2010. Elle a réalisé un chiffre d’affaires de 3,8 0,4 M€ en 2010) et un résultat d’exploitation-de
0,6 M€ (- 0,5 M€ en 2010).

1.4

La sociétéAbsys-Cyborg a acquis le 6 janvier 2012 la société SBI, luinpettant de renforcer son
expertise autour des solutions de SAGE X3 et SAGEE Pen particulier sur la région ouest. La
société SBI est un acteur régional de référence Hamégration des solutions de Gestion Sage a
destination des PME et des entreprises du Mid Ma&4®! a réalisé en 2011 un chiffre d'affaires de
1,3 M€ et comptait 12 collaborateurs au 31/12/2011.

15

Nous vous demanderons, aprées avoir entendu lardedturapport des commissaires aux comptes, de
bien vouloir approuver les comptes consolidésgelés vous sont présentés.

1.6

L'ensemble des dépenses de recherche et développeamt comptabilisées en charges. Le Groupe a
comptabilisé un crédit d'impét recherche net désfiet de colts d’actualisation de 4,5 M€ au 31
décembre 2011 (3,9 M€ en 2010).

1.7

La société a procédé a une revue des risques quigient avoir un effet défavorable significatifr su
son activité, sa situation financiere ou ses ramilbu sur sa capacité a réaliser ses objectifs et
considére gu'il n'y a pas d’autres risques sigatiifs hormis ceux présentés.

1.7.1 Risques liés a l'activité

1711

En cette période économique instable, de nombreandg comptes cherchent a réduire le nombre de
prestataires auxquels ils font appel et exerceatfarte pression sur les prix d’achat des prestati
dans une logique d’optimisation des colts. Cepeandayrus, en raison de son positionnement de
spécialiste, sa présence sur des projets stratigigas compeétences sectorielles et fonctionredliees
maitrise des technologies, est en mesure de liro@errisques et obtient chague année un nombre
croissant de nouveaux référencements.
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Le GroupeKeyrus n’est pas dépendant d’'un client spécifique :

2011 2010

Premier client 4,6% 6,2%
Cing premiers clients 16,2% 15,7%
Dix premiers clients 23,3% 22,5%

Les procédures de gestion de crédit et de recownemises en place permettent de maitriser le
risque client.

1.71.2

Le Groupe réalise une part importante de son ehdfaffaires sous forme de projets ou services avec
engagement de résultat (30% en 2011 contre 31%0&0).2Pour accompagner cette mutation, le

Groupe a renforcé ses procédures Qualité (acoeptdg mission, chiffrage, suivi de projet...), ses

compétences et la formation de ses équipes dardoosaines

1.7.1.3

Les évolutions technologiques étant de plus ennalpigles, les technologies jugées « avancées » a un
moment deviennent vite matures puis rapidement sb&es. |l existe donc un risque pour les
entreprises de ce secteur en mouvement constaperdiee le pas et de ne plus étre au fait des
dernieres technologies.

Dans ce context&eyrus a mis en place une veille technologique activeeethanente. Cette veille a
'avantage d’étre effectuée non seulement en Eunopis aussi au Canada et en Israél. Cette veille
permet aKeyrus de détecter tres en amont les technologies ma#tagtt d'étre proactive dans la
proposition de solutions innovantes a ses clients.

Par ailleurs, la société consacre en moyenne 3% aasse salariale a la formation. Ceci lui gatanti
une évolution constante de I'expertise de son peedo Le dispositif des «périodes de
professionnalisation» mis en place dans le cadrdadetforme de la formation professionnelle
continue, qui s’inscrit dans une politique forte tentreprise d’évolution des compétences,
technologiques mais aussi métiers et comportengmtsiest poursuivi en 2011.

La société continue a anticiper les évolutionsedgntaires dans le domaine de la formation continue
afin d'étre toujours en pointe et de proposer a selfaborateurs les meilleures perspectives
d’évolution professionnelle.

1.7.1.4

Malgré un grand nombre de consolidation ces desi@nnées, notamment chez les Editeurs, le
secteur des Logiciels et Services Informatiqueteres secteur trés concurrentiel. Le marché des
sociétés de conseil et de services informatiquesmaib également un mouvement permanent de
consolidation tirée par la demande des clientssquhaitent de plus en plus réduire le panel desleur
fournisseurs et avoir des partenaires solidesppégeet pouvant les accompagner a I'international.
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Dans ce contexteKeyrus a su se spécialiser depuis son origine et dévetogp forts domaines
d’expertise autour de la Business Intelligence e technologies Internet, ainsi qu'une approche
métier, qui lui permettent de s'imposer comme uwewacreconnu de ces domaines et de présenter des
criteres marqués de différentiation sur ce marcim&warrentiel.

La présence en bourse de I'entreprise, sa solidiaiciere et sa présence internationale renforcent
encore l'image du groupe face aux concurrents,nmoint non co6tés, sur le marché francais en
particulier.

1.7.1.5

La société considere gqu’elle ne se trouve pastaatigin de dépendance significative a I'égard de se
fournisseurs.

1.7.1.6

Les activités du groupe sont exposées aux risqassalla croissance du marché des Logiciels &
Services Informatiques. La faible croissance écogoe; voire la récession, en France et sur les
autres marchés sur lesquilsyrus opére, peut entrainer un décalage des projetgesgiissement des
clients deKeyrus et de ses filiales, et pourrait avoir des consgge® sur son activité si elle venait a
perdurer. Toutefois, le développement des actid&Keyrus a l'international et sur deux segments
de marché distincts (Grands Comptes et Mid Mardket)yait lui permettre de limiter ce risque, chacun
de ces marchés ayant sa propre conjoncture.

1.7.1.7

La profession reste toujours un des premiers daongurs a I'emploi des cadres en France. Il en
ressort une concurrence toujours soutenue entrenkesprises qui peut générer un risque de pénurie
d’un certain type de ressources.

Keyrus continue de renforcer ses compétences sur deslspefpérimentés. Cette politique
volontariste d’enrichissement de ses compétenaesep@Keyrus de disposer de plus de ressources
de haut niveau sur les projets actuels et d’é&epour continuer sa croissance organique en 2012.

Les investissements en moyens de recrutement meste (salons, forums, cabinets de recrutement,
sites internet..) ont été poursuivis avec notammeatanimation soutenue du dispositif de cooptation

1.7.1.8

Le succes futur du groupéeyrus dépend étroitement des efforts et de I'expériehc@ersonnel clé

et de son équipe dirigeante. Par ailleurs, le départoute personne clé ou toute défaillance d’'un
membre du personnel clé dans I'exécution de sedifms actuelles pourrait avoir des effets négatifs
sur les activités, la situation financiére et esuttats d’exploitation de la société.

Toutefois, la participation directe de ces hommniés au capital de la sociéteyrus par le biais de
programme d’intéressement au capital, assure uilkeane fidélisation et une importante motivation,
ce qui devrait limiter les risques liés aux ditgrimoes clés.

De méme, le groupkeyrus a instauré un équilibre entre les différents homiés (une trentaine de
personnes environ) qui permet d’'une part, de ndgig@sdépendre le succés de la société d’'un nombre
trop restreint de personnes, et d’autre part deodiex de plusieurs personnes tres performantasmsur
périmétre donné. Aucune de ces personnes n'estiregple seule d’'une part significative du chiffre
d’affaires.
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1.7.2 Risques Juridiques
1.7.2.1

Les activités ddkeyrus ne dépendent ni d’'autorisations Iégales réglenrestau administratives, ni
de procédures d’homologations.

1.7.2.2

Néant

1.7.2.3

Le groupe opére sur une activité de prestationsetiéces et une partie significative de son chiffre
d’'affaires est réalisée sur des projets au foffajpprésentant environ 30% du chiffre d’affairesg@v
garantie de bonne fin et pénalités.

Dans le cadre de l'arrété des comptes, I'ensemidepdojets au forfait ont été revus et les litiges
commerciaux et pertes a terminaison ont été pravss.

Keyrus a souscrit dans chacune de ses filiales des asgsrgour couvrir les risques suivants :

. responsabilité civile professionnelle

. assurances des personnes employées pendaattigité professionnelle ;
. assurances des locaux et matériels utilisés ;

. assurances des véhicules de la société utiieades employés ;

. assurances des dirigeants de droit ou de fait

b~ wWNPEF

La sociétéKeyrus considere que donner davantage de détail surdefiomncier et les niveaux de
couvertures en place dans chaque pays reviendrainénuniquer des informations sur lesquelles elle
a un engagement de confidentialité. La sockd§rus estime que les assurances souscrites dans
chacune de ses filiales lui donnent une bonne ctureedes risques de sinistres éventuels.

Une analyse des provisions pour risques est dateréela note 20 des comptes consolidés.

1.7.2.4

Comme toute société de prestations intellectudbespeur de 'activité repose sur le capital hungin
le personnel de l'entreprise. En conséquer€eyrus est soumis aux contraintes légales et
réglementaires du droit social et a ce titre doipp®rter toute modification a la fois du cadre
réglementaire et de toute augmentation des chaogpgsles ou création de nouvelles cotisations.

Il existe enfin tous les risques de litiges pouvaaitre de I'exécution ou de la rupture des costdat
travail.

1.7.2.5

La sociétéKeyrus n'a aucune dépendance vis-a-vis de brevet oucdade qui seraient essentiels
pour la réalisation de son activité.
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1.7.3 Risques de Marché

1.73.1

Le Groupe réalise 85 % de son

décompose comme suit en k€ :

chiffre d’affairesEamos. L'exposition au risque de change se

o SscaTEn POSTONETTE NTUIETS  roson
COUVERTURE COUVERTURE COUVERTURE

Euro - EUR 119 212 87018 32 194 32194
Canadian Dollar - CAD 8 482 7 058 1423 1423
Brazilian Real - BRL 2 407 3363 -956 -956
New Israeli Shequel - NIS 4084 3885 199 199
AUTRES 1271 1384 -113 -113
TOTAL 131 373 98 823 32 549 32 549

Les emprunts bancaires a hauteur de 14.496 K€recant065 K€ a fin 2010) sont conclus a des taux
d'intérét variables et exposent donc le Groupeisjue de fluctuation des taux. Les intéréts sur les
dettes a taux variable sont indexés sur I'Euribonds. Afin de minimiser son risque de taux, le
Groupe a procédé a une couverture partielle deesdettement en 2008 (solde au 31/12/2011 5.3
ME€). Par ailleurs, Le Groupe a réalisé, au débutashmée 2012 la couverture du risque de Taux sur
I'emprunt contracté en 2011 aupreés du Crédit dudmur un montant de 2.8 M€).

Les découverts sont conclus a des taux variablegpatsent donc le Groupe au risque de fluctuation
de taux.

Pour les emprunts a taux variable, la juste vadstiegale a la valeur nette comptable.

Al1anau Aplusd'1 Aplusde5

RUBRIQUES

plus ans

Passifs Financiers 4334 17 908
Actifs Financiers -

Position nette avant gestion 4334 17 908
Hors bilan 2 060 6 070
Position nette apres gestion 2274 11 838

Les valeurs mobilieres de placement représentbftl 6t la trésorerie disponible est de 9 M€.

Compte tenu de I'encours financier des passifsnfirs a taux variable, la hausse du taux de 1%
devrait avoir un impact négatif sur le compte dmiltét de I'ordre de 61 K€.

L’annexe des comptes consolidés reprend ces infansadans la note 1 paragraphe 25.

1.7.3.2

Portefeuille d'actions Portefeuille d'actions

en milliers de titres

tierces ou OPCVM propres
Position de lactif 609 801
Hors bilan Néant Néant
Position nette globale Néant 609 801
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1.7.3.3

Le cours des actions des sociétés émergentes etabdstés de services informatiques a été
historiquement trés volatile. Il peut évoluer sfig@tivement en fonction de différents facteurs

indépendants du contrdle de la société tels quepateere non exhaustive, le départ de salariés clés
les recommandations et les prévisions d'analysiteanfiers tant sur le secteur des nouvelles
technologies que sur la société elle-méme, l'imtggtion des marchés d’annonces d’opérations
réalisées par la société (acquisitions, opératguns le capital, partenariats) et par des sociétés
concurrentes, et plus généralement les fluctuatdess taux de change, des taux d'intéréts et des
marchés boursiers.

1.7.3.4

Les montants des emprunts bancaires et des dét®uparcaires sont libellés en euros et le détail
figure au paragraphe 1.2.3

Le Groupe estime que la valeur inscrite au bilaa passifs financiers hors emprunts bancaires
correspond a une approximation raisonnable dguste valeur.

Les découverts bancaires sont payables sur dendandebanque.

Le Groupe a souscrit des emprunts bancaires doobladitions financiéres sont présentées ci-apres :

CREDIT DU NORD : emprunt bancaire en date du 12déwe 2011 pour un montant de
3 ME:

Durée de I'emprunt : 5 ans

Remboursements trimestriels

Taux d'intérét EURIBOR 3 mois + 1,8%

Ratios financiers

* le rapport de son endettement financier net coméoblur ses capitaux propres
consolidés demeure inférieur & 0,9 sur la durdeedgrunt.

* Le rapport de son endettement financier net coméotiur 'EBITDA consolidé
demeure inférieur a 3 sur la durée de I'emprunt.

OSEO : Prét Développement Participatif en datesldécembre 2011 pour un montant de
1 ME€:

Durée de I'emprunt : 7 ans

Remboursement en 20 versements trimestriels aas 8e différé

Taux d’intérét variable basé sur le TME (Taux Moyklensuel de rendement des
emprunts de I'Etat a long terme)

Aucun Ratio financier applicable

BANQUE PALATINE : emprunt bancaire en date du 8ofice 2010 pour un montant de
3 ME:

Durée de I'emprunt : 5 ans

Remboursement annuel correspondant a 1/5 de k& dett

Taux d'intérét EURIBOR 3 mois + 1,3%

Ratios financiers

* le rapport de son endettement financier net coméoblur ses capitaux propres
consolidés demeure inférieur a 0,9 sur la duréeotiggations.

 Le rapport de son endettement financier net caméoiur 'EBITDA consolidé
demeure inférieur & 3 sur la durée des obligations
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« OBSAAR : Les conditions financieres sont présenté@pres :
* Montant : 13000 000 €
e Durée de I'emprunt : 6 ans
» Amortissement des obligations : 5 tranches anraiéligles a partir du 12 aolt 2010
* Taux d'intérét EURIBOR 3 mois — 1,26%
* Ratios financiers :
* Le rapport de son endettement financier net comsofiur ses capitaux propres
consolidés demeure inférieur & 819 la durée des obligations.
 Le rapport de son endettement financier net caméoiur 'EBITDA consolidé
demeure inférieur a 3,5 au 31 décembre 2008 pdésiénr a 3 sur la durée des
obligations
« EBITDA est & comprendre comme I'EBITDA consolidérrespondant au résultat
opérationnel courant augmenté des dotations (neé&eseprises) aux amortissements
et provisions et des impacts IFRS liés aux rémuioéism payées en actions pour la
partie des charges ne donnant pas lieu a décaisseme

* BNP:
» Solde au 31 décembre 2011 : 0,4 M€
e Tirage sur 5 ans sous forme de billet sur 6 moisaximum
* Remboursement annuel correspondant a 1/5 de & dett
* Taux d'intérét EURIBOR + 0,5%
» Commission de confirmation de 0,25%
» Ratios financiers :
* Le rapport de son endettement financier net comsofiur ses capitaux propres
consolidés demeure inférieur ou égal adui7la durée du concours.
 Le rapport de son endettement financier net coméolsur I'excédent brut
d’exploitation consolidé demeure inférieur ou &8l sur la durée du concours.

* FACTUM FINANCE :
e Montant: 0,6 M€
» Durée de I'opération : 3 ans a compter du 26 oet@61.0
* Nature : matériel informatique
 Remboursement mensuel de 16 k€
» Ratios financiers : aucun ratio financier n'esioa#s a ce financement

2. RAPPORT DE GESTION SUR'ACTIVITE DE LA SOCIETEKeyrusAU COURS DE LEXERCICE

2.1

- La société a procédé a une augmentation de capiteaburs du premier semestre 2011 par
I'émission de 203 500 actions nouvelles, portamctlgital autorisé a 4.319 k€.

- La sociétéKeyrus Benelux, filiale a 100% d&eyrus a fait I'objet d’une fusion-absorption
par Keyrus Belgique au cours du premier semestre de I'ezer2011. En décembre, le
Groupe a procédé a une réduction de capital dedhable fusionné par diminution du compte
courant. Ces opérations ont pour finalité de ratiiser les structures belges.

- La sociétéKeyrus a procédé a la cession de sa participation dassciété ADEXYS, titres
entierement dépréciés au 31/12/2010.

- La société a procédé a la créatiorkagyrus Capital Markets, filiale destinée a la prestation
de service aupres des établissements financiers.
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2.2

Le chiffre d'affaires hors taxes de cet exercic@ads'éleve & 57.522 K€ contre 52.033 K€ au tige
I'exercice précédent. Compte tenu de reprises mwisions, transfert de charges et autres produits
pour un montant de 9.588 K€, le total des prodil@gploitation s'éléve a 67.103 K€ contre 61.040 K€
en 2010.

La société a comptabilisé un crédit d'impdt recherpour un montant brut de 6,5 M€ au 31 décembre
2011 contre 5,9 M€ en 2010. La société a pris dsaaace de I'état d’avancement du traitement
comptable a retenir selon I'ANC. La société a déait maintenir sa position prise au cours des
exercices précédents en comptabilisant le produiswbvention d’exploitation dans ses comptes
sociaux et ce en attendant la publication d’'unenéxgint comptable officiel et définitif.

Les charges d'exploitation se sont élevées a 65840

Les différents postes sont les suivants :

- Achat de marchandises : 4,486 K€
- Achats et autres services externes : 19.898 K€
- Impbots, taxes et versements assimilés : 1.530 K€
- Charges de personnel : 38.737 KE
- Dotations nettes aux amortissements et provisions : 1.239K€

- Autres charges 51 KE

L'exploitation a ainsi engendré un résultat béimgfie de 1.163 K€ contre 1.279 K€ en 2010.

Compte tenu d'un résultat financier positif d'unntaot de 1.586 K€, le résultat courant avant imp6t
s’éleve a 2.802 K€ contre 2.406 K€ au titre dedieice précédent, d'un résultat exceptionnel positi
d'un montant de 294 K€ et d'un gain d'imp6t surdesiétés de 646 K€, le résultat de I'exercice se
traduit par un bénéfice de 3.743 K€.

L'effectif salarié au 31 décembre 2011 est de E86gmnes, dont 546 cadres et 40 employés.
Vous trouverez ci-aprés annexe le tableau desta¢stihanciers des cing derniers exercices.

Conformément aux termes de l'article L 441-6-1 &dirl du code de commerce, vous trouverez ci-
apres un tableau d’information sur les délais demant de nos fournisseurs ainsi que les soldes des
dettes a leur égard classés par date d’échéance :

Les conditions de réglement du Groupe sont 60 jiorde mois sauf dispositions particuliéres. Le
tableau suivant présente les comptes fournissenniléars d’Euros :

2010

39.2%

4,6%

2,6%

37.4%

16,2%

NON ECHU 0a30 31a60 61a90
42 11 2 2 1 4
2011 60 6 773 00 799 9 643
44.2% 6,3% 28,8% 2,1% 18,7% 100,0%
3298 387 216 3147 1363 8412

100,0%




La majeure partie des factures échues a plus d@w@8 correspond a des litiges notifiés aux
fournisseurs concernés et a des opérations avétidess du Groupe.

2.3

Nous vous informons que ces comptes ont été établin des principes identiques a ceux de
I'exercice précédent.

2.4

Vous trouverez en annexe le tableau des filialepagticipation (en K€) avec notamment, pour
chacune d'entre elles, la quote-part de capitathiifre d'affaires et le résultat réalisés au spuaiu
dernier exercice.

2.5

Nous vous demanderons de prendre acte, en appficdéis dispositions de l'article 243 bis du Code
Général des Imp6ts qu'il n'a été distribué aucuideinde au titre des trois derniers exercices g&cia

2.6

Par souci de prudence, eu égard aux incertitudes lux perspectives de certains produits de haute
technologie, les dépenses de recherche et dévetgmpasont comptabilisées en charges.

2.7

Conformément aux dispositions des articles 223aquatquinquiés du Code Général des Impbts, il est
précisé que les comptes de I'exercice écoulé nenpre pas en charge les comptes de dépenses visées
aux articles 39-4 et 39-5 du méme Code, non ddulastdu résultat fiscal.

2.8

En ce qui concerne la situation et les perspectii@genir, nous vous référons a la premiére palie
ce rapport consacrée a la gestion du Groupe (zarherl.2.4).

2.9

Nous vous proposons d‘affecter le résultat netedericice soit 3.794 k€
A hauteur de 18 k€
A la réserve Iégale qui sera ainsi dotée a sonmaxilégal de 10% du capital social

Le solde, soit 3.776 k€
Au compte Report a Nouveau, qui de 572 k€
Sera porté a 4.348 k€
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2.10

Votre conseil d'administration a donné toutes imiations utiles aux Commissaires aux comptes afin
de leur permettre d'établir leur rapport spécialesi conventions visées par l'article L 225-38 ddle

de Commerce, c'est-a-dire celles qui ont pu intéryéirectement ou par personne interposée, entre
votre société et :

- ses administrateurs,

- ses actionnaires disposant d’une fraction dessddeitvote supérieure a 10%,

- une société contrblant une société actionnaireodant d’'une fraction des droits de vote
supérieure a 10%.

Il vous sera donné lecture de ce rapport.

Les principales conventions sont énumérées etlldéémidans le Rapport Spécial du Conseil a
'assemblée sur les conventions réglementées aol@gentions courantes conclues a des conditions
normales, dont il vous sera donné lecture.

Nous vous demandons, aprés avoir entendu lectuesidRapports, de bien vouloir approuver les
opérations visées par les articles L225-38 et stsvdu Code de Commerce décrites dans lesdits
Rapports.

2.11

Nous vous demanderons, aprés avoir entendu ladegtuces rapports, de bien vouloir approuver les
comptes sociaux tels qu'ils vous sont présentégjod@er quitus a vos administrateurs pour leur
gestion au cours de I'exercice écoulé et d'appraigaement les opérations visées par l'articl@%- 2
38 du Code de Commerce.

2.12

Nous vous renvoyons au paragraphe 1.4 du présgmnta

2.13

Il vous sera également donné lecture du rapportodeCommissaires aux comptes sur les comptes
annuels au titre de la vérification des comptebedercice.

2.14

2.14.1REPARTITION DU CAPITAL SOCIAL:

Au 31 décembre 2011, le capital social était dd9457,50 euros, entierement libéré et divisé en
17.277.870 actions de 0,25 euro de nominal, talegaéme catégorie.
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2.14.2 INFORMATIONS CONCERNANT LA DETENTION PAR LA SOCIETE DESES PROPRES ACTIONS
DESCRIPTIF DU PROGRAMME DE RACHAT DACTIONS A AUTORISER PAR [A SSEMBLEE
GENERALE MIXTE DU22MAI 2012

En application de I'article 241-2 du Reglement Galeéde I'Autorité des Marchés Financiers ainsi
que du reglement Européen n°2273/2003 du 22 déechif}3 entré en vigueur le 13 octobre 2004, le
présent descriptif a pour objectif de décrire Inalités et les modalités du programme de rachaede
propres actions par la société soumis a l'autaoisate I'assemblée générale du 22 mai 2012.

Au 31 décembre 2011, le capital de 'émetteur émitposé de 17.277.870 actions.

A cette date, la société détenait 609.379 actionmepre, soit 3,5 % du capital.

Au 30 mars 2012, le capital de I'émetteur était pose de 17.277.870 actions.

A cette date, la société détenait 578.760 actianzepre, soit 3,3 % du capital.

Au 31 décembre 2011, les actions propres déteraetapsociété étaient réparties comme suit par
finalités :

- contrat de liquidité : 76.670 titres
- autres finalités du plan de rachat d’actions : 32.309 titres

Les finalités de ce programme sont :

- L'animation du marché des actions, visant notamnaeassurer la liquidité de l'action, par un
prestataire de services d'investissement, danadeea’un contrat de liquidité conforme a la charte
de déontologie de ’AMAFI reconnue par I'AutoritégiMarchés Financiers,

- L'annulation des actions acquises, sous réserve'adioption de la résolution a caractere
extraordinaire figurant a I'ordre du jour de I'asb&e générale mixte du 7 juin 2011 et relative a
I'autorisation de la réduction du capital,

- La conservation ou/et la remise d'actions a titéeldhnge ou de paiement dans le cadre de toutes
opérations de croissance externe de la société guodipe,

- L'attribution/la cession d'actions aux salariés aux dirigeants du groupe en conséquence
d’obligations liées a I'émission de titres donnantés au capital, & des programmes d’options
d’achat d’actions, a l'attribution gratuite d’'act®y a l'attribution ou a la cession d’actions aux
salariés dans le cadre de la participation auxsfide I'entreprise, de plan d’actionnariat salacié
de plan d'épargne entreprise,

- La remise d’actions lors de I'exercice de droitactiés a des valeurs mobiliéres donnant droit de
gquelque maniere que ce soit a I'attribution d’atdide la société,
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N

La part maximale susceptible d’étre détenue est(fé du capital de la société, ce qui a ce jour
correspond a 1.727.787 actions.

Compte tenu des actions auto détenues a la d@&& décembr@011, soit 609.379 actions, le nombre
résiduel d’actions susceptibles d’étre rachetégitsge 1.118.408, soit 6.5% du capital.

Le prix d’achat ne pourra excéder 2 euros par astio

Le montant maximal consacré a ces acquisitionsaugrg excéder la somme de 2.236.816 euros,
conformément a l'autorisation soumise a I'assemi@@lérérale des actionnaires.

Les actions pourront étre rachetées par tous moyetamment par interventions sur le marché, hors
du marché ou de gré a gré ou par voie de rachhtods de titres ou par l'utilisation d’instruments
financiers dérivés, y compris en période d'offreblmue dans les limites permises par la
réglementation boursiére.

La part du programme pouvant étre réalisée par d@iequisition de blocs de titres pourra couvrir
l'intégralité du programme de rachat d'actiongjtddsation donnée par l'assemblée générale ne
limitant pas la part du programme pouvant étreigéalpar voie d'acquisition de blocs. Par exception
dans le cadre de I'objectif d’animation de mardhéyart du programme réalisé par voie d’acquisition
de blocs de titres ne pourra pas atteindre l'iatiétgrdu programme.

Le programme de rachat d'actions est prévu poudurée de dix-huit mois & compter de I'Assemblée
générale mixte du 7 juin 2011 et expirera donclas fard le 9 décembre- 2012. En tout état de cause
il sera mis fin au présent programme lors de Itabs&e générale ordinaire annuelle appelée a statuer
sur les comptes de l'exercice a clore le 31 déce@btl.

Situation au 31 décembre 2011

Pourcentage de capital auto détenu de maniére directe et indirecte 3,53%

Nombre d’actions annulées au cours des 24 derniers mois

Nombre de titres détenus en portefeuille 609 379
Valeur comptable du portefeuille (K€) 634
Valeur de marché du portefeuille (K€) 634

422 actions ont été attribuées au cours de I'aBfigé suite a I'exercice de BSAAR.
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Nous vous proposons dans le cadre de l'assembléérajé du 22 mai 2012 de déléguer toute
compétence au Conseil d’administration aux finsna¢tre en place un nouveau programme de rachat
d’actions dont les caractéristiques ont été décdtelessus.

2.14.3 INFORMATIONS RELATIVES AU CAPITAL AUTORISE MAIS NON ENS, ENGAGEMENTS
D'AUGMENTATION DE CAPITAL :

Un tableau récapitulatif des émissions de valewsilieres est annexé aux présentes.

2.14.4AREPARTITION DU CAPITAL SOCIAL ET DES DROITS DE VOTE

La répartition du capital de la Société au 31 ddrer2011est la suivante :

NOMBRE NOMBRE DE % DES
D'ACTIONS % DU DROITS DE  DROITS DE
ACTIONNAIRES DETENUES  CAPITAL VOTE VOTE
Mr Eric Cohen 10 031 700 58,8% 20 063 400 74,9%
Mr Didier Taupin 1 000 403 5,9% 1 000 403 3,7%
Public 5433 310 31,8% 5702 590 21,3%
AUTO DETENTION 609 379 3,6%
TOTAL 17 277 870 100,0%| 26 766 393 100,0%

A la connaissance de la société, il n'existe pasaerole indirect ni de pacte portant sur desoasti
ou des droits de vote qui auraient dQ, conforméraelat loi, étre transmis a I'’Autorité des Marchés
Financiers.

2.14.5DROITS DE VOTE DIFFERENTS DES PRINCIPAUX ACTIONNAIRES

Les principaux actionnaires bénéficient des réglgssant les droits de vote, communes a I'ensemble
des actionnaires.

2.14.6ACTIONNARIAT DE CONTROLE

Le contrdle est décrit au paragraphe 2.14.4 Mondigic Cohen qui détient 58,8% du capital et
74,9% des droits de vote de la Société contro®@olzété. Il n'existe pas de dispositions contrdtdae

ou statutaires visant a restreindre ou a accrdggouvoirs de l'actionnaire majoritaire qui exerc
également les fonctions de Président Directeur aéné

La société est dotée d’'un Conseil d’Administrattmmposé de six membres au 31 décembre 2011 et
d’'un comité d’audit dont le Président est Monsi@lsude BENMUSSA. Les décisions du Consell
sont prises a la majorité simple, I'actionnaire oniggire ne disposant pas d’un droit de vote rezédor

La Direction Générale de la société est partagée an Directeur Général Délégué — Monsieur Didier
TAUPIN qui détient les mémes pouvoirs que ceux sident-Directeur Général.

Il existe par ailleurs un Comité de Direction Grewui se réunit pour rendre compte de I'application
des décisions prises par la Direction Générale rduiz.
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Les mesures prises afin que le contréle ne soiepascé de maniére abusive sont décrites en page 70
La société est contrblée comme décrit ci-dessassptiété estime qu'il n'y a pas de risque que le
contrble soit exercé de maniére abusive.

2.14.7ACCORDS POUVANT ENTRAINER UN CHANGEMENT DE CONTROLE

A la connaissance de la société, il n'existe pasabrd dont la mise en ceuvre pourrait, a une date
ultérieure, entrainer un changement de son contrdle

2.14.8PACTE D' ACTIONNAIRES

A la connaissance de la société, il n'existe papat#e portant sur des actions ou des droits d& vot
qui auraient d(, conformément & la loi, étre traasam’Autorité des Marchés Financiers.

2.14 9NANTISSEMENT

A la connaissance de la société, il n'existe pagatgissement, garantie ou slreté sur le capital de
Keyrus.

2.14.20AUGMENTATION DE CAPITAL
Nous vous informons que notre société n'a procédéucéune augmentation de capital depuis

I'opération réalisée en date du 30 mars 2011, @&5P0 actions nouvelles souscrites au numéraire
dans le cadre de l'attribution d’actions gratuites.

2.15

2.15.1REMUNERATIONS ATTRIBUEES AUX MANDATAIRES SOCIAUX:

- Les jetons de présence payés au titre des an@g&22010 se décomposent comme sulit :

Exprimé en €
ADMINISTRATEURS  ANNEE 2011 ANNEE 2010

Eric COHEN 34 000 37 500
Rebecca MEIMOUN 1 500 1 000
Laetitia ADJADJ

Serge ANIDJAR
André LIPOVSKY
Didier TAUPIN
Claude BENMUSSA

TOTAL

1 000
1 000
11 000

50 000

Philippe LANSADE 1500 1000

500

40 000

- La rémunération globale attribuée a I'ensembleatissinistrateurs et mandataires sociaux au titre
de I'exercice clos le 31 décembre 2011 est de 32%Adont 14.132 € relatif aux avantages en
nature est ce décompose comme suit :
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Tableau récapitulatif des rémunérations de chaque dirigeant ou mandataire social

Fixe| %| Variable %| Total Fixe| %| Variable % Total

M. Eric COHEN 240 000 80,00%| 60 000 20,00%| 300 000( 240 000 70,59%( 100 000 29,41%| 340 000
Mme. Rebecca MEIMOUN 86 626 85,24%) 15 000 14,76%| 101 626 86 440 85,21% 15 000 14,79%| 101 440
M. Didier TAUPIN 212 506 72,65% 80 000 27,35%| 292506 215949 72,97% 80 000 27,03%| 295949
M. André LIPOVSKY 65 320 100,00% 0,00% 65 320| 120 000 80,00% 30 000 20,00%| 150 000
Total 604 452 155 000 759 452 662 389 225 000 887 389

Les rémunérations percues par Madame Rébecca MEWI®UMonsieur André LIPOVSKY au
cours des exercices 2011 et 2010 I'ont été auddrkeur contrat de travail avec la société KegAas
Il est précisé que ce dernier a quitté la societéoarrs de I'exercice 2011.

Ces rémunérations ont été fixées conformémenpeatigque de marché sur ces types de postes.

Concernant les mandataires sociaux susvisés, latéata, a ce jour, pris aucun engagement au
bénéfice de ses mandataires sociaux correspondtast @éments de rémunération, des indemnités ou
des avantages dus ou susceptibles d’étre dusanrdéesla prise de fonction, de la cessation ou du
changement de fonctions de I'un quelconque de seslataires sociaux ou postérieurement a ceux-ci.

Au terme d’'une délibération du conseil en date dufévrier 2008, la société a nommeé Monsieur
Didier Taupin, en qualité de directeur général giéée Il a été décidé qu’en cas de révocation de son
mandat, Monsieur Didier Taupin percevra a premimande une indemnité forfaitaire de rupture
d’'un montant de 100.000 € bruts, en réparationrdjugice, sauf en cas de révocation pour une cause
assimilée a une faute grave ou lourde telle gui@idgdar le droit du travail et la jurisprudence.

Cette indemnité forfaitaire de rupture est subongenau respect des conditions de performance

suivantes :

- Le chiffre d’'affaires de I'exercice n doit étre erpissance par rapport au chiffre d’affaires de
I'exercice n-1,

- Progression et développement des offres conseil.

Le montant des avantages en nature résultant tiéséition & usage personnel d’un véhicule mis a
disposition par la société ou d’'une couverturealecont de 14.132 € au titre de 2011 et 17.839 € a
titre de 2010 et se répartissent comme suit :

Tableau récapitulatif des avantages en nature de chaque dirigeant social ou
mandataire social

en Euros 2011 2010
M. Eric COHEN Néant Néant
Mme. Rebecca MEIMOUN 1626 1 440
M. Didier TAUPIN 12 506 15 949
M. André LIPOVSKY Néant Néant
TOTAL 14 132 17 389

- Tableau des titres donnant acces au capital
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DATE DECISION  ACTIONS BSAAR 2008

D'ATTRIBUTION GRATUITES

Mr Eric COHEN (*) 10-ao0(t-08 600 000
Mr Didier TAUPIN 5-aolt-10 500 000
Mme Rebecca MEIMOUN 31-mars-09 10 000

Au cours de I'exercice 2011, les mandataires sa&ci@ont exercé aucun titre donnant accés au
capital. Durant ce méme exercice, la société a é&misl0.000 actions attribuées & Mme Rebecca
MEIMOUN.

2.15.2 MANDATS ET FONCTIONS EXERCES PAR LES ADMINISTRATEURSOEIAUX DANS D'AUTRES
SOCIETES
Nous vous renvoyons a I'annexe 3 du présent rapport

2.16

En ce qui concerne la situation de la société stpsespectives d’avenir, nous nous référons a la
premiére partie du présent rapport concernantdagyedu groupe.

2.17

Nous portons a votre connaissance qu'au coursexierdice écoulé, le cours unitaire de l'action a
oscillé entre 0,98 € et 2,06 €.

En annexe 4 du présent Rapport, figure un tablemagant les évolutions des cours de cléture et le
volume des transactions de 'action de la société [a période de janvier 2011 a mars 2012.

2.

2.18.1PLANS D OPTION D ACHAT OU DE SOUSCRIPTION DACTIONS
Nous vous remercions de bien vouloir vous rep@terapport spécial relatif aux stocks options.
2.18.2BONS DE SOUSCRIPTION ET TACHAT D’ ACTIONS REMBOURSABLEYBSAAR)

Au 31 décembre 2010, 2.584.623 BSAAR étaient atfisb Pendant 'année 2011, 422 bons ont été
exerces.

Au 31 décembre 2011, 2.584.201 actions peuventséuscrites (dont 1.100.00 bons appartenant
aux dirigeants).

2.19
Nous vous remercions de bien vouloir vous rep@terapport spécial.

2.20
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A la connaissance de la société, aucun franchisteseeseuil n'a eu lieu au cours de I'exercice 2011
2.21
Conformément a l'article L225-100 du Code de Conumerous trouverez en Annexe au présent

Rapport un tableau récapitulatif des délégationscemrs de validité accordées par I'assemblée
générale des actionnaires au conseil d’administrai relatives aux augmentations de capital.

2.22

La direction générale de la société a été confie®@rgsident du conseil d'administration, Monsieur
Eric COHEN lequel a été reconduit dans ses fonstax termes d'une délibération du conseil en date
du 7 juin 2011.

2.22.INOMINATION D’ UN DIRECTEURGENERAL DELEGUE

Le Président Directeur Général est assisté danfoseons de direction générale par un Directeur
Général Délégué, Monsieur Didier TAUPIN.

2.23

2.23.1CONSEQUENCES ENVIRONNEMENTALES

Les activités de conseil et de prestations de aiiviformatique ne constituent pas une agression de
I'environnement naturel.

2.23.2CONSEQUENCES SOCIALES

L'effectif de Keyrus SA s’élevait & 586 personnes au 31 décembre 2011.

La variation de I'effectif d&Keyrus SA s’analyse comme suit depuis le 31 décembre 2011

VARIATION DES EFFECTIFS

EFFECTIFS AU 31 DECEMBRE 2010 517
RECRUTEMENTS 223
DEPARTS 154
DEMISSION 79
FIN DE PERIODE ESSAI (DONT 13 A L'INITIATIVE EMPLOYEUR) 26
LICENCIEMENT 3
RUPTURE CONVENTIONNELLE 19
TRANSFERT 13
FIN DE CDD 14
TOTAL DES DEPARTS 154
EFFECTIFS AU 31 DECEMBRE 2011 586
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D’autres fonctions externalisées concernent l'ait@tde standard téléphonique ainsi que I'entretie
des locaux.

96% de I'effectif travaille & temps complet. Le mspartiel est principalement constitué de 4 /5éme.
La société Keyrus a mis en place les 35 heuresajatvier 2001 en application de I'accord Syntec
du 22/06/99 sur la durée du travail qui a été étda®@2/11/00.

L’absentéisme pour maladie est faible a 1,47% &ségar rapport & 2010 (2,09%).

La société a prolongé sur 2011 ses efforts corsstinformation du personnel tant par des formations
externes que par des formations suivies en intéraffort de formation s’est élevé a 3% de la masse
salariale 2011.

Les rémunérations sont fonction de la position leqoe salarié dans I'entreprise tout en s’assurant
une cohérence par rapport au marché de I'emplai.dadaires sont revus bi-annuellement. Une part
variable est mise en place pour les managers ebfesiltants séniors.

La société s’est dotée d’'une délégation unique etsgmnel depuis février 2000, puis d'un comité
d’entreprise et de délégués du personnel a cordptenars 2002. Les ceuvres sociales (0,79 % de la
masse salariale) sont prises en charge par le €abentreprise et ont été principalement constguée
sur 2011 par l'organisation d'une soirée pour lespenel, de chéques vacances, de participation dans
des abonnements sportifs et de cadeaux de fin éandn accord de participation a été signé a
compter de I'exercice 2000 mais compte tenu detepdiscales cumulées par la société depuis cet
exercice, aucune participation n'a jamais été seauix salariés.

Concernant I'hygiéne et la sécurité, la sociétépldrtoutes ses obligations qui restent néanmoes p
significatives de par I'activité de services quast exercée.

En terme d'insertion des travailleurs handicapéssdciété ne compte pas parmi ses effectifs le
nombre de personnes prévu par la loi et suppastediisations nécessaires.

3 FACTEURS DE RISQUES
L’information est donnée au paragraphe 1.7 du ptesacument.

4 INFORMATIONS REQUISES PAR L’ARTICLE L.225-100-3 DU CODE DE COMMERCE SUSCEPTIBLES D’AVOIR UNE
INCIDENCE EN CAS D’OFFRE PUBLIQUE

4.1

Cf. Paragraphe 2.14.4 du présent rapport
4.2

Néant
4.3
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4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

Cf. Paragraphe 2.14.4 du présent rapport

Liste des détenteurs de tout titre comportant deksdde contrble spéciaux et la description
de ceux-Ci

Néant

Mécanismes de contrdle prévus dans un éventuedrsgsti'actionnariat du personnel, quand
les droits de contrdle ne sont pas exerces paerceed

Néant

Accords entre actionnaires dont la société a cesmace et qui peuvent entrainer des
restrictions au transfert d'actions et a I'exerdieg droits de vote

Néant

Regles applicables a la nomination et au remplacendes membres du consell
d'administration ainsi qu'a la modification dedwgkade la société

Les statuts de la Société dans ces domaines ngeménoas aux principes généralement admis
en matiere de société anonyme.

Pouvoirs du conseil d'administration ou du diraetoen particulier I'émission ou le rachat
d'actions

Cf. Paragraphes 5-1, 6 et suivants du présent rappo

Accords conclus par la société qui sont modifiespennent fin en cas de changement de
contrdle de la société, sauf si cette divulgatimrs les cas d'obligation |égale de divulgation,
porterait gravement atteinte a ses intéréts

Néant

Accords prévoyant des indemnités pour les membresahseil d'administration ou du
directoire ou les salariés, s'ils démissionnensant licencies sans cause réelle et sérieuse ou

si leur emploi prend fin en raison d'une offre o

Néant

5 RAPPORT SUR LES RESOLUTIONS DE LA COMPETENCE DE L’ASSEMBLEE GENERALE ORDINAIRE

5.1 Autorisation d’'un programme de rachat d’actions

Nous vous proposons de renouveler le programmeadgat d'actions autorisé, conformément aux
dispositions de l'article L 225-209 du Code de Camm, par l'assemblée générale mixte du 7 juin
2010 et qui vient & expiration a l'issue de |la gnés assemblée générale.

Ce programme aurait les caractéristiques suivantes

- autorise le conseil d’administration a acquérir nombre d'actions de la Société ne pouvant
excéder 10% du nombre total d'actions composamajgtal social a la date de la présente
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assemblée générale, soit 1.727.787 actions, poaramtant global maximum ne pouvant excéder
3.455.574 €, compte tenu de l'augmentation de abpi#alisée le 30 mars 2011 consécutive a
I'attribution définitive d’actions gratuites ;

décide que l'acquisition de ces actions pourra éffextuée par tous moyens et notamment en
bourse ou de gré a gré, par blocs d'actions od'ytdisation d’'instruments financiers dérivés, et
aux époques que le conseil d’administration apprécet, les actions éventuellement acquises
pourront étre cédées ou transférées par tous meyeosnformité avec les dispositions Iégales en
vigueur ;

décide que cette autorisation d’opérer sur lesrpspctions de la société est conférée aux fins
suivantes :

e L'animation du marché des actions, visant notamraeassurer la liquidité de I'action, par un
prestataire de services d'investissement, dansadieecd’'un contrat de liquidité conforme a la
charte de déontologie de '’AMAFI reconnue par I'Btité des Marchés Financiers,

e L’annulation des actions acquises, sous réservdadeption de la résolution a caractéere
extraordinaire figurant a I'ordre du jour de I'asbie générale mixte du 22 mai 2012 et relative &
l'autorisation de la réduction du capital,

* La conservation ou/et la remise d'actions a tittehange ou de paiement dans le cadre de toutes
opérations de croissance externe de la société guodipe,

e L'attribution / la cession d'actions aux salamésaux dirigeants du groupe en conséquence
d’obligations liées a I'’émission de titres donnantés au capital, & des programmes d’options
d’achat d’actions, a l'attribution gratuite d’aci®) a I'attribution ou a la cession d’actions aux
salariés dans le cadre de la participation auxsfde I'entreprise, de plan d’actionnariat salaué

de plan d'épargne entreprise,

* La remise d’actions lors de I'exercice de droitachés a des valeurs mobilieres donnant droit
de quelque maniere que ce soit a 'attribution titas de la société,

décide que le prix unitaire maximum d'achat degmastne devra pas étre supérieur a deux euros
(2€), sous réserve des ajustements en cas d'apératir le capital tel gu'indiqué ci-dessous et que
le prix de vente des actions ne devra pas étraenféa 0,50 Euros par action ;

décide que l'acquisition, la cession, le tranglertes actions pourront étre effectués et payés par
tous moyens, notamment de gré a gré ;

décide que le programme de rachat d'actions meevre en application de la présente résolution
pourra étre poursuivi en période d’offre publiqugctiat visant la société.

Nous vous proposons donc d’autoriser le Consetlirdinistration a acquérir en Bourse les actions
propres de la Société dans les conditions et lsmptévues par les textes Iégaux et réglementdires e
suivant les modalités ci-aprés exposees.

Le prix d’achat maximum des actions serait de 2€gzetion. Le prix de vente minimum des actions
serait de 0,5 € par action. Le nombre maximum @astacquises serait de 1 727 787 actions, en ce
compris les actions déja détenues par la Sociétéesviron 10% existant a la date de la présente
assemblée.
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Si votre assemblée en décide ainsi, les actiongises)en application de cette autorisation pourront
étre acquises en une ou plusieurs fois, par toygnsy y compris de gré a gre.

Cette autorisation, qui se substituerait & celtoai®e par I'assemblée générale mixte du 7 juii,201
serait donnée pour une durée ne pouvant excédenudix18) mois a compter de la présente
assemblée et, en tout état de cause pour une eixpiEant a l'issue de la prochaine assemblée généra
annuelle des actionnaires appelée a statuer scomegtes de I'exercice a clore au 31 décembre 2011.

Au 20 mars 2012 , la Société, ayant fait usageadéokrisation de rachat de ses propres actionkiqui

a été consentie par I'assemblée générale mixtejdim 2011 et qui vient & expiration a lissue de |
présente assemblée, la société est propriétair0@e379 actions acquises dans le cadre de
l'autorisation antérieure, sur les 17.277.8¢flons formant son capital social a cette date.

5.2
Noms Assemblée Générale Fin du mandat
Administrateurs Désignation Assemblée Générale statuar
sur les comptes clos le
Monsieur Eric COHEN 07 juin 2011 31 décembre 2016
Madame Rebecca MEIMOUN 07 juin 2011 31 décembre 2016
Madame Laetitia ADJADJ 07 juin 2011 31 décembre 2016
Monsieur Philippe LANSADE 07 juin 2011 31 décembre 2016
Monsieur Didier TAUPIN 10 juin 2010 31 décembre 2015
Monsieur Claude BENMUSSA 10 juin 2010 31 décembre 2015

5.3

Commissaires aux compte! Assemblée Générale Fin du mandat

renouvellement Assemblée Générale

statuant sur les comptes

clos le
Deloitte 07 juin 2011 31 décembre 2016
RBA 07 juin 2011 31 décembre 2016

6 RAPPORT SUR LES RESOLUTIONS DE LA COMPETENCE DE L’ASSEMBLEE GENERALE EXTRAORDINAIRE

6.1

Nous vous proposons conformément aux dispositiessadticles L.225-177 a L.225-186 du Code
de commerce, de déléguer au conseil d’administraivec faculté de subdélégation a toute
personne habilitée par la loi, sa compétence &et'efe consentir, en une ou plusieurs fois, au
profit (i) des salariés ou de certains d’entre euxcertaines catégories du personnel, (ii) des
mandataires sociaux définis par la loi, tant desdaiété que des sociétés qui lui sont liées
directement ou indirectement dans les condition$attcle L.225-180 du Code du commerce,
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des options donnant droit a la souscription d’'atimouvelles de la société a émettre a titre
d’augmentation de capital, ou a l'achat d’actiomsstantes de la société provenant de rachats
effectués dans les conditions prévues par lafahtérécisé que le montant de 'augmentation de
capital résultant de I'émission des actions estraarne et distinct et ne s'imputera sur aucun des
plafonds prévus aux termes des autres résolutions.

Le nombre total des options qui seraient ainsi dagene pourra donner droit a souscrire ou a
acheter un nombre d’actions supérieur & 850.000re;tce nombre devra en tout état de cause
étre conforme aux limites fixées aux articles L2832 et R.225-143 du Code de commerce sous
réserve de toutes autres limitations Iégales.

Le délai d’exercice des options consenties ne pduexcéder une période de cing (5) années a
compter de leur date d’attribution.

En cas d'octroi d’option de souscription, le prig souscription des actions par les bénéficiaires
serait déterminé le jour ou les options seraiemisenties par le conseil d’administration et ne
pourra étre inférieur a 80 % de la moyenne des iprencours cotés de I'actions sur le marché
Euronext by NYSE EURONEXT, lors des vingt (20) s&mde Bourse précédant le jour ou les
options de souscription seront consenties.

En cas d’octroi d'option d’achat, que le prix d’atliles actions par les bénéficiaires serait fixé le
jour ou les options seraient consenties par leagbd@administration et ne pourra étre inférieur a
80% du cours moyen d’achat des actions détenuds gaciété au titre des articles L.225-208 et
L.225-209 du Code de commerce.

Aucune option de souscription ou d’achat ne poué&@e consentie moins de vingt (20) séances
de Bourse aprés que soit détaché des actions itnadua dividende ou un droit préférentiel de
souscription & une augmentation de capital, etrdeadélai, et durant le délai de dix (10) séances
de Bourse précédant et suivant la date a laquedledmptes consolidés, ou a défaut les comptes
annuels, sont rendus publics.

En application de l'article L.225-178 du Code dencterce, I'autorisation emporterait, au profit
des bénéficiaires des options de souscription,nmeation expresse des actionnaires a leur droit
préférentiel de souscription aux actions qui setai@mises au fur et a mesure des levées
d’options.

Le conseil d’administration aurait tous pouvoiraupfixer les autres conditions et modalités de
I'attribution des options de leur relevé et, notaentrpour :

- Arréter le nombre d’options de souscription ou Hatad’actions a attribuer dans le cadre de la
présente autorisation ;

- Fixer les conditions dans lesquelles seront coieseiés options et arréter la liste ou les
catégories de bénéficiaires tels que prévu ci-desdixer le cas échéant, les conditions
d’ancienneté qui devront remplir les bénéficiais ces options, décider des, mesures
nécessaires a la protection des intéréts des bixikfs des options, conformément aux
dispositions légales et réglementaires en vigusatamment dans les différentes hypotheses
prévues aux articles R.225-137 a R.225-142 du @edeéommerce,

- Fixer les conditions ainsi que I'époque ou les éescd’exercice des options,

Suspendre temporairement les levées d’optionspoméiment aux dispositions de I'article L.
225-149-1 du Code du commerce,

- Accomplir ou faire accomplir tous actes et forné&ita I'effet de rendre définitives la ou les

augmentations de capital qui pourront étre réaiséevertu de I'autorisation faisant I'objet de
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la présente résolution, modifier les statuts enséquence et généralement faire tout ce qui
sera nécessaire.

- Sur sa seule décision et s'il le juge opportun,utaples frais des augmentations du capital
social sur le montant des primes afférentes a ugsi@ntations et prélever sur ce montant les
sommes nécessaires pour porter la réserve légalxiame du nouveau capital aprés chaque
augmentation.

8. La durée de validité de cette délégation seradiefia dix-huit (18) mois.

6.2

Nous vous proposons conformément aux dispositiessadticles L.225-129, L.225-129-2, L. 228-91
a L.228-97 du Code du Commerce de :

1. Déléguer au conseil d’administration, avec facdi#ésubdélégation a toute personne habilitée par
la loi, sa compétence a I'effet de décider, daagpleportions, aux époques et selon les modalités
gu’il appréciera, une ou plusieurs augmentationscdpital par I'émission en France ou a
I'étranger, avec maintien du droit préférentiel stuscriptions des actionnaires, (i) d'actions
ordinaires de la société, et (ii) de toutes valemnbilieres de quelque nature que ce soit, émises a
titre onéreux ou gratuit, donnant acces par tougem®, immédiatement et/ou a terme, a tout
moment ou a date fixe, a des actions ordinairestamtes ou a émettre de la société ou d'une
société dont elle posséde directement ou indiremténplus de la moitié du capital (une
« Filiale »), dont la souscription pourra étre @egeisoit en espéces, soit par compensation de
créances. Sont expressément exclues de la prédéléigation de compétence les émissions
d’actions de préférence et de valeurs mobilieresdnt accés par tous moyens, immédiatement
ou a terme, a des actions de préférence

2. Décider que le montant total des augmentationsagéat social en numéraire susceptibles d’étre
réalisées immédiatement et/ou a terme en verta geslsente délégation, ne pourra étre supérieur
a trois millions d'euros 3.000.000 € en nominal,ntamt auquel s'ajoutera, le cas échéant, le
montant nominal des actions supplémentaires a énpitr préserver, conformément a la loi, les
droits des porteurs de valeurs mobilieres donnecgésaa des actions ordinaires de la société, ce
montant s'imputant sur le plafond global fixé dénsgingt et unieme (21éme) résolution.

3. En cas d’'usage par le conseil d’administrationadgrésente délégation décider que :

a) Les actionnaires ont, proportionnellement au mdrdarieurs actions, un droit préférentiel de
souscription a titre irréductible, aux actions ogdies et aux valeurs mobilieres émises en
vertu de la présente résolution ;

b) Le conseil d’'administration aura en outre la faeule conférer aux actionnaires un droit de
souscription a titre réductible qui s’exercera pmbipnnellement a leurs droits et dans la
limite de leurs demandes ;

c) Siles souscriptions a titre irréductible et, e éahéant, a titre réductible, n’ont pas absorbé la
totalité d'une émission d’actions ordinaires ouvaéeurs mobilieres réalisée en vertu de la
présente délégation, le conseil pourra utilisemsdBordre qu’il déterminera, I'une et/ou
l'autre des facultés ci-aprés :

« limiter I'émission au montant des souscriptionsuglties a condition que celui-ci atteigne
les trois-quarts au moins de I'émission décidée ;
» répartir librement tout ou partie des titres nonssoits,
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6.3

» offrir au public tout ou partie des titres non swits sur le marché francais et/ou
international et/ou a I'étranger.

Prendre acte que la présente délégation emportnciation par les actionnaires a leur droit
préférentiel de souscription aux actions de la&écuxquelles les valeurs mobilieres qui seraient
émises sur le fondement de la présente délégaimront donner droit.

Le conseil d’administration arrétera les caracti@ues, le montant et les modalités de toute
émission ainsi que des titres émis. Notammentgtemininera la catégorie des titres et fixera,

compte tenu des indications contenues dans somntapgur prix de souscription, avec ou sans

prime, les modalités de leur libération, leur ddgéejouissance éventuellement rétroactive ou les
modalités par lesquelles les valeurs mobilieresséssur le fondement de la présente résolution
donneront accés a des actions ordinaires de l@téoou d'une Filiale, ainsi que les conditions

dans lesquelles pourra étre provisoirement suspecmhformément aux dispositions |égales,

I'exercice de ce droit d'acces a des actions drdmde la société ou d'une Filiale.

Le conseil d’administration disposera de tous pogv@our mettre en ceuvre la présente

délégation, notamment en passant toute conventst affet, en particulier en vue de la bonne

fin de toute émission, pour précéder en une ouquits fois, dans la proportion et aux époques
gu’il appréciera, en France et/ou, le cas éch@alfdtranger et/ou sur le marché international, aux
émissions susvisées ainsi que, le cas échéantypsurseoir — en constater la réalisation et

procéder a la modification corrélative des stataissi que pour procéder a toutes formalités et
déclarations et requérir toutes autorisations tpuéseraient nécessaires a la réalisation et a la
bonne fin de ces émissions.

Le conseil d’administration fixera et procéderaoast ajustements afin de prendre en compte
I'incidence d'opérations sur le capital de la stxi@otamment en cas de modification du nominal
de l'action, d’augmentation de capital par incogtim de réserves, d'attribution gratuite
d’actions, de division ou de regroupement de titdesdistribution de réserves ou de tous autres
actifs, d’amortissement du capital, ou de touteeaapération portant sur les capitaux propres, et
fixer les modalités selon lesquelles sera assleéeas échéant, la préservation des droits des
titulaires de valeurs mobiliéres donnant accesagpitad.

Fixer a dix-huit mois la durée de validité de légente délégation.

Prendre acte que la présente délégation priveed’'@fcompter de ce jour, a hauteur, le cas
échéant, de la partie non utilisée, toute délégatitéerieure ayant le méme objet.

Nous vous proposons conformément aux dispositi@ssatiticles L.225-129 et suivants (notamment
L.225-129-2, L.225-135, L.225-136) et L.228-91.228-97 du Code de commerce de:

Déléguer au conseil d’administration, avec facdé#ésubdélégation a toute personne habilitée par
la loi, sa compétence a l'effet de décider, dasspl®portions et aux époques qu'il appréciera,
une ou plusieurs augmentations du capital par 8éimin par une offre visée au Il de l'article L
411-2 du code monétaire et financier, dite par gt@nt privé, sans droit préférentiel de
souscription des actionnaires (i) d’actions ordieside la société ainsi que (ii) de toutes valeurs
mobilieres donnant acces par tous moyens, imméagrteet/ou a terme, a des actions ordinaires
existantes ou a émettre de la société ou d'uneétodaont elle posséde directement ou
indirectement plus de la moitié du capital (unelialé »), dont la souscription pourra étre opérée

Soit en espéces, soit par compensations de créances
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Décider que le montant total des augmentationsagegat social en numéraire susceptibles d’étre
réalisées immédiatement et/ou a terme en verta gedkente délégation, ne pourra étre supérieur
a 20 % du capital social par période de douze i@y, ce montant s'imputant sur le plafond
global d’augmentation de capital.

Décider que le prix minimum d’émission des actisesa au moins égal a la valeur minimale
prévue par les dispositions légales et réglemerstapplicables au moment ou il sera fait usage
de la présente délégation aprés correction, sillieu, de ce montant pour tenir compte de la
différence de date de jouissance, étant précis@ ge’jour le prix minimal correspond a la

moyenne pondérée des cours des trois derniéresesfde bourse sur Euronext précédent la
fixation du prix de souscription, éventuellemennitiué d’une décote de 5% .

Décider que les valeurs mobilieres donnant acalssaactions ordinaires de la société ou d’'une
Filiale, ainsi émises, pourront consister en togiet de valeurs mobiliéres donnant acces,
immédiatement ou a terme, a des actions de latéooi¢ d'une société dont elle posséde
directement ou indirectement plus de la moitié apital, ou donnant droit & I'attribution de titres
de créances, dont la souscription pourra opéreeaa@speces, soit par compensation de créances
liquides et exigibles, étant précisé que la pré&sdatégation pourra notamment permettre une ou
plusieurs émissions en application conjuguée didesr L 225-136 et L 228-91 et suivants du
code de commerce.

Décider de supprimer le droit préférentiel de sdpon des actionnaires a ces titres au profit
des personnes définies par le 1l de I'article L-21du code monétaire et financier.

Si les souscriptions, n'ont pas absorbé la totdidéémission, le conseil d’administration pourra
limiter le montant de I'opération dans les conditigorévues par la loi.

Prendre acte que la présente délégation emportaaetion par les actionnaires a leur droit
préférentiel de souscription aux actions ordinaffesa société auxquelles les valeurs mobilieres
qui seraient émises sur le fondement de la présiétégation pourront donner droit.

Décider que le conseil d’administration arréteranformément a la |égislation applicable, les
caractéristiques, montant et modalités de toutessam ainsi que des titres émis. Notamment,
déterminera la catégorie des titres émis , lewr datjouissance éventuellement rétroactive, ainsi
gue, le cas échéant, la durée, ou les modalitéepquelles les valeurs mobilieres émises sur le
fondement de la présente résolution donneront acdes actes ordinaires de la société ou d'une
Filiale, conformément a la législation en viguewregles conditions dans lesquelles sera
provisoirement suspendu, conformément aux dispositi légales applicables, le droit
d’attribution des titulaires de valeurs mobilié@snnant accés a des actions ordinaires étant
précisé que le prix d’émission des actions ordin&it des valeurs mobilieres sera tel que la
somme percue immédiatement par la société ou,sd’émission de valeurs mobiliéres donnant
acceés a des actions ordinaires d’'une Filiale, réajole cas échéant de celle susceptible d’'étre
percue ultérieurement par la société ou la Filisédon le cas , soit pour chaque action ordinaire
émise, au moins égale au montant minimum préviegdar.

Décider que le conseil d’administration fixera etq&dera a tous ajustements afin de prendre en
compte l'incidence d'opérations sur le capital @sdciété, notamment en cas de modification du
nominal de l'action, d’augmentation de capital pacorporation de réserves, d’attribution
gratuite d’actions, de division ou de regroupenuntitres, de distribution de réserves ou de tous
autres actifs, d’amortissement du capital, ou deet@utre opération portant sur les capitaux
propres, et fixer les modalités selon lesquellea sssurée, le cas échéant, la préservation des
droits des titulaires de valeurs mobiliéres donracts au capital.

Décider que le conseil d’administration disposeeatous pouvoirs pour mettre en ceuvre la

présente délégation notamment en passant toutectonw a cet effet, en particulier en vue de la
bonne fin de toute émission, et procéder en unglosieurs fois dans la proportion et aux
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époques qu'il appréciera, en France et/ou, le chgaht, a I'étranger et/ou sur le marché
international, aux émissions susvisées — ainsilgusgs échéant, pour y surseoir — en constater la
résiliation et procéder a la modification corrélati des statuts, ainsi que pour procéder a toutes
formalités et déclarations, et requérir toutes @adtions qui s'avéereraient nécessaires a la
réalisation et & la bonne fin de ces émissions.

10. Fixer a dix-huit (18) mois la durée de validitéldg@résente délégation.

6.4

Nous vous proposons de :

1.

Déléguer au conseil d’administration, avec facdiésubdélégation a toute personne habilitée
par la loi, votre compétence a l'effet de décidiams les proportions et aux époques qu'il
appréciera, une ou plusieurs augmentations duatggeit I'émission sans droit préférentiel de
souscription des actionnaires et par offre au pullid’actions ordinaires de la société ainsi
que (ii) de toutes valeurs mobilieres donnant agagstous moyens, immédiatement et/ou a
terme, a des actions ordinaires existantes ou &rénde la société ou d’'une société dont elle
posséde directement ou indirectement plus de ldiéndii capital (une « Filiale »), dont la
souscription pourra étre opérée soit en especikqpaccompensations de créances liquides et
exigibles. Sont expressément exclues de la présiéhégation de compétence les émissions
d’actions de préférence et de valeurs mobilieresindot accés par tous moyens,
immédiatement ou a terme, a des actions de pré&Esen

Décider que le montant total des augmentationsagéat social susceptibles d’étre réalisées
immédiatement et/ou a terme en vertu de la préséatdution, ne pourra étre supérieur a trois
millions d’euros 3.000.000 € en nominal, montargual s’ajoutera, le cas échéant, le montant
nominal des actions supplémentaires a émettre pasgerver, conformément a la loi, les
droits des porteurs de valeurs mobilieres donnecgsaa des actions ordinaires de la sociéte,
ce montant s’imputant sur le plafond global fixésléa vingt huitiéme (289 résolution.

Décider que les valeurs mobiliéres donnant accdssaactions ordinaires de la société ou
d'une Filiale, ainsi émises, pourront consistertemt type de valeurs mobilieres donnant
accés, immédiatement ou a terme, a des actions dediété ou d’'une société dont elle
posséde directement ou indirectement plus de laiéndu capital, ou donnant droit a
I'attribution de titres de créances, dont la sopsion pourra étre opérée soit en espéces, soit
par compensation de créances liquides et exigiBkasit précisé que la présente délégation
pourra notamment permettre une ou plusieurs émissio

Décider de supprimer le droit préférentiel de sapdon des actionnaires a ces titres qui
seront émis conformément a la |égislation et defézen au conseil d’administration le
pouvoir d’instituer au profit des actionnaires uroitl de priorité a titre irréductible et
éventuellement réductible, pour les souscrire gtiGgiion des dispositions de I'article L.225-
135 du Code du commerce.

Si les souscriptions, y compris, le cas échéafiescees actionnaires, n'ont pas absorbé la
totalité de I'émission, le conseil d’administratipaurra limiter le montant de I'opération dans
les conditions prévues par la loi.

Prendre acte que la présente délégation empor@ciation par les actionnaires a leur droit
préférentiel de souscription aux actions ordinaides la société auxquelles les valeurs
mobilieres qui seraient émises sur le fondemenlkaderésente délégation pourront donner
droit.

113



7. Décider que le conseil d’administration arrétera taractéristiques, le montant et les
modalités de toute émission ainsi que des titrés.@otamment, déterminera la catégorie des
titres émis et fixera, compte tenu des indicatioostenues dans son rapport, leur prix de
souscription, avec ou sans prime, leur date daganice éventuellement rétroactive, ainsi que,
le cas échéant, la durée, ou les modalités pauddleg les valeurs mobilieres émises sur le
fondement de la présente résolution donneront g&ckes actions ordinaires de la société ou
d’'une Filiale, conformément a la législation enuégr, les conditions dans lesquelles sera
provisoirement suspendu, conformément aux dispositilégales applicables, le droit
d’attribution des titulaires de valeurs mobiliédgEnnant accés a des actions ordinaires étant
précisé que le prix d’émission des actions ordésaet des valeurs mobilieres sera tel que la
somme percue immédiatement par la société, majéeéeas échéant de celle susceptible
d’étre percue ultérieurement par la société, oulpdfiliale, en cas d’émission de valeurs
mobilieres donnant accés a des actions ordinait@se driliale, soit pour chaque action
ordinaire émise, au moins égale au montant minimpréau par la loi.

8. Décider que le conseil d’administration fixera etq&dera a tous ajustements afin de prendre
en compte l'incidence d'opérations sur le capital ld société, notamment en cas de
modification du nominal de I'action, d’augmentatida capital par incorporation de réserves,
d’attribution gratuite d’actions, de division ou degroupement de titres, de distribution de
réserves ou de tous autres actifs, d’amortissementapital, ou de toute autre opération
portant sur les capitaux propres, et fixer les ritiaselon lesquelles sera assurée, le cas
échéant, la préservation des droits des titulailesvaleurs mobilieres donnant accés au
capital.

9. Décider gue le conseil d'administration disposegatalis pouvoirs pour mettre en ceuvre la
présente délégation notamment en passant toutemcton a cet effet, en particulier en vue de
la bonne fin de toute émission, et procéder enaunplusieurs fois dans la proportion et aux
époques qu'il appréciera, en France et/ou, le chéait, a I'étranger et/ou sur le marché
international, aux émissions susvisées — ainsi tpiesas échéant, pour y surseoir — en
constater la résiliation et procéder a la modifaratcorrélative des statuts, ainsi que pour
procéder a toutes formalités et déclarations, qiéer toutes autorisations qui s'avereraient
nécessaires a la réalisation et a la bonne fired@missions.

10. Fixer a dix-huit (18) mois la durée de validitéldgrésente délégation.

11. Prendre acte que la présente délégation priveed’'afftompter de ce jour, a hauteur, le cas
échéant, de la partie non utilisée, toute délégatigérieure ayant le méme objet.

6.5

Nous vous proposons, conformément aux dispositides l'article L.225-147 du Code de
commerce de:

1. Déléguer au conseil d'administration, avec facdi#éubdélégation a toute personne habilitée
par la loi, les pouvoirs a l'effet de procéder, sairrapport du commissaire aux apports
mentionné aux 4 et 2™ alinéas de larticle L.225-147 susvisé, a I'énussid’actions
ordinaires de la société ou de valeurs mobilieresndnt acces par tous moyens,
immédiatement et/ou a terme a des actions ordmakistantes ou a émettre de la société, en
vue de rémunérer des apports en nature conselatiso&iété et constitués de titres de capital
ou de valeurs mobilieres donnant accés au capitsdjlie les dispositions de Il'article L.225-
148 du Code de commerce ne sont pas applicables.
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2. Décider que le plafond du montant nominal d’augmaigorn de capital, immédiate ou a terme,
résultant de I'ensemble des émissions réaliséeapplication de la présente délégation est
fixé & 10 % du capital social (tel gu’existant &ke de la présente assemblée), étant précisé
que le montant des augmentations de capital effesten vertu de la présente résolution
s'impute sur le plafond global prévu par la vingttiéme (28™) résolution.

3. Prendre acte que la présente délégation emporb@cition par les actionnaires a leur droit
préférentiel de souscription aux actions ordinaisesquelles les valeurs mobiliéres qui
seraient émises sur le fondement de la préserégaté&n, pourront donner droit.

4. Décider que le conseil d’'administration disposesgat@lis pouvoirs pour mettre en ceuvre la
présente resolution, notamment pour statuer, suap@ort du ou des commissaires aux
apports mentionnés aux' Bt 2™ alinéas de l'article L.225-147 susvisé, sur I'éadion des
apports et I'octroi d’avantages particulier, cotestda réalisation définitive des augmentations
de capital réalisées en vertu de la présente diéégarocéder a la modification corrélative
des statuts, procéder a toutes formalités et d#mas et requérir toutes autorisations qui
s’avéreraient nécessaires a la réalisation de mesrts, ainsi que prévoir les conditions dans
lesquelles sera provisoirement suspendu, conformigmex dispositions légales applicables,
le droit d’attribution des titulaires de valeurs bii@res donnant accés a des actions
ordinaires.

5. Le conseil d'administration fixera et procéderaast ajustements afin de prendre en compte
l'incidence d’opérations sur le capital de la stxiéhotamment en cas de modification du
nominal de I'action, d’augmentation de capital pasorporation de réserves, d’attribution
gratuite d’actions, de division ou de regroupendmtitres, de distribution de réserves ou de
tous autres actifs, d’amortissement du capital,deutoute autre opération portant sur les
capitaux propres, et fixer les modalités selon ue#igs sera assurée, le cas échéant, la
préservation des droits des titulaires de valewsil@res donnant accés au capital

6. Fixer a dix huit (18) mois la durée de validitéldgrésente délégation.

7. Prendre acte que la présente délégation priveed'afftompter de ce jour, a hauteur, le cas
échéant, de la partie non utilisée, toute délégatigérieure ayant le méme objet.

6.6

Nous vous proposons de déléguer au conseil d’adiratipn avec faculté de subdélégation, la
compétence de I'assemblée générale extraordinegraationnaires, conformément aux articles L.225-
197-1 et suivants du Code de commerce, a l'effepaeéder, en une ou plusieurs fois, a des
attributions d’actions gratuites, a son choix, skéictions existantes de la Société provenant dtsch
effectués par elle, soit d’actions nouvelles a émeau profit des membres du personnel salarideou
certains d'entre eux et/ou des mandataires socidenta Société et/ou du Groupe visés aux articles
L.225-197-1 1l et L.225-197-2 du Code de commerce.

Le conseil d’administration serait libre de faigage ou non de la présente délégation et détemaminer
selon gqu'il le jugera opportun, l'identité des biécidires des attributions d’actions gratuites amse
les conditions et le cas échéant les criteresrijation des actions.

Le nombre total d’actions attribuées gratuitemeptjl s’agisse d’actions existantes ou d’actions a

émettre, ne pourra représenter plus de 10 % duatapicial de la société tel qu'existant au moment
de I'utilisation par le conseil de la présente dation.
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L’attribution des actions a leurs bénéficiaires serait définitive qu'au terme d'une période
d’acquisition d'une durée minimale de deux ansuet @ durée de I'obligation de conservation des
actions par les bénéficiaires est fixée a deux mmemum a compter de la fin de la période
d’acquisition, et le conseil d’administration aark faculté d’augmenter les durées de la période
d’acquisition et de I'obligation de conservation.

S’agissant des actions gratuites & émettre, leeptésiécision emporterait, a I'issue de la période
d’acquisition, augmentation de capital au profits dbénéficiaires desdites actions soit par
compensation avec les droits de créance résulafiatiribution gratuite d’actions par constitution
d’'un compte spécial de réserve, soit par incorpmrate réserves, bénéfices ou primes d’émission, la
présente décision emportant de plein droit, auitpdes attributaires, renonciation des actionnaéres
leurs droits préférentiels de souscription.

Tous pouvoirs seraient délégués au conseil d'adtnition, avec faculté de subdélégation dans les
conditions prévues par la loi, dans les limitesalég, pour mettre en ceuvre la présente autorisation
procéder le cas échéant a l'effet de préservedreits des bénéficiaires aux ajustements du nombre
d’actions attribuées gratuitement en fonction desntuelles opérations sur le capital de la société,
fixer en cas d’attribution d’actions & émettre lentant et la nature des réserves, bénéfices eepram
incorporer au capital, constater 'augmentationesuaugmentations de capital réalisées en exécution
de la présente autorisation, modifier les statntsaséquence, et d’'une maniére générale fairecéout
qui sera nécessaire.

La durée de validité de la présente délégationitsiixae a dix huit mois (18 mois) a compter de
'assemblée.

6.7

Nous vous proposons conformément aux dispositieasadicles L.228-95 et L.225-138 Il du Code de
commerce de :

1. Déléguer au conseil d'administration les pouvoisessaires a l'effet de procéder, en une ou
plusieurs fois, dans les proportions et aux époquékappréciera, a I'émission, avec suppression
du droit préférentiel de souscription des actioresaau profit des catégories de personnes ci-aprés
désignées de 1.500.000 bons autonomes de soustrifdictions qui confereront a leurs titulaires
le droit de souscrire & des actions représentamtquiote-part du capital de la société et, pour
permettre l'exercice de ces bons, autorise le daiadministration a augmenter en conséquence
le capital social de la société. L'émission delmass pourra avoir lieu par attribution gratuite en
application de l'article L 228-95 du Code de conueer

2. Décider que le montant nominal maximum des augrientade capital social susceptibles d'étre
réalisées a terme en vertu de la présente délégate pourra étre supérieur a 375 000 euros
correspondant a I'’émission de 1 500 000 actionweltms, auquel s’ajoutera éventuellement le
montant nominal des actions a émettre en vue dawvessles droits des titulaires de valeurs
mobilieres donnant droit directement ou indirectetma& une quotité du capital de la société
conformément a la loi.

3. Décider, conformément a l'article L.225-238 1l dode de commerce, pour la totalité des bons a
émettre en vertu de la présente délégation, derisugaple droit préférentiel de souscription des
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actionnaires au profit des salariés-dirigeantsuet@ariés-cadres et des mandataires sociaux des
filiales francaises ou étrangeres de la sociéjéude I'attribution des bons.

Décider expressément de renoncer, au profit dekitiés des bons, au droit préférentiel des
actionnaires a la souscription des actions quirdeénmises par exercice des bons.

Décider que la présente délégation est conférémaseil d'administration pour une durée d’'un

6. Décider que les principales modalités d’émissiotf@tercice des bons seront les suivants.

i)

(ii)

- les bons autonomes de souscription d’actions settiibués gratuitement par le Conseil
d’administration ;

- le nombre maximal d’actions de la société, saustajuent prévu par la loi, pouvant étre
émises par exercice des bons autonomes de soigstidfctions est fixé a 1 500 000; le
conseil demeurant libre de déterminer le nombrieaies & émettre et la parité d’exercice ;

- les bons de souscription d’'actions seront émis fmuse nominative ; les bons ne feront
pas I'objet d’'une demande d’admission sur un mageledconque, réglementé ou non ; en
outre, ils seront incessibles ;

- les bons ainsi émis seront exercables pendanténmdp de dix années a compter de leur
émission par le Conseil d’administration ; au-digécette période, ils seront caducs ;

- le prix d'émission des actions souscrites en exermdés bons autonomes de souscription
d’actions, sera fixé a un prix qui sera détermengur ou les bons seront émis et attribués
par le conseil d'administration, dans le cadreadprésente délégation, et sera déterminé
comme suit :

En l'absence d'augmentation de capital ou d’émisde valeurs mobilieres donnant accés a
terme au capital de la société réalisées dansX¥g®)smois précédant l'attribution des dits

bons, le prix d'émission sera égal a la moyennepdesiers cours cotés de l'action de la
société sur Euronext lors des vingt séance de équicédent le jour de lattribution des

bons, diminué d’'une décote maximale de 20%, cefteoté pouvant étre modulée a la

discrétion du Conseil d’administration pour tenimpte des conditions économiques et des
conditions de marché rencontrées.

Dans I'hypothese ou la société aurait réalisé demssix (6) mois précédant l'attribution
desdits bons, une augmentation de capital ou I'&orisde valeurs mobilieres donnant acces a
terme au capital de la société,

(@) le prix d'émission sera égal a 80% de la mogates cours cotés aux vingt séances de
bourse précédant le jour ou les bons seront cassetle montant ainsi déterminé est au

moins égal au prix d'‘émission des actions émides@asion de ladite augmentation de capital

ou des actions a émettre par exercice des valeagiénes donnant acces au capital .

(b) Si la moyenne des cours obtenue dans les camslitisées au (i) est inférieure strictement
au prix d'émission des actions émises a l'occadiome telle augmentation de capital ou au
prix des actions a émettre par exercice des vataeabilieres donnant acces au capital, ce prix
sera égal au prix d'émission des actions émisescabion de ladite augmentation de capital
ou au prix des actions a émettre par exercice a@esins mobilieres donnant acces au capital.

7. Le prix de souscription des actions nouvelles ear@ge des bons devra étre libéré intégralement

a la souscription.
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8.

10.

11.

12.

Les actions émises a la suite de I'exercice des lbomonomes de souscription d'actions seront
soumises a toutes les stipulations des statutertgrpnt jouissance du premier jour de I'exercice
social au cours duquel lesdits bons auront été&césgeat le prix de souscription versé. Elles auront
droit au titre dudit exercice social et des exasicltérieurs, a égalité de valeur nominale, au
méme dividende que celui qui pourra étre réparti autres actions portant méme jouissance.
Elles seront, en conséquence, entierement assaralde dites actions a compter de la mise en
paiement du dividende afférent a I'exercice prénédel, s'il n'en était pas distribué, apres la
tenue de I'assemblée annuelle statuant sur lestesmdp cet exercice.

Les autres modalités de l'opération feront l'olojetn rapport complémentaire que le consell
d'administration établira au moment ou il fera esdg la présente délégation.

Décider enfin de conférer au conseil d'adminisiratous pouvoirs, avec faculté de subdélégation
a son preésident directeur général, dans les conditiixées par la loi, pour mettre en ceuvre la
présente délégation, a l'effet notamment de :

- arréter les autres termes et conditions des émisgles bons et les autres modalités
d’exercice des bons : dates de souscription, donditd’exercice des bons, conditions
dans lesquelles les bons seront caducs ou rendxsrgables, délais et quantum de bons
exercgables, prix de souscription de I'action erreixe des bons, ...,

- procéder a I'émission et a l'attribution des boetsainsi déterminer la liste précise des
bénéficiaires des bons au sein des catégoriesrdenmes identifiées et le nombre de bons
a attribuer a chacun d’eux,

- déterminer la date et les modalités des émissi@ssbbns et les conditions de leurs
exercices, le montant maximum nominal et globallaldou des) augmentation(s) de
capital pouvant en résulter,

- recevoir les souscriptions aux bons, le cas échéant

- constater le nombre de bons souscrits,

- suspendre le cas échéant I'exercice des bons,

- constater le nombre et le montant nominal desm@eEgouscrites en exercice des bons,

- procéder dans les conditions légales et réglemeatan vigueur au dép6t puis au retrait
des fonds recus a l'appui des souscriptions aurnagtconstater toute libération par
compensation avec des créances certaines liquicesgibles détenues a I'encontre de la
société,

- prendre toute disposition pour déterminer la pracgdselon laquelle les droits des
titulaires seraient réserveés, si la société praté@at qu'il existera de tels bons en cours
de validité, a des opérations qui ne peuvent &feetaées qu'en réservant les droits des
dits titulaires,

- d'une maniere générale, accomplir tous actes etaliés, prendre toutes décisions et
conclure tous accords utiles ou nécessaires (i) pawvenir a la bonne fin de I'émission
réalisée en vertu de la présente délégation gudiiy constater la réalisation définitive de
la ou des augmentations de capital résultant deertece des bons et modifier
corrélativement les statuts de la société,

- assurer la livraison et le cas échéant, la cotaldonégociabilité et le service financier des
actions résultant de I'exercice des bons,

- et généralement, faire dans le cadre de la réglati@men vigueur, tout ce que la mise en
ceuvre de la présente délégation rendra nécessaire.

En outre, le conseil d'administration ou son prsicdirecteur général pourra procéder, le cas
échéant a toutes imputations sur la ou les pririgsisision et notamment celles des frais, droits et
honoraires entrainés par la réalisation des émissio

Fixer la durée de cette délégation 18 mois a cangetda présente assemblée.
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6.8

Nous vous proposons conformément aux dispositiessadticles L.225-129-2, L..225-148 et L.228-92
du Code de commerce de :

1.

Déléguer au conseil d’administration, avec facdiésubdélégation a toute personne habilitée
par la loi, la compétence de décider, I'émissiactons ordinaires de la société ou de valeurs
mobilieres donnant acces par tous moyens immédatemt/ou a termes, a des actions

ordinaires existantes ou a émettre de la socigtééraunération des titres apportés a une offre
publique d’échange initiée en France ou a I'étranggon les regles locales, par la société sur
des titres dont les actions sont admises aux n&tifmes sur un marché réglementé tel que visé
par I'article L.225-148 du Code de commerce.

Le montant des augmentations de capital effectepegertu de la présente résolution s'imputera
sur le plafond global.

2.

Prendre acte que la présente délégation emporbaciation par les actionnaires a leur droit
préférentiel de souscription aux actions ordinaisesquelles les valeurs mobiliéres qui
seraient, le cas échéant, émises sur le fondeneelat présente délégation, pourront donner
droit.

Décider que le conseil d’administration aura tooavoirs a I'effet de mettre en ceuvre les
offres publiques visées par la présente résol@igotamment :

- de fixer la parité d’échange ainsi que, le cas @&tthde montant de la soulte en especes a
verser ;

- de constater le nombre de titres apportés a I'éghan

- de déterminer les dates, conditions d’émissioramatent le prix et la date de jouissance,
des actions nouvelles, ou, le cas échéant, desursalmobilieres donnant acces
immédiatement et/ou a terme a des actions ordmdeda société ;

- de prévoir les conditions dans lesquelles seraigmement suspendu, conformément aux
dispositions légales applicables, le droit d’atitibn des titulaires de valeurs mobilieres
donnant accés a des actions ordinaires ;

- d’inscrire au passif du bilan & un compte « pririapgort », sur lequel porteront les droits
de tous les actionnaires, la différence entre I gremission des actions ordinaires
nouvelles et leur valeur nominale ;

- de procéder, s'il y a lieu, a I'imputation sur k&di prime d’apport » de I'ensemble des
frais et droits occasionnés par I'opération auéaris

- de prendre généralement toutes dispositions wilesnclure tous accords pour parvenir a
la bonne fin de I'opération autorisée, constateoulales augmentations de capital en
résultant et modifier corrélativement les statuts.

- de fixer et procéder a tous ajustements afin dedoesen compte I'incidence d’'opérations
sur le capital de la société, notamment en cas afification du nominal de I'action,
d’augmentation de capital par incorporation de mése d’attribution gratuite d’actions,
de division ou de regroupement de titres, de Oistion de réserves ou de tous autres
actifs, d’amortissement du capital, ou de toutgeaopération portant sur les capitaux
propres, et fixer les modalités selon lesquellea assurée, le cas échéant, la préservation
des droits des titulaires de valeurs mobilieresndabacces au capital

4. Fixer a dix-huit (18) mois la durée de validitéldgrésente délégation.
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5. Prendre acte que la présente délégation priveet,eif compter de ce jour, a hauteur, le cas
échéant, de la partie non utilisée, toute délégatitéerieure ayant le méme objet.

6.9

Nous vous rappelons que, dans le cadre du reneowetit du programme de rachat d'actions, Il

convient de proposer a la prochaine assembléeatiset le conseil d'administration :

1. Conformément aux dispositions de l'article L. 228-2lu Code de commerce, a annuler les
actions acquises par la Société et/ou qu'elle paaequérir ultérieurement dans le cadre de toute
autorisation, et ce, dans la limite de 10% du ehpibcial de la Société par période de vingt-quatre
mois et en conformité avec toutes dispositionslésget réglementaires applicables ;

2. Aréduire corrélativement le capital social

Ladite autorisation serait valable durant un délakimum de dix huit (18) mois, expirant en tout éta
de cause a lissue de l'assemblée générale quappedée a statuer sur les comptes de l'exercice a
clore le 31 décembre 2012.

Si vous approuvez cette proposition, vous confertwas pouvoirs au conseil d'administration, avec
faculté de subdélégation, a I'effet de procédeette aéduction de capital, en une ou plusieurs fois
notamment d’arréter le montant définitif de la réthn de capital, de fixer les modalités et procé&de
la modification corrélative des statuts, d’effecttautes formalités requises et de facon généedle f

le nécessaire.

6.10

Nous vous proposons conformément aux dispositiessatticles L.225-129-2 et L.225-130 du Code
du commerce de :

3. Déléguer au conseil d’administration, avec facdiésubdélégation a toute personne habilitée par
la loi, sa compétence a I'effet de décider, dansrdgortion et aux époques qu'il appréciera, une
ou plusieurs augmentations du capital par incotpmrasuccessive ou simultanée au capital de
primes, réserves bénéfices ou autres sommes dontapétalisation sera Iégalement et
statutairement possible, sous forme d’attributicactions gratuites ou d’élévation de la valeur
nominale des actions existantes ou par I'emplojaiohde ces deux procédés.

Décider que le montant total des augmentationsagéat social susceptibles d’étre réalisées en
vertu de la présente résolution, ne pourra étrérigyr a 3.000.000 € (trois millions d’euros) en
nominal, étant précisé qu'a ce plafond s'ajout@acas échéant le montant supplémentaire des
actions ordinaires de la société a émettre powepvér, conformément a la loi, les droits des
titulaires de valeurs mobiliéres donnant accessaadéons ordinaires de la société. Le plafond de
la présente délégation, est autonome et distinplafond global.

En cas d'usage par le conseil d'administrationalerésente délégation, décider, conformément
aux dispositions de l'article L.225-130 du Codecdenmerce qu’en cas d’augmentation de capital

sous forme d’attribution gratuite d’actions, lesith formant rompus ne seront pas négociables, ni
cessibles et que les titres de capital correspasdaront vendus ; les sommes provenant de la
vente seront allouées aux titulaires des droits tdélai prévu par la réglementation.

120



4. Fixer a dix-huit mois la durée de validité de lagente délégation.

5. Prendre acte que la présente délégation priveed'@fcompter de ce jour, a hauteur, le cas
échéant, de la partie non utilisée, toute délégatitérieure ayant le méme objet.

6. Décider que le conseil d’administration disposeraalis pouvoirs a I'effet de mettre en ceuvre la
présente délégation, et généralement, de prendtestonesures et effectuer toutes les formalités
requises pour la bonne fin de chaque augmentat@oragital, en constater la réalisation et
procéder a la modification corrélative des statuts.

7. Décider que le conseil d’'administration fixera etq&dera a tous ajustements afin de prendre en
compte l'incidence d’opérations sur le capital dedciété, notamment en cas de modification du
nominal de I'action, d’augmentation de capital jp@orporation de réserves, d’'attribution gratuite
d’actions, de division ou de regroupement de titdesdistribution de réserves ou de tous autres
actifs, d’amortissement du capital, ou de touteeaapération portant sur les capitaux propres, et
fixer les modalités selon lesquelles sera assleéeas échéant, la préservation des droits des
titulaires de valeurs mobiliéres donnant accesagpitad.

6.11

Nous vous proposons conformément aux dispositiessarticles L.233-32 et L.233-33 du code de
commerce de :

1. décider expressément que toutes les délégationgrdenter le capital social de la Société par
I’émission d'actions et autres valeurs mobiliergsiague les délégations de réduction du capital
social, dont dispose le Conseil d’Administration eertu des résolutions adoptées par
I’Assemblée Générale du 7 juin 2011 pourront étiisées méme en période d’offre publique
d’achat ou d'échange sur les titres de la Socigtér autant que les conditions Iégales et
réglementaires soient réunies.

2. Prendre acte que la présente autorisation priviet'®ute autorisation antérieure ayant le méme
objet.

6.12

Nous vous proposons conformément aux dispositioas l'article L.225-135-1 du Code de
commerce de:

1. Autoriser le conseil d’administration, avec faculi® subdélégation a toute personne habilitée par
la loi, & décider, pour chacune des émissions désidn application des douziéme et quatorziéme
résolutions qui précédent, d’augmenter le nombréitcee & émettre, pendant un délai de trente
jours de la cléture de la souscription dans laténdie 15 % de I'émission initiale et au méme prix

que celui retenu pour I'’émission initiale et soéserve du respect du plafond prévu dans la
résolution en application de laquelle I'émissiohdEidée.

Fixer a dix huit mois la durée de validité de lagamte délégation.

6.13

Si vous approuvez les propositions ci-dessus, déuailerez :
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1.

De fixer & 3 000 000 euros le montant maximum naindes augmentations du capital social
immédiates ou a terme pouvant étre réalisées ¢n ges délégations octroyées, étant précisé que
s'ajouterait, le cas échéant, a ce montant noniealj des actions supplémentaires qui seraient
émises pour préserver les droits des porteursalearg mobiliéres donnant droit a des actions ;

De fixer & 30 000 000 euros le montant maximum mnaimdes obligations et autres titres
d'emprunt pouvant étre émis en vertu des délégatiotioyées.

6.14

Conformément a la loi et eu égard aux délégatiomscampétence ci-dessus, nous devons vous
proposer de :

1.

Déléguer au conseil d’administration la compétethealécider, sur ses seules décisions, dans la
proportion et aux époques qu'il appréciera, un@lasieurs augmentations du capital social, dans
une limite maximum de 10 % du capital de la soogdi&tant au jour ou il prend sa décision, par
I'émission d’actions nouvelles a libérer en nunéradt, le cas échéant, par I'incorporation au
capital de réserves, bénéfices ou primes et battibn d’actions gratuites u d’autres titres dorinan
accés au capital dans les conditions fixées pdbiJadécide que le plafond de la présente
délégation est autonome et distinct et que le mbrt@s augmentations de capital en résultant ne
s'imputera sur aucun des plafonds prévus aux tedegsésolutions qui précedent.

Réserver la souscription de la totalité des actio@mettre aux salariés de la société et aux &alari
des sociétés francaises ou étrangéres qui luiligestau sens de la délégation en vigueur adhérant
a tout plan d’épargne ou a tout plan d’épargneéntieeprises.

Décider que le prix de souscription des nouvelletioas, fixé par le conseil d’administration
conformément aux dispositions de l'article L. 33®du Code du travail lors de chaque émission,
ne pourra étre inférieur de plus de 20 % ou de 3tafs les cas visés par la loi, & la moyenne des
premiers cours cotés de l'action sur le marché axtParis lors des vingt séances de Bourse
précédant le jour de la décision du conseil d’adstiation fixant la date d’ouverture de la
souscription.

Décider que la présente résolution emporte suppress droit préférentiel de souscription des
actionnaires au profit des salariés auxquels I'argation de capital est réservée et renonciation a
tout droit aux actions ou autres titres donnantescau capital attribués gratuitement sur le
fondement de cette résolution.

Délegue tous pouvoirs au conseil d’administratioarp

- arréter la date et les modalités des émissionseaoint réalisées en vertu de la présente
résolution ; notamment, décider si les actions rdespuscrites directement ou par
lintermédiaire d'un fond commun de placement our ga biais d'une entité
conformément a la législation en vigueur ; décideffixer les modalités d’attribution
d'actions gratuites ou d'autres titres donnant ace@ capital, en application de
l'autorisation conférée ci-avant; fixer le prix diésion des actions nouvelles a émettre en
respectant les regles définies ci-dessus, les ddtesgverture et de cléture des
souscriptions, les dates de jouissance les déaighération, dans la limite d’'une durée
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maximale de trois ans ainsi que fixer éventuelldmennombre maximum d’actions
pouvant étre souscrit par salarié et par émission ;

- constater la réalisation des augmentations deatapitoncurrence du montant des actions
qui seront effectivement souscrites ;

- accomplir directement ou par mandataire, toutesatipés et formalités ;

- apporter aux statuts les modifications corrélataes augmentations de capital social ;

- imputer les frais des augmentations de capitabssar le montant de la prime afférente a
chague augmentation et prélever sur ce montarédesnes nécessaires pour porter la
réserve légale au dixieme du nouveau capital agr@égue augmentation ;

- et, généralement, faire le nécessaire.

- le conseil d’administration pourra, dans les limitgu’il aura préalablement fixées,
déléguer au directeur général ou, en accord aveermder, a une ou plusieurs directeurs
généraux délégués le pouvoir qui lui est conféréitade la présente résolution.

- le conseil d’administration fixera et procéderaoast ajustements afin de prendre en
compte l'incidence d’opérations sur le capital @e dociété, notamment en cas de
modification du nominal de I'action, d’augmentatiale capital par incorporation de
réserves, d'attribution gratuite d’actions, de siimh ou de regroupement de titres, de
distribution de réserves ou de tous autres adtifsnortissement du capital, ou de toute
autre opération portant sur les capitaux propiefixer les modalités selon lesquelles sera
assurée, le cas échéant, la préservation des digstditulaires de valeurs mobiliéres
donnant accés au capital.

6. Fixer dix-huit mois la durée de la validité de tégente délégation

7. Prendre acte que la présente délégation privdet’'af compter de ce jour, a hauteur, le cas
échéant, de la partie non utilisé, toute délégatiérieure ayant le méme objet.

Cependant, la société ne dispose pas actuelleregrid d’épargne entreprise et nous n’envisageons
pas d’en mettre en place dans I'immédiat. C’'estrgpani nous vous invitons a rejeter la présente
proposition.

6.15

Conformément a la loi nous vous communiquons letamindes honoraires des commissaires aux
comptes et membres de leurs réseaux au titre éesiees 2010 et 2011.

Voir annexe 4.

Les honoraires de Commissariat aux comptes, catiin, examen des comptes individuels et
consolidés pour les exercices clos les 31 décerdbid et 2010 concernent principalement les
services professionnels rendus pour la revue eettfication des comptes consolidés du groupe
Keyrus, et notamment les diligences pour le coetdds comptes établis au référentiel IFRS tel
gu’'adopté dans I'Union européenne, la certificatdes états financiers statutaires des filiales du
groupe, le respect des réglementations au plah letcka revue des documents enregistrés aupres de
'AMF.

Les honoraires des cabinets membres du réseautBéfwegrent les travaux réalisés localement pour
les filiales belges, luxembourgeoises et espagmlagoupe.

Nous nous tenons a votre disposition pour vous @otoutes les explications complémentaires que
Vvous pourriez désirer.
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En cas d'accord de votre part, nous vous inviteggpaouver les résolutions qui vous sont présentées

Le Conseil d'administration
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ANNEXE 1 : TABLEAU DES RESULTATS DES CINQ DERNIERSXERCICES

Capital social en fin d'exercice
Capital social

Nombre d'actions
Ordinaires existantes
A dividende prioritaire existantes
Nombre maximal d'actions futures a créer
Par conversion d'obligations

Par exercice de droits de souscription

Opérations et résultats de l'exercice
Chiffre d'affaire hors taxes

Résultat avant imp6ts, participation des salariés,
et dotations aux amortissements et provisions

Imp6ts sur les bénéfices / (profit d'impot)
Participation des salariés due au titre de l'exercice

Résultat aprés impots, participation des salariés,
et dotations aux amortissements et provisions

Résultat distribué
Résultat par action
Résultat avant imp6ts, participation des salariés, et

avant dotations aux amortissements et provisions

Résultat aprés impots, participation des salariés,
et dotations aux amortissements et provisions

Dividende attribué a chaque action
Effectif

Effectif moyen des salariés employés
durant l'exercice

Montant de la masse salariale de l'exercice

Montant des sommes versées au titre des avantages
sociaux (sécurité sociale, ceuvres sociales, ...)

31/12/2011

4319 468

17 277 870

3274701

57 521 597

3 387 708

-646 588

3742 695

0,20

0,22

0,00

586

12 mois

26 119935

12 617 626

31/12/2010

4268 593

17 074 370

3274897

52 032 887

3198 700

-826 186

3045931

0,19

0,18

0,00

517

12 mois

23 362 227

11 193 902

31/12/2009 31/12/2008 31/12/2007

4268 593

17 074 370

5 549 000

46 874 932

2910 564

-456 274

1233233

0,17

0,07

0,00

497

12 mois

21181515

10 107 697

4268 593

17 074 370

1456 000

45 278 824

-53 386

-304

-5 037 086

485
12 mois

22 230 066

10 651 585

4267 843

17 071 370

1764 500

35980 789

-789 197

-4 085

-745 206

-0,05

-0,04

0,00

413

12 mois

17 420 731

8552 280
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ANNEXE 2 : TABLEAU DESFILIALES ET PARTICIPATIONS

Caital Chiffre Résultat
so'::ial Autres Quote Valeur comptable des  d'affaires d'exploitation Dividendes
en KE capitaux part titres détenus (en K€) de de versés
I'exercice I'exercice
brute
Principales Filiales détenues a plus de 50%
Keyrus Canada 1665 280 100% 985 985 7 369 754
Absys - Cyborg 1 000 3736 100% 9 667 9 667 38 693 2921 1400
Keyrus Suisse 123 113 100% 32 32 2514 257
Keyrus Belgium 125 2131 100% 5999 5999 13 506 719
Keyrus Biopharma Belgium 100 -124 75% 75 75 7971 3
Keyrus Espaia 29 -472 100% 2545 2 545 2623 -167
Keyrus Management 300 -1104 100% 300 300 3251 -588
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ANNEXE 3 : MANDATS ET FONCTIONS EXERCES PAR LES ADMINISTRATEURS SMUX DANS D’ AUTRES

SOCIETES:

Prénom, nom et adresse

Fonction

M. Eric COHEN

155 rue Anatole France a Levallois- Perret ( 92300)
Président directeur général

Autre mandat ou fonction exercé dans toute société

Président directeur général
Keyrus Suisse

2010

2011

Keyrus Canada

- Keyrus Israél

Keyrus Biopharma Belgium

- Absys - Cyborg (EX Groupe CYBORG)

X
X
X
X

X
X
X
X

X
X
X
X

- Keyrus Espafa (Ex Etica Software)

X

X

X

X

X

Keyrus Do Brasil

Keyrus Benelux

Administrateur

- Keyrus Belgique (EX SOLID PARTNERS) X X X X X
- Keyrus Luxembourg (EX SOLID PARTNERS Luxembourg)

X X X X X
- Absys - Cyborg(EX MEA EQUINOXES) X
- Keyrus Do Brasil X X X X X

Absys Cyborg Tunisie
Président du Conseil de surveillance

- Keyrus Management

Absystem Gestion SPRL

- EMC Capital Partners

Mme Rébecca MEIMOUN, née COHEN
155 rue Anatole France a Levallois- Perret ( 92300)

Keyrus Benelux

Administrateur

- Keyrus Canada X X X X X
- Keyrus Belgique (EX SOLID PARTNERS) X X X X X
- Keyrus Luxembourg (EX SOLID PARTNERS Luxembourg)

X X X X X

Keyrus Espafia (Ex Etica Software)

Mme Laétitia ADJADJ, née COHEN
7,rue  Camille Pelletan a
(92300)Administrateur

Levallois  Perret|

- Keyrus Benelux

Administrateur

X X X X X
- Keyrus Canada X X X X X
- Keyrus Belgique (EX SOLID PARTNERS) X X X X X
- Keyrus Luxembourg (EX SOLID PARTNERS Luxembourg)

X X X X X

Mr Didier TAUPIN
4 rue Gounod a Paris (75017)
Administraeur

Président

" Keyrus Hanagement I S E N N
Administrateur
- Rouen Business School

Mr Claude BENMUSSA
7 rue d'Aulne a Senlisse par Dampierre (78720)
Administraeur

Administrateur

Mr André LIPOVSKY

35, rue du Général Delestraint a Paris (75016)
Administraeur

Fin de mandat le 7/6/2011

Orange France X X X X X
- Mobinil X X X X X
- ECMS X X X X X
- BULL X X X
Administrateur
- Keyrus Biopharma Belgique X X
- Absys Cyborg Tunisie X X

Mr Bernard COHEN

185 rue de Courcelles a Paris (75017)
Administraeur

Fin de mandat le 14/2/2008

Administrateur

Groupinvest X
- Tilroc X
SCI du Rond point X

M. Serge Anidjar

155 rue Anatole France a Levallois- Perret ( 92300)
Administrateur

fin demandat le 1/6/2009

Administrateur
- Keyrus Espafia (Ex Etica Software)

- Absys Cyborg Tunisie
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ANNEXE 4 : EVOLUTION DU TITRES

EVOLUTION DU COURS ET VOLUMES TRAITE

Evolution du cours de I'action depuis le 1 jan\2éd.0

Cotations et volumes traités

Evolution du Cours
2
15 WWVMW
1
0,5
O T T T T T T T T T T T T T T
janv. févr. mars avr. maill juin juil. 11 ao(t sept. oct. nov. déc. janv. févr. mars
11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 12 12 12
Evolution du Cours PX_LAST
Volumes traités

350000
300000
250000
200000
150000
100000
50000 . .|I | | | 1 | | l| 1

0 LJ.LL‘.J

janv. févr. mars avr. mai juin juil. aolt sept. oct. nov. déc. janv. févr. mars

11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 12 12 12

Source :CMCIC
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ANNEXE 5 : HONORAIRES DES COMMISSAIRES AUX COMPTES

Deloitte & Associés RBA Mazars & Associés Pontbrian Roy Ethier & associés
Montant (HT) % Montant (HT) % Montant (HT) % Montant (HT) %

2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010

Audit

Commissariat aux comptes,certification,
examen des comptes individuels et consolidés

- Emetteur 96 105 75%| 76% 49 37| 64%| 63% - - 0% 0% 0% 0%
- Filiales intégrées globalement 32 34  25%| 24% 28 22| 36%| 37% 22 22| 100%| 100% 14 14} 100%| 100%

Autres diligences et prestations directement
liées a la mission du commissaire aux comptes

- Emetteur - - - - 0% 0% - - 0% 0% - - 0% 0%
- Filiales intégrées globalement - - 0% 0% - - 0% 0% - - 0% 0% - - 0% 0%
Sous-total 128 1391 100%| 100% 77 59 100%| 100% 22 22| 100%| 100% 14 14| 100%| 100%

Autres prestations rendues par les réseaux aux
filiales intégrées globalement

- Juridique, fiscal, social - - 0% 0% - - 0% 0% - - 0% 0% - - 0% 0%
- Aut a préci i>10% des h i
' u r.es (a préciser si > es honoraires 0% 0% ) i 0% 0% i ) 0% 0% i ) 0% 0%
d'audit)
Sous-total - - 0% 0% - - 0% 0% - - 0% 0% - - 0% 0%
TOTAL 128 139| 100%| 100% 77 59| 100%| 100% 22 22| 100%| 100% 14 14| 100%| 100%

Les auditeurs des filiales du Groupe Keyrus sonZMRS & ASSOCIES pour Keyrus do Brazil, PONTBRIAN R@&THIER pour Keyrus Canada. Les
honoraires de Commissariat aux comptes, certifinattxamen des comptes individuels et consolidés les exercices clos le 31 décembre 2011 et 2010
concernent principalement les services professismemdus pour la revue et la certification des mi@® consolidés du groupe Keyrus, et notamment les
diligences pour le contréle des comptes établigg&rentiel IFRS tel qu’adopté dans I'Union Eurapée la certification des états financiers statetades
filiales du Groupe, le respect des réglementatianglan local, et la revue des documents enregiatrgrés de 'AMF.
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Les informations financieres historiques figureamslles documents de référence suivant :

 Comptes sociaux et comptes consolidés 2010: pagése? 101 du document de référence
enregistré le 20 juin 2011 sous le n° D.11-059%cemant les informations financiéeres relatives
a l'exercice 2009, ainsi que les rapports des cesaites aux comptes y afférant.

» Comptes sociaux et comptes consolidés 2009: pag2sef 95 du document de référence

enregistré le 1 juillet 2010 sous le n° R 10-06taernant les informations financieres relatives a
I'exercice 2009, ainsi que les rapports des conainessaux comptes y afférant.

Sans objet
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3.1 Etats Financiers consolidés au 31 décembre 201

KEYRUS

|. — Compte de résultat consolidé

En milliers d'€

31/12/2011
12 mois

31/12/2010
12 mois

Chiffre d'affaires 5 138 013 119 739
Autres produits de l'activité 37 161
Total produits des activités ordinaires 138 050 119 900
Achats consommés -53 510 -46 162
Charges de personnel 6 -76 663 -65 507
Impots et taxes -1 538 -1 237
Dotations aux Amortissements 14 -1 489 -1 300
Reprises de provision & Pertes de valeur 12 -766
Autres produits et charges opérationnels -554 -317
Résultat Opérationnel Courant 4 309 4610
Autres produits opérationnels 7 1229

Autres charges opérationnelles 7 -1 007 -434
Résultat Opérationnel 4 531 4177
Colit de l'endettement financier net 8 -553 -489
Autres produits et charges financiers 8 -422 -442
Résultat avant impot 3556 3 246
Impots sur le résultat 9 -586 -523
Quote-part du résultat net des sociétés mises en équivalence -

Résultat net 2 970 2722
Dont:

Part du Groupe 3008 2 687
Part des minoritaires -38 35
Résultat par action 11 0,18 0,16
Résultat dilué par action 11 0,18 0,15
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Il. — Etat du résultat global consolidé

Etat du résultat net et des gains et pertes comptabilisés directement en capitaux propres
31/12/2011 31/12/2010
12 mois 12 mois

Résultat net de I'ensemble consolidé 2970 2722

En milliers d'euros

Ecarts de conversion 64 869

Réévaluation des instruments dérivés de couverture 170 101

Impots sur les autres éléments du résultat global - -86

Total des gains et pertes comptabilisés directement en capitaux
propres nets d'impots
! ]

Résultat net et gains et pertes comptabilisés directement en capitaux
propres

Dont part du Groupe 3232 3 568
Dont part des intéréts minoritaires -98 39
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Goodwill

Immobilisations Incorporelles
Immobilisations Corporelles
Autres actifs non courants
Impots différés actifs

Total Actif Non Courant

[1l. — Bilan

Stocks et en cours

Créances clients et autres débiteurs
Trésorerie et équivalents de trésorerie
Total Actif Courant

Total de l'actif

PASSIF

Capital

Primes d'‘émission

Réserves consolidées

Résultat consolidé

Capitaux Propres Part du Groupe

Intéréts minoritaires

Total des capitaux propres

Provisions

Passif financiers

Impots différés passifs
Total Passif Non Courant

Provisions

Passifs financiers

Dettes fournisseurs et autres créditeurs
Dettes fiscales et sociales

Autres passifs

Total Passif Courant

Total du passif

Notes

12
13
13
14

15
16
17

En milliers d"€

31/12/2011

37 082
1144
2787

15578
2790

59 381

12
56 959
15 022
71992

131 373

31/12/2010

35 852
695
2976
1868
2 382
43 773

52
51939
14 931
66 922

110 695

Notes 31/12/2011 31/12/2010

18

19

4241
20942
4367
3008
32 558

32 549

6 896
17 908
93

24 896

2303
4334
23 445
28 198
15 647
73927

131 373

4191
20 942
1452
2 687
29 272

75

29 347

7577
10 972

18 549

1297
4731
18 856
22 238
15 678
62799

110 695
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IV. — Tableaux des flux de trésorerie consolidés

OPERATIONS

31/12/2011

En milliers d'€

Résultat net

Gains et pertes latents liés aux variations de juste valeur
Dotations nettes Amortissements et pertes de valeurs

Charges et produits calculés liés aux stock-options et assimilés
Plus et moins-values de cession

Quote-part de résultat liée aux SME

Résultat de dilution

Elim. des autres charges et produits calculés

Capacité d'autofinancement aprés colt de l'endettement financier net et impot

Colt de l'endettement financier net
Charge d'imp6t (y compris impots différés)

Capacité d'autofinancement avant colt de l'endettement financier et imp6t
Imp0ts versés

Variation du BFR*

Flux net de trésorerie généré par l'activité

Décaissements liés aux acquisitions d'immobilisations corporelles et incorporelles
Encaissements liés aux cessions d'immobilisations corporelles et incorporelles
Encaissements liés aux cessions d'immobilisations financieres

Encaissements liés aux cessions titres consolidés

Décaissements liés aux acquisitions d'immobilisations financiéres

Incidence des variations de périmétre

Flux net de trésorerie lié aux opérations d'investissement

Sommes recues des actionnaires lors d’augmentations de capital

Sommes recues lors de l'exercice des stock-options

Rachats et reventes d'actions propres

Remboursements d'emprunts (y compris contrats de location financement)
Encaissements liés aux nouveaux emprunts

Intéréts financiers nets versés (y compris contrats de location financement)
Autres flux liés aux opérations de financement

Flux net de trésorerie lié aux opérations de financement

Incidence des variations des cours des devises

Variation de trésorerie

Trésorerie et équivalents de trésorerie nets des découverts bancaires a l'ouverture

Trésorerie et équivalents de trésorerie nets des découverts bancaires a la cléture
(Note 18)

31/12/2010
2970 2722
56 16
1963 2019
234 272
-987 -36
350 414
4586 5408
553 518
586 523
5724 6 449
-1377 -586
-5577 3668

-1 430
801

-361
-1 615

-128
-4 997
9603
-550

-6

14 925

15012

-1 545
66
-307

-7 485
6 271
-1 071

133

11 079

14 925

» La variation de BFR comprend notamment I'impact rdalassement des créances de crédit d'imp6t

recherche 2010 et 2011 en actif non courant

134



V. — Variation des capitaux propres

Total
Intéréts des  capitaux

Diffé Capit:
Capital Prime Réserves de Hierence Résultat apitaux

En milliers d’euros . e . de ... propresPart "
Social d'émission  consolidation . consolidé minoritaires propres
conversion du groupe N
consolidés
Solde au 31/12/2009 4191 20 942 -637 -6 1502 25 991 36 26 027
Affectation résultat & reclassement 1502 -1 502
Gains et pertes comptabilisés
directement en capitaux propres 239 642 881 4 885
Résultat 2010 2 687 2 687, 35 2722

Résultat net et gains et pertes
comptabilisés directement en

capitaux propres 239 642 2 687 3568 39 3607
Augmentation de capital

Stocks options 272 272 272
Variation de l'auto détention 7] 7] 7]

Variation de périmétre

Autres -566 -566 -566
Solde au 31/12/2010 4191 20 942 816 636 2 687 29 272 75 29 347

Affectation résultat & reclassement 51 2636 -2 687

Gains et pertes comptabilisés

directement en capitaux propres 114 110 224 -61 163

Résultat 2011 3008 3008 -38 2970

Résultat net et gains et pertes
comptabilisés directement en

capitaux propres 114 110 3008 3232 -98 3133
Augmentation de capital
Stocks options 234 234 234
Variation de l'auto détention -126 -126 -126
Variation de périmétre 73 73 1462 1535
Put sur intérets minoritares -127 -127 -1 447 -1574
Autres

Solde au 31/12/2011 4241 20 942 3620 746 3008 32558 -8 32550

VI. — Notes annexes
(Les montants sont exprimés en K€ sauf mentiorraima)

GENERALITES

Keyrus («la Société ») est une société anonyme, de fhanitcais. Les actions de la Société sont
admises a la cote du marché Euronext de Nyse Extronepartiment C (small caps) de la Bourse de
Paris.

Les états financiers consolidés au 31 décembre &flEtent la situation comptable #eyrus et de
ses filiales (ci-aprés «le Groupe »), ainsi queiteéréts du Groupe dans les entreprises asseciés
coentreprises. lls sont présentés en euros, agrandiillier le plus proche.

Le conseil d’Administration a arrété les états ficiars consolidés le 20 mars 20&R donné son
autorisation de publication des états financierssotidés au 31 décembre 2011. Ces comptes ne seront
définitifs qu’aprés leur approbation par I'AssentEnérale des actionnaires.

Note 1. — Principes comptables

Du fait de sa cotation dans un pays de I'Union péemne et conformément au réglement CE
n°1606/2002 du 19 juillet 2002, les comptes codgalideKeyrus et de ses filiales (ci apres le

« Groupe ») qui sont publiés au titre de I'exerc41 sont établis suivant les normes comptables
internationales : International Financial ReportBtgndards (ci apres « IFRS »), telles qu'adoplées
I'Union européenne et d’application obligatoire 3L décembre 2011. Elles comprennent les normes
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approuvées par I'International Accounting Standd@dard (« IASB »), c’est a dire les normes IFRS,
les normes comptables internationales (« IAS »)est interprétations émanant de I'International
Financial Reporting Interpretations Committee (®RIE ») ou de I'ancien Standing Interpretations
Committee («SIC»).

Pour rappel, dans le cadre des options offertepwrme IAS 1, le Groupe avait décidé en 2005 :

» de ne pas procéder au retraitement rétrospectiéchass d'acquisition constatés avant le
ler janvier 2004 ;

« de transférer en « réserves consolidées » lesdmdonversion cumulés au ler janvier
2004 ;

« de comptabiliser les écarts actuariels sur lesgamgants envers les salariés non encore
constatés au ler janvier 2004 en provisions pdraites en contrepartie des capitaux
propres.

Toutes les normes et interprétations appliquéedepgroupeKeyrus dans les présents comptes sont
compatibles avec les directives européennes d'anegb les normes et interprétations adoptées par
I'Union européenne d’'autre part. Sauf indicatiomtcaire, ces méthodes ont été appliquées de facon
permanente a tous les exercices présenteés.

Amendements et Interprétations entrant en vigueur 2011

Les nouveaux textes publiés par I'lASB et d’apglma obligatoire en 2011 n’ont pas eu d’effet
significatif pour le Groupe :

. IAS 24 révisée : informations a fournir au titresdeansactions avec les parties liées ;

. amendement IAS 32 : classement des droits de sptisorémis ;

. amendements IFRIC 14 : paiements d’avance darslle d’'une exigence de financement
normal ;

. IFRIC 19 : extinction des dettes financiéres avexidstruments de capitaux propres ;

. amendements portant sur plusieurs normes IFRS dgsspsogramme d’amélioration annuelle

des IFRS de mai 2010.

Le Groupe n'a pas appliqué par anticipation lesvetles normes, et autres amendements et
interprétations non encore approuves par I'Uniaogéenne, notamment :

. amendements IAS 1 : présentation des autres élémemésultat global ;

. IFRS 7 : informations a fournir dans le cadre dadferts d’actifs financiers ;
. IFRS 9 : instruments financiers ;

. IAS 12 : recouvrement des actifs sous-jacents ;

. IFRS 10 : états financiers consolidés ;

. IFRS 11 : partenariats ;

. IFRS 12 : informations a fournir sur les intéréassl d’autres entités ;

. IAS 27 révisée : états financiers individuels ;

. IAS 28 révisée : participation dans des entrepiasssciées et des co-entreprises ;
. IFRS 13 : évaluation a la juste valeur ;

. amendements IAS 19 : avantages au personnel.

Le groupeKeyrus mene actuellement des analyses sur les conséguéaa®s nouveaux textes et les
effets de leur application dans les comptes.

Bases d’évaluation utilisées pour I'établissememsccomptes consolidédes comptes consolidés sont
établis selon la convention du codt historiqueexdéption de certaines catégories d'actifs et fsassi
conformément aux regles édictées par les IFRS.chtgories concernées sont mentionnées dans les
notes suivantes.

136



1) Méthodes de consolidation

a) Les filiales (sociétés contrdlées) sont consoidegr intégration globale. Par contrdle on entend |
pouvoir de diriger les politiques financiéres etigiionnelles d’'une entreprise afin d’obtenir des
avantages de ses activités, le pouvoir s'accompaggameralement de la détention de plus de la éoiti
des droits de vote. Les filiales sont consolidéasimégration globale & compter de la date a léejiee
contrdle est transféré au Groupe. Elles sont détidées a compter de la date a laquelle le controle
cesse d'étre exerce.

Toutes les transactions internes sont éliminéespsolidation.

b) Les entreprises associées sont toutes lessedtité le Groupe ne détient pas le contrdle, sais
lesquelles il exerce une influence notable quiceapagne généralement d'une participation comprise
entre 20% et 50% des droits de vote. Les particpst dans les entreprises associées sont
comptabilisées selon la méthode de la mise en élguize et initialement comptabilisées a leur ciodit.
participation du Groupe dans les entreprises asssotomprend le goodwill (net de tout cumul de
pertes de valeur) identifié lors de I'acquisitiba.quote-part du Groupe dans le résultat des argesp
associées postérieurement a l'acquisition est @bitigée en résultat consolidé. Lorsque la quote-pa
du Groupe dans les pertes d'une entreprise assesiésupérieure ou égale a sa participation dans
I'entreprise associée, y compris toute créancegapantie, le Groupe ne comptabilise pas de pertes
additionnelles, sauf s'il a encouru une obligatian effectué des paiements au nom de I'entreprise
associée. Les gains latents sur les transactidre lenGroupe et ses entreprises associées sorinési

en proportion de la participation du Groupe darssdatreprises associées. Les pertes latentes sont
également éliminées, a moins qu'en cas d'actif, dadigansaction n'indique une perte de valeur. Les
méthodes comptables des entreprises associéegeanbdifiées lorsque nécessaire afin de les aligner
sur celles adoptées par le Groupe. Les gains @elgéss de dilution dans les entreprises assos@ds
comptabilisés au compte de résultat.

2) Regroupements d’entreprises Ces regroupements sont comptabilisés selon kaué de
'acquisition. Ainsi, lors de la premiere consolida d’'une entreprise controlée exclusivement, les
actifs, passifs et passifs éventuels de I'entrepaixjuise sont évalués a leur juste valeur confoené
aux prescriptions des IFRS. Les écarts d’évaluatégagés a cette occasion sont comptabilisés éans |
actifs et passifs concernés, y compris pour la ge@stminoritaires et non seulement pour la quote-pa
des titres acquis. L’écart résiduel de I'excédemtcd(t du regroupement d’entreprises sur la part
d’intéréts de I'acquéreur dans la juste valeurengdts actifs, passifs et passifs éventuels idebkis est
comptabilisé en tant qu’actif, en goodwill. Si, @pré estimation, la part d'intéréts de I'acquédans

la juste valeur nette des actifs, passifs et pagséntuels identifiables excéde le colt du regrmgmt
d’entreprises, I'excédent est comptabilisé immédient en résultat.

Intéréts minoritaires :lorsque la prise de contrble est inférieure a 10@%prme IFRS 3 révisée offre
I'option, disponible pour chaque regroupement digmise, de comptabiliser I'écart d’acquisitiontsoi
sur une base de 100%, soit sur la base d’'un paage’intérét acquis (sans modification ultérieeme
cas de rachat complémentaire de participationsonaaht pas le contrdle). La participation ne dotinan
pas la contrdle dans I'entreprise acquise (intémétgritaires) est ainsi évaluée soit a la justiewa

soit a la quote-part dans I'actif net identifiable.

Pour les acquisitions d’'intéréts complémentairemé’filiale, réalisées a partir du ler janvier 2@t0
gui ne modifient pas le contrble exercé sur célitdd, I'écart entre le prix d’acquisition desrét et la
quote-part complémentaire de capitaux propres dioiésocacquise est constaté en capitaux propres part
du Groupe, sans changer la valeur consolidée dis acpassifs identifiables de la filiale y congpr
I'écart d’acquisition. La part de ces acquisitigpesyée en numéraire, nette des frais d’acquisition
associés, est classée en flux de trésorerie lide®pérations de financement du tableau des flux de
trésorerie consolidés

En application de IAS 32 lorsque les détenteurstéféts ne conférant pas le contrdle disposent
d’options de vente de leur participation au Growpes dette financiére est constatée a la datebtierel
pour un montant correspondant a la juste valelioggon.

La contrepartie de la dette induite par ces engagesrest :
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- D’une part I'élimination de la valeur comptable deséréts ne conférant par le contréle
correspondants ;

- Dautre part, une diminution des capitaux proprest plu Groupe : I'écart entre le prix
d’'exercice des options accordées et la valeur calolgg des intéréts ne conférant pas le
contrdle est présenté en diminution des « résuftatumulés ». Cette rubrique est ajustée a la
fin de chaque période en fonction de I'évolutionplix d’exercice des options et de la valeur
comptable des intéréts ne conférant pas le controle

3) Conversion des comptes exprimés en monnaies étraexgeles bilans des sociétés dont la
monnaie fonctionnelle n'est pas I'euro sont conigeeh euro au taux de change de cléture et leurs
comptes de résultat et flux de trésorerie au taencliange moyen de I'exercice. La différence de
conversion en résultant est inscrite dans lesaapipropres au poste « Réserve de conversion ».

Les goodwills et ajustements de juste valeur pramemle I'acquisition d’'une entité étrangéere sont
considérés comme des actifs et passifs de 'eati#ngére. lls sont donc exprimés dans la devise
fonctionnelle de 'entité et sont convertis au takexcloture.

4) Conversion des transactions libellées en monnaiasrggéeres: Les transactions libellées en
devises sont converties au taux de change en vigwemoment de la transaction. En fin d’exercies, |
actifs et passifs monétaires libellés en devisas manvertis au taux de change de cléture. Led€dar
conversion en résultant sont inscrits en compteédaltat (en autres produits et charges financiers)
I'exception des écarts sur les emprunts en moné@aengéere qui constituent une couverture d’un
investissement net dans une entité étrangére. €iesoat directement imputés sur les capitaux popre
jusqu’a la sortie de l'investissement net.

5) Immobilisations incorporelles et corporelles Conformément a la norme IAS 16

« Immobilisations corporelles » et a la norme IAS &Immobilisations incorporelles », seuls les
éléments dont le colt peut étre déterminé de fdigdole et pour lesquels il est probable que les
avantages économiques futurs iront au groupe somptabilisés en immobilisations.

Conformément a la norme IAS 36 « Dépréciation dfaet, lorsque des événements ou modifications
d’environnement de marché indiquent un risque date e valeur des immobilisations incorporelles et
corporelles, celles-ci font I'objet d’une revue @iée afin de déterminer si leur valeur nette ctabfe

est bien inférieure a leur valeur recouvrable. abewr recouvrable est définie comme la plus élelge
la juste valeur (diminuée du colt de cession) dadealeur d'utilité. La valeur d'utilité est détemée
par actualisation des flux de trésorerie futurerattis de l'utilisation du bien et de sa cessiomsda
cas ou le montant recouvrable serait inférieur &d@ur nette comptable, une perte de valeur est
comptabilisée pour la différence entre ces deux tamis. Les pertes de valeur relatives aux
immobilisations corporelles et incorporelles a @udé vie définie peuvent étre reprises ultérieurgame
si la valeur recouvrable redevient plus élevée lguealeur nette comptable (dans la limite de la
dépréciation initialement comptabilisée).

a) Autres immobilisations incorporelles: Les éléments comptabilisés en immobilisations
incorporelles sont principalement des relationent§ amortis sur 5 ans et des logiciels. Ces dsrnie
sont soit acquis ou créés, a usage interne. Leslifisations incorporelles sont généralement aresrti
linéairement sur une durée de 3 ans au maximum.

Il n'existe pas d’immobilisations incompties pour lesquelles la durée de vie est cons@ér
comme indéfinie. Toutes les immobilisations incogiles (hors goodwills) sont amorties sur leur éuré
de vie estimée.

b) Immobilisations corporelles: Les immobilisations corporelles sont comptabéis a leur codt
historique d’acquisition pour le groupe diminué d@esortissements cumulés et des pertes de valeurs
constatées. Les amortissements sont généralematiju@s en fonction des durées normales
d’utilisation suivantes :

Agencements, Installations techniques 8 ans
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Matériel de transport 4 ans
Matériel de bureau et informatique 3ans
Mobilier 8 ans

Le mode d’amortissement utilisé par le groupeestdde linéaire.

Les biens financés par un contrat de crédit-baildeulocation de longue durée, qui en substance
transféerent tous les risques et avantages liépfaiété de I'actif au locataire, sont comptaéti dans
I'actif immobilisé.

Il est tenu compte de la valeur résiduelle dansntmtant amortissable, quand celle-ci est jugée
significative.

Les différentes composantes d’'une immobilisatiorparelle sont comptabilisées séparément lorsque
leur durée de vie estimée et donc leur durée d'issement sont significativement différentes.

6) Goodwills: Les goodwills représentent I'excédent du colnd’acquisition sur la juste valeur
de la quote-part du Groupe dans les actifs netstifibles de la filiale a la date d’acquisitione L
goodwill se rapportant a I'acquisition d’entrepasessociées est inclus dans les titres des pattanms.

Les goodwills comptabilisés séparément font I'gbjete fois par an, d'un test de dépréciation. La
méthodologie retenue consiste principalement a eoenples valeurs recouvrables de chacune des
entités opérationnelles du groupe, aux actifs netsespondants (y compris goodwills). Ces valeurs
recouvrables sont essentiellement déterminéesta garprojections actualisées de flux de trésereri
futurs d’exploitation et d'une valeur terminale.sligypothéses retenues en terme de variation dinechif
d’'affaires et de valeurs terminales sont raisorgmkk conformes aux données de marché disponibles
pour chacun des segments opérationnels ainsi gura budgets validés par leurs comités de Direction
Des tests de dépréciation complémentaires sontteffe si des événements ou circonstances
particuliéres indiquent une perte de valeur potdieti

Lors d’'une prise de contrble les intéréts ne camfepas le contrdle sont comptabilisés soit a demte

part dans la juste valeur des actifs et passif&edété acquise soit a leur juste valeur. Danslemier

cas, I'écart d’acquisition est alors majoré dedéa pevenant a ces intéréts ne conférant pas letden

Ce choix se fait de maniere individuelle pour cleagpération d’acquisition.

Les dépréciations relatives aux goodwills ne sastngversibles.

7 Actifs financiers non courants Ce poste comprend essentiellement des prétsiéfass de
garantie et des titres de participation non codésli Les préts sont comptabilisés au colt amdsti. |
peuvent faire I'objet d’une provision pour dépréica s’il existe une indication objective de pede
valeur. La dépréciation correspondant a la difféeeentre la valeur nette comptable et la valeur
recouvrable est comptabilisée en résultat et gstsible si la valeur recouvrable était amenéecduéy
favorablement dans le futur.

Les titres de participation dans des sociétés nmsatidées sont analysés comme des actifs financier
disponibles a la vente conformément a la norme 88S lls sont évalués a la juste valeur et les
variations de valeur sont comptabilisées dansdpgaux propres.

En cas de perte de valeurs définitives, le mondenia dépréciation est comptabilisé en résultdade
période.

A chaque clbture, un examen des autres actifs diees1 est effectué afin d’apprécier s'il existe des

indications objectives de perte de valeur de céfsate cas échéant, une provision pour déprémiati
est comptabilisée.
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8) Stocks :Les stocks sont évalués au plus bas de leur cofdvilent et de leur valeur nette de
réalisation. Les colts de revient sont généralermaiotlés selon la méthode du colt moyen pondéré.
La valeur nette de réalisation représente le pexvente estimé dans le cours normal de l'activité,
diminué des codts attendus pour I'achevement ogdlésation de la vente.

9) Clients et autres débiteursLes créances commerciales et autres créancesmoptabilisées a
leur colt d’acquisition diminué des correctionsvdkeur.

10) Titresd’autocontréle :Les titres d’autocontréle sont enregistrés pour ¢eudit d’acquisition, en
diminution des capitaux propres. Les résultatsedsion de ces titres sont imputés directement ldans
capitaux propres et ne contribuent pas au résidtéexercice.

11) Provisions pour pensions, indemnités de fin de ¢are et autres avantages du personnén
accord avec les lois et pratiques de chaque pays ldguel il est implanté, le groupe participe a de
régimes de retraites. Pour les régimes de baseitetsarégimes a cotisations définies, le groupe
comptabilise en charges les cotisations a payequléelles sont dues et aucune provision n’'est
comptabilisée, le groupe n’étant pas engagé auddsl&otisations verseées.

Pour les régimes a prestations définies, les gomgssont déterminées de la fagon suivante :

« La méthode actuarielle utilisée est la méthode dite unités de crédits projetés (« projected unit
credit method ») qui stipule que chaque périodseateice donne lieu a constatation d’'une unité de
droit & prestation et évalue séparément chacureesleinités pour obtenir I'obligation finale. Ces
calculs integrent des hypothéses de mortalité ptltion du personnel et de projection des salaires
futurs ;

« La méthode dite du corridor n’est pas appliquée. éearts actuariels sont comptabilisés en charge
de personnel.

Le traitement comptable des options de souscriptio d’achats d’actions attribuées aux salariés est
décrit dans la note 21 ci-apres.

12) Provisions pour restructuration :Le colt des actions de restructuration est intégraht
provisionné dans I'exercice lorsqu’il résulte d’uoleligation du groupe, vis-a-vis de tiers, ayantirpo
origine la décision prise par I'organe compétenhatérialisée avant la date de cl6ture par I'anaate
cette décision aux tiers concernés. Ce colt canespssentiellement aux indemnités de licenciement,
aux colts des préavis non effectués et colts desafmn des personnes devant partir et aux auti@s co
liés aux fermetures de sites.

Les montants provisionnés correspondades prévisions de décaissements futurs a effectuer
dans le cadre des plans de restructuration sohtés/pour leur valeur actuelle lorsque I'échéandess
paiements est tel que l'effet de la valeur temgguege significatif. L'effet du passage du temps es
comptabilisé en codt de financement.

13) Instruments hybrides Certains instruments financiers contiennent aikdioe composante de
passif financier et une composante de capitauxresofC’est notamment le cas des obligations a bons
de souscriptions et / ou d’acquisition d’actiongsldifférentes composantes de ces instruments sont
comptabilisées dans les capitaux propres et dangalesifs financiers pour leurs parts respectteties

gue définies dans la norme IAS 32 — “Instrumemtariciers : Présentation”. La composante classée en
passif financier est évaluée en date d’émisside. &rrespond a la valeur des flux futurs de tréser
contractuels (incluant les coupons et le rembouesgnactualisés au taux de marché (tenant compte du
risque de crédit a I'émission) d’un instrument &iing présentant les mémes conditions (maturits, fl

de trésorerie) mais sans option de conversion aemboursement en actions. La composante classée
en capitaux propres est évaluée par différences éatmontant de I'’émission et la composante passif
financier comme définie précédemment.

14) Emprunts portant intérét :Les emprunts portant intéréts sont comptabilisdsua valeur
nominale d'origine, diminuée des colts de traneactilirectement imputables. lls sont ensuite
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comptabilisés au colt amorti. La différence engrecd(t amorti et la valeur de remboursement est
reprise en résultat en fonction de leur taux digttéffectif sur la durée des emprunts.

15) Evaluation et comptabilisation des instruments défs :Le Groupe utilise des swaps de taux
pour gérer son exposition aux risques de taux.jetil de ces swaps est de convertir des instrusnent
financiers soit de taux fixe a taux variable, si@ttaux variable a taux fixe. Les instruments d&risont
comptabilisés au bilan en juste valeur. La compisabion des variations de juste valeur dépend de
lintention d'utilisation de I'instrument dérivé elu classement qui en résulte. Le Groupe désigne se
instruments dérivés conformément aux critéres iétglalr la norme IAS 39 — “Instruments financiers :
Comptabilisation et évaluation”. Dans le cas d'woeverture de flux de trésorerie, les variations de
valeur du dérivé sont enregistrées en capitauxresopour la part efficace et en résultat de laopéri
pour la part inefficace. Le montant enregistré apitaux propres est reclassé en résultat lorsque
I'élément couvert affecte ce dernier.

16) Impé6ts différés: Des impbts différés sont calculés sur toutegifférences temporelles entre la
base imposable et la valeur en consolidation dafs at passifs. Celles-ci comprennent notamment
I'élimination des écritures constatées dans lesptesnindividuels des filiales en application deSas
fiscales dérogatoires. La régle du report varigsieappliquée et les effets des modifications deg t
d’'imposition sont inscrits dans les capitaux prgpoa dans le résultat de I'exercice au cours dulguel
changement de taux est décidé.

Des actifs d'imp6ts différés sont inscrits au iitlans la mesure ou il est plus probable quimpsteba
gu'ils soient récupérés au cours des années ultéseles actifs et passifs d'imp6t différé ne quad
actualisés.

Pour apprécier la capacité du groupe apé@er ces actifs, il est notamment tenu compte des
éléments suivants :

. Prévisions de résultats fiscaux futurs ;

. Part des charges exceptionnelles ne devant pansaveler a I'avenir incluse dans les pertes
passées ;

. Historique des résultats fiscaux des années pratexie

Le Groupe compense les actifs et les fsad8mp6t différé si I'entité posséde un droit #gle
compenser les impéts courants actifs et passiés les actifs et passifs d'impét différé relévest ld
méme autorité fiscale.

17) Chiffre d’affaires : Les revenus sont constitués par les ventes de aradides, les ventes de
services produits dans le cadre des activités ipates du groupe et les produits des licences @eets
T.V.A). lls sont évalués a la juste valeur de tateepartie recue ou a recevoir, nette des remises
commerciales ou rabais.

Un produit est comptabilisé en chiffre fédéfes lorsque I'entreprise a transféré a I'achetes
risques et avantages importants inhérents a laiptéples biens. En général, le chiffre d’affairaatif
a la vente de biens et d’équipements est commaliirsqu’il existe un accord formel avec le client
que la livraison est intervenue, que le montantedienu peut étre mesuré de fagon fiable et quil es
probable que les avantages économiques assoafte dransaction reviendront au groupe.

Pour le chiffre d'affaires relatif aux livges, ventes ou autres revenus associés a deelndie
groupe reconnait le revenu en général a la livratho logiciel. Pour les transactions impliquant des
prestations de services, le groupe reconnait desiue sur la période au cours de laquelle lescsvi
sont rendus selon la méthode du pourcentage d'avserd.

Selon IAS 11, un contrat de construction est untrap spécifiquement négocié pour la
construction d’'un actif ou d’'un ensemble d’actits gont étroitement liés ou interdépendants enderm
de conception, de technologie et de fonction, ofirddité ou d’utilisation. En application de lanae
IAS 11, les sociétés du Groupe comptabilisent leunstrats de construction selon la méthode de
'avancement. La méthode a I'avancement est forsdéeles indicateurs de développement du projet
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liés au nombre d’heures ou aux colts encouruseswrddts totaux réestimés périodiqguement projet par
projet. Dés lors qu’'un dépassement des codts tqiggwisionnels sur la facturation prévue appaiait,
est constitué une provision pour perte a termimaiso

Pour les transactions ne comprenant qaeselvices, des prestations de formation ou desdens
le chiffre d'affaires n’est comptabilisé que lorsges services sont rendus.

Les revenus relatifs a de la maintenap@®mpris le support client postérieurement a umtreo,
sont différés et reconnus au prorata du temps éculla période contractuelle de service.

18) Résultat Opérationnel Courant et Résultat Opératieat: Le Résultat Opérationnel Courant
est représenté par I'écart entre le chiffre d’'aéfaiet les charges d’exploitation. Celles-ci sqydlés

aux colts des services rendus (charges nécessairas réalisation des projets), aux charges
commerciales, aux charges administratives et giaséidont notamment compris les colts des pensions
et retraites, la participation des salariés, lesurérations payées en actions (plans de souscriptio
d’actions) et les résultats sur cession des imnsaltibns incorporelles et corporelles. Le résultat
opérationnel incorpore en plus les codts de retstration, les dépréciations d’actifs (y compris Bg
goodwills) et les profits de dilution.

La notion de résultat de I'activité opérationnalapprécie avant les produits et charges finasaér
notamment le colt de financement et les résultatsession des actifs financiers et les chargespdit
sur les bénéfices.

19) Codt de financement Il inclut les charges et produits d’'intéréts tes dettes financieres (y
compris dettes sur contrat de location financementlp trésorerie totale (trésorerie, équivalerds d
trésorerie et valeurs mobilieres de placement).

20) Trésorerie et équivalents de trésoreri€onformément & la norme IAS«7Tableau des flux de
trésorerie » la trésorerie figurant dans le tableau des flextasorerie consolidés, comprend les
disponibilités ainsi que les placements a courh¢gdiquides et facilement convertibles en un manta
déterminable de liquidité. Les placements dansagéens cotées, les placements a plus de trois mois
sans possibilité de sortie anticipée ainsi quectaaptes bancaires faisant I'objet de restrictiomst s
exclus de la trésorerie du tableau des flux detegé®. Conformément a la norme IAS 8dhstruments
financiers » les valeurs mobilieres de placement sont évalaélesir juste valeur. Aucun placement
n'est analysé comme étant détenu jusqu’a I'échédtmar les placements considérés comme détenus a
des fins de transaction, les variations de jusieuwaont comptabilisées systématiquement en edsult

Pour les besoins du tableau des flux de trésodedejécouverts bancaires sont présentés en rat de
trésorerie et équivalents de trésorerie.

21)  Options de souscription ou d’achat d’actiongConformément aux prescriptions de la norme
IFRS 2« Paiement fondé sur des actiondes options de souscription ou d’achat d’'actiatisbuées
aux salariés et aux cadres dirigeants ainsi quadgsns gratuites sont comptabilisées dans lds éta
financiers selon les modalités suivantes :

. La juste valeur des options et des actions gratatgibuées, estimée correspondre a la juste
valeur des services rendus par les employés enepantie des options recues, est déterminée dda da
d’attribution. Cette valeur est comptabilisée egraentation du poste « Autres réserves » par le débi
d’'un compte de résultat « Rémunérations payéesceona » sur la période d’acquisition des droits
d’exercice. Cette comptabilisation n’est pas lirfanais dépend des conditions d’acquisition degsdro
spécifiques a chaque plan.

. La juste valeur des options a été déterminée disami le modele mathématique de
valorisation Black, Scholes & Merton, sur la baskypothéses déterminées par la Direction. Les
évolutions de valeur postérieures a la date d’ostint sans incidence sur cette évaluation initiale

. Ce modele tient compte des caractéristiqgues du(pkix d’exercice, période d’exercice), des
données de marché lors de lattribution (taux sasgue, cours de I'action, volatilité, dividendes
attendus) et d’une hypothese comportementale dedibéires.

Conformément a IFRS 2, les options de souscripfi@actions octroyées en contrepartie du controle
d'une entreprise dans le cadre d'un regroupemesnitidprise sont couvertes par la norme IFRS 3
« Regroupement d’entreprisesAucune charge relative a ces plans n’est enrégistr
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22)  Secteurs opérationnelsUn secteur opérationnel est une composante distthctsroupe :

. qui se livre a des activités a partir desquellés est susceptible d’acquérir des produits des
activités ordinaires et d’encourir des charges
. dont les résultats opérationnels sont régulierene@minés par le Principal Décideur

Opérationnel du Groupe en vue de prendre des désigin matiere de ressources a affecter au secteur
et a évaluer sa performance, et
. pour laquelle des informations financiéres isokad disponibles.

Le Principal Décideur Opérationnel du Groupe a iéntifie comme étant le Président
Directeur Général et le Directeur Général qui pesircollégialement les décisions stratégiques.

Conformément a IFRS 8 "Secteurs opérationnelsifofmation par secteur opérationnel est
dérivée de l'organisation interne des activités @woupe Keyrus. Les secteurs, déterminés en
conformité avec la norme IFRS 8, sont I'activitéa@its Comptes (GC) et I'activité Mid Market (MM).

Les actifs sectoriels sont les actifs opératianngilisés par un secteur dans le cadre de ses
activités opérationnelles. lls comprennent les golksl affectables, les immaobilisations incorporsliet
corporelles, ainsi que les actifs courants utilidaéss les activités opérationnelles. lls n’inclugas les
imp6ts différés actifs et les actifs financiers rmourants. Ces actifs sont portés dans la lignern n
affectés ».

23) Résultat par action Le résultat par action avant dilution est obtenudissant le résultat net
part du Groupe par le nombre moyen pondéré d’astiem circulation au cours de l'exercice, a
I'exclusion du nombre moyen des actions ordinadidsetées et détenues a titre d’autocontréle.

Le résultat dilué par action est calculé en retehiansemble des instruments donnant un accésréliffé
au capital de la société consolidante, qu’ils doémis par celle-ci ou par ses filiales. La dilatiest
déterminée instrument par instrument, compte tersi @bnditions existant a la date de cl6ture et en
excluant les instruments anti-dilutifs.

Lorsque les fonds sont recueillis lors de I'exezcites droits (cas des options), ils sont suppdsés é
affectés en priorité au rachat d’actions au prixythrché et ce uniquement si celui-ci est supéaeur
prix d’exercice du droit.

Dans les deux cas, les fonds sont pris en commtetar temporis lors de I'année d’émission des
instruments dilutifs et au premier jour les anng@gantes.

24) Politigue de gestion des risques financiers

En matiére de risque de change environ 85% duretdfaffaires du groupe est réalisé en euro. Dans ¢
contexte la société ne pratique pas de couverturesgue de change.

En ce qui concerne le risque de taux, la detteniiggie est a taux variable. Le Groupe a procédgea u
couverture partielle qui est décrite dans les nppe& 23.

Note 2. — Evenements postérieurs a la cloture

* La société Absys-Cyborg a acquis le 6 janvier 2[al2ociété SBI, lui permettant de renforcer son
expertise autour des solutions de SAGE X3 et SAGHE Pen particulier sur la région ouest. La
société SBI est un acteur régional de référence tiemtégration des solutions de Gestion Sage a
destination des PME et des entreprises du Mid Ma8¢l a réalisé en 2011 un chiffre d’affaires de
1,3 M€ et comptait 12 collaborateurs au 31/12/2011.

Note 3. — Principales sources d’incertitudes relates aux estimations

L’établissement des états financiers consolidépgres conformément aux normes internationales
d’information financiere (IFRS) implique que le Gpe procede a un certain nombre d’estimations et
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retienne certaines hypothéses qui affectent le ambrdes actifs —particuliérement les goodwills, les
imp6ts différés actifs et passifs, les notes ssiraletifs et passifs potentiels a la date d’arditési que

les produits et charges enregistrés sur la péribds. changements de faits et circonstances peuvent
amener le Groupe a revoir ces estimations.

La direction de la société procéde a ces estimabappréciations de fagon continue sur la basemle
expérience passée ainsi que de divers autres fagugés raisonnables qui constituent le fonderdent
ces appréciations. Les montants qui figureront dassfuturs états financiers sont susceptibles de
différer des estimations présentes en fonction '@eolution de ces hypotheses ou de conditions
différentes.

Les principales estimations faites par la Direcpionr I'établissement des états financiers concetiae
valorisation et les durées d'utilité des actifs rapiénnels, corporels, incorporels, le montant des
provisions pour risques et autres provisions li@d&activité, I'évaluation des impéts différés dsti
comptabilisés ainsi que des hypothéses retenuesi@aalcul des obligations liées aux avantages du
personnel.

Ainsi, les comptes consolidés ont été établis earte compte du contexte actuel de lente reprise
économique et financiere, et sur la base de paraméhanciers de marché disponibles a la date de
cléture. Les effets immédiats de la crise passé&t@npris en compte, notamment dans la valorisatio
des actifs (tels que les créances clients et Ipétgrdifférés actifs) et des passifs. En ce quceore les
actifs a plus long terme, tels que les actifs ipowels et les écarts d'acquisition, il a été pisr
hypothése que la reprise resterait lente dansn@gela valeur de ces actifs est appréciée a chaque
exercice sur la base de perspectives économigioasg éerme et sur la base de la meilleure appiéniat

de la Direction du Groupe en ce qui concernellesfliturs de trésorerie.

Note 4. — Evolution du périmétre de consolidation

Les principales modifications intervenues au calgd’année 2011 dans le périmeétre de consolidation
résultent des événements suivants :

* Fusion de la sociét€eyrus Benelux avec la sociétéeyrus Belgique afin de rationaliser les
structures belges. Le capital de I'ensemble fusoanété diminué en décembre 2011 par
diminution du compte courant de la maison niGegrus SA.

» Entré dans le périmétre de consolidation de l@&&d&eyrus Limited, basée a Hong Kong.

» Acquisition et fusion pafbsys Cyborgde la société SSIN.

* Cession en décembre 2011 de I'activité hébergedeeyrus.

» La sociétéKeyrus a procédé a la cession de sa participation dassdigté ADEXYS, titres
entierement dépréciés au 31/12/2010.

» La société a procédé a la créationkayrus Capital Markets, filiale destinée a la prestation
de service auprés des établissements financiette &€iété immatriculée en septembre 2011
sera consolidée au 31/12/2012 aprés un premieciegate 15 mois.

* En octobre 201XKeyrus Israél, filiale & 70% d&eyrus, a acquis 51% du capital de VISION

Bl, société de service informatique et d’éditionatgiciels dont le siége est a Tel Aviv (Israél).

Le périmétre comprend les sociétés suivantes :
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Date de cloture

Nom au 31/12/2011 des comptes % d? . %, R Pério.de ‘?e
sociaux controle d’intérét consolidation

KEYRUS Paris - France 31 décembre Société consolidante| 01/01/11 - 31/12/11
Keyrus Canada Inc Montréal - Canada 31 décembre 100% 100% 01/01/11 - 31/12/11
Absys - Cyborg Paris - France 31 décembre 100% 100% 01/01/11 - 31/12/11
Equinoxe Tunis - Tunisie 31 décembre 100% 100% 01/01/11 - 31/12/11
Absys - Cyborg Belgique Bruxelles - Belgique 31 décembre 100% 100% 01/01/11 - 31/12/11
Keyrus Management Paris - France 31 décembre 100% 100% 01/01/11 - 31/12/11
Keyrus Suisse Genéve - Suisse 31 décembre 100% 100% 01/01/11 - 31/12/11
Keyrus Biopharma Belgium Lane - Bruxelles 31 décembre 75% 75% 01/01/11 - 31/12/11
Keyrus Israél Raanana - Israél 31 décembre 70% 70% 01/01/11 - 31/12/11
Keyrus Belgium Bruxelles - Belgique 31 décembre 100% 100% 01/01/11 - 31/12/11
Keyrus Luxembourg Luxembourg 31 décembre 100% 100% 01/01/11 - 31/12/11
Keyrus Espagna (Etica Software) |Madrid - Espagne 31 décembre 100% 100% 01/01/11 - 31/12/11
Keyrus do Brazil (Etica Do Brazil) [Sao Paulo - Brésil 31 décembre 100% 100% 01/01/11 - 31/12/11
Keyrus Maurice Ile Maurice 31 décembre 100% 100% 01/01/11 - 31/12/11
Keyrus Limited Hong Kong 31 décembre 70% 70% 01/01/11 - 31/12/11
Vision BI Tel Aviv - Israél 31 mars 51% 36% 01/10/11 - 31/12/11

Note 5. — Information par secteurs opérationnels gtar zones géographiques.

Conformément a IFRS 8, Secteurs opérationneldpfimation présentée ci-aprés pour chaque secteur
opérationnel est identique a celle présentée acipal Décideur Opérationnel du Groupe (le Prégiden
Directeur Général et le Directeur Général) aux fiesprise de décision concernant I'affectation de
ressources au secteur et d'évaluation de sa peafaen

Le Groupe est organisé autour de deux secteuratap@rels : Grands Comptes (GC) et Middle Market
(MM)

La Direction mesure la performance de chaque seggsoeta base :

« de la « marge opérationnelle » telle que définimete 1 §819. La performance en matiére de
financement et de trésorerie (incluant l'incidertas charges et produits financiers), et la
fiscalité sur le résultat, sont suivies au niveauGdoupe, et ne sont pas allouées aux secteurs.

» des actifs sectoriels (définis comme la somme deslwill, des immobilisations incorporelles
et corporelles, des participations dans des emge=prassociées, des clients et des autres
créances).

Les données par segments suivent les mémes regigables que celles utilisées par le Groupe pour
établir ces états financiers consolidés et déadiées les notes aux états financiers.

Toutes les relations commerciales inter-segmertt &@blies sur une base de marché, a des termes et
des conditions similaires a ceux prévalant pourfdemitures de biens et services a des tiers maser
au Groupe.

Les tableaux ci-dessous déclinent les informatpmg les segments d’activité des Grands Comptes et
du Middle Market.
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Au 31 décembre 2011 Au 31 décembre 2010

Grands Middle Grands Middle
Total Total

en Milliers € Comptes Market Comptes Market
Produits
Ventes externes 99 140 38 873 138 013 83 814 35925 119 739
Ventes inter- activité 0 0
Total produits des opérations se poursuivant 99 140 38 873 138 013 83 814 35925 119 739
Résultat Opérationnel Courant 1 890 2419 4309 2204 2 406 4610
Autres produits et charges opérationnels 223 -1 222 -208 -226 -434
Résultat Opérationnel 2113 2 418 4531 1997 2180 4177

Au 31 décembre 2011 Au 31 décembre 2010
N Compres Market TR Compres  marker T

en Milliers €

Actifs

Goodwills 25203 11 879 37 082 24 296 11 556 35852
Immobilisations nettes 2976 955 3931 2812 858 3671
Dépréciations d'actifs passées en résultat 0 0 0 0 0 0
Actifs sectoriels 39 690 17 281 56 970 35586 16 404 51991
Autres Actifs 25909 7 480 33390 11 914 7268 19 182
Total des actifs consolidés 91958 39 414 131373 74 609 36 086 110 695

Le tableau ci-dessous décline la décomposition rgébigue du chiffre d’affaires pour les exercices
2011 et 2010 :

En % du chiffre d'affaires 31/12/2011 31/12/2010

France

Europe Zone Euro hors France
Autres

TOTAL GENERAL

Note 6. — Charges de personnel

en milliers d'€ 31/12/2011 31/12/2010

Salaires et traitements
Charges sociales

Engagement retraite
Rémunérations payées en actions

Au cours de I'exerciceKeyrus et sa filiale Absys-Cyborg ont bénéficié d’'un été@tlimpot recherche
pour un montant net d’honoraires et de colt d'disiaton de 4,5 M€ (3,9M€ en 2010).

La loi de finances pour 2011 précise que le crédipot recherche sera remboursé par I'Etat albss

d’'une période de 3 ans. Les frais d’actualisatiercette créance s'élévent a 1,0 M€, montant impuité
le crédit d'impét recherche.
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Effectifs 31/12/2011 31/12/2010

Cadres 1270 1 061

Non cadres 156 141
Total effectif 1426 1202

Les effectifs présentés ci-avant sont ceux a la@dde chaque exercice.
Note 7. — Autres produits et charges opérationnels

En milliers d'€ 31/12/2011  31/12/2010

Charges de réorganisation -243 -540
Résultat de cession d'actif 1229
Autres -763 106

Autres produits et charges opérationnels -434

Les charges de réorganisation concernent principaigkeyrus SA et Keyrus Brazil.

A l'instar de nombreuses autres sociétés, ladil@alisse du Groupe a subi un détournement de fonds.
Nous menons toutes les actions possibles pourrtdeteéecouvrer ces fonds sans toutefois disposer
d’'une quelconque assurance de succés. Dans celseBspupe a décidé de constater une perte de
'ensemble du montant détourné (432 k€).

Le résultat sur cession d’actifs provient en padtieproduit de la cession partielle et d'un échatge
titres d’'une participation non consolidée dansokiéé IKOS, SSII spécialisée en R&D externalisée e
incubée depuis sa création en 2006 dans les lataieyrus SA. La cession en décembre du fonds de
commerce de I'activité d’hébergement de la soaiéét compléter le résultat de cession d’actif.

Note 8. — Résultat financier

En milliers d'€ 31/12/2011 31/12/2010

Intéréts et autres produits financiers -1 41
Reprises sur provisions financiéres
Autres produits financiers

Total produits financiers

41

Intéréts et charges assimilées 552 530
Autres charges financiéres
Total Charges financiéres 552 530

Colt de I'endettement financier net

en milliers d'€ 31/12/2011 31/12/2010
Gains de change 151 374
Autres produits financiers 476

Total produits financiers 626 374
Perte de change 249 226
Autres charges financieres 800 590
Total Charges financiéres 1048 816

Autres produits et charges financiers

Les autres produits financiers concernent prineipaint un profit de dés-actualisation des instrusent
financiers pour 260 k€, des reprises de provisforancieres pour 90 k€ et des produits de cession d
VMP pour 80 k€.

147



Les autres charges financiéres incluent principatdéntes variations de juste valeur des instruments
dérivés (55 k€), la charge d’étalement des fraiarfciers liés aux BSAAR (307 k€) ainsi que la charg

d’intéréts de la créance du CIR 2010 (260 k£).

Note 9. — Imp6bts

Analyse de la charge d’'imp6ts

En milliers d'euros 31/12/2011

Impot différé 521

Imp6t exigible

Charge (+) ou produit (-) d'impot

La charge d'impéts exigible integre un montant dAE s’élevant a 1.0 M€ au 31/12/2011 (0.8 M€ au

31/12/2010).

La réconciliation entre I'imp6t théorique et la o d’impot réelle s’établit comme suit :

31/12/2010

728

-523

En milliers d'euros 31/12/2011 31/12/2010 31/12/2009
Résultat avant impots 3556 3246 1454
Taux théorique d'imposition 33,33% 33,33% 33,33%
Charge (+) ou produit d'impot (-) théorique 1185 1082 485
Rapprochement :
Différences permanentes -2 426 -2 065 -2 280
Activation des impéts différés nés sur exercices antérieurs -10
Variation/utilisation des imp6ts différés actifs non reconnus 1 455 955 1601
Impact du report variable 3 140
Effet des différence de taux d'imposition -241 -26 -27
Crédit d'impot et CVAE (1) 610 542 -33
Autres 9 36 54

Charge (+) ou produit (-) d'impot effectivement constaté

Taux effectif d'impot
(1) Y compris I'impact du classement de la CVAE en Impdt pour 639 K€ (2010 : 559K€)

Impots différés au bilan

En milliers d'euros 31/12/2011 31/12/2010
Impots différés actifs :
- impots différés activables *

- dont non reconnus

Impots différés actifs reconnus

Impots différés passifs

Impéts différés nets

* Les impOts différés activables sont évalués aubdse des déficits reportables, des différencapdrires fiscales et des
différences temporelles de consolidation.

A la date de clbture, le Groupe dispose de peepsrtables de 21.624K€ (en 2010 : 17.950K€),
éventuellement disponibles pour compenser destprafkables futurs. Un actif d'imp6t différé figure
au bilan a hauteur de 2.003K€ a ce titre (en 201LO07 K€). Par contre, des pertes reportablegt d
différences temporaires fiscales représentant untanb total d'impdot différé actif de 7.722 K€ (en
2010 : 6.398K€) n'ont pas été reconnues. Les peegsrtables ayant donné lieu a constatation d’'un
actif sont majoritairement indéfiniment reportablgs impo6t différé actif de 421K€ (en 2010 : 214K€)
a été comptabilisé sur I'exercice bien que ceald$i soient en perte durant I'exercice. Le Groupe a
choisi de limiter le montant des actifs d’'impotéféiés reconnus au titre des pertes fiscales 8im
calculé sur le bénéfice prévisionnel des deux amsgiwantes.
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Les imp6ts différés actifs et passifs pour une mémntté sont compensés dans la présentation
bilantielle.

Origine des impots différés par nature de différenes temporelles :

En milliers d'euros 31/12/2011 31/12/2010 NET
IDA IDP IDA IDP 2011 2010
Immobilisations corporelles et incorporelles 135 11 -135 11
Autres actifs 526 269 526 269
Provisions et Engagements de retraites 251 190 251 190
Dettes financieres 202 444 -202 -444
Autres passifs 255 450 255 450
Reports fiscaux déficitaires 2 003 1907 2 003 1907

Total des Impots différés

Certains actifs et passifs d'impots différés obta@mpensés conformément aux méthodes comptables
du Groupe.

Aucune dette n'a été constatée sur les différeteregorelles liees a des participations dans leged
car le Groupe est en mesure de controler I'échéadei reversement de ces différences temporelles et
gu'il est probable que ces différences ne se reax@mt pas dans un avenir envisageable.

Variation des imp6ts différés :

En milliers d'euros 31/12/2011 31/12/2010
Solde net au 1er janvier 2382 1710
Imputés directement aux capitaux propres de l'exercice -7 -86
Charge (ou produit) de l'exercice 521 728
Différences de change -16 29
Acquisition de filiales -119
Cession de filiales
Autres
Balance au 31 décembre 2 697 2382

Note 10.- Paiement fondé sur des actions (plansogtions de souscription ou d’acquisition
d’actions)-et plans d’actions gratuites

Le groupe a attribué a ses salariés et a ses cdiligsants des plans d’options de souscription ou
d’achat d'actions des plans d’actions gratuites2@08 & 2009. Les regles applicables peuvent étre
différentes en fonction des plans. La période d'ege varie selon les bénéficiaires. Les stockamsi
peuvent étre exercées soit dés qu’elles sont agjgsit aprés une période de présence. Quellsaijue
la durée de la période d’exercice, les stock-optioa pourront étre exercées au-dela de 5 ans lapres
date d’octroi. Lorsgu’une option est exercée, leadement se fait uniguement sous forme d’action

Seuls les plans de stock-options émis a partir doveémbre 2002 et les stock-options dont les droits
n'ont été acquis que postérieurement dyahvier 2005 sont comptabilisés selon IFRS 2. dygtsons
dont les droits ont été entierement acquis au 3derdbre 2004 ne donnent donc pas lieu a la
comptabilisation d'une charge en 2004 ou lors desoices suivants. Il est précisé que les plans de
stock d’options sont devenus caducs le 27 nove2®t8. Au cours de I'exercice 2011, aucun exercice
d’option n’a été effectué.

Les charges au titre des plans d’'actions gratsitdévent a 234 k€ (272 k€ en 2010). Ces plans sont
détaillés en note 25.
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Note 11. — Résultats par action

Le calcul du résultat de base et dilué par actiibaable aux actionnaires ordinaires de la séaéére

est basé sur les données suivantes :

RUBRIQUES 31/12/2011 31/12/2010
Résultat net consolidé en Euros- Part du Groupe 3007 616 2 687 370
Nombre d'actions au 01/01 16 617 268 16 608 059
Nombre d'actions au 31/12 16 668 491 16 617 268
Nombre moyen d'actions 16 744 630 16 612 664

Bénéfice net par action sur nombre moyen (Euros) 0,18 0,16
Capital potentiel BSAAR 2 584 623 2 584 623
Nombre d'actions totales potentiels 19 329 253 19 197 287

Résultat net

Nombre
d’actions
potentiel

Résultat par
action (Euros)

Résultat net des activités poursuivies part du groupe par
action de base

3007 616

proraté

16 744 630

Actions gratuites attribuées aux salariés

395 545

Résultat net des activités poursuivies part du groupe dilué
par action

Note 12. — Goodwill

en Milliers €
I
Valeur brute :

Au 1er janvier 2010 35091
Acquisitions

Reclassement comme disponibles a la vente

Cessions

Autres variations et ajustements 761
Au 31 décembre 2010 35 852
Acquisitions 2766
Reclassement comme disponibles a la vente

Cessions -409
Autres variations et ajustements -1127

Au 31 décembre 2011

Dépréciations :
Au 1er janvier 2010

Dotation de l'exercice
Au 31 décembre 2010
Dotation de l'exercice
Au 31 décembre 2011
|

Montant net comptable au 31 décembre 2011 _
Au 31 décembre 2010

3007 616

17 140 174

Le flux d’augmentation est lié aux acquisitions desiétés SSIN et de VISION BI.

e Acquisition de SSIN :

Au cours de l'exercice 2011, la société Absys Cgbéiliale détenue a 100%par Keyrus SA a acquis la
société SSIN, renfor¢ant sa présence en tant ggliateur de Sage. La situation nette reprise de la

société s'élevait a 222K€. L'impact de Il'acquisitiode la société sur le bilan entraine la
comptabilisation d'un écart d’'acquisition de 323kgres prise en compte de la valorisation de la
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relation clients pour 170 K€ et des engagementetiaite pour 73K€. La société SSIN a fusionné avec
Absys Cyborg par le biais d’'une dissolution avems$mission universelle de patrimoine en date du
15/07/2011.

e Acquisition de VISION Bl :

Le 3 octobre 2011, Keyrus Israél (société détenud@% par Keyrus SA) a acquis 51% de la société
Vision BI (Israél), renforcant ainsi I'activité Blu Groupe en Israél au travers de logiciels déyssp
en interne. La quote part de situation nette sepile la société s'élevait a 264KE.

Aprés prise en compte de la valorisation des letficiéveloppés en interne pour un montant de 400KE,
le calcul de I'écart d’acquisition d’'un montant 2el41K€, mis en ceuvre par la Direction du Groupe
repose sur la méthode de I'écart d’acquisition detngonsistant a déterminer I'écart d’acquisitiom s

la base d’'une juste valeur & 100%.

Un put sur minoritaires, portant sur les 49% résisidétenus par les fondateurs, a été comptabitisé
intéréts sur minoritaires » pour un montant de 3k&7

La contribution de la société Vision Bl au résultat Groupe Keyrus au 31 décembre 2011 est la
suivante :

- Chiffre d’affaires : 790 k€

- Ebit : 64 k€

- Résultat net : 50 k€

Le flux de cession est lié & la vente de I'actidiéébergement de Keyrus SA en décembre 2011.

Les autres variations d'ajustement au 31 décembtd 2oncernent des écarts de conversion pour 65
k€, ainsi que I'annulation partielle des dettesaquisitions de filiales pour 1,2 M€.

Le montant net comptable est réparti de la marsigérente :

En milliers € 31/12/2011 31/12/2010

Grands Comptes 25203 24 296
Middle Market 11 879 11 556

TOTAL 37 082 35 852

Le montant recouvrable d’'une Unité Génératrice désdrerie (UGT) est déterminé sur la base du
calcul de sa valeur d'utilité. Ces calculs utiliseles projections de flux de trésorerie baséeslesr
données budgétaires approuvées par la directiaolit également basés sur les hypothéses suivantes
- Les flux de trésorerie au-dela de la période dg eims sont déterminés sur la base d’'un taux
de croissance perpétuelle estimé a 1,5% (idenéidiamnée derniere).

- Le taux d’actualisation est déterminé a partir datenoyen pondéré du capital du Groupe. Le
Groupe a décidé que le colt moyen pondéré duatagitait basé sur une prime de risque de
marché de 5,5%, afin de refléter les hypothésesng terme utilisées dans le test de
dépréciation du goodwiill.

Par conséquent, le taux d’actualisation utilisées'® a 10% (9,5% en 2010).

Une analyse de sensibilité du calcul sur les paraseclés utilisés, taux d'actualisation et taux de
croissance a l'infini selon des hypothéses raisbiemaent possibles, n'a pas fait apparaitre de sicéna

dans lequel la valeur recouvrable de 'UGT deviaitdnférieure a sa valeur comptable. La sensibilit

de la valeur recouvrable a une modification d’'umpdu taux d’actualisation ou du taux de croissanc

a l'infini se présente de la maniéere suivante :
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Valeur recouvrable

Taux Croissance a I'infini

Taux d’actualisation

de 'UGT 1% 2% 9,0% 11,0%
Grands Comptes -2.535 k€ +2.850 k€ +8.230k€ +6k&76
Middle Market -737 k€ + 829 k€ -2.397 k€ -1.885 k€

Par ailleurs, cette analyse de sensibilité a maqieeI’hypothese d’'un taux de croissance a l'infini

ne rendrait pas inférieur a sa valeur comptablealaur recouvrable des UGT. De méme pour le taux
d’actualisation, jusgu’a une hypothese de 19%,dew recouvrable des UGT reste supérieure a la
valeur comptable.

En 2010, la sensibilité de la valeur recouvrablmé modification d’'un point du taux d’actualisation
du taux de croissance a l'infini n'avait pas d'ohence sur la dépréciation des écarts d’acquisiicur
le résultat de I'exercice.

Le test annuel 2011 de dépréciation des goodwitlsraluit & ne comptabiliser aucune perte de valeur
en 2011.

Note 13. — Immobilisations incorporelles et corporées

Autres Total
immobilisations immobilisations
incorporelles incorporelles

Concessions , e . Total des
Immobilisations e
immobilisations
corporelles

corporelles

en Milliers €

brevets,
logiciels

Valeur brute :

Au fer janvier 2010 1286 1278 2 564 8 500 8500
Acquisitions 29 559 588 2202 2202
Cessions/Mises au rebut -428 -126 -554 -2 000 -2 000
Variation de périmétre

Ecart de change 5 28 33 108| 108
Au fter janvier 2011 892 1740 2632 8810 8810
Acquisitions 21 483 503 1176 1176
Cessions/Mises au rebut -235 -567 -802 -3154 -3154
Variation de périmétre 437 174 610 147 147
Ecart de change -18 -20 -38 -51 -51
Au 31 décembre 2011 1097 1809 2 905 6929 6929
Amortissements cumulés et pertes de

valeurs :

Au fter janvier 2010 859 1058 1918 6172 6172
Charge d'amortissement de l'exercice 166 126 292 1 008| 1008
Dépréciations

Cessions/Mises au rebut -297 -77) -373 -1 645 -1 645
Variation de périmétre 3 16 18

Ecart de change 82 82 300 300
Au fter janvier 2011 732 1205 1937 5 835 5 835
Charge d'amortissement de l'exercice 188 209 397 1092 1092
Dépréciations

Cessions/Mises au rebut -563 -563 -2 878 2 878
Variation de périmétre 6 6 116 116
Ecart de change -15 -15 -23 -23

Au 31 décembre 2011 1399 1761 4142 4142

Au 31 décembre 2011 410
Au 31 décembre 2010

1144 2787

Au cours de I'exercice 2011, aucune nouvelle op@rate lease-back n'a été effectuée.

Au 31/12/2011, le Groupe dispose d’'un contrat desdeback, conclu avec la société FACTUM
FINANCE pour un montant de 576 K€ :

. Durée de I'opération : 3 ans a compter du 26 oet@61.0
. Nature : matériel informatique
. Remboursement mensuel de 16 K€
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Note 14 — Autres actifs non courants

En milliers d'€

Solde au 31/12/2009
Augmentation

Remboursement

Variation de périmétre
Reclassement et Autres variations
Solde au 31/12/2010
Augmentation

Remboursement

Variation de périmétre

Reclassement et Autres variations
Solde au 31/12/2011

En milliers d'€
Dépét de garantie et préts
Titres de participations non consolidés

Autres créances part a plus dun an

Valeur brute Perte de valeur Valeur nette

1636 98
432 14
-84

-4 1

13136
-87| -87|
574

15 603 25

31/12/2011

31/12/2010

1977
764
12 837

1857

1537
419
-84

13136

574
15578

Les titres de participations non consolidés cowadpnt aux titres détenus dans les sociétés Ikos et
Keyrus Capital Markets. Les autres créances a plus d’'un an corresporadencréances de crédit
d’'impdt recherche de 2010 et 2011. La société aaddée en janvier 2012 a 'administration fiscale de
contréler ses créances de crédit impot recherchexkrcices 2009 a 2011.

Le Groupe estime que la valeur inscrite au bilas aldifs financiers correspond a une approximation
raisonnable de leur juste valeur.

Notes 15. - Stocks

Les stocks sont principalement constitués de letsici

En milliers d'euros 31/12/2011 31/12/2010

Marchandises 23 65
Ecart de conversion -2
Total au colt 23 63
Dépréciation a 'ouverture 11 54
Augmentation
Diminution -47
Ecart de conversion 4
Dépréciation a la cléture 11 11
TOTAL NET 12 52

Note 16. — Créances clients et autres débiteurs

En milliers d'euros 31/12/2011 31/12/2010

Créances clients 49 805 40 910
Dépréciation sur créances clients -3719 -3926
Montant net des créances clients 46 085 36 984
Autres débiteurs nets 4619 9 486
Charges constatées d avance 6 254 5 468
TOTAL 56 959 51 939

La variation des Autres débiteurs nets s’expliqaele reclassement de la créance du CIR 2010 en non
courant.

Le solde clients se décompose comme sulit :
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En milliers d'euros

31/12/2011 31/12/2010

Echéances

Non échues 34 035 29 130
Entre 0 et 30 jours 7 590 4041
Entre 31 et 60 jours 2 246 2 367
Entre 61 et 90 jours 787 1579
Plus de 90 jours 5147 3793
TOTAL 49 805 40 910

Une provision pour dépréciation a été constatée lpsumontants estimés irrécouvrables a hauteudr de
3.719 K€ (- 3.926 K€ en 2010). Cette provision@addterminée en fonction des facteurs identifilss a
cléture. Le montant net comptabilisé pour les ctéancorrespond approximativement a leur juste
valeur.

Le risque de crédit du Groupe est essentiellemérit ses créances clients. Les montants présamtés a
bilan sont nets de provisions pour dépréciatione dépréciation est constatée, lorsqu'il existe un
événement identifié de risque de perte, qui, basél'sxpérience passée, constitue une évidence
suffisante de la réduction du montant recouvrablé&adréance.

La totalité des créances est a moins d’un an.

Note 17. — Trésorerie et équivalents de trésorerie

RUBRIQUES 31/12/2011 31/12/2010

Equivalents de trésorerie 6 064 3996

Disponibilités 8958 10 935
15 022 14 931

Les soldes bancaires et la trésorerie comprenasradtifs détenus sur les comptes de dépbts bascair
dont la maturité est a moins de trois mois. Le monhtomptabilisé approche la juste valeur de ces
actifs.

La trésorerie retenue dans le tableau des flurédererie s’entend :

RUBRIQUES 31/12/2011 31/12/2010

Trésorerie et équivalents de trésorerig 15 022 14 931
Découverts bancaires -13 -6

Autres 3

Trésorerie du tableau des flux

Risquede crédit

Les principaux actifs financiers du Groupe sontdesptes bancaires et la trésorerie, les créances
clients et autres débiteurs.

Le risque de crédit sur les actifs de trésorerteligsté. En effet, les contreparties sont des logsq
disposant de notes é€levées auprés des agencesaiitieales de notation. Le Groupe n'a pas de
concentration significative de son risque de créaltec une exposition largement répartie sur de
nombreux acteurs du marché.
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Note 18. - Capitaux propres
Capital

31/12/2011 31/12/2010

Capital Autorisé (en milliers d'euros)

17.277.870 Actions ordinaires d'un montant nominal de 0,25€ 4319 4269

Capital souscrit, appelé et versé (en nombre d'actions)

A l'ouverture de ['exercice 16 617 494 16 608 059
Emises suite a l'exercice de BSAAR 422 226
Emises contre trésorerie 0 0
Emission d'actions nouvelles 203 500

Rachat (-) ou vente d’actions propres -152 925 9209
A la cloture de l'exercice 16 668 491 16 617 494

La Société a une seule classe d'actions ordindin@sant toutes droit aux mémes dividendes.

Réserve de conversion

La variation de la réserve de conversion de +110(882K€ en 2010) correspond principalement a
I'effet de variation du dollar canadien, du réaddilien et du franc suisse par rapport a I'euro.

Actions auto-détenues

Nombre de En Milliers
Titres d’'Euros
Au 1er janvier 2010 466 311 438
Acquisitions 387 907 501
Cessions -397 342 -479
Au ter janvier 2011 456 876 459
Acquisitions 568 300 638
Cessions -415 797 -611
Au 31 décembre 2011 609 379 486

Au 31 décembre 2011, la société dispose de 3,5&agital en autocontréle.

Note 19. — Provisions

Variation Effet de Reprise

En milliers d'€ SR de I'écart de Dotation R?Pnlse non (e A
2010 e utilisées P nt 2011
périmétre change utilisées
Provisions pour risques & charges 7 006 -57 1241 -747 -378 -1114 5950
Provisions pour engagement retraite 571 73 -12 632
Provisions non courantes 7577 73 -57 1241 -747 -390 -1 114 6 582
Provisions pour risques 693 -9 -207 149 626
Provisions pour charges 1297 -28 -450 -106 965 1678
Provisions courantes 1297 -28 693 -459 -313 1114 2303

Les provisions sont destinées a couvrir les ris@ides charges que des événements survenus ou en
cours rendent probables, nettement précisés quaut abjet, mais dont la réalisation, I'échéanadeo
montant sont incertains.

Les provisions pour risques et charges corresparessentiellement :
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* Provisions pour litiges sociaux et prud’homaux : 2.306 K€

» Provisions pour risques client, garantie et pextesgminaison : 3.733 KE
e Autres provisions pour risques & charges : 518 K€
* Provisions pour engagements de retraite : 632 K€

Note 20. - Dettes pour avantages donnés au persohne

La majeure partie des sociétés incluses dans Imgtte de consolidation du Groupe sont des entités
européennes. Selon les réglementations et usagegleur des avantages complémentaires peuvent
étre accordés au personnel.

Lorsque les avantages complémentaires octroyésraommel donnent lieu & une prestation future pour
le Groupe, une provision est calculée selon unénoaét d’évaluation actuarielle telle que décrite au

paragraphe 1-12.

Les provisions inscrites au bilan corresponderiegghgement net en matiere d’'indemnités de fin de
carriere (charges sociales incluses).

Les principales hypothéses utilisées pour les étialos actuarielles des plans sont les suivantes:

31/12/2011  31/12/2010
Taux d'actualisation* 3,68% 4,18%
Augmentation annuelle des salaires 3,00% 3,00%

Le turnover est déterminé en fonction de l'age alarg.

Les montants comptabilisés au titre des engagerdenistraite au compte de résultat s’élévent a86 K
en 2011 (- 109 K€ en 2010). Le montant de l'exereist inclus sur la ligne charges de personnel du
compte de résultat.

Note 21. — Passifs financiers

Aplus de 5

Montant brut
ans

RUBRIQUES A1anauplus Aplusd' 1an

4043 10 225

Emprunts bancaires

Dettes sur immobilisation en location financement
Découvert bancaires

Comptes courants factor

Autres

TOTAL DETTES FINANCIERES

RUBRIQUES

Emprunts bancaires
Dettes sur immobilisation en location financement
Découverts bancaires

Comptes courants factor

Autres

TOTAL DETTES FINANCIERES

246
13
7 437

17 908

Ecart de conv.
et autres
variations

2533 2166 4997
-200 -
6 7
7 437

2333 9 609 -5 403

Remboursement 31/12/2011

31/12/2010 Augmentation

22 242

Les dettes sur immobilisations integrent des imiigdiions financées en leasing pour 246 K€. Le
montant des emprunts contractés sur I'année s’él&6 M€

Les autres dettes financieres correspondent &#nce du CIR 2010 cédée avec recours a un organisme
financier en 2011 (5,9 M€) ainsi qu’'a I'option dfeat des minoritaires des acquisitions du Group# (1,

ME).
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Le Groupe estime que la valeur inscrite au bilas gassifs financiers hors emprunts bancaires
correspond a une approximation raisonnable deguste valeur.

Les emprunts bancaires a hauteur de 14,3 M€ (cddy@ M€ a fin 2010) sont conclus a des taux
d'intérét variables et exposent donc le Groupeisque de fluctuation des taux. Les intéréts sur les
dettes a taux variable sont indexés sur I'Euribordds. Afin de minimiser son risque de taux, le @Gre

a procéder a une couverture partielle (10 M€) deeaulettement, dont 3 M€ conclus début 2012 en
couverture de la dette moyen terme levée aupr&yéitit du Nord en décembre 2011.

Les découverts sont conclus a des taux variablespetsent donc le Groupe au risque de fluctuateon d
taux.

Pour les emprunts a taux variable, la juste vakstr approximativement égale a la valeur nette
comptable.

Les découverts bancaires sont payables sur dendandebanque.

Le Groupe a souscrit des emprunts bancaires deorbladitions financiéres sont présentées ci-apres :

 CREDIT DU NORD : emprunt bancaire en date du 12ddwe 2011 pour un montant de
3 M€:
e Durée de I'emprunt : 5 ans
* Remboursements trimestriels
e Taux d'intérét EURIBOR 3 mois + 1,8%
* Ratios financiers
* le rapport de son endettement financier net coméoBur ses capitaux propres
consolidés demeure inférieur a 0,9 sur la durd&edgrunt.
» Le rapport de son endettement financier net caméalur 'EBITDA consolidé demeure
inférieur & 3 sur la durée de I'emprunt.

 OSEO : Prét Développement Participatif en datexldécembre 2011 pour un montant de
1 M€:
* Durée de 'emprunt : 7 ans
* Remboursement en 20 versements trimestriels apaas de différé
* Taux d’intérét variable basé sur le TME (Taux Moyéensuel de rendement des emprunts
de I'Etat a long terme)
< Aucun Ratio financier applicable

«  BANQUE PALATINE : emprunt bancaire en date du 8obce 2010 pour un montant de
3 M€:
* Solde au 31 décembre 2011 : 2,4 M€
* Durée de I'emprunt : 5 ans
* Remboursement annuel correspondant a 1/5 de & dett
e Taux d'intérét EURIBOR 3 mois + 1,3%
* Ratios financiers
* le rapport de son endettement financier net coméoBur ses capitaux propres
consolidés demeure inférieur a 0,9 sur la duréeotibgations.
» Le rapport de son endettement financier net caméalur 'EBITDA consolidé demeure
inférieur & 3 sur la durée des obligations

* OBSAAR : Les conditions financiéres sont présentéepres :
* Montant : 13000 000 €
* Solde au 31 décembre 2011 : 7,8 M€
* Durée de I'emprunt : 6 ans
* Amortissement des obligations : 5 tranches anrauéltiales a partir du 12 aolt 2010
e Taux d'intérét EURIBOR 3 mois — 1,26%
* Ratios financiers :
* Le rapport de son endettement financier net coéolur ses capitaux propres
consolidés demeure inférieur a 818 la durée des obligations.
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e Le rapport de son endettement financier net cahéalur I'EBITDA consolidé demeure
inférieur & 3,5 au 31 décembre 2008 puis inférgedrsur la durée des obligations

+ EBITDA est a comprendre comme I'EBITDA consolidérrespondant au résultat
opérationnel courant augmenté des dotations (né¢t&seprises) aux amortissements et
provisions et des impacts IFRS liés aux rémunératjiayées en actions pour la partie
des charges ne donnant pas lieu a décaissement.

* BNP:
* Solde au 31 décembre 2011 : 0,4 M€
» Tirage sur 5 ans sous forme de billet sur 6 moisiagimum
* Remboursement annuel correspondant a 1/5 de & dett
* Taux d'intérét EURIBOR + 0,5%
« Commission de confirmation de 0,25%
¢ Ratios financiers :
* Le rapport de son endettement financier net coéolur ses capitaux propres
consolidés demeure inférieur ou égal adui7la durée du concours.
e Le rapport de son endettement financier net cahdalur I'excédent brut d’exploitation
consolidé demeure inférieur ou égal a 3 sur laaldtéconcours.

e FACTUM FINANCE :
¢ Montant: 0,6 M€
» Durée de 'opération : 3 ans a compter du 26 oet@bi0
* Nature : matériel informatique
* Remboursement mensuel de K€ 16
» Ratios financiers : aucun ratio financier n'esba#s a ce financement

Compte tenu de I'encours financier a taux varialdehausse du taux de 1% devrait avoir un impact
négatif sur le compte de résultat de I'ordre de®5K

Note 22. — Autres passifs courants

En milliers d'euros

Provisions a court terme
Fournisseurs et comptes rattachés
Avances et acomptes regus
Dettes fiscales et sociales

Dettes sur immobilisations

Autres dettes *

Produits constatées d'avance

TOTAL

* Les autres dettes incluent, en 2011, la justeewalde l'instrument de couverture pour 319 K€
mentionné en note 24. La part a moins d’'un an est9% K€ (En 2010, 412 K€ dont 227 K€ a moins

d'un an)

Montant au
31/12/2011

2303
23 445

28 198
1278
1 607

12762
69 593

A1an
au plus

2303
23 445

28 198
614
1405

12762
68 727

664
202

866

Montant au
31/12/2010

1297
18 856

22238
1721
1394

12 562
58 068

A1an
au plus

1297
18 856

22238
259
1207

12 562
56 420

1462
187

1650




Note 23. - Juste valeur des Instruments financiemu bilan

En milliers d'euros

Préts et Passifs Valeur au
Juste valeur . . . Instruments .
RAVAVIAR créances au financiersau ., . ., bilan de Juste valeur
par resultat N X N . dérivés ~
colt amorti  co(t amorti cloture
Actifs financiers non courant 15578 15578 15 578
Clients 46 085 46 085 46 085
Autres débiteurs 10873 10 873 10 873
Trésorerie et équivalents de trésorerie 15 022 15 022 15 022
ACTIFS FINANCIERS 15 022 72 537 87 558 87 558
Emprunt obligataires (y compris <1 an) 7 363 7 363 7 363
Autres passifs long terme (y compris <1 an) 14 546 14 546 14 546
Fournisseurs 23 445 23 445 23 445
Autres créditeurs 15 327 15 327 15 327
Instruments dérivés passif (dérivés de taux
désignés comme instrument de couverture) 319 319 319
Concours bancaires courants 13 13 13
PASSIFS FINANCIERS 60 695 319 61014 61014

Note 24. - Transactions avec les parties liées
La société mére présentant les comptes est I'atdigontrole ultime du Groupe.

Les transactions entre la société et ses filialéssgnt des parties liées au Groupe sont élimieées
consolidation. Elles ne sont pas présentées damotes aux états financiers.

Les charges enregistrées au titre des rémunéragioasantages assimilés accordées aux dirigeants
(membres du comité de direction groupe) s’étalblissemme suit :

En milliers d'€ 31/12/2011 31/12/2010

Nombres de personnes concernées 12 17

Avantages a court terme 2 993 3812

Indemnités de fin de contrat de trava 189 4
Rémunérations payées en actions 0 228
3182 4 044

Note 25. — Instruments dilutifs

Plan d’achat et souscription d’actions

Ce plan est venu a échéance le 27 novembre 20t0nAwsouscription d’actions n’a été effectuée.
Actions gratuites

L’assemblée générale du 27 juin 2008 a donné utweisation au Conseil d’administration d’émettre
des actions gratuites au profit des salariés dmd@été. Lors du Conseil d’administration du 30 snar
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2009, deux plans d’actions ont été arrétés et porespectivement sur 107.500 et 101.000 actions
gratuites. Les bénéficiaires de ces deux planseddwbnt actionnaires de la société au terme d’'une
période d’acquisition de deux ans, soit le 29 n2@¥$1. Au 31 décembre 2011, 203.500 actions ont
finalement été émises au titre de ces plans.

L’assemblée générale du 26 juin 2009 a donné utweisation au Conseil d’administration d’émettre
des actions gratuites au profit des salariés dmd@eté. Lors du Conseil d’administration du 23 snar
2010, deux plans d’actions ont été arrétés et porespectivement sur 87.000 et 400.000 actions
gratuites.

Le nombre d’actions attribuées aux bénéficiairepdamier plan a été ramené a 49.000 actions suite
aux départs de salariés.

Les 400.000 actions gratuites, relative au deuxiplae, se répartissent par fraction de 100.00@mrsti
par année sous condition de la présence du béiddiciu 31 décembre 2010 pour la premiere fois et
pour les années suivantes a concurrence de 5000@0cendition de présence au 31 décembre et de
50.000 actions sous condition de réalisation dgectifs de performance. Au titre du 31 décembre
2011, les 100.000 actions attribuées ont été résluit 75.000 comptes tenus des conditions de
performance.

L'assemblée générale du 10 juin 2010 a délégué @nsdll d’administration sa compétence pour
procéder & des attributions d’actions gratuiteprafit des salariés. Lors du Conseil d’administmatdu

27 avril 2011, quatre plans d’actions ont été agét portent respectivement sur 15.000, 66.000080
et 30.000 actions gratuites. Les bénéficiaires etequatre plans se verront attribués ces actiams so
conditions de présence entre le 31 décembre 20&2B&tdécembre 2013.
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OBSAAR

Date du conseil d’administration

Nombre de bons autorisés

Nombre de bons attribués

Nombre de bons caducs au 31/03/2011
Nombre de bons exercés

Nombre de bons exercables au 31/03/2011
Nombre total d’actions souscrites

Nombre total d’actions pouvant étre souscrites
Dont dirigeants

Nombre de personnes concernées

Dont dirigeants

Date d’exercice des bons

Date d’expiration des bons
Prix d’acquisition par bon
Prix de souscription par action

31/12/2011

CLOTURE

27/06/2008

27/06/2008
2 655519
2584 623

0
422
0
422
2584 201
1100 000
59
2

A tout moment a
partir du 12/08/2010
jusqu'au 12/08/2014

12/08/2014
0,20€
1,80 €

VARIARTION
EXERCICE
ANNULATION DE
BSAAR

31/12/2010

BSAAR 2008

Date de I’assemblée

27/06/2008
27/06/2008
2 655519
2584623
0
0
0
0
2584 623
1100 000
59
2

A tout moment
a partir du
12/08/2010

jusqu'au
12/08/2014
12/08/2014
0,20 €
1,80 €

Note 26. — Engagements donnés ou recus

Les montants des contrats de location financenwaritcomptabilisés au bilan du groupe.

Engagements recus
Facilités de caisse
Ligne OSEO

31/12/2011

5000

31/12/2010

5 000

Engagements donnés

Redevances Crédit Bail non échues

Garanties données a Banque Du Canada
Garanties données a Crédit du Nord

31/12/2011
néant
750
2 000

31/12/2010
néant
769

Les garanties accordées au Crédit du Nord repeisel® nantissement d’'une partie des titres de la

filiale Absys Cyborg




Note 27. — Honoraires des Commissaires aux comptes

Deloitte & Associés RBA Mazars & Associés Pontbrian Roy Ethier & associés
Montant (HT) % Montant (HT) % Montant (HT) % Montant (HT) %
2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
Audit
Commissariat aux comptes,certification,
examen des comptes individuels et consolidés
- Emetteur 96 105 75%| 76% 49 37| 64%| 63% - - 0% 0% 0% 0%
- Filiales intégrées globalement 32 34|  25%| 24% 28 22| 36%| 37% 22 22| 100%| 100% 14 14| 100%| 100%
Autres diligences et prestations directement
liées a la mission du commissaire aux comptes
- Emetteur - - - - 0% 0% - - 0% 0% - - 0% 0%
- Filiales intégrées globalement - - 0% 0% - - 0% 0% - - 0% 0% - - 0% 0%
Sous-total 128 139 100%| 100% 77 59| 100%| 100% 22 22| 100%| 100% 14 14 100%| 100%
Autres prestations rendues par les réseaux aux
filiales intégrées globalement
- Juridique, fiscal, social - - 0% 0% - - 0% 0% - - 0% 0% - - 0% 0%
- Aut a préci i>10%desh i
' u r.es (a préciser si > es honoraires 0% 0% ) i 0% 0% i ) 0% 0% i ) 0% 0%
d'audit)
Sous-total - - 0% 0% - - 0% 0% - - 0% 0% - - 0% 0%
TOTAL 128 139| 100%| 100% 77 59| 100%| 100% 22 22| 100%| 100% 14 14 100%| 100%

Les auditeurs des filiales du Groupgeyrus sont MAZARS & ASSOCIES pouKeyrus Do Brazil et PONTBRIAN

ROY ETHIER pouKeyrus Canada. Les

honoraires de Commissariat aux comptes, certifinattxamen des comptes individuels et consolidés lps exercices clos le 31 décembre 2010 et 2608ecnent
principalement les services professionnels rendws [a revue et la certification des comptes caddésl du group&eyrus, et notamment les diligences pour le
contrdle des comptes établis au référentiel IFR§u@dopté dans I'Union Européenne, la certificattes états financiers statutaires des filiale&hupe, le respect

des réglementations au plan local, et la revualdegsments enregistrés aupres de I'AMF.
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3.2 Rapport des commissaires aux Comptes sur lesmptes consolidés au 31 décembre
2011

Mesdames, Messieurs les actionnaires,
En exécution de la mission qui nous a été confagevptre assemblée générale, nous vous présentons
notre rapport relatif a I'exercice clos le 31 déos2011, sur :
- le contréle des comptes consolidés de la sokiéyéus, tels qu'ils sont joints au présent rapport
- lajustification de nos appréciations
- la vérification spécifique prévue par la loi
Les comptes consolidés ont été arrétés par le ikaredministration. Il nous appartient, sur la dae
notre audit, d'exprimer une opinion sur ces comptes
|.__Opinion sur les comptes consolidés

Nous avons effectué notre audit selon les normesedtice professionnel applicables en France ; ces
normes requierent la mise en ceuvre de diligencgsgtant d'obtenir I'assurance raisonnable que les
comptes consolidés ne comportent pas d'anomaligsfisatives. Un audit consiste a vérifier, par
sondages ou au moyen d'autres méthodes de séletg®réléments justifiant des montants et
informations figurant dans les comptes consolidésonsiste également a apprécier les principes
comptables suivis, les estimations significativetemues et la présentation d'ensemble des comptes.
Nous estimons que les éléments que nous avonstéslleont suffisants et appropriés pour fonder
notre opinion.

Nous certifions que les comptes consolidés de rbioe sont, au regard du référentiel IFRS tel
gqu'adopté dans I'Union européenne, réguliers eésis et donnent une image fidéle du patrimoine, de
la situation financiere, ainsi que du résultat @mdemble constitué par les personnes et entités
comprises dans la consolidation.

[l. Justification des appréciations

En application des dispositions de I'article L. &8u Code de commerce relatives a la justification
de nos appréciations, nous vous informons quefdpeiaiations auxquelles nous avons procédé ont
porté sur le caractére approprié des principes taimgs appliqués, notamment pour les régles et
méthodes comptables relatives au goodwill déceitesote 1.6 et 12 aux états financiers.

Les appréciations ainsi portées s'inscrivent dansddre de notre démarche d’audit des comptes

consolidés, pris dans leur ensemble, et ont dontribaé a la formation de notre opinion exprimée
dans la premiére partie de ce rapport.

[1l. Veérification spécifique

Nous avons également procédé, conformément auxesodiexercice professionnel applicables en
France, & la vérification spécifique prévue pdoiaes informations relatives au groupe données da
le rapport de gestion.

Nous n‘avons pas d'observation a formuler sur $awérité et leur concordance avec les comptes
consolideés.

Paris et Neuilly-sur Seine, le 18 avril 2012

Les Commissaires aux Comptes

RBA Deloitte & Associés
Soly BENZAQUEN Joél ASSAYAH
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Exercice clos le 31 Décembre 2011

BILAN

ACTIF 31/12/2011 31/12/2010

Brut Amortissements Net Net

K€ et provisions K€ KE KE
Actif immobilisé 39 509 1797 37712 37 617
Immobilisations Incorporelles 9 935 725 9210 10 121
Immobilisations Corporelles 2 019 1054 965 797
Immobilisations Financiéres 27 555 18 27 537 26 699
Actif circulant 48 056 1114 46 941 39 381
Stocks et en cours
Avances et acomptes versés
Clients et Comptes rattachés 24 005 1111 22 894 17 738
Autres créances 16 576 0 16 576 12 747
Valeurs Mobiliéres de placement 586 3 583 466
Disponibilités 4 881 4 881 6 874
Comptes de régularisation 2 007 2 007 1556
Ecart de Conversion Actif
TOTAL ACTIF 87 565 2911 84 653 76 998

PASSIF 31/12/2011 31/12/2010
K€ K€

Capitaux Propres 30 449 26 656
Capital 4320 4269
Primes d'émission 20 853 20 853
Primes de fusion 89 89
Réserve légale 414 414
Réserve spéciale pour actions 407 437
Report a nouveau 572 2 452
Résultat de l'exercice 3794 3 046
Provisions pour Risques et Charges 6 331 6 052
Dettes 47 239 43 701
Emprunts et Dettes Financiéres 14 605 14 808
Fournisseurs et Comptes Rattachés 12 888 11 160
Dettes fiscales et sociales 14518 12121
Autres Dettes et comptes de régularisation 5228 5612
Ecart de conversion passif 634 589
TOTAL PASSIF 84 653 76 997
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COMPTE

KEYRUS

DE RESULTAT

Exercice clos le 31 Décembre 2011

en K€

Chiffre d'Affaires
Autres Produits
Total Produits d'exploitation

Achats de marchandises

Achats et Autres Services Externes

Impots et Taxes

Charges de Personnel

Dotations aux Amortissements et Provisions
Autres charges d'exploitation

Total Charges d'exploitation

Résultat d'Exploitation
Résultat Financier
Résultat Courant

Résultat Exceptionnel
Impot sur les bénéfices

RESULTAT NET

31/12/2011

57 515
9 588
67 103

4 486
19 898
1530
38738
1239
50

65 940

1163
1127
2 290

857
647

3794

31/12/2010

52 033
9 007
61 040

3783
17 674
1332
34 556
2 359
57

59 761

1279
1127
2 406

-186
826

3 046
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KEYRUS
ANNEXES AUX COMPTES SOCIAUX

Exercice clos le 31 Décembre 2011
(montants exprimés en K€ sauf mention contraire)

1. EVENEMENTS SIGNIFICATIFS DE L’'EXERCICE

L'exercice 2011 se traduit par une forte croissamianique de l'activité. Le résultat d’exploiteti
prend en compte les effets de la poursuite dessiisgements en matiére d’innovation, de R&D et
dans le recrutement de nouvelles compétence. tadovissance atteste de la pertinence de I'offre d
services et du positionnementkdeyrus.

Le résultat net de la société s’établit a 3,8 Méti®3,0 M€ en 2010
La société a procédé a une augmentation de capitdémission de 203.500 actions nouvelles

La société a réalisé la fusion de ses entitésyrus Belgique etKeyrus Benelux et procédé a la
réduction de capital de I'ensemble fusionné. Ellauasi cédé ses activités d’hébergement afin de
concentrer ses ressources sur son meétier. Parrgjlla société a cédé sa participation dans ligtgoc
ADEXYS, dont les titres étaient entierement démeau 31/12/2010 et réalisé une cession partielle
de la patrticipation dans la société IKOS, SSIl glis€e en R&D externalisée et incubée depuis sa
création en 2006 dans les locaux de Keyrus SA gimsi’échange de titres y afférant.

La société a enfin procédé a la créatiorkdgrus Capital Markets, filiale destinée a la prestation de
service aupres des établissements financiers.

2. Régles et méthodes comptables

Les conventions générales comptables ont été aggglgydans le respect du principe de prudence,
conformément aux hypotheses de base :

. continuité de I'exploitation,
. permanence des méthodes comptables d’'un exertagra,
. indépendance des exercices,

et conformément aux régles générales d’établissestele présentation des comptes annuels.
La méthode de base retenue pour I'évaluation desetits inscrits en comptabilité est la méthode
des colts historiques.

2.1 Recours a des estimations

Pour établir ces informations financieres, la dioecde la société doit procéder a des estimations
et faire des hypotheses qui affectent la valeurptabte des éléments d'actif et de passif, des
produits et des charges, ainsi que les informatiomnées en notes annexes.

La direction de la société procéde a ces estimagbrappréciations de facon continue sur la base
de son expérience passée ainsi que de divers dattesirs jugés raisonnables qui constituent le
fondement de ces appréciations. Les montants guidffont dans les futurs états financiers sont
susceptibles de différer des estimations présemtdenction de I'évolution de ces hypothéses ou
de conditions différentes.

Les principales estimations faites par la Directipour I'établissement des états financiers
concernent la valorisation et les durées d'utitiegs actifs opérationnels, corporels, incorporels,

166



financiers, le montant des provisions pour risgeteautres provisions liées a I'activité, ainsi que
des hypotheses retenues pour le calcul des obligaliiees aux avantages du personnel.

Ainsi, les comptes sociaux ont été établis enrtenampte du contexte actuel de lente reprise
économique et financiere, et sur la base de parasféhanciers de marché disponibles a la date
de cléture. Les effets immédiats de la crise passéeété pris en compte, notamment dans la
valorisation les créances clients et des passif€eEqui concerne les actifs a plus long terms, tel
gue les actifs incorporels, il a été pris pourdtipgse que la reprise resterait lente dans le temps
La valeur de ces actifs est appréciée a chaqueiexesur la base de perspectives économiques a
long terme et sur la base de la meilleure appiéniale la Direction du Groupe en ce qui
concerne les flux futurs de trésorerie.

2.2 Immobilisations incorporelles

Les immobilisations incorporelles sont composéesiadgciels et de fonds de commerce (ou
« malis techniques ») suite a des fusions.

A leur date d’entrée dans le patrimoine, les imigdtions incorporelles sont enregistrées a leur
colt d’acquisition (prix d’achat et frais accesasjra I'exception des intéréts d’emprunt).

Conformément aux dispositions du Reglement n°2A04H0 4 mai 2004 relatif au traitement
comptable des fusions et opérations assimilées if€ae la Réglementation Comptable), les
opérations de fusion ont donné lieu a la constatgpiar Keyrus d’actifs incorporels (« malis
techniques »).

Les immobilisations incorporelles & durée d'utilitéitée sont amorties selon le mode linéaire sur
des périodes qui correspondent a leur durée datitin prévue.

Les immobilisations incorporelles a durée d'utilitéléterminée font I'objet d’un test de perte de
valeur au moins une fois par an ou plus fréquemrmsidrexiste des indices de perte de valeur. Le
test de perte de valeur consiste a comparer lauvalette comptable de l'actif a sa valeur
recouvrable, qui est la valeur la plus élevée esdrpuste valeur diminuée des codts de cession et
sa valeur d'utilité.

La valeur d'utilité est obtenue en additionnant ledeurs actualisées des flux de trésorerie
attendus de [I'utilisation de l'actif (ou groupe di#s), dans des conditions de concurrence
normale. Lorsque les tests effectués mettent ededee une perte de valeur, celle-ci est
comptabilisée afin que la valeur nette comptable cde actifs n'excéde pas leur valeur
recouvrable. Lorsque la valeur recouvrable estiietiée a la valeur nette comptable de I'actif (ou
groupe d’actifs), une perte de valeur est enragisgn résultat pour le différentiel. Le taux
d’actualisation retenu est de 10%.

Les éléments constitutifs des malis de fusion, daks définis précédemment, ont fait I'objet d’'un
test de dépréciation. Aucune provision n'a été daltrifisée au 31 décembre 2011.

2.3 Immobilisations corporelles
Les immobilisations corporelles sont comptabiliséésur colt d’acquisition. Les amortissements

sont calculés suivant la durée de vie estiméedueSes moyennes d’amortissement retenues pour
les principaux types d’'immobilisations sont lesvanites :

Agencements, installations techniques 8 ans linéair
Matériel de transport 4 ans linéaire

Matériel de bureau & informatique 3 ans linéaire
Mobilier 8 ans linéaire

2.4  Participations et autres titres

Les titres de participation détenus par la soci&dét enregistrés a leur colt historique
d’acquisition et de souscription. Les titres sowléés a la cléture de I'exercice a leur valeur
vénale sur la base d'une approche multicriterespcenant la méthode des flux futurs de
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trésorerie actualisés et des comparaisons avesadéstés du secteur (cf § 2.2). Une provision
pour dépréciation est comptabilisée lorsque cetlieww vénale est inférieure a la valeur historique.

2.5  Actions Propres

Les actions propreeyrus sont comptabilisées en valeurs mobilieres de plaocg, a leur colt
historique. Elles sont évaluées a la cl6ture deefeice sur la base de la moyenne des 20 derniers
cours de bourse. Une provision pour dépréciatiancemptabilisée lorsque cette valeur est
inférieure au co(t historique. Une provision de 2K&é comptabilisée au 31 décembre 2011.

2.6 Evaluation des créances

Les créances ont été évaluées a leur valeur nanibalr valeur d’inventaire fait I'objet d’'une
appréciation au cas par cas. Une provision pourédédion est pratiquée lorsque la valeur
d’inventaire est inférieure a la valeur nominale.

2.7 Créances et dettes en devises

Les créances et dettes libellées en monnaiesgénes ont été évaluées sur la base du cours de
change a la cloture de I'exercice. La différencaitéint de cette évaluation est inscrite en éaart d
conversion actif et/ou passif.

Les charges ou produits en devises sont enregfsdigsieur contre-valeur a la date de l'opération.
Les créances, disponibilités et dettes en devigaseht au bilan pour leur contre-valeur au cours
de fin d'exercice.

Les pertes latentes résultant de la conversion lensesont évaluées en tenant compte des
couvertures a terme et enregistrées en provisiannerue de change.»

2.8  Valeurs mobilieres de placement

Les valeurs mobilieres de placement sont valorigdesir colt historique. Cependant, les moins-
values latentes, résultant de la comparaison &urecodt historique et leur cours de cléture, font
I'objet d’'une provision pour dépréciation a la cl@ de I'exercice.

2.9  Indemnités de départ a la retraite

La société n’a pas comptabilisé le montant de sgagement en matiere de départ a la retraite.
Compte tenu de I'dge moyen du personnel, la soc@tsidére que le montant de ses engagements
a ce titre n’est pas significatif.

2.10 Provision pour risques et charges

Elles sont destinées a couvrir des risques et lilges que des évenements survenus ou en cours
rendent probables, nettement précisées quant atgetrmais dont la réalisation, I'échéance et le
montant sont incertains.

2.11 Chiffre d'affaires

Le chiffre d’'affaires est composé a plus de 91 %mstations de services. Deux types de
Prestations sont facturées :

» Prestations en mode projet: comptabilisation Hiffre d'affaires sur la base du
nombre de jours passés.

» Prestations au forfait : le chiffre d’affaires extmptabilisé selon la méthode de
'avancement. En fin d’exercice, en fonction devéiacement, la société constate, soit des
factures a établir, soit des produits constatégatiiee. Les éventuelles pertes a terminaison
sont comptabilisées en provisions pour risquedalgdgdentification.
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3. NOTES SUR LE BILAN
3.1 Immobilisations incorporelles et corporelles

Variation des valeurs brutes

RUBRIQUES 31/12/2010 Fusion Acquisitions Diminutions 31/12/2011

Immobilisations incorporelles * 11 267 223 1555 9935
Immobilisations corporelles 3999 510 2 491 2018
733

15 266 = 4 046 11 953

*dont 8.122 K€ de mali technique de fusion générél@s grands comptes.

Les diminutions proviennent essentiellement de raiseebut d’immobilisations entiérement amortie
pour une valeur brute de 2.4 M€.

Variation des amortissements

RUBRIQUES 31/12/2010 Fusion Dotation Reprise 31/12/2011

Immobilisations incorporelles 1146 133 554 724
Immobilisations corporelles 3202 272

4 348

3.2 Immobilisations financiéres

RUBRIQUES 31/12/2010 Fusion Augmentation Diminution 31/12/2011

Titres de participation 547 681
Dépots et cautions versés 208 23

Créances rattachées 657
Préts 104

1516

Les variations des titres de participations s’asety comme suit :
» Création de la société Keyrus Capital Markets
e Cession de participations minoritaires non strajiégs pour la société

Les provisions a caractere financier sont détalldans le paragraphe [3.6 Provisions]. Aucune
provision sur titres n'a été passée en 2011, mddgeituation nette de certaines filiales. En effat

société a considéré les prévisionnels 2012 ainsilgphase de lancement dans laquelle se trouvent
certaines de ces filiales.

3.3 Etat des créances et dettes
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Etat des créances

En milliers d'euros Montant brut Atan Aplus
au plus d 1an

Créances clients 24 004 24 004

Avances et acomptes versés -

Personnel, organismes sociaux, Etat 10 149 2170 7 979

Groupe et associés, divers 4616 4616

Autres 1811 1811

Charges constatées d'avance 2 008 2 008

TOTAL GENERAL 42 588 29 993 12 595

Etat des dettes

En milliers d'euros Montant brut

Emprunts obligataires 7 800 2 600 5200
Emprunts et dettes financiéres 6 804 1604 5200
Groupe et associés 951 951

Fournisseurs et comptes rattachés 12 889 12 889

Personnel, organismes sociaux, état 14 518 14 518

Autres dettes 1071 1071

Dettes sur immobilisations 321 321

Produits constatés d'avance 2 885 2 885

TOTAL GENERAL 47 239 36 839 10 400

Les dettes sur immobilisations incluent les difééde reglements et les compléments de prix des
acquisitions des sociétés, Universal Testing etréego Brazil.

Variation des dettes financiéres

RUBRIQUES 31/12/2010 Impact fusion Augmentation Remboursement 31/12/2011

Emprunts obligataires 10 400 - 2 600 7 800

Emprunts auprés établissements de crédit 4 407 1603 6 804
Comptes courants groupe et d'actionnaires 236 16 950

TOTAL GENERAL 15 044 4219

La société Groupe a souscrit des emprunts banaiirddes conditions financieres sont présentées ci
apres :

= CREDIT DU NORD : emprunt bancaire en date du 12ddre 2011 pour un montant de 3 M€:
* Durée de 'emprunt : 5 ans
* Remboursements trimestriels
e Taux d'intérét EURIBOR 3 mois + 1,8%
* Ratios financiers
» le rapport de son endettement financier net coméoblur ses capitaux propres
consolidés demeure inférieur & 0,9 sur la durdedgrunt.
* Le rapport de son endettement financier net caméotur 'EBITDA consolidé
demeure inférieur a 3 sur la durée de I'emprunt.
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* Risque de taux couvert par un SWAP de taux

= OSEO : Prét Développement Participatif en datexldécembre 2011 pour un montant de 1 M€:
e Durée de I'emprunt : 7 ans
*  Remboursement en 20 versements trimestriels apars e différé
e Taux dintérét variable basé sur le TME (Taux Moystensuel de rendement des
emprunts de I'Etat a long terme)
* Aucun Ratio financier applicable

= BANQUE PALATINE : emprunt bancaire en date du 8obce 2010 pour un montant de 3 M€:
e Durée de I'emprunt : 5 ans
* Remboursement annuel correspondant a 1/5 de & dett
* Taux d'intérét EURIBOR 3 mois + 1,3%
* Ratios financiers
* le rapport de son endettement financier net coméofiur ses capitaux propres
consolidés demeure inférieur & 0,9 sur la duréeobiégations.
* Le rapport de son endettement financier net caméotiur 'EBITDA consolidé
demeure inférieur a 3 sur la durée des obligations

= OBSAAR :: Les conditions financiéres sont présentéepres :
e Montant: 1,3 M€
* Durée de 'emprunt : 6 ans
* Amortissement des obligations : 5 tranches anmuéliales a partir du 12 aolt 2010
 Taux d'intérét EURIBOR 3 mois — 1,26%
* Ratios financiers :

» Le rapport de son endettement financier net coméoiur ses capitaux propres
consolidés demeure inférieur a 819 la durée des obligations.

* Le rapport de son endettement financier net caméotiur 'EBITDA consolidé
demeure inférieur a 3,5 au 31 décembre 2008 péésieénr & 3 sur la durée des
obligations

* EBITDA est a comprendre comme I'EBITDA consolidérrespondant au résultat
opérationnel courant augmenté des dotations (né¢eseprises) aux amortissements
et provisions et des impacts IFRS liés aux réemuioéia payées en actions pour la
partie des charges ne donnant pas lieu a décaisseme

» Solde au 31 décembre 2011 : 0,4 M€
» Tirage sur 5 ans sous forme de billet sur 6 moisiaximum
* Remboursement annuel correspondant a 1/5 de & dett
* Taux d'intérét EURIBOR + 0,5%
» Commission de confirmation de 0,25%
» Ratios financiers :
* Le rapport de son endettement financier net comsofiur ses capitaux propres
consolidés demeure inférieur ou égal adui7la durée du concours.
« Le rapport de son endettement financier net codéolsur I'excédent brut
d’exploitation consolidé demeure inférieur ou égél sur la durée du concours.

Au 31/12/2011, la société dispose d'un contrat efsé back, conclu avec la société FACTUM
FINANCE pour un montant de 576 K€ :

. Durée de I'opération : 3 ans a compter du 26 oet@00
. Nature : matériel informatique
. Remboursement mensuel de 16 K€

Produits a recevoir et charges a payer
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Le montant des produits a recevoir se décomposenecsuit :

Produits a recevoir 31/12/2011  31/12/2010

Factures a établir clients 4345 4219

Avoir a recevoir

TOTAL Produits a recevoir

Le montant des charges a payer se décompose camtme s

Charges a payer 31/12/2011  31/12/2010

Dettes fournisseurs et comptes rattachés 3195 2 967
Dettes fiscales et sociales 5610 5 468
Autres dettes 765 730

TOTAL Charges a payer

3.4 Valeurs mobiliéres de placement

Les valeurs mobiliéres de placement sont consttute SICAV monétaires ainsi que les actions
propres et se détaillent comme suit :

Quantité au
BANQUE Nature 31/12/2011 Valeur

Actions Propres 577 317
autres

Total valeurs mobiliéres de placement

3.5 Charges et produits constatés d’avance

RUBRIQUES Charges Produits
Produits constaté d'avance 2 885
Maintenances revendues 1142
prestations sur projets au forfait 1743
Charges constatées d'avance 2 007
Loyers et charges locatives 527
Charges Financieres pré comptée 678
Maintenances Revendues 670
Autres 132
Total 2 007 2 885
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3.6 Provisions

Reprise

Reprise non

RUBRIQUES 31/12/2010 Dotation e - 31/12/2011
utilisées utilisées

Provisions pour risques 5608 984 706 5 886
Autres provisions 444 444
Provisions pour risques et charges 6 052 984 - 706 6 330
Provisions sur comptes clients 1196 85 1111
Provision sur actions propres 3 3
Provision sur immobilisations financieres 131 113 18
Provision pour dépréciation des VMP

Provisions pour dépréciation 1326 3 85 113 1131

TOTAL GENERAL

RUBRIQUES

Provisions d'exploitation
Provisions financiéres

Provisions exceptionnelles

TOTAL GENERAL

31/12/2010

5243 834
212 3
1923 150
987

7378

Dotation

Reprise
utilisées

Reprise non
utilisées

625

194

31/12/2011

Les provisions sont destinées a couvrir les riseidss charges que des événements survenus ou en
cours rendent probables, nettement précisés guant abjet, mais dont la réalisation, I'échéanae o
le montant sont incertains.

Les provisions pour risques et charges sont caéstit essentiellement:

« Provisions pour risques clients, garantie et peterminaison projets : 3.077 K€
« Provisions pour risques sociaux & prud’homaux : 1726 K€
« Provisions pour risques : 1.528 K€

3.7 Variation des capitaux propres et composition deapital social

RUBRIQUES 31/12/2010 Augment.ation Rfé-sultat. de Aff'ectation [«[1] 31/12/2011
de capital I'exercice résultat n-1

Capital 4269 51 4320
Prime d'émission 20 853 20 853
Prime de fusion 89 89
Réserve légale 414 414
Réserve spéciale pour actions 437 30 407
Report a nouveau -2 452 3024 572
Résultat 3 046 3794 3045 3794
TOTAL CAPITAUX PROPRES 26 656 51 3794 - 51 30 449

173



Le capital social est composé comme suit au 31014/2

Catégories de titres

Nombre

Valeur nominale

Actions composant le capital social au début de l'exercice 17 074 370 0,25 €
Actions émises pendant l'exercice 203 500 0,25 €
Actions remboursées pendant l'exercice

Actions composant le capital social a la fin de l'exercice 17 277 870 0,25 €

4. NOTES SUR LE COMPTE DE RESULTAT

4.1 Chiffre d’affaires et autres produits d’exploitation

ACTIVITES 31/12/2011 31/12/2010
Vente de marchandises et de licences 5286 9,2% 4623 8,9%
Prestations de services 52 229 90,8% 47 410 91,1%
TOTAL Chiffre d'affaires 57 515 100% 52033 100%
ZONE GEOGRAPHIQUE 31/12/2011 31/12/2010
France 52 067 90,5% 46 457 89,3%
Export 5448 9,5% 5576 10,7%
TOTAL Chiffre d'affaires 57 515 100% 52033 100%

Le chiffre d’'affaires est réalisé aupres d’'unerdide Grands Comptes.

Les autres produits d'exploitation sont essentiediet constitués de transferts de charges
correspondant a la refacturation de prestationsedéice aux autres sociétés du groupe et au crédit

d'impdt recherche comptabilisé au titre de 2011s ldgveloppements comptables relatifs a son
reclassement ne sont pas encore connus a ce jour.
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4.2 Résultat financier

RUBRIQUES 31/12/2011  31/12/2010

Intéréts et autres produits financiers

Dividendes recus 1400 1 500
Reprises sur provisions financieres 113 82
Produits de cessions des Titres

Gains de change 1

Autres produits financiers 344 547
Total produits financiers 1858 2129
Intéréts et charges assimilées 470 417
Dotation aux provisions financiéres 3 14
Charges de cession des titres

Perte de change 7 5
Autres charges financiéres 251 566
Total Charges financiéres 731 1002
Total Résultat financier 1127 1127

La société a percu un dividende de M€ 1,4 vers&pditiale Absys-Cyborg.

Les autres produits financiers proviennent esd@artient de la rémunération des préts participatifs
accordes aux filiales de la Société.

La reprise de provision concerne des titres etncgatotalement provisionné et cédé dans I'exercice

2011.

4.4 Résultat exceptionnel

RUBRIQUES 31/12/2011 31/12/2010
Produits exceptionnels sur opérations de gestion 23 104
Autres produits exceptionnels sur opérations en capital 1974 576
Reprise sur provisions
Total produits exceptionnels 1997 680
Charges exceptionnelles sur opération de gestion 379 261
Autres charges exceptionnelles sur opérations en capital 611 561
Autres charges exceptionnelles 150 44
Total Charges exceptionnelles 1140 866
Total Résultat exceptionnel 857 -186

Les produits exceptionnels concernent la cessiofadtvité d’hébergement, la cession partielle
de notre participation non consolidée dans la §&¢€OS, SSII spécialisée en R&D externalisée
et incubée depuis sa création en 2006 dans lesXaba Keyrus SA ainsi I'échange de titres y
afférant.

Les charges exceptionnelles correspondent priragipaht aux frais et a la valeur nette des
éléments d’actifs cédés, ainsi que certain coéssdux nouvelles acquisitions.

4.5 Impbts

Keyrus est téte de l'intégration fiscale composée deolziése Absys-Cyborg depuis le 01/01/01.
Dans le cadre de cette intégration, les relatiomieda société et la société téte de groupe swies
par une convention dont le principe général estiieant.
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Toutes les dispositions de la présente conventioh pmur principe commun que, durant son
appartenance au groupe résultant du régime dédtiation fiscale mis en place entre la sociétédéte
groupe et la filiale, celle-ci se trouve, dans ¢olat mesure du possible, dans une situation idsmga
actif, passif, charges, produits, risques et prEtiegs a celle qui aurait été la sienne en I'absehc
groupe fiscal.

RUBRIQUES 31/12/2011  31/12/2010

IS
Economie d'IS liée a lintégration fiscale

Produit net d'imp6t sur les sociétés

Le montant des déficits reportables et des amertisats réputés différés s’éleve a M€ 16 au
31/12/211.

5. AUTRES INFORMATIONS

5.1 Effectifs

Effectifs 31/12/2011  31/12/2010

Total effectif

5.2 Instruments dilutifs

5.21 Bons de Souscription et / Acquisition et d'fcts Remboursables

31/12/2011

Date de I’assemblée 27/06/2008
Date du conseil d’administration 27/06/2008
Nombre de bons autorisés 2 655 519
Nombre de bons attribués 2584 623
Nombre de bons caducs au 31/03/2011 0
Nombre de bons exercés 422
Nombre de bons exercables au 31/03/2011 0
Nombre total d’actions souscrites 422
Nombre total d’actions pouvant étre souscrites 2 584 201
Dont dirigeants 1100 000
Nombre de personnes concernées 59
Dont dirigeants 2
A tout moment

a partir du

Date d’exercice des bons 12/08/2010
jusqu'au

12/08/2014
Date d’expiration des bons 12/08/2014
Prix d’acquisition par bon 0,20 €
Prix de souscription par action 1,80 €
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5.2.5 Actions gratuites

L’assemblée générale du 27 juin 2008 a donné utmgisation au Conseil d’administration d’émettre
des actions gratuites au profit des salariés ded#&té. Lors du Conseil d’administration du 30 snar
2009, deux plans d'actions ont été arrétés et porespectivement sur 107.500 et 101.000 actions
gratuites. Les bénéficiaires de ces deux planseddwont actionnaires de la société au terme d’'une
période d’acquisition de deux ans, soit le 29 n2@%1. Au 31 décembre 2011, 203.500 actions ont
finalement été émises au titre de ces plans.

L’assemblée générale du 26 juin 2009 a donné utmgisation au Conseil d’administration d’émettre
des actions gratuites au profit des salariés ded#té. Lors du Conseil d’administration du 23 snar
2010, deux plans d'actions ont été arrétés et porespectivement sur 87.000 et 400.000 actions
gratuites.

Le nombre d’'actions attribuées aux bénéficiairepiumier a été ramené a 49.000 actions suite aux
départs de salariés.

Les 400.000 actions gratuites, relative au deuxigta@, se répartissent par fraction de 100.000
actions par année sous condition de la présenbémficiaire au 31 décembre 2010 pour la premiére
fois et pour les années suivantes a concurren&®.060 sous condition de présence au 31 décembre
et de 50.000 actions sous condition de réalisaties objectifs de performance. Au titre du 31
décembre 2011, les 100.000 actions attribuéestértduites a 75.000 comptes tenus des conditions
de performance.

L’assemblée générale du 10 juin 2010 a délégué anseéll d’administration sa compétence pour
procéder a des attributions d’actions gratuitepratit des salariés. Lors du Conseil d’administiati

du 27 avril 2011, quatre plans d'actions ont ététés et portent respectivement sur 15.000, 66.000,
50.000 et 30.000 actions gratuites. Les bénéfagaile ces quatre plans se verront attribués dessct
sous conditions de présence entre le 31 décem@e20e 31 décembre 2013.

5.3 Rémunération des mandataires sociaux

La rémunération totale des mandataires sociauk&egte a 759 kE.

5.4 Engagement hors bilan :

Engagements recus 31/12/2011  31/12/2010
Facilités de caisse (SG & CIC) 1250 1250
Ligne de dailly notifié - OSEO 5 000 5000
Aval, cautions et garanties néant néant

Engagements donnés 31/12/2011  31/12/2010
Provision pour départ en retraite 360 317
Garantie donnée au Crédit du Nord 2 000

Garantie donnée a la BANQUE DU CANADA 769 769
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6. FILIALES ET PARTICIPATION

6.1 Tableau des filiales et participations

Capital Chiffre Résultat
sozial Autres Quote Valeur comptable des d'affaires d'exploitation Dividendes
en KE capitaux part titres détenus (en K€) 3 (3 versés
I'exercice I'exercice
brute nette
Principales Filiales détenues a plus de 50%
Keyrus Canada 1665 280 100% 985 985 7 369 754
Absys - Cyborg 1 000 3736 100% 9 667 9 667 38 693 2921 1 400
Keyrus Suisse 123 113 100% 32 32 2514 257
Keyrus Belgium 125 2131 100% 5999 5999 13 506 719
Keyrus Biopharma Belgium 100 -124 75% 75 75 7971 3
Keyrus Espagna 29 -472 100% 2 545 2 545 2 623 -167
Keyrus Management 300 -1 104 100% 300 300 3251 -588

La sommation du capital social et des autres aapiianne le montant de la situation nette sociale.
La société&eyrus Benelux a fait I'objet d’une fusion au seinldeyrus Belgium

La sociétékeyrus SA est la société consolidante du groupe.

N/B : les société&eyrus Mauritius, Keyrus Israél,Keyrus Limited et Equinoxes, consolidées dans

les comptes du Groupeyrus sont des filiales dont l'activité n'est pas sigrative. Pour cette
raison, elles ne figurent pas dans le tableau e

178



6.2 Opérations avec les entreprises liées (en €)

Keyrus
Biopharma
Belgium

Keyrus Keyrus Keyrus Keyrus

Maurice

Equinoxe
Tunisie

Keyrus

Keyrus Belgium Luxembourg

Keyrus Israel

Canada Management Suisse

ACTIF

Immobilisations corporelles
Immobilisations financiéres 9 667 985 300 32 5999 95 1 79 75
Provision des immobilisations fin. - - - - - - - - -
Autres créances rattachées a des participations 5539
Factures a établir
Créances client TTC 130 514 295 1 62 1847 10
Compte courant 450 1200 91 39 871 45
Compte courant intégration fiscale
Autres créances 28
Comptes de régularisations

PASSIF

Dettes fournisseurs 112 16 72 440 73 86 137 5
Compte courant 188 108 1

Compte courant intégration fiscale 644

Autres dettes

CHARGES

Autres charges externes 426 45 697 199 125 120 74 452 256 5
Frais de personnel

Frais Financiers 218

Charges financieres exceptionnelles

PRODUITS

Chiffre d'affaires 29 1 264 1512 99 6 2169
Autres produits 60 36 30

Transfert de charges d'exploitation 400 181 101 158 62 690
Produits financiers 275

Produits exceptionnels 23

IS intégration fiscale
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4.2 RAPPORT DES COMMISSAIRES AUX COMTES SUR LES COVMPTES SOCIAUX
Mesdames, Messieurs les actionnaires,

En exécution de la mission qui nous a été configesptre assemblée générale, nous vous présentons
notre rapport relatif a I'exercice clos le 31 déoe2011, sur :

- le contréle des comptes annuels de la sokiéjgus, tels qu'ils sont joints au présent rapport ;
- lajustification de nos appréciations ;

- les vérifications et informations spécifiquesvarés par la loi.

Les comptes annuels ont été arrétés par le catiadininistration. Il nous appartient, sur la base d
notre audit, d'exprimer une opinion sur ces comptes

|. Opinion sur les comptes annuels

Nous avons effectué notre audit selon les normesedtice professionnel applicables en France ; ces
normes requierent la mise en ceuvre de diligenagsgtant d'obtenir I'assurance raisonnable que les
comptes annuels ne comportent pas d'anomaliesfis@givies. Un audit consiste a vérifier, par
sondages ou au moyen d'autres méthodes de séletd®réléments justifiant des montants et
informations figurant dans les comptes annuelscolhsiste également a apprécier les principes
comptables suivis, les estimations significativetemues et la présentation d'ensemble des comptes.
Nous estimons que les éléments que nous avonstéslleont suffisants et appropriés pour fonder

notre opinion.

Nous certifions que les comptes annuels sont, gardedes regles et principes comptables francgais,
réguliers et sinceres et donnent une image fidéleédultat des opérations de I'exercice écoulé ains
gue de la situation financiére et du patrimoinéadeociété a la fin de cet exercice.

[l. Justification des appréciations

En application des dispositions de l'article L. 88u Code de commerce relatives a la justification
de nos appréciations, nous vous informons quegdpgtaiations auxquelles nous avons procédé ont
porté sur le caractére approprié des principes tairtgs appliqués, notamment les régles et méthodes
comptables relatives aux immobilisations incordesekt aux titres de participation exposés dans les
notes 2.2 et 2.4 de I'annexe.

Les appréciations ainsi portées s’inscrivent dansddre de notre démarche d’audit des comptes

annuels, pris dans leur ensemble, et ont doncibasgta la formation de notre opinion exprimée dans
la premiere partie de ce rapport.

[1l. Veérifications et informations spécifiques

Nous avons également procédé, conformément auxesodiexercice professionnel applicables en
France, aux vérifications spécifiques prévues il

Nous n'avons pas d'observation a formuler sumiegsité et la concordance avec les comptes annuels

des informations données dans le rapport de gedtiamonseil d'administration et dans les documents
adressés aux actionnaires sur la situation finemeitles comptes annuels.
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Concernant les informations fournies en applicatlea dispositions de l'article L.225-102-1 du Code
de commerce sur les rémunérations et avantagedsvarsx mandataires sociaux ainsi que sur les
engagements consentis en leur faveur, nous avaifi Véur concordance avec les comptes ou avec
les données ayant servi a I'établissement de captes et, le cas échéant, avec les éléments decuell
par votre société aupres des sociétés controldrdg gsociété ou contrdlées par elle. Sur la bassede
travaux, nous attestons l'exactitude et la sireétces informations.

En application de la loi, nous nous sommes assjuédes diverses informations relatives a l'idéntit
des détenteurs du capital et des droits de vote @ouété communiquées dans le rapport de gestion.

Paris et Neuilly-sur-Seine, le 18 avril 2012

Les Commissaires aux Comptes

RBA Deloitte & Associés

Soly BENZAQUEN Joél ASSAYAH
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5.1 DERNIERES INFORMATIONS FINANCIERES PUBLIEES AU MARCHE

Levallois-Perret, le 20 mars 2012

Keyrus (/

En M€ 31/12/2011 31/12/2010
Chiffre d’affaires 138,0 119,7
Résultat opérationnel courant 4,3 4,6
En % de CA 3,1% 3,8%
Résultat opérationnel 4,5 4,2
En % de CA 3,3% 3,5%
Résultat net (part du Groupe) 3,0 2,7

Le Conseil d’Administration d&eyrus s’est réuni le 20 mars 2012 en présence des cEaimds aux
comptes, et a arrété les comptes consolidés aymitéd’exercice 2011.

Keyrus enregistre un chiffre d’affaires consolidé de 1388 pour I'exercice 2011, en progression de
15,3% par rapport a 2010 (+13,7% a périmétre etdauchange constants).

Cette forte progression est tirée par les activdéands Comptes qui surperforment le marché avec
une croissance organique de 17,5% en 2011, vepads ane année 2010 comparable (+17,3% vs
2009). Elle est aussi nourrie par la reprise decrlsissance des activités Mid Market (+8%),
conformément a la volonté stratégique annoncéai.

Dans ce contexte de forte croissance et dinvestisst, et comme anticipé, la performance
opérationnelle reste sensiblement équivalente & dag 2010 sur nos deux segments de marché
(Grands Comptes et Middle Market) :

- Le Résultat Opérationnel Courant ou ROC balssé,5% pour s'établir sur 'année a
4,3 M€.
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- Apres prise en compte d'éléments non récurrent®ékltat Opérationnel de I'exercice ou
ROP s’établit a 4,5 M€ contre 4,2 M€ pour I'exeec010, soit une progression de 8,5%.

- Le Résultat Net Part du Groupe s’éléve a 3,0 MEcmissance de 11,9% par rapport a
I'exercice 2011.

- La dette nette augmente sensiblement au 31 décefiiea 7,2 M€.contre 0,8 M€ au 31
décembre 2010, en raison principalement de la balis8esoin en Fonds de Roulement.

Malgré cela, la trésorerie reste stable a 15,0 M8kdécembre 2011 contre 14,9 M€ au 31
décembre 2010 et la structure financiere restdesoli

Apres un exercice 2011 encore solide en terme ide fde parts de marchi€eyrus va bénéficier en
2012 de son positionnement unique pour tirer pirtia forte dynamique du marché dans le domaine
de la gestion de l'information et des données elgtiieprise et de son environnement, devenu plus que
jamais facteur clé de succes pour ses clients.

En effet, les compétences mises en place au ceardatniéres années - maitrise des grands métiers e
fonctions, maitrise du domaine digital, maitrise technologies Bl et des processus d’organisagon d
la gestion de l'information - permettent au Groupeborder ces sujets avec toute la pertinence
requise.

Eric Cohen Président-Directeur Général ajoute :

Le prochain communiqué financier sur le chiffreftiizes du f' trimestre 2012 du Grougéeyrus
sera publié le 3 mai 2012 aprés cléture du marché.

Tableau des résultats par secteurs opérationnels

Grands Comptes Mid-Market Total
enMe 2011 2010 2011 2010 2011 2010
Chiffre d’affaires 99,1 83,8 38,9 35,9 138,0 119,7
Résultat opérationnel courant 1,9 2,2 2,4 2,4 4,3 4,6
Résultat opérationnel 2,1 2,0 2,4 2,2 4,5 4,2
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5.2 - Listes des informations financieres publiéedu 01/01/2011 au 15/04/2012

Conformément a I'article 222-7 du reglement géndeal Autorité des Marchés Financiers, ci apres la
liste des informations financiéres publiées :

Bulletin des Annonces Légales et Obligatoires et dmaux d’Annonces Légaux

Nature des documents ou informations

Disponible sur le site

Avis de réunion valant avis de convocation a I'agsiée [ www.balo.journal-officiel.gouv.fr
17 avril 2012 | générale mixte du 22 mai 2012
. Avis de convocation a I'assemblée générale mixt@2iu Affiches parisiennes et Départementalgs
7 mai 2012 .
mai 2012
) Nombre de droits de vote Affiches parisiennes giddimentales
19 mai 2012
Approbation des comptes sociaux et consolidéswyvw.balo.journal-officiel.gouv.fr
6 juillet 2012 | Affectation du résultat / Attestation des commissa
aux comptes

Communiqués et documents mis en ligne

Nature des documents ou informations

Disponible sur le site

10/02/2011 Chiffre d’affaires T4 2010 www.keyrus.com
23/03/2011 Résultats annuels 2010 www.keyrus.com
05/05/2011 Chiffre d’affaires T1 2011 www.keyrus.com
22/06/2011 Document de référence 2010 www.keyrus.com
28/07/2011 Chiffre d’affaires T2 2011 www.keyrus.com
14/09/2011 Résultats semestriel 2011 www.keyrus.com
03/11/2011 Chiffre d’affaires T3 2011 www.keyrus.com
06/02/2012 Chiffre d’affaires T4 2011 www.keyrus.com
20/03/2011 Résultat annuels 2011 www.keyrus.com

Aucune information financiére intermédiaire n'e&pdnible a la date du dép6t du présent document

de référence.

La Société n'a pas versé de dividendes au courdrdigsderniers exercices. Il n’existait pas au 31
décembre 2011 de dividendes non encaissés pagnéfidiaires dans les 5 ans de leur échéance.

La Société a l'intention d’affecter tous les fordisponibles au financement de ses activités etade s
croissance et n'a, en conséquence, pas l'intediadistribuer de dividendes & moyen terme.
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Les provisions sont destinées a couvrir les riseidss charges que des événements survenus ou en
cours rendent probables, nettement précisés guant abjet, mais dont la réalisation, I'échéanae o
le montant sont incertains.

Les provisions pour risques et charges corresparesdsentiellement :

» Provisions pour litiges sociaux et prud’homaux : 2.306 K€
» Provisions pour risques client, garantie et peatesyminaison : 3.733 KE
e Autres provisions pour risques & charges : 518 K€
» Provisions pour engagements de retraite : 632 KE

Il n'existe pas d’'autre procédure gouvernemenjaticiaire ou d’'arbitrage, y compris toute procéur
dont la société a connaissance, qui est en suspedsnt elle est menacée, susceptible d’avoir ou
ayant eu au cours des 12 derniers mois des efigtficatifs sur la situation financiére ou la
rentabilité du groupe».

Aucun changement significatif dans la situationaficiere du groupe n’est intervenu depuis le
31 décembre 2011.
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TEXTE DES RESOLUTIONS PROPOSEES
A L'ASSEMBLEE GENERALE MIXTE
DU 22 MAI 2012

A TITRE ORDINAIRE

Premiere résolution
(Approbation des comptes sociaux de I'exercice p011

L'assemblée générale ordinaire des actionnaire8s ggvoir écouté la lecture des rapports du conseil
d'administration et des rapports des commissaines@amptes, approuve l'inventaire, les comptes et |
bilan de I'exercice clos le 31 décembre 2011 telésdui ont été présentés et qui font apparaitre
résultat bénéficiaire de 3.794 k€.

L'assemblée générale approuve de ce fait toutesplastions traduites dans ces comptes ou résumées
dans ces rapports.

Deuxiéme résolution
(Approbation des comptes consolidés de I'exerdddel

L'assemblée générale ordinaire des actionnairegs agvoir écouté la lecture du rapport du conseil
d'administration sur la gestion du groupe et dposgipdes commissaires aux comptes sur les comptes
consolidés, approuve les comptes consolidés dertiee clos le 31 décembre 20tEls qu'ils lui ont

été présenteés et qui font apparaitre un résultdiéreficiaire part du groupe de 3.794 k€.

L'assemblée générale approuve de ce fait toutexplerations traduites dans ces comptes ou résumées
dans ces rapports.

Troisiéme résolution
(Conventions réglementées de I'exercice 2011)

L'assemblée générale ordinaire des actionnairesgsapvoir entendu le rapport spécial des
commissaires aux comptes sur les conventions viddesticle L 225-38 du Code de Commerce,
approuve les conventions ou opérations qui y ssiracées.

Quatriéme résolution
(Affectation des résultats)

L'assemblée générale ordinaire des actionnaireglalé@taffecter le résultat de l'exercice, soit la
somme de 3.794 kde la facon suivante :

A hauteur d’'une somme de 18 k€
A la réserve légale qui sera ainsi dotée & sonmmanxi légal de 10 % du capital social
186



Le solde soit 3.776 k€
Au compte de Report a nouveau, qui de 572 k€
Sera porté a 4.348 k€

L'assemblée générale ordinaire des actionnairaslpaete, en application de l'article 47 de la loil®
juillet 1965 (article 243 bis du Code Général dapdts), qu'aucun dividende n'a été distribué ae ties
trois derniers exercices sociaux.

Cinquiéme résolution
(Quitus aux administrateurs)

En conséquence des résolutions qui précédengrddse générale ordinaire des actionnaires donne
quitus aux administrateurs de leur gestion au cde&exercice écoulé.

Sixiéme résolution
(Jetons de présence exercice 2011)

L'assemblée générale ordinaire des actionnaires &X0.000 € le montant global des jetons de
présence a répartir entre les administrateurs lfgxarcice 2011.

Septieme résolution
(Renouvellement du programme de rachat d’actions)

L'assemblée générale ordinaire des actionnairesgrfausage de la faculté prévue aux articles 225

209 et suivants du code de commerce, connaissaiseedp rapport du conseil d’administration :

- autorise le conseil d’administration a acquérir nombre d'actions de la Société ne pouvant
excéder 10% du nombre total d'actions composamajgtal social a la date de la présente
assemblée générale, soit 1.727.787 actions, poaramtant global maximum ne pouvant excéder
3.455.574%€ ;

- décide que l'acquisition de ces actions pourra éffextuée par tous moyens et notamment en
bourse ou de gré a gré, par blocs d'actions od'ytdisation d’'instruments financiers dérivés, et
aux époques que le conseil d’administration apprécet, les actions éventuellement acquises
pourront étre cédées ou transférées par tous meyeosnformité avec les dispositions Iégales en
vigueur ;

- décide que cette autorisation d'opérer sur lesrpmpctions de la société est conférer aux fins
suivantes :

» L’animation du marché des actions, visant notamraeassurer la liquidité de I'action, par un

prestataire de services d'investissement, danadieecd’'un contrat de liquidité conforme a la
charte de déontologie de ’'AMAFI reconnue par I'Buité des Marchés Financiers,

e L’annulation des actions acquises, sous résentadigption de la résolution ci apres relative a
l'autorisation de la réduction du capital,

« La conservation ou/et la remise d'actions a tittehange ou de paiement dans le cadre de toutes
opérations de croissance externe de la société guotipe,

 L'attribution / la cession d'actions aux salamésaux dirigeants du groupe en conséquence
d’obligations liées a I'’émission de titres donnantes au capital, & des programmes d’options
d’achat d’actions, a I'attribution gratuite d’acti®y a I'attribution ou a la cession d’actions aux

salariés dans le cadre de la participation auxsfide I'entreprise, de plan d’actionnariat salaué

de plan d'épargne entreprise,
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* La remise d’actions lors de I'exercice de droitachés a des valeurs mobilieres donnant droit
de quelque maniére que ce soit a I'attribution tites de la société,

- décide que le prix unitaire maximum d'achat de®astne devra pas étre supérieur a deux
euros (2 €), sous réserve des ajustements ena&ations sur le capital tel qu'indiqué ci-
dessous et que le prix de vente des actions na gesgrétre inférieur a 0,5 € par action ;

- décide que l'acquisition, la cession, le trangdertes actions pourront étre effectués et payes
par tous moyens, notamment de gré a gré ;

- décide que le programme de rachat d'actions migeenre en application de la présente
résolution pourra étre poursuivi en période d’offublique d’achat visant la société.

En cas d'augmentation de capital par incorporad®méserves et attribution gratuite d'actions ainsi
gu'en cas de division ou regroupement des titres,mbdification du nominal de I'action, de
distribution de réserves ou de tous autres adi#snortissement du capital ou de toute autre ojpérat
portant sur les capitaux propres, le prix maximuacluat indiqué ci-dessus sera ajusté dans les mémes
proportions, 'assemblée déléguant au conseil diadtnation tous les pouvoirs pour se faire.

L'assemblée générale des actionnaires conféregpmnirs au conseil d’administration, avec faculté
de subdélégation, pour I'accomplissement de cerqamoge de rachat d'actions propres, et notamment
pour passer tous ordres de bourse, conclure t@osdscpour la tenue des registres d'achat et de ven
d'actions, effectuer toutes formalités et déclaratiauprés de I'Autorité des Marchés Financiers et
tous autres organismes, remplir toutes formalitésume maniére générale, faire le nécessaire.

La présente autorisation annule et remplace celleée par 'assemblée générale mixte du 10 juin
2011.

Huitieme résolution
(Pouvoirs)

L'assemblée générale des actionnaires donne taw®ip® au porteur d'un original, d'une copie ou

d'un extrait du procés-verbal de la présente adsendl'effet d'effectuer les formalités Iégales ou
administratives et faire tous dépéts et publicitvps par la loi.

A TITRE EXTRAORDINAIRE

Neuviéme résolution
(Autorisation donnée au conseil d’'administratiohiedfet de consentir
des options de souscription ou d’achat d’actions)

L’assemblée générale statuant aux conditions deuquet de majorité requises pour les assemblées
générales extraordinaires connaissance prise dawmapgu conseil d’administration et du rapport
spécial des commissaires aux comptes :

1. Autorise le conseil d’administration, dans le cadies dispositions des articles L.225-177 a L.225-
186 du Code de commerce, a consentir, en une aiepls fois, au profit des bénéficiaires ci-
apres indiqués des options donnant droit a la siptien d'actions nouvelles de la société a
émettre & titre d’augmentation de capital, ou éhig d’actions existantes de la société provenant
de rachats effectués dans les conditions prévueslapdoi, et précise que le montant de
'augmentation de capital résultant de I'émissicgs dactions est autonome et distinct et ne
s’imputera sur aucun des plafonds prévus a lasahghiéme (21éme) résolution.
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Décide que les bénéficiaires de ces options seront

- d’une part, les salariés ou certains d’entre eugestaines catégories du personnel,
- d’autre part, les mandataires sociaux définis aéwil

tant de la société que des sociétés qui lui séstdirectement ou indirectement dans les conditions
de l'article L.225-180 du Code du commerce.

Décide que le nombre total des options qui sermst auvertes ne pourra donner droit & souscrire
ou a acheter un nombre d’actions supérieur a 880a@fions, ce nombre devra en tout état de
cause étre conforme aux limites fixées aux articl225-182 et R.225-143 du Code de commerce
sous réserve de toutes autres limitations légales.

Décide que le délai d’exercice des options consente pourra excéder une peériode de cinq (5)
années a compter de leur date d’attribution.

Décide en cas d’octroi d’option de souscriptione d@ prix de souscription des actions par les
bénéficiaires sera déterminé le jour ou les optsarent consenties par le conseil d’administration
et ne pourra étre inférieur & 80 % de la moyenrse memiers cours cotés de l'actions sur le
marché Euronext by NYSE EURONEXT, lors des vingdl)(8ances de Bourse précédant le jour
ou les options de souscription seront consenties.

Décide en cas d’octroi d’option d’achat, que lextiachat des actions par les bénéficiaires sera
fixé le jour ou les options seront consenties paconseil d’administration et ne pourra étre
inférieur a 80% du cours moyen d’achat des acta#ienues par la société au titre des articles
L.225-208 et L.225-209 du Code de commerce.

Décide qu’aucune option de souscription ou d’acleapourra étre consentie moins de vingt (20)
séances de Bourse aprés que soit détaché dessaatiomroit a un dividende ou un droit
préférentiel de souscription a une augmentatiocagétal, et durant le délai de dix (10) séances de
Bourse précédant et suivant la date a laquelledesptes consolidées, ou a défaut les comptes
annuels, sont rendus publics.

Prend acte qu’en application de l'article L.225-Hi8Code de commerce, la présente autorisation
comporte, au profit des bénéficiaires des optioassduscription, renonciation expresse des
actionnaires a leur droit préférentiel de sousimiptaux actions qui seront émises au fur et a
mesure des levées d'options.

Délegue tous pouvoirs au conseil d’administrationrdixer les autres conditions et modalités de
I'attribution des options de leur relevé et, notaentrpour :

e Arréter le nombre d'options de souscription ou Hatcad’actions a attribuer dans le cadre de la
présente autorisation ;

» Fixer les conditions dans lesquelles seront coresemés options et arréter la liste ou les
catégories de bénéficiaires tels que prévu ci-desdiker le cas échéant, les conditions
d’ancienneté qui devront remplir les bénéficiatlesces options, décider des, mesures nécessaires
a la protection des intéréts des bénéficiairesogésns, conformément aux dispositions légales et
réglementaires en vigueur, notamment dans lesreliftés hypothéses prévues aux articles R.225-
137 a R.225-142 du Code de Commerce,

» Fixer les conditions ainsi que I'époque ou les ésql’exercice des options,

e Suspendre temporairement les levées d’optionspoméiment aux dispositions de l'article L.
225-149-1 du Code du commerce,
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10.

11.

» Accomplir ou faire accomplir tous actes et forngditx I'effet de rendre définitives la ou les
augmentations de capital qui pourront étre réaisgevertu de I'autorisation faisant I'objet de la
présente résolution, modifier les statuts en camsgcp et généralement faire tout ce qui sera
nécessaire.

» Sur sa seule décision et s'il le juge opportun,utaples frais des augmentations du capital
social sur le montant des primes afférentes a ugmantations et prélever sur ce montant les
sommes nécessaires pour porter la réserve légatixeume du nouveau capital aprés chaque
augmentation.

Fixe a dix-huit (18) mois la durée de validité deptésente autorisation.
Prend acte que la présente autorisation prive et'éffute autorisation antérieure ayant le méme

objet.

Dixieme résolution

(Délégation de compétence donnée au conseil d’ashrtion a I'effet de procéder a I'émission

d’actions ou de valeurs mobiliéres donnant accesapital de la société ou donnant droit a
I'attribution de titres de créances avec maintiendioit préférentiel de souscription)

L'assemblée générale, statuant aux conditions deuquet de majorité requises pour les assemblées
générales extraordinaires, connaissance prise mhoradu conseil d’administration et du rapport
spécial des commissaires aux comptes, et conformémex dispositions des articles L.225-129,
L.225-129-2, L. 228-91 a L.228-97 du Code du Conumer

a)

1. Délegue au conseil d’administration, avec facuttésdbdélégation a toute personne habilitée
par la loi, sa compétence a I'effet de décidersdar proportions, aux époques et selon les
modalités qu’il appréciera, une ou plusieurs audatems du capital par I'émission en
France ou a I'étranger, avec maintien du droitéeitiel de souscriptions des actionnaires,
(i) d’actions ordinaires de la société, et (ii)tdates valeurs mobilieres de quelque nature que
ce soit, émises a titre onéreux ou gratuit, donaacés par tous moyens, immédiatement et/ou
a terme, a tout moment ou a date fixe, a des actodinaires existantes ou a émettre de la
société ou d'une société dont elle posséde direatewu indirectement plus de la moitié du
capital (une « Filiale »), dont la souscription pauétre opérée soit en espéces, soit par
compensation de créances. Sont expressément exdeieta présente délégation de
compétence les émissions d’actions de préférende ealeurs mobilieres donnant accés par
tous moyens, immédiatement ou a terme, a des adm®préférence

2. Décide que le montant total des augmentations géataocial en numéraire susceptibles
d’étre réalisées immeédiatement et/ou a terme en derla présente délégation, ne pourra étre
supérieur a trois millions (3.000.000) d’euros emmimal, montant auquel s’ajoutera, le cas
échéant, le montant nominal des actions suppléineated émettre pour préserver,
conformément a la loi, les droits des porteurs deeirs mobilieres donnant acces a des
actions ordinaires de la société, ce montant s'tengusur le plafond global fixé dans la vingt-
et-unieme (21éme) résolution.

3. En cas d’'usage par le conseil d’'administrationederésente délégation décide que :
Les actionnaires ont, proportionnellement au mdntnleurs actions, un droit préférentiel de
souscription a titre irréductible, aux actions oadies et aux valeurs mobilieres émises en vertu de

la présente résolution ;
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b) Le conseil d’administration aura en outre la fa&ule conférer aux actionnaires un droit de

souscription a titre réductible qui s’exercera pmipnnellement a leurs droits et dans la limite de
leurs demandes ;

Si les souscriptions a titre irréductible et, ls éghéant, a titre réductible, n'ont pas absorbé la
totalité d'une émission d’actions ordinaires ou \ddeurs mobilieres réalisée en vertu de la
présente délégation, le conseil pourra utilisensdéordre gu’il déterminera, I'une et/ou l'autre
des facultés ci-apres :

» limiter I'émission au montant des souscriptionsuglties a condition que celui-ci atteigne
les trois-quarts (3/4) au moins de I'émission déeid

e répartir librement tout ou partie des titres nonssuits,

« offrir au public tout ou partie des titres non swits sur le marché francais et/ou
international et/ou a I'étranger.

4. Prend acte que la présente délégation emporte ciation par les actionnaires a leur droit
préférentiel de souscription aux actions de la&écauxquelles les valeurs mobilieres qui
seraient émises sur le fondement de la préserdggaté&in, pourront donner droit.

5. Le conseil d’'administration arrétera les caracti€ues, le montant et les modalités de toute
émission ainsi que des titres émis. Notammengtidmininera la catégorie des titres et fixera,
compte tenu des indications contenues dans somntapgur prix de souscription, avec ou
sans prime, les modalités de leur libération, tlate de jouissance éventuellement rétroactive
ou les modalités par lesquelles les valeurs mabgi€mises sur le fondement de la présente
résolution donneront acces a des actions ordindéda société ou d’'une Filiale, ainsi que les
conditions dans lesquelles pourra étre provisoiremsuspendu, conformément aux
dispositions légales, I'exercice de ce droit d'ackeades actions ordinaires de la société ou
d'une Filiale.

6. Le conseil d’'administration disposera de tous pasvpour mettre en ceuvre la présente
délégation, notamment en passant toute conventioet &ffet, en particulier en vue de la
bonne fin de toute émission, pour procéder en unglusieurs fois, dans la proportion et aux
époques qu'il appréciera, en France et/ou, le chéait, a I'étranger et/ou sur le marché
international, aux émissions susvisées ainsi gueas échéant pour y surseoir — en constater
la réalisation et procéder a la modification catigk des statuts, ainsi que pour procéder a
toutes formalités et déclarations et requérir atgtorisations qui s'avéreraient nécessaires a
la réalisation et a la bonne fin de ces émissions.

7. Le conseil d'administration fixera et procéderaast ajustements afin de prendre en compte
I'incidence d’opérations sur le capital de la st&ighotamment en cas de modification du
nominal de I'action, d’augmentation de capital pasorporation de réserves, d’attribution
gratuite d’actions, de division ou de regroupendmtitres, de distribution de réserves ou de
tous autres actifs, d’amortissement du capital,deutoute autre opération portant sur les
capitaux propres, et fixer les modalités selon ue#igs sera assurée, le cas échéant, la
préservation des droits des titulaires de valewilidBres donnant accés au capital.

8. Fixe a dix-huit (18) mois la durée de validité depltésente délégation.

9. Prend acte que la présente délégation prive d'é@ffeompter de ce jour, & hauteur, le cas
échéant, de la partie non utilisée, toute délégatigérieure ayant le méme objet.
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Onziéme résolution

(Délégation de compétence donnée au conseil d’ashration a I'effet de procéder a I'émission

d’actions ou de valeurs mobilieres donnant acaésapital de la société ou donnant droit &
I'attribution de titres de créances sans droit gné&htiel de souscription par placement prive)

L'assemblée générale, statuant aux conditions deuquet de majorité requises pour les assemblées
générales extraordinaires, aprés avoir pris cosaace du rapport du conseil d’administration et du
rapport spécial des commissaires aux comptes,ndorrnément aux dispositions des articles L.225-
129, L.225-129-2, L.225-135, L.225-136, L.228-92 &28-93 du Code de commerce :

1.

Délegue au conseil d'administration, avec facutésdbdélégation a toute personne habilitée par
la loi, sa compétence a 'effet de décider, daspteportions et aux époques qu'il appréciera, une
ou plusieurs augmentations du capital par 'émisgiar une offre visée au Il de larticle L 411-2
du code monétaire et financier, dite par placerperé, avec suppression du droit préférentiel de
souscription des actionnaires (i) d’'actions ordiesmide la société ainsi que (ii) de toutes valeurs
mobilieres donnant accés par tous moyens, immduéateet/ou a terme, a des actions ordinaires
existantes ou a émettre de la société ou d'uneétoalont elle posséde directement ou
indirectement plus de la moitié du capital (undlialEe »), dont la souscription pourra étre opérée
Soit en espéces, soit par compensations de créances

Décide que le montant total des augmentations pigataocial en numéraire susceptibles d’étre
réalisées immédiatement et/ou a terme en verta gedsente délégation, ne pourra étre supérieur
a 20 % du capital social par période de douze id¥ ; ce montant s'imputant sur le plafond
global fixé dans la vingt-et-unieme (21éme) résoiu

Décide que le prix minimum d’émission des actions serarains égal a la valeur minimale
prévue par les dispositions Iégales et réglemerst@pplicables au moment ou il sera fait usage de
la présente délégation aprés correction, s'il yiea,lde ce montant pour tenir compte de la
différence de date de jouissance, étant précisa ge’jour le prix minimal correspond a la
moyenne pondérée des cours des trois (3) derrséserces de bourse sur Euronext précédant la
fixation du prix de souscription, éventuellememhifiué d’'une décote de 5%.

Décide que les valeurs mobilieres donnant accessaadtions ordinaires de la société ou d’'une
Filiale, ainsi émises, pourront consister en togiet de valeurs mobilieres donnant acces,
immédiatement ou a terme, a des actions de latéoo d'une société dont elle posséde
directement ou indirectement plus de la moitié dpital, ou donnant droit a I'attribution de titres
de créances, dont la souscription pourra opéreegoéspeces, soit par compensation de créances
liquides et exigibles, étant précisé que la pré&sdatégation pourra notamment permettre une ou
plusieurs émissions en application conjuguée diédemr L 225-136 et L 228-91 et suivants du
code de commerce.

Décide de supprimer le droit préférentiel de sdpdon des actionnaires a ces titres au profit des
personnes définies par le Il de I'article L 411tRabde monétaire et financier.

Si les souscriptions n'ont pas absorbé la totalitd'émission, le conseil d’administration pourra
limiter le montant de I'opération dans les condisigrévues par la loi.

Prend acte que la présente délégation emporte ciaiom par les actionnaires a leur droit
préférentiel de souscription aux actions ordinafleda société auxquelles les valeurs mobilieres
qui seraient émises sur le fondement de la présétiégation pourront donner droit.
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7.

10.

11.

Décide que le conseil d’administration arréterapfeaomément a la Iégislation applicable, les
caractéristiques, montant et modalités de toutessam ainsi que des titres émis. Notamment,
déterminera (i) la catégorie des titres émis, tlaie de jouissance éventuellement rétroactive, (ii)
le cas échéant, la durée, ou les modalités pauddeg les valeurs mobiliéres émises sur le
fondement de la présente résolution donneront accies actes ordinaires de la société ou d’une
Filiale, conformément a la législation en vigue(ii) les conditions dans lesquelles sera
provisoirement suspendu, conformément aux dispositi€égales applicables, le droit d’attribution
des titulaires de valeurs mobilieres donnant aaadss actions ordinaires étant précisé que le prix
d’émission des actions ordinaire et des valeursilieods sera tel que la somme pergue
immédiatement par la société ou, en cas d’émisdenaleurs mobilieres donnant acces a des
actions ordinaires d’'une Filiale, majorée, le cahéant de celle susceptible d'étre pergue
ultérieurement par la société ou la Filiale, sééonas, soit pour chaque action ordinaire émise, au
moins égale au montant minimum prévu par la loi.

Fixe a dix-huit (18) mois la durée de validité detésente délégation.

Prend acte que la présente délégation prive d’'aftetmpter de ce jour, & hauteur, le cas échéant,
de la partie non utilisée, toute délégation antéei@yant le méme objet.

Le conseil d’administration fixera et procéderaoast ajustements afin de prendre en compte
I'incidence d'opérations sur le capital de la stxi@otamment en cas de modification du nominal
de l'action, d’augmentation de capital par incogtiimn de réserves, d'attribution gratuite
d’actions, de division ou de regroupement de titdesdistribution de réserves ou de tous autres
actifs, d’amortissement du capital, ou de touteeaapération portant sur les capitaux propres, et
fixer les modalités selon lesquelles sera assleéeas échéant, la préservation des droits des
titulaires de valeurs mobiliéres donnant accesagpitad.

Décide que le conseil d'administration disposeratalés pouvoirs pour mettre en ceuvre la
présente délégation notamment en passant toutetion a cet effet, en particulier en vue de la
bonne fin de toute émission, et procéder en ur@wmieurs fois dans la proportion et aux époques
gu’il appréciera, en France et/ou, le cas éch@alrdtranger et/ou sur le marché international, aux
émissions susvisées, ainsi que, le cas échéant, ypsurseoir, en constater la résiliation et
procéder a la modification corrélative des stataibssi que pour procéder a toutes formalités et
déclarations, et requérir toutes autorisationsstpnereraient nécessaires a la réalisation et a la
bonne fin de ces émissions.

Douziéme résolution
(Délégation de compétence donnée au conseil d’ashmtion a I'effet de procéder a I'émission
d’actions ou de valeurs mobiliéres donnant accesapital de la société ou donnant droit a

I'attribution de titres de créances, avec suppressiu droit préférentiel de souscription et pafref

au public)

L'assemblée générale, statuant aux conditions deuquet de majorité requises pour les assemblées
générales extraordinaires, aprés avoir pris cosaace du rapport du conseil d’administration et du
rapport spécial des commissaires aux comptes,ndorrnément aux dispositions des articles L.225-
129 et suivants (notamment L.225-129-2, L.225-13525-136) et L.228-91 a L.228-97 du Code de
commerce :

1. Délegue au conseil d’administration, avec facuttésdbdélégation a toute personne habilitée
par la loi, sa compétence a l'effet de décider,sdms proportions et aux époques qu'il
appréciera, une ou plusieurs augmentations duatggait I'émission sans droit préférentiel de
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souscription des actionnaires et par offre au pullid’actions ordinaires de la société ainsi
que (ii) de toutes valeurs mobilieres donnant agagstous moyens, immédiatement et/ou a
terme, a des actions ordinaires existantes ou &rénde la société ou d’'une société dont elle
posséde directement ou indirectement plus de ldiéndii capital (une « Filiale »), dont la
souscription pourra étre opérée soit en especikqpaccompensations de créances liquides et
exigibles. Sont expressément exclues de la présiéhdgation de compétence les émissions
d'actions de préférence et de valeurs mobilieremndnt acces par tous moyens,
immédiatement ou a terme, a des actions de pré&kgsen

Décide que le montant total des augmentations gitataocial susceptibles d’'étre réalisées
immédiatement et/ou a terme en vertu de la préséatdution, ne pourra étre supérieur a trois
millions d’euros 3.000.000 € en nominal, montargual s’ajoutera, le cas échéant, le montant
nominal des actions supplémentaires a émettre pasgerver, conformément a la loi, les
droits des porteurs de valeurs mobilieres donnecgsaa des actions ordinaires de la sociéteé,
ce montant s'imputant sur le plafond global fixésléa vingt-et-uniéme (21eme) résolution.

Décide que les valeurs mobilieres donnant accéssaadtions ordinaires de la société ou
d'une Filiale, ainsi émises, pourront consistertemt type de valeurs mobilieres donnant
acces, immédiatement ou a terme, a des actions dediété ou d'une société dont elle
posséde directement ou indirectement plus de laiéndu capital, ou donnant droit a
I'attribution de titres de créances, dont la sopsion pourra étre opérée soit en espéces, soit
par compensation de créances liquides et exigiBkasit précisé que la présente délégation
pourra notamment permettre une ou plusieurs émissio

Décide de supprimer le droit préférentiel de sdpton des actionnaires a ces titres qui
seront émis conformément a la Iégislation et deféren au conseil d’administration le
pouvoir d'instituer au profit des actionnaires uroitl de priorité a titre irréductible et
éventuellement réductible, pour les souscrire gtiggiion des dispositions de I'article L.225-
135 du Code du commerce.

Si les souscriptions, y compris, le cas échéatiescees actionnaires, n‘ont pas absorbé la
totalité de I'émission, le conseil d’administratipaurra limiter le montant de I'opération dans
les conditions prévues par la loi.

Prend acte que la présente délégation emporte ciaxtion par les actionnaires a leur droit
préférentiel de souscription aux actions ordinaides la société auxquelles les valeurs
mobilieres qui seraient émises sur le fondemenladgrésente délégation pourront donner
droit.

Décide que le conseil d’'administration arréterackmctéristiques, le montant et les modalités
de toute émission ainsi que des titres émis. Nommndéterminera la catégorie des titres
émis et fixera, compte tenu des indications cormdendans son rapport, leur prix de
souscription, avec ou sans prime, leur date dsgance éventuellement rétroactive, ainsi que,
le cas échéant, la durée, ou les modalités pauddleq les valeurs mobilieres émises sur le
fondement de la présente résolution donneront accks actions ordinaires de la société ou
d’'une Filiale, conformément a la législation enuégr, les conditions dans lesquelles sera
provisoirement suspendu, conformément aux dispositilégales applicables, le droit
d’attribution des titulaires de valeurs mobiliéEnnant accés a des actions ordinaires étant
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précisé que le prix d’émission des actions ordésaet des valeurs mobilieres sera tel que la
somme percue immédiatement par la société, majéeéeas échéant de celle susceptible
d’étre percue ultérieurement par la société, ouladriliale, en cas d’émission de valeurs
mobilieres donnant acces a des actions ordinait@se driliale, soit pour chaque action
ordinaire émise, au moins égale au montant minirpréau par la loi.

7. Le conseil d'administration fixera et procéderaast ajustements afin de prendre en compte
I'incidence d’opérations sur le capital de la st&ighotamment en cas de modification du
nominal de I'action, d’augmentation de capital pasorporation de réserves, d’attribution
gratuite d’actions, de division ou de regrouperndmtitres, de distribution de réserves ou de
tous autres actifs, d’amortissement du capital,deutoute autre opération portant sur les
capitaux propres, et fixer les modalités selon ueigs sera assurée, le cas échéant, la
préservation des droits des titulaires de valewBilires donnant accés au capital.

8. Décide que le conseil d’administration disposeraales pouvoirs pour mettre en ceuvre la
présente délégation notamment en passant toutemcton a cet effet, en particulier en vue de
la bonne fin de toute émission, et procéder enaunplusieurs fois dans la proportion et aux
époques qu'il appréciera, en France et/ou, le chéait, a I'étranger et/ou sur le marché
international, aux émissions susvisées — ainsi tpigas échéant, pour y surseoir — en
constater la résiliation et procéder a la modiftcatcorrélative des statuts, ainsi que pour
procéder a toutes formalités et déclarations, qué®er toutes autorisations qui s’avéreraient
nécessaires a la réalisation et a la bonne fired@&missions.

9. Fixe a dix-huit (18) mois la durée de validité deprésente délégation.

10. Prend acte que la présente délégation prive d'é@ffebmpter de ce jour, & hauteur, le cas
échéant, de la partie non utilisée, toute délégatitérieure ayant le méme objet.

Treizieme résolution
(Délégation de pouvoirs donnée au conseil d’adrtraiion a I'effet d’émettre des actions ou des
valeurs mobilieres donnant acces au capital darisiide de 10% du capital de la société en vue de
rémunérer des apports en nature consentis a l&&gdeit constitués de titres de capital ou de valeur
mobilieres donnant accés au capital)

L'assemblée générale, statuant aux conditions deuquet de majorité requises pour les assemblées
générales extraordinaires, connaissance prise gomadu conseil d’administration et du rapport
spécial des commissaires aux comptes, et conformtéme dispositions de I'article L.225-147 alinéa

6 du Code de commerce :

1. Délegue au conseil d'administration, avec facutésdbdélégation a toute personne habilitée par
la loi, les pouvoirs a I'effet de procéder, surdpport du commissaire aux apports mentionné aux
1% et Z™ alinéas de l'article L.225-147 susvisé, & I'énussil’actions ordinaires de la société ou
de valeurs mobilieres donnant accés par tous moyansgdiatement et/ou a terme a des actions
ordinaires existantes ou a émettre de la sociétéyue de rémunérer des apports en nature
consentis a la société et constitués de titresagéat ou de valeurs mobilieres donnant acces au
capital lorsque les dispositions de larticle L.2288 du Code de commerce ne sont pas

applicables.

2. Décide que le plafond du montant nominal d’augnenrade capital, immédiate ou a terme,
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résultant de 'ensemble des émissions réaliséegpplication de la présente délégation est fixé a
10 % du capital social (tel qu’existant a la datelal présente assemblée), étant précisé que le
montant des augmentations de capital effectuéesrem de la présente résolution s'impute sur le
plafond global prévu par la vingt-et-unieme (21gnésolution.

3. Prend acte que la présente délégation emporte ciattiom par les actionnaires a leur droit
préférentiel de souscription aux actions ordinaaesquelles les valeurs mobilieres qui seraient
émises sur le fondement de la présente délégaiamront donner droit.

4. Décide que le conseil d’'administration disposeratalés pouvoirs pour mettre en ceuvre la
présente résolution, notamment pour statuer, suegdport du ou des commissaires aux apports
mentionnés aux®let 2™ alinéas de l'article L.225-147 susvisé, sur I'éxaion des apports et
I'octroi d’avantages particulier, constater la igation définitive des augmentations de capital
réalisées en vertu de la présente délégation, geoc® la modification corrélative des statuts,
procéder a toutes formalités et déclarations etéeq toutes autorisations qui s’avéreraient
nécessaires a la réalisation de ces apports, @iesprévoir les conditions dans lesquelles sera
provisoirement suspendu, conformément aux dispositiégales applicables, le droit d’attribution
des titulaires de valeurs mobilieres donnant aaa#ss actions ordinaires.

5. Le conseil d’administration fixera et procéderaoast ajustements afin de prendre en compte
I'incidence d'opérations sur le capital de la stxi@otamment en cas de modification du nominal
de l'action, d’augmentation de capital par incogtimm de réserves, d'attribution gratuite
d’actions, de division ou de regroupement de titdesdistribution de réserves ou de tous autres
actifs, d’amortissement du capital, ou de touteeaapération portant sur les capitaux propres, et
fixer les modalités selon lesquelles sera assleéeas échéant, la préservation des droits des
titulaires de valeurs mobiliéres donnant accesagpitad.

6. Fixe a dix-huit (18) mois la durée de validité deplésente délégation.

7. Prend acte que la présente délégation prive d’aftetmpter de ce jour, a hauteur, le cas échéant,
de la partie non utilisée, toute délégation antéei@yant le méme objet.

Quatorziéme résolution
(Délégation de compétence consentie au conseihtli@dtration pour décider une augmentation de
capital avec suppression du droit préférentiel dessription par émission et attribution gratuite
d’actions au profit des salariés et/ou des mandatasociaux du groupe)

L’assemblée générale extraordinaire des actiorsyaitennaissance prise du rapport du conseil
d’administration et du rapport spécial des Comniiesaaux comptes, conformément aux articles
L.225-197-1 et suivants du Code de commerce, délaguconseil d’administration, avec faculté de
subdélégation, sa compétence a l'effet de procésterune ou plusieurs fois, a des attributions
gratuites, a son choix, soit d’actions existante$adSociété provenant d’achats effectués parsdie,
d’actions nouvelles a émettre, au profit des memble personnel salarié ou de certains d’entre eux
et/ou des mandataires sociaux, de la Société euoGroupe visés aux articles L.225-197-1 |l et
L.225-197-2 du Code de commerce.

Le conseil d’administration est libre de faire usam non de la présente délégation et déterminera,
selon qu'il le jugera opportun, I'identité des bficiaires des attributions d’actions gratuites amnge
les conditions et le cas échéant les criteresrifation des actions.

L'assemblée générale décide que :
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- La présente délégation emporte renonciation de®nametires a leur droit préférentiel de
souscription aux actions a émettre ;

- Le nombre total d’actions attribuées gratuitemequti] s’agisse d’actions existantes ou d’actions a
émettre, ne pourra représenter plus de 10 % duataguicial de la société tel qu’existant au
moment de I'utilisation par le conseil de la préeatélégation ;

- Lattribution des actions a leurs bénéficiaires sera définitive qu'au terme d'une période
d’acquisition d’'une durée minimale de deux ansuetla durée de I'obligation de conservation des
actions par les bénéficiaires est fixée a deuxrmmsmum a compter de la fin de la période
d’acquisition, et que le conseil d’administrationra la faculté de réduire ou d’augmenter les
durées de la période d’'acquisition et de l'obligatide conservation, dans la limite de la
|égislation applicable.

L’assemblée générale prend acte de ce que, s'agidea actions gratuites a émettre, la présente
décision emportera, a l'issue de la période d'aitijon, augmentation de capital au profit des
bénéficiaires desdites actions soit par compensatiec les droits de créance résultant de I'atiohu
gratuite d’actions par constitution d’'un compte péde réserve, soit par incorporation de réserves
bénéfices ou primes d’émission, la présente décigmportant de plein droit, au profit des
attributaires, renonciation des actionnaires asleuits préférentiels de souscription.

L’assemblée générale délégue tous pouvoirs au itafes@ministration, avec faculté de subdélégation
dans les conditions prévues par la loi, dans keitds Iégales, pour mettre en ceuvre la présente
autorisation, procéder le cas échéant a I'effgbrédserver les droits des bénéficiaires aux ajusteme

du nombre d’actions attribuées gratuitement entfonaes éventuelles opérations sur le capitabde |
sociéte, fixer en cas d’attribution d’actions a @&mele montant et la nature des réserves, bérseéice
primes a incorporer au capital, constater I'auget@m ou les augmentations de capital réalisées en
exécution de la présente autorisation, modifierstasuts en conséquence, et d’'une maniére générale
faire tout ce qui sera nécessaire.

L’'assemblée générale fixe a dix-huit (18) mois,cempter de ce jour, la durée de validité de la
présente délégation. Elle annule et remplace la&gdébn ayant le méme objet consentie
antérieurement par lI'assemblée générale du 1@Qdih.

Quinziéme résolution
(Délégation octroyée au conseil d’administratiohigdfet d’émettre des
bons autonomes de souscription d’actions avec @gsn du droit préférentiel de souscription
des actionnaires au profit des salariés et/ou dasdataires sociaux du groupe)

L'assemblée générale extraordinaire des actiormaigres avoir pris connaissance du rapport du
conseil d'administration et du rapport des comnrgsaaux comptes, et conformément aux
dispositions des articles L.228-95 et L.225-138 2 du Code de commerce,

1. délégue au conseil d'administration les pouvoirsessgaires a l'effet de procéder, en une ou
plusieurs fois, dans les proportions et aux époquékappréciera, a I'émission, avec suppression
du droit préférentiel de souscription des actioresaiau profit de salariés et/ou de mandataires
sociaux du groupe, ci-apres désignés de 1.500.6008 autonomes de souscription d’actions qui
conféreront a leurs titulaires le droit de souscardes actions représentant une quote-part du
capital de la société et, pour permettre I'exerdeees bons, autorise le conseil d'administration
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augmenter en conséquence le capital social deciétéoL'émission de ces bons pourra avoir lieu
par attribution gratuite en application de I'agitl 228-95 du Code de commerce ;

décide, conformément a l'article L.225-238 Il dudéade commerce, pour la totalité des bons a
émettre en vertu de la présente délégation, derisugaple droit préférentiel de souscription des
actionnaires au profit des salariés-dirigeantsuet@ariés-cadres et des mandataires sociaux des
filiales francaises ou étrangeres de la sociéjéude I'attribution des bons.

décide que le montant nominal maximum des augniensatle capital social susceptibles d'étre
réalisées a terme en vertu de la présente délégate pourra étre supérieur a 375.000 euros
correspondant a I'émission de 1.500.000 actionselas, auquel s’ajoutera éventuellement le
montant nominal des actions a émettre en vue davessles droits des titulaires de valeurs
mobilieres donnant droit directement ou indirectetma& une quotité du capital de la société
conformément a la loi ;

décide de renoncer expressément, au profit delaités des bons, au droit préférentiel des
actionnaires a la souscription des actions quird&nmises par exercice des bons ;

décide que la présente délégation est conféréermeit d'administration pour une durée de dix-
huit (18) mois ;

décide que les principales modalités d’émissiaiextercice des bons seront les suivantes :

les bons autonomes de souscription d’actions seattntbués gratuitement par le Conseil
d’administration ;

le nombre maximal d’actions de la société, saustajuent prévu par la loi, pouvant étre émises
par exercice des bons autonomes de souscriptioctiatia est fixé a 1.500.000; le conseil
demeurant libre dans la limite ci-dessus de détamlie nombre de bons a émettre et la parité
d’exercice ;

les bons de souscription d’'actions seront émis $oumse nominative ; les bons ne feront pas
I'objet d’'une demande d’admission sur un marchdagurgue, réglementé ou non ; en outre, ils
seront incessibles ;

les bons ainsi émis seront exercables pendant émedp de dix (10) années a compter de leur
émission par le Conseil d'administration ; au-didecette période, ils seront caducs ;

le prix d'émission des actions souscrites en eseies bons autonomes de souscription d’actions,
sera fixé a un prix qui sera déterminé le jour &l bons seront émis et attribués par le conseil
d'administration, dans le cadre de la présentedtth, et sera égal :

(i) En l'absence d'augmentation de capital ou d’énrisséovaleurs mobilieres donnant accés
a terme au capital de la société réalisées darsiX€$§) mois précédant l'attribution des
dits bons, le prix d'émission sera égal a la mogeatas premiers cours cotés de I'action de
la société sur Euronext lors des vingt séance desbgprécédent le jour de I'attribution
des bons, diminué d’'une décote maximale de 20% détote pouvant étre modulée a la
discrétion du Conseil d’administration pour teniimpte des conditions économiques et
des conditions de marché rencontrées.
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(iv) Dans I'hypothése ou la société aurait réalisé temsix (6) mois précédant I'attribution
desdits bons, une augmentation de capital ou I®aorisde valeurs mobiliéres donnant
acces a terme au capital de la société,

(a) le prix d'émission sera égal a 80% de la moyeates cours cotés aux vingt séances de
bourse précédant le jour ou les bons seront cdesente montant ainsi déterminé est au
moins égal au prix d'émission des actions émis&scéasion de ladite augmentation de
capital ou des actions a émettre par exercice dbésuns mobilieres donnant acces au
capital .

(b) Si la moyenne des cours obtenue dans les comsglivisées au (i) est inférieure
strictement au prix d'émission des actions émidaexcéasion d'une telle augmentation de
capital ou au prix des actions a émettre par eserdes valeurs mobilieres donnant acces
au capital, ce prix sera égal au prix d'émission algtions émises a l'occasion de ladite
augmentation de capital ou au prix des actions attéenpar exercice des valeurs
mobiliéres donnant accés au capital.

le prix de souscription des actions nouvelles er@ge des bons devra étre libéré intégralement a
la souscription ;

les actions émises a la suite de I'exercice des loonomes de souscription d’actions seront
soumises a toutes les stipulations des statutsregrpnt jouissance du premier jour de I'exercice
social au cours duquel lesdits bons auront étécégeaat le prix de souscription versé. Elles auront
droit au titre dudit exercice social et des exasicltérieurs, a égalité de valeur nominale, au
méme dividende que celui qui pourra étre réparti autres actions portant méme jouissance.
Elles seront, en conséquence, entierement assinalde dites actions a compter de la mise en
paiement du dividende afférent & I'exercice prénédei, s'il n’en était pas distribué, apres la
tenue de I'assemblée annuelle statuant sur lestesmndp cet exercice.

Les autres modalités de l'opération feront I'olgétn rapport complémentaire que le consell
d'administration établira au moment ou il fera esdg la présente délégation.

décide enfin de conférer au conseil d'administratiius pouvoirs, avec faculté de subdélégation a
son président directeur général, dans les conditforges par la loi, pour mettre en ceuvre la
présente délégation, a l'effet notamment de :

arréter les autres termes et conditions des émsssies bons et les autres modalités d’exercice des
bons : dates de souscription, conditions d’exerdieg bons, conditions dans lesquelles les bons
seront caducs ou rendus inexercables, délais etuuade bons exercables, prix de souscription
de 'action en exercice des bons,

procéder a I'émission et a lattribution des bomes, ainsi déterminer la liste précise des
bénéficiaires des bons au sein des catégories ”enpes identifiées et le nombre de bons a
attribuer a chacun d’eux,

déterminer la date et les modalités des émissieasdns et les conditions de leurs exercices, le
montant maximum nominal et global de la (ou degh@ntation(s) de capital pouvant en résulter,
recevoir les souscriptions aux bons, le cas échéant

constater le nombre de bons souscrits,

suspendre le cas échéant l'exercice des bons,

constater le nombre et le montant nominal des@Egouscrites en exercice des bons,
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procéder dans les conditions légales et réglementan vigueur au dépbt puis au retrait des fonds
recus a l'appui des souscriptions aux actions,tatarstoute libération par compensation avec des
créances certaines liquides et exigibles détenliescontre de la société,

prendre toute disposition pour déterminer la pracgédselon laquelle les droits des titulaires
seraient réserves, si la société procéedait, tdittexistera de tels bons en cours de validitées d
opérations qui ne peuvent étre effectuées qu'envast les droits des dits titulaires,

d'une maniere générale, accomplir tous actes aialdes, prendre toutes décisions et conclure
tous accords utiles ou nécessaires (i) pour pareeai bonne fin de I'émission réalisée en vertu de
la présente délégation et (ii) pour constater #igétion définitive de la ou des augmentations de
capital résultant de I'exercice des bons et madifierélativement les statuts de la société,

assurer la livraison et le cas échéant, la cotaionégociabilité et le service financier des@ti
résultant de I'exercice des bons,

et généralement, faire dans le cadre de la régletiem en vigueur, tout ce que la mise en ceuvre
de la présente délégation rendra nécessaire.

En outre, le conseil d'administration ou son pesidiirecteur général pourra procéder, le cas éthéa
a toutes imputations sur la ou les primes d'émisstcnotamment celles des frais, droits et honesair
entrainés par la réalisation des émissions.

Seiziéme résolution
(Délégation de compétence donnée au conseil d’adtration a I'effet de créer toutes actions ou
valeurs mobilieres sans droit préférentiel de soipsion, donnant droit immédiatement ou a terme a
une quotité du capital en cas d’'offre publiqgue d'&ege initi€ée par la société)

L’assemblée générale statuant aux conditions deuquet de majorité requises pour les assemblées
générales extraordinaires, connaissance prise gomadu conseil d’administration et du rapport
spécial des commissaires aux comptes, et conformémex dispositions des articles L.225-129,
L225-129-6, L.225-148 et L.228-92 du Code de conamer

1. Délegue au conseil d'administration, avec facuéésdbdélégation a toute personne habilitée par
la loi, la compétence de décider, I'émission d@usi ordinaires de la société ou de valeurs
mobilieres donnant accés par tous moyens immédégteat/ou a termes, a des actions ordinaires
existantes ou a émettre de la société, en rémimérdés titres apportés a une offre publique
d’échange initiée en France ou a I'étranger, s&dsmregles locales, par la société sur des titres
dont les actions sont admises aux négociationsrsanarché réglementé tel que visé par l'article

L.225-148 du Code de commerce.

Le montant des augmentations de capital effectegegertu de la présente résolution s'imputera
sur le plafond global prévu a la vingt-et-uniéngl&gme) résolution.

Prend acte que la présente délégation emporte ciaiom par les actionnaires a leur droit
préférentiel de souscription aux actions ordinaaesguelles les valeurs mobiliéres qui seraient, le
cas échéant, émises sur le fondement de la pré&éggation, pourront donner droit.

Décide que le conseil d’administration aura tousvpas a I'effet de mettre en ceuvre les offres
publiques visées par la présente résolution etmuotnt :

* De fixer les termes et conditions et les modalitéd’opération, dans les limites fixées par les
dispositions légales et réglementaires applicablasprésente résolution ;
« De fixer la parité d’échange ainsi que, le cas @ashéle montant de la soulte en especes a
verser ;
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» De constater le nombre de titres apportés a I'égghan

» De déterminer les dates, conditions d’émissionamatent le prix et la date de jouissance, des
actions nouvelles, ou, le cas échéant, des vateobdiéres donnant acces immédiatement et/ou
a terme a des actions ordinaires de la société ;

» De prévoir les conditions dans lesquelles seraigooement suspendu, conformément aux
dispositions légales applicables, le droit d’atttibn des titulaires de valeurs mobilieres donnant
acces a des actions ordinaires ;

» D’inscrire au passif du bilan a un compte « printegpgort », sur lequel porteront les droits de
tous les actionnaires, la différence entre le difémission des actions ordinaires nouvelles et
leur valeur nominale ;

» De procéder, s'il y a lieu, a 'imputation sur ledi prime d’apport » de I'ensemble des frais et
droits occasionnés par I'opération autorisée ;

» De prendre généralement toutes dispositions wttieonclure tous accords pour parvenir a la
bonne fin de I'opération autorisée, constater ldesuaugmentations de capital en résultant et
modifier corrélativement les statuts ;

* De fixer et procéder a tous ajustements afin dedseeen compte l'incidence d’opérations sur le
capital de la société, notamment en cas de motidicdu nominal de I'action, d’augmentation
de capital par incorporation de réserves, d'attidiou gratuite d’actions, de division ou de
regroupement de titres, de distribution de réseovede tous autres actifs, d’'amortissement du
capital, ou de toute autre opération portant ssicépitaux propres, et fixer les modalités selon
lesquelles sera assurée, le cas échéant, la paisarndes droits des titulaires de valeurs
mobilieres donnant accés au capital.

5. Fixe a dix-huit (18) mois la durée de validité deptésente délégation ;

6. Prend acte que la présente délégation prive d,effeompter de ce jour, a hauteur, le cas échéant,
de la partie non utilisée, toute délégation antéeayant le méme objet.

Dix-septiéme résolution
(Autorisation conférée au conseil d'administrateohieffet de réduire le capital social par
voie d'annulation de tout ou partie de ses pro@esons)

L’assemblée générale extraordinaire des actiorsyaitennaissance prise du rapport du conseil
d'administration et du rapport spécial des comrirssaux comptes :

1. autorise le conseil d'administration, conformémaamnt dispositions de l'article L. 225-209 du
Code de commerce, & annuler les actions acquisés Saciété et/ou qu'elle pourrait acquérir
ultérieurement dans le cadre de toute autorisafy@sente ou a venir, consentie par
l'assemblée générale ordinaire des actionnaires ldacadre de l'article L. 225-209 du Code
de commerce, et ce, dans la limite de 10% du deguitaal de la Société par période de vingt-
quatre mois et en conformité avec toutes dispostieégales et réglementaires applicables,
étant précisé que cette limite de 10% s’applique énontant du capital de la société qui sera,
le cas échéant, ajusté pour prendre en compte démtmons affectant le capital social
postérieurement a la présente assemblée ;

2. autorise en conséquence le conseil d'administratiéualuire corrélativement le capital social,
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3. La présente autorisation est valable durant un dé&aimum de dix-huit (18) mois, expirant
en tout état de cause a l'issue de l'assembléeat€@i sera appelée a statuer sur les comptes
de l'exercice a clore le 31 décembre 2011.

4. L'assemblée générale conféere tous pouvoirs au itodiselministration, avec faculté de
subdélégation, a l'effet de procéder a cette rémuate capital, en une ou plusieurs fois,
notamment arréter le montant définitif de la réauctde capital, en fixer les modalités et
procéder a la modification corrélative des stataffectuer toutes formalités requises et de
facon générale faire le nécessaire.

Dix-huitiémes résolution
(Délégation de compétence donnée au conseil d'dstration a I'effet de procéder a une
augmentation du capital social par incorporationmiémes, réserves ou bénéfices ou autres
sommes dont la capitalisation serait admise)

L’'assemblée générale, statuant aux conditions deuqu de majorité requises par les assemblées
générales ordinaires, connaissance prise du ragparonseil d’administration et conformément aux
dispositions des articles L.225-129-2 et L.225-88Code du commerce :

1. Délegue au conseil d'administration, avec facuéésdbdélégation a toute personne habilitée par
la loi, sa compétence a I'effet de décider, dansrdgortion et aux époques qu'il appréciera, une
ou plusieurs augmentations du capital par incotpmrasuccessive ou simultanée au capital de
primes, réserves bénéfices ou autres sommes dontapétalisation sera Iégalement et
statutairement possible, sous forme d’attributiactions gratuites ou d’élévation de la valeur
nominale des actions existantes ou par I'emplojaionhde ces deux procédes.

Décide que le montant total des augmentations gitataocial susceptibles d'étre réalisées en
vertu de la présente résolution, ne pourra étrérgeyr a trois millions (3.000.000) d’euros en
nominal, étant précisé qu’'a ce plafond s’ajoutégacas échéant le montant supplémentaire des
actions ordinaires de la société a émettre pouwsepvér, conformément a la loi, les droits des
titulaires de valeurs mobiliéres donnant accessaadéons ordinaires de la société. Le plafond de
la présente délégation, est autonome et distingbldiond global fixé dans la vingt-et-unieme
(21éme) résolution.

2. En cas d'usage par le conseil d’administration aerésente délégation, ce dernier aura tous
pouvoirs, pour mettre en ceuvre la présente détégatil’effet notamment de :

- Fixer le montant et la nature des sommes a incerpau capital, fixer le nhombre d’actions
nouvelles a émettre et /ou le montant dont le nahdes actions existantes composant le capital
social sera augmenté, arréter la date, méme rétr@aé compter de laquelle les actions nouvelles
porteront jouissance ou celle a laquelle I'élévatio nominal portera effet ;

- Décider en cas de distributions d’actions gratuites

- gue les droits formant rompus ne seront pas riggies, ni cessibles et que les titres de capital
correspondants seront vendus ; les sommes provdedatvente seront allouées aux titulaires des
droits dans le délai prévu par la réglementation ;

- que celles de ces actions qui seront attribuéggsan d’actions anciennes bénéficiant de vote
double bénéficieront de ce droit dés leur émission

- de procéder a tous ajustements destinés a premd@mpte I'incidence d’opération sur le
capital par incorporation des réserves, d'attridputigratuite d'actions, de division ou de
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regroupement de titres, de distribution de réseotesle tous autres actifs, d’amortissement du
capital, ou de toute autre opération portant ssirchpitaux propres, et fixer les modalités selon
lesquelles sera assuré, le cas échéant, la présardas droits des titulaires de valeurs mobitére
donnant accés au capital ;

- de prélever sur un ou plusieurs postes de réseligpsnibles les sommes nécessaires pour
porter la réserve légale au dixieme du nouveaualagpres chaque augmentation ;

3. Le conseil d’administration disposera de tous pasva I'effet de mettre en ceuvre la présente
délégation, et généralement, de prendre toutesragest effectuer toutes les formalités requises
pour la bonne fin de chaque augmentation de capgitatonstater la réalisation et procéder a la
modification corrélative des statuts.

4. Fixe a dix-huit (18) mois la durée de validité deltésente délégation.

5. Prend acte que la présente délégation prive d’aftetmpter de ce jour, a hauteur, le cas échéant,
de la partie non utilisée, toute délégation antéei@yant le méme objet.

Dix-neuviéme résolution
(Autorisation au Conseil d’Administration d'utiliskes délégations d’augmentation et de réduction du
capital social en période d’offre publique visaes titres de la Société).

L’Assemblée Générale, statuant aux conditions aeumm et de majorité requises pour les assemblées
générales extraordinaires, apres avoir pris cosaac® du rapport du Conseil d’Administration et du
rapport spécial des commissaires aux comptesnfbreoément aux dispositions des articles L.233-32
et L.233-33 du code de commerce :

1. décide expressément que toutes les délégationgrdénter le capital social de la Société par
I'émission d’actions et autres valeurs mobilier@ssiaque les délégations de réduction du
capital social, dont dispose le Conseil d’Admiratn en vertu des résolutions adoptées par
la présente Assemblée Générale pourront étre agtlisnéme en période d'offre publique
d’achat ou d’échange sur les titres de la Socigér autant que les conditions légales et
réglementaires soient réunies.

2. Prend acte que la présente autorisation prive et'@ffute autorisation antérieure ayant le
méme objet.

Vingtiéme résolution
(Autorisation donnée au conseil d’administratiohedfet d’augmenter le nombre de titres a émettre
en cas d’augmentation de capital avec ou sans gréiterentiel de souscription)

L’assemblée générale, statuant aux conditions deuquet de majorité requises pour les assemblées
générales extraordinaires, connaissance prise gomadu conseil d’administration et du rapport
spécial des commissaires aux comptes, et conformtéaoe dispositions de I'article L.225-135-1 du
Code de commerce :

1. Autorise le conseil d’administration, avec facul& subdélégation a toute personne habilitée par
la loi, & décider, pour chacune des émissions éésign application des °1911°™ et 12™
résolutions qui précedent, d’augmenter le nombréitde & émettre, pendant un délai de trente
jours de la cl6ture de la souscription dans latérdie 15 % de I'émission initiale et au méme prix
que celui retenu pour I'’émission initiale et soéserve du respect du plafond prévu dans la
résolution en application de laquelle 'émissiohdecidée.
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2. Cette délégation met fin le cas échéant, a conggere jour, a toutes autorisations antérieures
données en la matiere au Conseil d’'administrateori’assemblée générale de la société.

3. Fixe a dix-huit (18) mois la durée de validité detésente délégation.

Vingt et unieme résolution
(Plafond global des autorisations d’émission d’anicet de valeurs mobilieres donnant
acces au capital en cours de validité

L’assemblée générale extraordinaire des actiorsjaitennaissance prise du rapport du conseil
d’administration, et comme conséquence de I'adapdies résolutions qui précedent, décide de fixer a
trois millions (3.000.000) d’euros le montant noatimaximal des augmentations de capital social,
immédiates et/ou a terme, susceptibles d'étre sé&&di en vertu des délégations conférées par la
présente assemblée, au conseil d’administrati@mt gtrécisé qu'a ce montant nominal s’ajoutera,
éventuellement, le montant nominal des actions éttéenen supplément pour préserver les droits des
titulaires des valeurs mobilieres donnant accésagital de la Société conformément a la loi.

L’'assemblée générale décide en outre que le montaminal des obligations ou autres titres de
créances donnant acces au capital susceptibles di@ises en vertu des délégations conféréesgpar |
présente assemblée, ne pourra excéder un montantrde millions (30.000.000) d’'euros ou a la
contre-valeur de ce montant en cas d’émission emaie étrangére ou en unité de compte fixée par
référence a plusieurs monnaies.

Vingt-deuxieme résolution
(Délégation de compétence donnée au conseil @f'éfhugmenter le capital en faveur des salariés
de la société ou des sociétés de son groupe, adh&nan plan d’épargne d’entreprise).

L’assemblée générale, statuant aux conditions deuquet de majorité requises pour les assemblées
générales extraordinaires, connaissance prise gomadu conseil d’administration et du rapport
spécial des commissaires aux comptes, et conforméme dispositions d’une part, du Code de
commerce et notamment de ses articles L.225-12046.225-138-1 et d’autre part, des articles
L.3332-1 et suivants du Code du travail :

1. Délégué au conseil d’administration la compéterealécider, sur ses seules décisions, dans la
proportion et aux époques qu'il appréciera, un@lagieurs augmentations du capital social, dans
une limite maximum de 10 % du capital de la soogdi&tant au jour ou il prend sa décision, par
I'émission d’actions nouvelles a libérer en numérat, le cas échéant, par l'incorporation au
capital de réserves, bénéfices ou primes et bafion d'actions gratuites ou d’autres titres
donnant acces au capital dans les conditions figéefa loi, décide que le plafond de la présente
délégation est autonome et distinct et que le nmbrites augmentations de capital en résultant ne
s'imputera sur aucun des plafonds prévus aux tedegsésolutions qui précédent.

2. Réserve la souscription de la totalité des actioémettre aux salariés de la société et aux salarié
des sociétés francaises ou étrangéres qui luilisestau sens de la délégation en vigueur adhérant
a tout plan d’épargne ou a tout plan d’épargneénteeprises.

3. Décide que le prix de souscription des nouvellg®ms, fixé par le conseil d’administration
conformément aux dispositions de l'article L.3338tL Code du travail lors de chaque émission,
ne pourra étre inférieur de plus de 20 % ou de 3faf® les cas visés par la loi, & la moyenne des
premiers cours cotés de I'action sur le marché fexbby NYSE EURONEXTors des vingt
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séances de Bourse précédant le jour de la décikiooonseil d’administration fixant la date
d’ouverture de la souscription.

Décide que la présente résolution emporte suppreski droit préférentiel de souscription des
actionnaires au profit des salariés auxquels I'argation de capital est réservée et renonciation a
tout droit aux actions ou autres titres donnantescau capital attribués gratuitement sur le
fondement de cette résolution.

Délegue tous pouvoirs au conseil d'administratioarp

» Arréter la date et les modalités des émissionssquint réalisées en vertu de la présente
résolution ; notamment, décider si les actions rgersouscrites directement ou par
I'intermédiaire d’'un fond commun de placement ou lgabiais d’'une entité conformément a
la législation en vigueur ; décider et fixer lesdalités d’attribution d’actions gratuites ou
d’autres titres donnant acces au capital, en agijit de l'autorisation conférée ci-avant;
fixer le prix d’émission des actions nouvelles aeéire en respectant les régles définies ci-
dessus, les dates d’ouverture et de cl6ture degptions, les dates de jouissance les délais
de libération, dans la limite d'une durée maximdgetrois ans ainsi que fixer éventuellement
le nombre maximum d’actions pouvant étre souseritsalarié et par émission ;

» Constater la réalisation des augmentations deata@p@oncurrence du montant des actions qui
seront effectivement souscrites ;

» Accomplir directement ou par mandataire, toutesatf#ns et formalités ;

» Apporter aux statuts les modifications corrélatimas augmentations de capital social ;

« Imputer les frais des augmentations de capitalabatir le montant de la prime afférente a
chaque augmentation et prélever sur ce montasol@snes nécessaires pour porter la réserve
légale au dixieme du nouveau capital apres chaggmentation ;

» Et, généralement, faire le nécessaire.

Le conseil d’'administration pourra, dans les limitpsil aura préalablement fixées, déléguer
au directeur général ou, en accord avec ce deriene ou plusieurs directeurs généraux
délégués le pouvoir qui lui est conféré au titréadprésente résolution.

Le conseil d’administration fixera et procéderaoast ajustements afin de prendre en compte
I'incidence d’opérations sur le capital de la stgi@otamment en cas de modification du nominal
de l'action, d’augmentation de capital par incogtimn de réserves, d'attribution gratuite
d’'actions, de division ou de regroupement de titdesdistribution de réserves ou de tous autres
actifs, d’'amortissement du capital, ou de touteeaapération portant sur les capitaux propres, et
fixer les modalités selon lesquelles sera assleéeas échéant, la préservation des droits des
titulaires de valeurs mobiliéres donnant accesapita ;

Fixe dix-huit (18) mois la durée de la validitéldgrésente délégation ;

Prend acte que la présente délégation prive d'aft@mpter de ce jour, a hauteur, le cas échéant,
de la partie non utilisé, toute délégation antégeryant le méme objet.
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1.1 — DENOMINATION SOCIALE ET SIEGE SOCIAL

Dénomination socialeKeyrus
Siege Social : 155, rue Anatole France, 92593 legdPerret Cedex

1.2 - FORME JURIDIQUE

Keyrus est une société anonyme de droit francais a afideiministration régie par les dispositions
du Code de Commerce.

1.3 - REGISTRE DU COMMERCE ET DES SOCIETES — CODE ACTIVITE

La Société est immatriculée au Registre du Comnetrdes Sociétés de Nanterre.
RCS Nanterre : 400 149 647
Code APE / NAF : 6202 A

1.4 — DATE DE CONSTITUTION — DUREE DE VIE

La Société a été creée le 3 mars 1995.
La durée de la Société est de 99 ans, a compteord@nmatriculation au Registre du Commerce et
des Sociétés soit jusqu’au 3 mars 2094.

1.5 - EXERCICE SOCIAL — (Art. 30 des Statuts)

L’exercice social commence le ler janvier et smitee le 31 décembre de chaque année civile.
1.6 — OBJET SOCIAL — (Art. 2 des Statuts)

La Société a pour objet tant en France qu’'a |'étean

» Le conseil en informatique et électronique,

» La conception, la production, la réalisation, lanoeercialisation et la distribution de tous produits
informatiques et électroniques,

» L’installation, la maintenance, I'exploitation de atériels, de logiciels ou de systemes
informatiques ou de transport ou de traitementa®ées,

« La formation en informatique et électronique,

e La délégation de personnel et I'assistance tecknéquinformatique et électronique,

« Le tout directement ou indirectement, pour son denai pour le compte de tiers, soit seule, soit
avec des tiers, par voie de création de sociétéseties, d'apport, de commandite, de
souscription, d’achat de titres ou de droits sociade fusion, d'alliance, d’association en
participation ou de prise ou de dation ou de gératectous biens ou droits ou autrement,

Et, plus généralement, toutes opérations commesciall financieres, mobilieres ou immobilieres

pouvant se rattacher directement ou indirectemelhirades objets spécifiés ou a tout patrimoine
social.
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1.7 — AUTRE INFORMATION

a) Renseignements relatifs a la cotation de la société

Place de cotation

Les actionsKeyrus sont admises a la négociation depuis le 20 jl20&0. Elles sont désormais
inscrites a la cote du marché Euronext de NY SE ii@xip compartiment C (Small Caps) de la Bourse
de Paris. Aucune autre demande d’admission n'dégésée sur une place étrangére.

Libellé

Libellé : Keyrus

Code Euroclear France : 7607

Code ISIN:  FR0004029411

Organisme financier assurant le service des titres

CACEIS

Services Financiers Emetteurs

14 rue Rouget de Lisles
92862 Issy les Moulineaux Cedex 09

b) Evolution du marché de I'action Keyrus

Nombre de titres de I'émetteur et volumes traités

Volume Cours Capitalisation

Mois Total Moyen/jour Le plus bas Le plus haut (en M€)

janv.-10 335777 16 789 1,16 1,08 1,25 19,98
févr.-10 220 422 11 021 1,14 1,03 1,30 19,12
mars-10 383 027 16 653 1,26 1,11 1,40 21,17
avr.-10 266 849 11119 1,29 1,25 1,36 22,37
mai-10 353 028 16 811 1,08 1,01 1,35 18,44
juin-10 145 328 6 606 1,10 1,02 1,20 18,61
juil.-10 71758 3417 1,15 1,06 1,16 19,12
aolit-10 81219 3692 1,13 1,10 1,18 19,46
sept.-10 447 569 20 344 1,24 1,09 1,31 21,17
oct.-10 1732597 82 505 1,65 1,20 1,97 28,00
nov.-10 252 180 11 463 1,56 1,52 1,68 25,95
déc.-10 339 340 14 754 1,51 1,48 1,76 25,61
janv.-11 514 546 24 502 1,67 1,49 1,85 28,68
févr.-11 525 963 26 298 1,78 1,65 1,89 30,90
mars-11 1307 145 56 832 1,75 1,46 2,06 30,22
avr-11 471 454 24 813 1,77 1,69 1,90 30,25
mai-11 379 904 17 268 1,81 1,72 1,85 30,83
juin-11 343 902 15 632 1,71 1,56 1,81 29,25
juil-11 444 740 21178 1,48 1,33 1,61 25,21
aolt-11 513 134 22 310 1,32 1,18 1,56 22,79
sept-11 335589 15 254 1,13 0,99 1,34 19,57
oct-11 142 579 6789 1,12 1,02 1,18 19,38
nov-11 232 667 10 576 1,11 0,99 1,27 19,15
déc-11 456 395 21733 1,07 0,98 1,22 18,41
janv-12 608 816 27 676 1,20 0,99 1,35 20,68
févr-12 506 348 24112 1,27 1,17 1,41 21,92
mars-12 202 105 9187 1,20 1,15 1,28 20,78
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Evolution du cours de I'action depuis le 1 jan\2ed.0

Cotations et volumes traités

Evolution du Cours
2
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2.1 - CAPITAL SOCIAL

2.1.1 Capital social souscrit ou autorisé

a) Capital souscrit

Au 31 décembre 2011, le capital social était dd9457,50 euros, entierement libéré et divisé en
17.277.870 actions de 0,25 euro de nominal, taleeréme catégorie.

b) Capital autorisé non émis

Le tableau ci-dessous récapitule les délégationcaems de validité accordées par I'assemblée
générale des actionnaires au conseil d’administratans le domaine des augmentations de capital

Montant
nominal Augmentations
, L . maximum de | réalisées dans l¢ Autorisation
ipes SlEie RO AELE. | IEdnsEees 'augmentation | cadre de cette | résiduelle
de capital social| autorisation
autorisée
Augmentation du capital social
avec maintien du droit
préférentiel de souscription : 7 décembre
- toutes valeurs mobilieres | 5147 2013 3.000.000 € / 3.000.000 €
- en cas d’émission (18 mois)
d’obligations et titres de 30.000.000 € 30.000.000 €
créances
Augmentation du capital social
avec suppression du drait
préférentiel de souscription et .
par placement privé ! dggigﬁbre
7 juin 3.000.000 € / 3.000.000 €
- toutes valeurs mobilieres 2011 (18 mois)
- encas d'émission 30.000.000 € 30.000.000 €
d’obligations et titres de
créances
Autorisation conférée a l'effet 7 décembre
de réduire le capital social par 7 juin 2013 0 : 10 % du
voie d’annulation de tout oy 2011 10 % du capita / capital
partie de ses propres actions (18 mois)
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Montant

nominal Augmentations
, N . maximum de | réalisées dans l¢ Autorisation
ipes SlEie RO AELE. | EdnsEEes 'augmentation | cadre de cette | résiduelle
de capital social| autorisation
autorisee
Délégation de  compétens
donnée au Conseil a l'effet de
créer toute action ou valeur 7 décembre
mobiliere immédiatement ou @ 7 juin 2013 3.000.000 3.000.000
terme a une quotité dans |e 2011
capital en cas d’offre publique (18 mois) 30.000.000 30.000.000
d’échange initiée par la société
Délégation de compétence
conseil  d’administration 3
I'effet de procéder a I'’émission
d’actions nouvelles ou de tout 7 décembre
type de valeurs mobilieres7 juin 2013 10% du capital / 10 % du
donnant acces au capital dans 2011 social capital socia
la limite de 10% du capital ep (18 mois)
vue de rémunérer des apports en
nature
Augmentation de capital social , . . 7 décembre
par incorporation de réserve5,726u1'2 2013 3.000.000 € / 3.000.000 €
primes ou bénéfices
(18 mois
Augmentation du montant des
émissions initiales en cas de 30 jours 15% de 15 % de
demandes excédentaires 19rs7 juin suivant la I'augmentation /
d'une augmentation aver 2011 | cléture de la initiale 'augmentati
maintien du droit préférentie souscription de on initiale
de souscription de capital capital initiale
Augmentation de capital avec
suppression du droit 7 décembre
préférentiel de souscription par 7 juin 2013 10% du capital / 10% du capita
émission d’actions gratuites au 2011 social social
profit des mandataires sociaux (18 mois)
et salariés
Jour de 'AG
Renouvellement du programme7 juin |d’approbation| 10% du capital / 10% du capita
de rachat d'actions 2011 | des comptes social social
2011
Délégation de compétence
donnée au conseil de leffet
d’augmenter le capital en - . . 7 décembre o : o .
faveur des salariés de la societééé?? 2013 10 /osgzi;?pltal / 10 /osgléi;?p'ta
ou des sociétés de son groupe,

adhérant a un plan d’épargn
d’entreprise

11
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Montant
nominal Augmentations
. L . maximum de | réalisées dans lg Autorisation
ipes SlEie RO AGIE, | SIS 'augmentation | cadre de cette | résiduelle
de capital social| autorisation
autorisée
Délégation a l'effet d’émettre 7 dé b
des BSPCE avec suppression dl.} uin Sgig‘ re
DPS des actionnaires au profit 2611 375.000 / 375.000
des. salaries et mandataires (18 mois)
sociaux
Délégation a leffet d’émettre 7 décembre
des BASA avec suppression gu/ juin 2013
DPS au profit des salariés et 2011 ' 375.000 / 375.000
mandataires sociaux (18 mois)

2.1.2 Actions non représentatives de capital

Il n'existe pas d’actions non représentatives chitah

2.1.3 Actions propres détenues directement ou indictement par la société

Descriptif du programme de rachat d’actions a asgorpar I'Assemblée Générale mixte du

7 juin 2011

| — Cadre Juridique

En application de I'article 241-2 du Reglement Galeéde I'Autorité des Marchés Financiers ainsi
que du réglement Européen n°2273/2003 du 22 déecRU)3 entré en vigueur le 13 octobre 2004, le
présent descriptif a pour objectif de décrire Inalités et les modalités du programme de rachatde
propres actions par la société. Ce programme serais a |'autorisation de 'assemblée générale du 7
juin 2011.

Il — Nombre de titres et part du capital détenus pal’émetteur au 31 décembre 2011

Au 31 décembre 2011, le capital social était dd9457,50 euros, entierement libéré et divisé en
17.277.870 actions de 0,25 euro de nominal, talegaéme catégorie.

[Il - Nombre de titres et part du capital détenus @ar I'émetteur au 20 mars 2011 (informations
non auditées)

Au 20 mars 2011, le capital de I'émetteur était posé de 17.277.870 actions. A cette date, la gociét
détenait 578.760 actions en propre, soit 3,3 Yoaghita.
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IV — Répartition par finalités des titres que I'émdteur déteint directement ou indirectement

Au 31 décembre 2011, les actions propres détenaletapsociété étaient réparties comme suit par
finalités :

= Contrat de liquidité : 76.670 titres.
= Autres titres : 532.709 titres affectés aux aufirealités prévues
par le plan de rachat.

V — Finalités du programme de rachat renouvelé

Les finalités de ce programme sont :

e L'animation du marché des actions, visant notamnaeassurer la liquidité de I'action, par un
prestataire de services d'investissement, dansdeecd’'un contrat de liquidité conforme a la
charte de déontologie de ' AMAFI reconnue par I'duité des Marchés Financiers,

e L’'annulation des actions acquises, sous réservd'ageption de la résolution a caractere
extraordinaire figurant a I'ordre du jour de |'asb&e générale mixte du 7 juin 2011 et relative &
l'autorisation de la réduction du capital,

e La conservation ou/et la remise d'actions a tittetthnge ou de paiement dans le cadre de toutes
opérations de croissance externe de la société guotipe,

e L'attribution / la cession d'actions aux salariés aux dirigeants du groupe en conséquence
d’obligations liées a I'’émission de titres donnantés au capital, & des programmes d’options
d’achat d’actions, a l'attribution gratuite d’aci®) a I'attribution ou a la cession d’actions aux
salariés dans le cadre de la participation auxsfide I'entreprise, de plan d’actionnariat salavié
de plan d'épargne entreprise,

» La remise d'actions lors de I'exercice de droitactés a des valeurs mobiliéres donnant droit de
quelque maniere que ce soit a I'attribution d’atdide la société.

VI — Part maximale du capital, nombre maximal et caactéristique des titres de capital

Part maximal du capital de la société susceptibléte rachetée — caractéristiques des titres de
capital :

Eu égard a l'augmentation de capital intervenugOemars 2011, par attribution d’actions gratuites
aux salariés, la part maximale susceptible d'é&ohetée est de 10% du capital de la société, qui au
jour du renouvellement du programme par 'assembbéeespond & 1.727.787 actions.

Compte tenu des actions auto détenues a la d&# décembr@011, soit 609.379 actions, le hombre
résiduel d’actions susceptibles d’étre rachetégitsge 1.118.408, soit 6.5% du capital.

Prix maximum d’achat et montant maximal autorisé sléonds :
Le prix d’achat ne pourra excéder 2 euros par astio

Le montant maximal consacré a ces acquisitionsaugrg excéder la somme de 2.236.816 euros,
conformément a I'autorisation soumise a I'assem@énérale des actionnaires.
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Modalités de rachat :

Les actions pourront étre rachetées par tous moyetamment par interventions sur le marché, hors
du marché ou de gré a gré ou par voie de rachhtods de titres ou par l'utilisation d’instruments
financiers dérivés, y compris en période d'offreblipue dans les limites permises par la
réglementation boursiére.

La part du programme pouvant étre réalisée par d@iequisition de blocs de titres pourra couvrir
l'intégralité du programme de rachat d'actiongjtddasation donnée par l'assemblée générale ne
limitant pas la part du programme pouvant étreigéalpar voie d'acquisition de blocs. Par exception
dans le cadre de I'objectif d’'animation de mardaépart du programme réalisé par voie d’acquisition
de blocs de titres ne pourra pas atteindre I'iratit@rdu programme.

VII — Durée du programme de rachat

Le programme de rachat d'actions est prévu poudurée de dix-huit mois & compter de I'Assemblée
générale mixte du 7 juin 2011et expirera donc as pird le 6 décembre 2012. En tout état de cause,
il sera mis fin au présent programme lors de Itabdte générale ordinaire annuelle appelée a statuer
sur les comptes de l'exercice a clore le 31 déce@btl.

VIII - Bilan du précédent programme — Tableau de délaration synthétique

Y

Le présent programme est destiné a se substitugmragramme de rachat d'actions autorisé par
I'Assemblée générale mixte des actionnaires ded&t en date du 10 juin 2010.

Au cours de l'exercice 2010, la Société a ache®988 actions propres; 91.449 actions ont été
achetées par la Société entre le ler janvier 20123 mars 2011.

A ce jour, la Société n’a aucune position ouventedges produits dériveés.
Au 23 mars 2011, la Société détenait 457.088 astipmopres au titre du programme de rachat

d’actions. Aucune action acquise par la Sociétéétéaannulée au cours des vingt-quatre derniers
mois.

Par ailleurs, la Société n'a pas fait usage deyitsodérivés.

Tableau de déclaration synthétique

Situation au 31 décembre 2011

Pourcentage de capital auto détenu de maniére directe et indirecte 3,53%

Nombre d’actions annulées au cours des 24 derniers mois

Nombre de titres détenus en portefeuille 609 379
Valeur comptable du portefeuille (K€) 634
Valeur de marché du portefeuille (K€) 634
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Bilan de I’exécution du programme entre le 1er Janvier et le 23 mars 2011

Flux bruts cumulés Positions ouvertes
au 23 mars 2011
Achats Vente/ Transferts
Nombre de titres 91449 91235
Cours moyen des transactions € 1,67 1,68
Montants K€ 153 153

422 actions ont été attribuées au cours de I'a@féé suite a I'exercice de BSAAR.

Nous vous proposons dans le cadre de 'assembigajé du 22 mai 2012 de déléguer toute
compétence au Conseil d’administration aux fingragtre en place un nouveau programme
de rachat d’actions dont les caractéristiques Entlécrites ci-dessus.

2.1.4 Autres titres donnant accés au capital

Les autres titres donnant acces au capital compnemies stocks options, des Bons de Souscription de
Parts de Créateur d’Entreprise (BSPCE) et des HerSouscription d’Actions (BSA) et des bons de
souscription et/ou d’achat d’Actions RemboursaliBESAAR).

Les différents plans sont résumés ci-apres :
a) Plan d’achat et de souscription d’actions

Par décision de I'’Assemblée Générale Extraordindurel3 avril 2000, le conseil d’administration a
été autorisé, dans le cadre des articles L.2251 8divants du Code de commerce, a consentir en une
ou plusieurs fois, au bénéfice de ceux qu'il désigrparmi les membres du personnel et/ou dirigeants
de la société ou de celles qui lui seront liéessdas conditions prévues par l'article L.225-180 du
Code de commerce, des options d’achat et de sptisord’actions de la Société, le nombre total des
options au titre de la présente autorisation ne/gmudonner droit & un nombre d’actions supérieur &
un tiers du capital. Cette autorisation est valapteir une durée de cing ans, soit jusqgu’'au
12 avril 2005.

Par une délibération en date du 27 novembre 2@06phseil d’administration d€eyrus a mis en
place un plan d'options de souscriptions d’actiangrofit de 'ensemble des salariés du groupa, afi
d’assurer la motivation desdits salariés et leutiggpation a la croissance et a la création dewahu
sein du groupe.
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Le tableau ci-aprés résume les principales caistitggres des options attribuées :

Options de
souscriptions d'achat

Date de I’assemblée 13/04/2000
Date du conseil d’administration 27/11/2000
Nombre d'options autorisées 427 900
Nombre d'options attribuées 427 900
Nombre d'options caducs au 31/03/2010 364 900
Nombre d'options exercés au 31/03/2010 0
Nombre d'options exercables au 31/03/2010 63 000
Nombre total d’actions pouvant étre souscrites 63 000
Dont dirigeants 24 000
Nombre de personnes concernées 42
Dont dirigeants 2
Date d’exercice des options 27/11/2005
Date d’expiration des options 27/11/2010
Prix d’acquisition par option -
Prix de souscription par action 5,01 €

Ce plan est devenu caduc au 27 novembre 2010. Awnuscription n'a été effectuée.

NB : Par dirigeant, on entend les membres du cordéédirection groupe et du conseil d’administratiadame Rebecca
MEIMOUN, dirigeant et mandataire social, détenali0D0O options de souscription d’achats. Les autggsoas sont détenues par
un dirigeant non mandataire social.

b) Actions gratuites

Le groupe a attribué a ses salariés et a ses cduligsants des plans d’options de souscription ou
d’achat d’actions des plans d’actions gratuite2@d3 & 2009. Les regles applicables peuvent étre
différentes en fonction des plans. La période d'@ge varie selon les bénéficiaires. Les stockenysti
peuvent étre exercées soit dés qu’elles sont axjusit apreés une période de présence. Quelle que
soit la durée de la période d’exercice, les stquieos ne pourront étre exercées au-dela de 5 ans
apres la date d’octroi. Lorsqu’une option est e&erde dénouement se fait uniguement sous forme
d’action

Seuls les plans de stock-options émis a partir davémbre 2002 et les stock-options dont les droits
n'ont été acquis que postérieurement au ler ja2@@d sont comptabilisés selon IFRS 2. Les options
dont les droits ont été entierement acquis au Irdbre 2004 ne donnent donc pas lieu a la
comptabilisation d’'une charge en 2004 ou lors desoices suivants. Il est précisé que les plans de
stock d’options sont devenus caducs le 27 nover@bdd. Au cours de I'exercice 2011, aucun
exercice d'option n'a été effectué.

Les charges au titre des plans d’actions gratsitdevent a 234 k€ (272 k€ en 2010). Ces plans sont
deétaillés en note 25.

c) Bons de Souscription d’Actions et/ou d’achat d’actns remboursables

Par décision en date du 12 aolt 2008, le Présidentdélégation de I'assemblée générale et du
Conseil d’administration, a décidé I'émission de0B® obligations assorties chacune de 211 bons de
souscription et/ou d’achat d’actions remboursalff@SAAR), soit au total de 5.486.000 BSAAR
donnant droit chacun, au choix de I'émetteur, adascription ou d’achat de une action nouvelle ou
existante.

La société EMC CAPITAL PARTNER, dont I'actionnaipeincipal est Monsieur Eric COHEN, qui
détenait au 31 décembre 2009 4.867.981 BSAAR a efdémanagers de la société 1.437.500
BSAAR. Par ailleurs, le Conseil d’'administration @@ juillet 2010, a décidé I'annulation de
2.830.481 BSAAR. Au 31 décembre 2010, la societéCEGAPITAL PARTNER détient 600.000
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BSAAR. Cette transaction a été faite, le 30 jui®10 sur la base d'une expertise indépendante
validant la valeur de 20 centimes d'€ par BSAAR.

VARIARTION
SR EXERCICE 31/12/2010
ANNULATION DE
CLORURE BSAAR BSAAR 2008
Date de ’assemblée 27/06/2008 27/06/2008
Date du conseil d’administration 27/06/2008 27/06/2008
Nombre de bons autorisés 2 655 519 2 655 519
Nombre de bons attribués 2584 623 2584 623
Nombre de bons caducs au 31/03/2011 0 0
Nombre de bons exercés 422 0
Nombre de bons exercables au 31/03/2011 0 0
Nombre total d’actions souscrites 422 0
Nombre total d’actions pouvant étre souscrites 2584 201 2584 623
Dont dirigeants 1100 000 1100 000
Nombre de personnes concernées 59 59
Dont dirigeants 2 2
A tout moment
A tout moment a a partir du
Date d’exercice des bons partir du 12/08/2010 12/08/2010
jusqu'au 12/08/2014 jusqu'au
12/08/2014
Date d’expiration des bons 12/08/2014 12/08/2014
Prix d’acquisition par bon 0,20 € 0,20 €
Prix de souscription par action 1,80 € 1,80 €

2.1.5 Droits d’acquisition, obligation attachées agapital souscrit non libéré

Non applicable

2.1.6 Options ou accords conditionnels ou inconddnnels
Non applicable

Les informations relatives aux stocks options soantionnées en page 215
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2.1.7 Evolution historique du capital

Depuis sa création le capital de la société a évotimme suit
MONTANT DE MONTANT CUMULE DES
ATE DE NOMBRE , PRIME D’EMISSION OU , MONTANT CUMULE DU NOMBRE CUMULE TOTAL
L’OPERATION OPERATION D’ACTIONS EMISES : AUG'CAE::_':I'ON 2 D’ APPORT PAR ACTION RRIA EZPAELA(')S:_:_ON o8 CAPITAL SOCIAL D’ACTIONS
26/01/1995 Constitution 500" 50.000 FRF - 50.000 FRF 500
Augmentation de capital }
07/03/1997 incorporation de réserves 3.000 300.000 FRF 350.000 FRF 3.500
Augmentation de capital : :
06/04/1998 incorporation de réserves 26.500 2.650.000 FRF 3.000.000 FRF 30.000
Augmentation de capital : :
15/04/1999 incorporation de réserves 40.000 4.000.000 FRF 7.000.000 FRF 70.000
Augmentation de capital B B
13/04/2000 incorporation de réserves 10.430.000 35.356,88 € 1.102.500 € 10.500.000
Augmentation de capital 24.010.56 €
28/04/2000 apport en nature 228.672 .010, 2.262.709,44 € 2.262.709,44 € 1.126.510,56 £ 106728
Augmentation de capital 1.555.657.44 €
28/04/2000 incorporation de primes 0 .555.657, - 707.052,00 € 2.682.168 € 10.728.672
Augmentation de capital
28/04/2000 apport en numéraire 287.060 71.765,00 € 2.368.245 € 3.075.297,00 € 2.753.933 € 11.015.732
Augmentation de capital
19/05/2000 apport en nature 215.221 53.805,25¢€ 2.098.404,75 € 5.173.701,75 € 2.807.738,25 € 11.230.953
Augmentation de capital (introduction au
19/07/2000 Nouveau Marché) 2.465.331 616.332,75 € 17.257.317,00 € 22.431.018,75 € 3.424.071 € 13.696.284
apport en numéraire
9/09/2004 Augmentation de capital 165.750 41.437,50 € 151.081,12 € 22.582.099,87 € 3.465.508,50 € 13.862.034
apport en numéraire
18/11/2004 Augmentation de capital 2.127.760 531.940,00 € 3.723.580,00 € 26.305.679,87 € 3.997.448,50 € 15.989.794
Emission de BSA gratuits
04/04/06 Augmentation de capital 556.000 139.000,00 € 866.413,00 € 27.172.092,87 € 4.136.448,50 € 16.545.794
Exercice de BSA
08/03/07 Augmentation de capital 504.600 126.150,00 € 628.462,00 € 27.800.554,87 € 4.262.598,50 € 17.050.394
Exercice de BSA
28/06/07 Augmentation de capital 20.976 5.244,00 € 83.904,00 € 27.884.458,87 € 4.267.842,50 € 17.071.370
Fusion Keyrus/ Zeni Corporation
14/02/08 Augmentation de capital 3.000 750,00 € 2.876,40 € 27.887.335,27 € 4.268.592,50 € 17.074.370
Exercice de BSA
30/03/11 Augmentation de capital 203.500 50.875 € 27.887.335,27 € 4.319.467,50 € 17.277.870
Attribution d’actions gratuites
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2.1.8 Capital potentiel
Le capital potentiel se résume de la fagon suivante

Compte tenu du total des actions potentielles arcté dilution totale maximale au 23 mars 2011
(rapport du nombre de titres pouvant étre créesesuombre de titres composant le capital socstl) e
de 2,4% contre 19,2 % en 2010.

2.2 — ACTE CONSTITUTIF ET STATUTS

2.2.1 Objet social (art. 2 des statuts)

Ce sujet est traité au paragraphe 1.6 de ce chapitr

2.2.2 Formes des actions (art. 8 des statuts)

Les actions donnent lieu a une inscription en cendpins les conditions et selon les modalités pgévue
par la loi.

Les actions entierement libérées sont nominativesguoporteur, au choix de leur titulaire, sousmése
de la législation en vigueur et des présents staflibutefois, tant que ces titres ne sont pas
intégralement libérés, ils sont obligatoirementaminatif.

La société est autorisée a faire usage des digpwsitgales prévues en matiere d'identificatios de
détenteurs de titres conférant immédiatement aumaet le droit de vote dans ses propres assemblées
d’actionnaires. A cet effet, conformément aux dsfons de l'article L. 228-2 du Code de commerce,
la société pourra demander, contre rémunérati@ancharge, communication a tout organisme habilité
des renseignements relatifs a l'identité de se®rawires et des détenteurs de titres conférant
immédiatement ou a terme le droit de vote, au nendbactions gu’ils détiennent et le cas échéant,
aux restrictions dont les titres peuvent étre fémpp

2.2.3 Dispositions des statuts, d’'une charte ou diureglement concernant les membres
des organes d’administration, de direction et de sueillance (articles 13, 14, 16, 17, 18,
19 et 20 des statuts)

L'administration deKeyrus est confiée a un conseil d’administration compas@hdécembre 2010
de 7 membres. Le mandat des administrateurs ast durée de six ans renouvelable.

Les statuts d&eyrus prévoient que le conseil d’administration est cogfpde 3 a 18 membres sous
réserve de la dérogation prévue par la loi en edaglon.
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Les administrateurs peuvent étre des personnesgplegsou des personnes morales. Ces derniéres
doivent, lors de leur nomination, désigner un repnéant permanent qui est soumis aux mémes
conditions et obligations et qui encourt les ménasponsabilités que s'il était administrateur em so
nom propre, sans préjudice de la responsabilitdan de la personne morale qu'il représente.

Le conseil d’administration élit, parmi ses membpessonnes physiques, un président ; il détermine
sa rémunération et fixe la durée de ses fonctioms ng peut excéder celle de son mandat
d’administrateur.

Le conseil d'administration prépare et présentétats financiers semestriel et annuel et convtepie
assemblées d’actionnaires.

Les réunions du conseil d’administration, peuverd éffectuées aussi souvent que le nécessitent les
intéréts de la Société, sont normalement convogepsesidées par le Président-Directeur Général.
Le quorum est constitué par la moitié des membuesodseil et les décisions sont prises aprés wn vot
de la majorité des membres présents ou reprégaatésautres administrateurs du Conseil.

Par décision du conseil d’administration en dateju2itet 2005, les administrateurs ont décidé de
confier la direction générale de la société auieés du conseil d’administration. Ces fonctionatso
exercées par Eric COHEN.

Ses pouvoirs sont ceux définis par la loi et nénét limités ni statutairement, ni lors de sa désign
par le conseil.

Le Président peut étre assisté par des directéngraux délégués qui disposent des mémes pouvoirs.
Le Directeur Général, s'il est administrateur,resnmé pour la durée de son mandat d’administrateur.
Il en est de méme pour le directeur général délégué

Le nombre de directeurs généraux délégués ne peéder cing.

La société n'a pas de censeurs, ni d'administeatdus par les salariés. Il n’existe pas de reghme
intérieur.

2.2.4 Droits, privileges et restrictions attachés ahaque catégorie d’actions existantes
(art.11 des statuts)

Il n’existe pas de privileges ni de restrictionmeliés a certaines actions ou catégorie d’'actions.

Chaque action donne droit, dans les bénéficespie the liquidation et I'actif social, a une part
proportionnelle a la quotité du capital gu’elle negente.

Les actionnaires ne supportent les pertes qu'auwcoerece de leurs apports. La propriété d’une action
emporte de plein droit adhésion aux statuts etd@gisions de I'assemblée générale.

Chaque action donne droit au vote et & la repragentdans les assemblées générales dans les
conditions légales et statutaires.

Un droit de vote double de celui conféré aux auaid®ns, eu égard a la quotité du capital qu’elles

représentent, est attribué a toutes actions enténklibérées pour lesquelles il sera justifié d'un
inscription nominative depuis quatre (4) ans aun®a@iu nom du méme actionnaire.
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En cas d’augmentation de capital par incorporatienéserves, bénéfice ou primes, le droit de vote
double est conféré, dés leur émission, aux actimmsinatives attribuées a un actionnaire a raison
d’actions anciennes pour lesquelles il bénéficiealdroit.

Toute cession ou transmission d'actions entrairmeeite du droit de vote double, sauf transmission a
un ayant droit par suite de succession, liquidatiercommunauté de biens entre époux ou donation
entre vifs au profit d'un conjoint ou d’'un parent degré successible, laguelle n’'interrompt pas le
délai nécessaire a I'acquisition du droit de vaialide.

Au 23 mars 2011, le nombre d’actions a droit dedutuble est de 10.148.689.
Le droit de vote attaché aux actions appartientf sanvention contraire, a l'usufruitier dans les
assemblées générales ordinaires et au nu-propeiélans les assemblées générales extraordinaires.
2.2.5 Modalités nécessaires pour modifier les dragitdes actionnaires

Les droits des actionnaires peuvent étre modifiés fécision des assemblées générales
extraordinaires et apres ratification de I'assemslgeciale des actionnaires bénéficiaires.

2.2.6 Assemblées Générales d’actionnaires

Les assemblées générales sont convoquées pardeiladadministration ou, a défaut, par le ou les
commissaires aux comptes ou par toute personnkt@abtet effet.

Elles sont réunies au siége social ou en tout #atréndiqué dans la convocation.

Trente cing (35) jours au moins avant la tenueagsémblée, il est précisé au Bulletin des Annonces
Légales Obligatoires un avis concernant les mestwévues par la loi.

La convocation est faite au moyen d’'un avis ingér@ulletin des Annonces Légales Obligatoires et
dans un journal d’annonces légales dans le dépantedu siége social. En outre, les actionnaires
titulaires d’actions nominatives depuis un (1) maismoins a la date de cet avis sont convoqués par
lettre simple.

Tout actionnaire, quel que soit le nombre d’actiqudl possede, a le droit d’assister aux assensblée
générales et de participer aux délibérations peedament ou par mandataire ou de prendre part aux
votes par correspondance dans les conditions Egaléglementaires.

Toutefois, le droit de participer aux assembléesémles est subordonné a linscription des
actionnaires sur les registres de la société @uprdduction d’'un certificat établi par l'interméde
teneur de compte constatant I'indisponibilité juada date de I'assemblée des actions inscrites dan
ce compte, trois (3) jours ouvrés préceédent 'agdéena zéro (0) heure, heure de Paris.

Les actionnaires qui n'ont pas libéré leurs actides versements exigibles n’ont pas acces aux
assemblées.

En cas de vote par correspondance, seuls sera@nemprcompte les formulaires recus par la société
trois (3) jours ouvrés précédent 'assemblée a @rbeure, heure de Paris.

A chaque assemblée est tenu une feuille de présentenant les indications prescrites par la loi.
Les assemblées sont présidées par le présidemmndeicd’administration ou, en son absence, par un

administrateur délégué a cet effet par le con8ailéfaut, 'assemblée élit elle-méme son président.
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Les fonctions de scrutateurs sont remplies pardmsx (2) membres de I'assemblée, présents et
acceptant ces fonctions, qui disposent par eux-mé&uecomme mandataires, du plus grand nombre
de voix.

Le bureau désigne le secrétaire qui peut étre ichividehors des actionnaires.

Les procés-verbaux sont dressés et les copies taaitexdes délibérations sont délivrés et certifiés
conformément a la loi.

Dans les assemblées générales ordinaires et elitraives, le quorum est calculé sur 'ensemble des
actions composant le capital social et, dans lssnalslées spéciales, sur I'ensemble des actiors de |
catégorie intéressée conformément aux dispositémzdes.

En cas de vote par correspondance, il n'est tempt® pour le calcul du quorum, que des formulaires
parvenus a la société dans le délai ci-dessus.

Les assemblées générales ordinaires et extraaesnstatuant dans les conditions de quorum et de
majorité prescrites par les dispositions qui legssent respectivement, exercent les pouvoirsemui |
sont attribués par la loi.

Les assemblées spéciales sont convoquées et déliltkans les mémes conditions que I'assemblée
générale extraordinaire, sous réserve des dispositparticuliéres qui sont applicables aux dites
assemblées.

Les actionnaires peuvent, dans les conditions $ix&e la loi, adresser leur formule de procuragbn
de vote par correspondance concernant toute assergBhérale, soit sous forme papier, soit, sur
décision du conseil d’administration publiée daiasi$ de réunion et I'avis de convocation, par
télétransmission. Sont réputés présents pour ¢ellcdill quorum et de la majorité des actionnairés qu
participent & I'assemblée par visioconférence awdpa moyens de télécommunication permettant leur
identification.

2.2.7 Clauses susceptibles d’avoir une incidencerse contrdle de la société

Il n’existe pas de clauses particuliéres susceggtillavoir une incidence sur le controle de laé&éci

2.2.8 Affectation des résultats (art.24 des statyts

Le compte de résultat qui récapitule les produitdes charges de I'exerce fait apparaitre par
différence, aprés déduction des amortissemenssagprvisions, le bénéfice ou la perte de I'exercic

Sur le bénéfice de I'exercice diminué, le cas éahédes pertes antérieures, il est prélevé cing pou
cent (5 %) au moins pour constituer le fonds derséslégale. Le préléevement cesse d'étre obligatoir
lorsque la réserve atteint le dixieme du capitalao

Le bénéfice distribuable est constitué par le héaéde I'exercice, diminué des pertes antérieures,
ainsi que des sommes a porter en réserves enapiicle la loi ou des statuts et augmenté du tepor
bénéficiaire. Sur ce bénéfice, 'assemblée géngmile prélever toutes sommes qu’elle juge a propos
d’affecter & la dotation de tous fonds de résefaedltatives ou de reporter & nouveau.
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2.2.9 Autres dispositions statutaires
a) Franchissements de seuils de participation

Outre I'obligation légale d’'informer la société ledétention de certaines fractions du capital esi d
droits de vote, toute personne physique ou moagissant seule ou de concert, qui vient a détenir u
nombre d’'actions égal ou supérieur a cing pour ¢€8%) du capital ou des droits de vote ou un
multiple de ce pourcentage ou encore le tiers suléix tiers du capital ou des droits de voteegst,t

au plus tard le 4®jour de négociation suivant le jour de franchissenau seuil et avant la cl6ture du
marché, de déclarer a la société, par lettre re@dBe avec accusé de réception, le nombre total
d’actions ou des droits de vote y attachés qu'd#sgde, ainsi que le nombre de titres qu'il posséde
donnant accés a terme aux actions a émettre eroiesde vote qui y seront attachés.

Cette obligation de déclaration des franchissemeetsseuils est également applicable pour les
franchissements de seuil a la baisse.

Le déclarant devra certifier que la déclaratiotefaomprend bien tous les titres détenus ou possédé
au sens dulalinéa et indiquer la ou les dates d’acquisition.

Pour la détermination des seuils ci-dessus, il $ena compte également des actions détenues
indirectement et des actions assimilées aux acpossédées telles que définies par les dispositions
des articles L. 233-9 et suivants du Code de corener

Cette déclaration doit parvenir a I'Autorité desridteés Financiers dans le délai susvisé.

A défaut d’avoir été déclarées dans les conditaitiessus, les actions excédant la fraction quaitur
dd étre déclarée sont privées de droit de vote pmute assemblée d’actionnaires qui se tiendrait
jusqu’a I'expiration d’'un délai de deux (2) ansvauit la date de régularisation de la déclaratiansdD
ce cas, les actions privées du droit de vote meuetnt ce droit qu'a I'expiration d’'un délai deude

(2) ans suivant la date de régularisation de Idication.

Par ailleurs le Tribunal de Commerce, sur demandprésident de la société, d’'un actionnaire ou de
I’AMF peut prononcer la suspension pour une dufégrog@dant pas 5 ans, de tout ou partie des droits
de vote de 'actionnaire défaillant.

La personne tenue a I'information doit déclarefpacasion des franchissements de seuil de 10 %,
15 %, 20 % ou 25 % en capital ou en droit de Vet pbjectifs qu'elle a l'intention de poursuivne a
cours des six mois a venir.

b) Titres au porteur identifiables

La Société est autorisée a faire usage des digpasitgales prévues en matiére d’identificatios de
détenteurs de titres conférant immédiatement aumaet le droit de vote dans ses propres assemblées
d’actionnaires. A cet effet, conformément aux dsfions de l'article L.228-2 du Code de commerce,
la Société pourra demander, contre remunérati@nchage, communication a tout organisme habilité
des renseignements relatifs a l'identité de se®rawires et des détenteurs de titres conférant
immédiatement ou a terme le droit de vote, au nendkactions qu'ils détiennent et, le cas échéant,
aux restrictions dont les titres peuvent étre fémpp

Il n'existe pas de dispositions statutaires ou r@mttielles restreignant les modifications de capita
social par rapport aux dispositions lIégales ouer@éghtaires.
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La direction du groupe n'a pas connaissance d'médions provenant de tiers ou de déclaration
d’expert ou d'intérét qui devrait étre mentionndaas le présent document de référence.

La société communique essentiellement avec sesnaeires par le biais de son site internet
(www.keyrus.fr ) ainsi que par lintermédiaire de son agence déusibn des publications
financiéeres : Actus News.

La communication des éléments financiers trimdstreemestriels et annuels se fait par le biais de
communiqués de presse dont le calendrier pourdarnvenir est le suivant :

= Chiffre d’affaires 4 trimestre 2011 : 6 février 2012

= Résultats annuels 2011 : 20 mars 2012

= Chiffre d’affaires f' trimestre 2012 : 3 mai 2012

= Assemblée Générale : 22 mai 2012

= Chiffre d’affaires 2 trimestre 2012 : 26 juillet 2012
= Résultats semestriel 2012 : 13 septembre 2012

= Chiffre d’affaires 8 trimestre 2012 : 6 novembre 2012
= Chiffre d’affaires 4 trimestre 2012 : 7 février 2013

Les réunions avec les analystes et les investssailieu lors de la publication des résultats.
La réunion concernant les résultats de I'exercif@l2a eu lieu le 20 mars 2012 et la réunion
concernant les résultats dti demestre 2012 est prévue le 13 septembre 2012.

Pendant la durée de validité du document de référdas documents suivants peuvent étre consultés
au siége de la société :

- Les statuts de la société ;

- Tous les rapports, courriers et autres documents wite partie est incluse ou visée dans le
présent document de référence ;

- Les informations financiéres historiques de I'émett pour chacun des deux exercices
précédant la publication du document de référence.

Les rapports annuels sont disponibles au siégealsdeila société, 155 rue Anatole France, 92300
Levallois Perret, ainsi que sur le site internetwkeyrus.com. Ces communiqués sont en outre
relayés via un service professionnel de diffusibrcansultables sur les principaux sites boursiers,
accessibles a tous publics, tels que Boursoramasis.com, Euronext...

» Le site internetwww.keyrus.com propose dans une rubrique dédiée aux actionpaires
analystes/investisseurs et journalistes I'ensendele informations financieres et d’activité de
Keyrus mises a jour, en frangais et en anglais. Les camgnés deKeyrus y sont clairement
disponibles ainsi que tous les documents utiles ationnaires : Documents de références,
Comptes consolidés semestriels, Notes de rachatatia..

» Keyrus participe occasionnellement a des salons (Sma#tdpidcap events), a des roadshows
ainsi qu'a d’autres manifestations destinées aualyates, investisseurs et actionnaires afin
d’offrir une communication active sur les activigigésultats du Groupe tout au long de I'année.
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* Un Service Titre assure en propre et gratuiteneetdriue des comptes titres au nominatif pur. Les
actionnaires souhaitant inscrire leurs titres sceite forme peuvent le faire en adressant leur
demande a :

CACEIS
Services Financiers Emetteurs
14 rue Rouget de Lisles
92862 ISSY LES MOULINEAUX Cedex 09

Un service d’informations aux actionnaires et itigsgurs, interne a I'entreprise, est disponible
dulundi au vendredi de 9H00 a 18HO0Oau siege de I'entreprise.

51 COMMISSAIRES AUX COMPTES TITULAIRES

DELOITTE et Associés CABINET RBA

Représenté par Monsieur Joél ASSAYAH Représenté par Madame Soly BENZAQUEN
185, avenue Charles de Gaulle 5, rue de Prony

92524 Neuilly-sur-Seine Cedex 75017 Paris

Date du premier mandat : Assemblée Généiadde du premier mandat : Assemblée Générale
Extraordinaire du ldécembre 1999 Extraordinaire du ldécembre 1999

Date d'expiration du présent mandat : A l'issue Date d'expiration du présent mandat : A l'issue de
I'Assemblée Générale Ordinaire appelée a statifessemblée Générale Ordinaire appelée a statuer
sur les comptes clos le 31 décembre 2016. sur les comptes clos le 31 décembre 2016.

5.2 COMMISSAIRES AUX COMPTES SUPPLEANTS
Bureau d’Etudes Administratives Sociales et Monsieur Jean Claude SARFATI
Comptables

Représenté par Monsieur Alain PONS

7, villa Houssay 5, rue de Prony
92200 Neuilly-sur-Seine 75017 Paris
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TABLEAU RELATIF A LA PUBLICITE DES HONORAIRES DES COMMISSAIRES AUX COMPTES

Deloitte & Associés RBA Mazars & Associés Pontbrian Roy Ethier & associés
Montant (HT) 3 Montant (HT) % Montant (HT) % Montant (HT) 3

2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
Audit

Commissariat aux comptes,certification,
examen des comptes individuels et consolidés

- Emetteur 96 105  75%| 76% 49 37| 64%| 63% - - 0% 0% 0% 0%
- Filiales intégrées globalement 32 34| 25%| 24% 28 22| 36%| 37% 22 22| 100%| 100% 14 14 100%| 100%

Autres diligences et prestations directement
liées a la mission du commissaire aux comptes

- Emetteur - - - - 0% 0% - - 0%| 0% - - 0% 0%
- Filiales intégrées globalement - - 0% 0% - - 0% 0% - - 0% 0% - - 0% 0%
Sous-total 128 139| 100%| 100%| 77 59 100%| 100% 22 22| 100%| 100% 14 14| 100%| 100%

Autres prestations rendues par les réseaux aux
filiales intégrées globalement

- Juridique, fiscal, social - - 0% 0% - - 0% 0% - - 0% 0% - - 0% 0%

- .Autr-es (a préciser si > 10 % des honoraires 0% 0% A i 0% 0% A A 0% 0% i B 0% 0%
d'audit)

Sous-total - - 0%) 0% - - 0% 0%) - - 0% 0% - - 0%) 0%)

TOTAL 128 139 100%( 100% 77| 59| 100%| 100% 22 22| 100%| 100% 14 14| 100%| 100%

Les auditeurs des filiales du Groukeyrus sont MAZARS & ASSOCIES pouKeyrus do Brazil,
PONTBRIAN ROY ETHIER pourKeyrus Canada. Les honoraires de Commissariat aux comptes
certification, examen des comptes individuels etsotidés pour les exercices clos le 31 décembre
2011 et 2010 concernent principalement les servpre$essionnels rendus pour la revue et la
certification des comptes consolidés du gropgrus, et notamment les diligences pour le controle
des comptes établis au référentiel IFRS tel qu'sgalans I'Union Européenne, la certification des
états financiers statutaires des filiales du Grolpeespect des réglementations au plan locdg et
revue des documents enregistrés aupres de I'AMF.

6.1 RESPONSABLE DU DOCUMENT
Monsieur Eric COHEN en sa qualité de Présidentdder Général de la socié{éyrus
6.2 ATTESTATION DU RESPONSABLE DU DOCUMENT DE REFERENCE

« J'atteste, aprés avoir pris toute mesure raivdm@dacet effet, que les informations contenues ¢kan
présent document de référence sont, a ma connegsseanformes a la réalité et ne comportent pas
d’omission de nature a en altérer la portée.

Jatteste, & ma connaissance, que les comptesétadniis conformément aux normes comptables
applicables et donnent une image fidéle du patnmode la situation financiére et du résultat de la
société et de I'ensemble des entreprises compulieses la consolidation, et que le rapport de gestion
ci-joint figurant en page 81 présente un tabledaldi de I'évolution des affaires, des résultatdecta
situation financiére de la société et de I'enserdete entreprises comprises dans la consolidatien ai
gu’une description des principaux risques et inicelés auxquels elles sont confrontées.

J'ai obtenu des contrdleurs légaux des comptesetine de fin de travaux, dans laquelle ils indigue

avoir procédé a la vérification des informationgt@at sur la situation financiére et les comptes
données dans le présent document ainsi qu'a ladedensemble du document. »
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Le rapport des contrdleurs lIégaux relatif aux caspmonsolidés 2009, qui figurait page 101-110 du
document 2009 contenait I'observation suivanteSars remettre en cause l'opinion exprimée ci-
dessus, nous attirons votre attention sur la natd’fincipes comptables » de I'annexe qui expose la
premiére application des normes IAS 1 révisée éséhtation des états financiers ») et IFRS 8
(« Secteurs opérationnels »). »

Fait a Levallois-Perret,
Le 26 avril 2012

Eric COHEN
Président-Directeur Général
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Afin de faciliter la lecture de ce rapport annuBlL2 déposé comme document de référence 2011, la
table de concordance suivante permet d’identi@erdrincipales rubriques requises par le Reglement
Européen N° 809/ 2004 de la Commission du 29 2004.

Rubriques du Réeglement Pages duo&ument
de Référence

1 — PERSONNE RESPONSABLE DU DOCUMENT ....cooiiiiiiiiiie et e 226
2 — CONTROLEURS LEGAUX DES COMPTES ......ovviiiiieiiiiie et 225
3 — INFORMATIONS FINANCIERES SELECTIONNEES .......cooviiiiiiiiiiees e 3
4 — FACTEURS DE RISQUES ... ..ottt et e e et e e, 88

5 — INFORMATIONS CONCERNANT L'EMETTEUR

- Historique et évolution de [a SOCIELE..........iii i e e 4
- Informations juridiques concernant 1a SOCIEtE............ccoemiiiiii i 207
s NVESHISSEIMENTS . ..t ettt e e e e 42

6 — APERCU DES ACTIVITES

= PrinCIPales aCtiVItES. .. ...t e e e e e e D

- Marché des Services INfOrmatiQUES .........ccuiuiieiii i e v e veaane s 30

- PIINCIPAUX MAICNES . .. i e e e e e e 34
R O 0] (o1 4 (] o [of ST 37

7 — ORGANIGRAMME

- Description et organigramme du GrOUPE .........vieviiieeiniieciiiee e eeeee e e e eas 38

- Principales filiales du GroUPe.........o.iuiiiiii e 39
8 — PROPRIETES IMMOBILIERES, USINES ET EQUIPEMENTS... ..iovviiiiiiiiieee e, S.0.
9 — EXAMEN DE LA SITUATION FINANCIERE ET RESULTAT ... coviiiiiieeeee e 84

10 — TRESORERIE ET CAPITAUX

- Informations SUF 1€S CaPITAUX. .. ...vvuuee ettt et et e e e e e e 156
m FIUX B IS OTBIIE . .. e e e e e e e s 135
- Conditions d’emprunts, structure de financemerltéaretteur et restrictions a I'utilisation des
(o= 1 ] = LU ) SRS 155
11 — RECHERCHE ET DEVELOPPEMENT, BREVETS ETLICENCE S.......oivvviiveeinn. 43
12 — INFORMATIONS SUR LES TENDANCES. ... e 85
13 — PREVISIONS OU ESTIMATIONS DU BENEFICE..........oiiiiiiiie et e, S.0.
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14 — ORGANES D’ADMINISTRATION, DE DIRECTION ET DE S URVEILLANCE ET
DIRECTION GENERALE ... ...t e e e e e 53

15 — REMUNERATIONS ET AVANTAGES ... ...ciiiiiit oot 55

16 — FONCTIONNEMENT DES ORGANES D’ADMINISTRATION ET DE DIRECTION...62

17 = SALARIE S ..o, 49
18 — PRINCIPAUX ACTIONNAIRES ... e e e 97 & 103
19 — OPERATIONS AVEC DES APPARENTES ... ..ttt ettt e e, 53

20 — INFORMATIONS FINANCIERES CONCERNANT LE PATRIMO INE, LA SITUATION
FINANCIERE ET LES RESULTATS DE L'EMETTEUR

- BtatS fINANCIEIS. .. e e 130
- Informations financiéres hiStoriqUES.............ooii i e e 130
- Vérification des informations financiéres...............cooiiiiiccei e, 163 & 181
- Politique de distribution de dividendes ............cccovi i it e, 185
- Procédures judiciaire et d’'arbitrage...........ocoviee i 186

21 — INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

I O o1 - | =0T - | 210

- Acte CONSHItULIT €1 StatULS. .. .ot e e e e e e e e e 219
22 — CONTRATS IMPORTANT S . ettt e e e e, S.0.
23 — INFORMATIONS PROVENANT DE TIERS, DECLARATIONS D'EXPERTS ET
DECLARATIONS D INTERETS ... e ettt ettt e e e e 224
24 — DOCUMENTS ACCESSIBLES AU PUBLIC ... ... ove e, 224
25 — INFORMATIONS SUR LES PARTICIPATIONS .....ueeeeeee e e 145

Légende : S.O. : Sans Objet
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