? Teleperformance

each interaction matters

INFORMATION REGLEMENTEE
Information mensuelle relative au nombre total d’actions et de droits de vote

(Art. L. 233-8 Il du Code de commerce et Art. 223-16 du Reglement général de I’Autorité des Marchés Financiers)

PARIS, le 3 mars 2020,

Place de cotation : Euronext Paris — Compartiment A
Code ISIN : FR0000051807
Au 29 février 2020:

- Nombre total d'actions composant le capital : 58 719 000
- Nombre total de droits de vote Brut : 59 734 254

Présence dans les statuts d'une clause imposant une obligation de déclaration de franchissement de seuil complémentaire
de celle ayant trait aux seuils légaux : NON

A PROPOS DU GROUPE TELEPERFORMANCE

Teleperformance (TEP - ISIN: FRO000051807 - Reuters: TEPRF.PA - Bloomberg: TEP FP), un leader mondial des services aux entreprises
en solutions digitales intégrées, est le partenaire stratégique des plus grandes entreprises du monde dans de nombreux secteurs. Le
groupe propose une offre de services One-Office composée de trois grandes familles de solutions a forte valeur ajoutée : la gestion de
I'expérience client, les services de back-office et le conseil en processus métiers (knowledge services). Ces solutions digitales intégrées
garantissent des interactions clients réussies et des processus métiers optimisés reposant sur une approche intégrée High Tech-High
Touch unique. Les 331 000 collaborateurs du groupe, répartis dans 80 pays, prennent en charge des milliards de connexions en plus de
265 langues et sur plus de 170 marchés dans une démarche d’excellence Simpler, Faster, Safer*. Cette mission s’appuie sur I'utilisation
de solutions technologiques fiables, flexibles et intelligentes, des normes de sécurité et de qualité les plus élevées du secteur, dans une
approche de Responsabilité sociétale des entreprises (RSE) d’excellence.

En 2019, Teleperformance a réalisé un chiffre d'affaires consolidé de 5 355 millions d'euros (6 milliards de dollars US, sur la base d’un
taux de change de 1 euro = 1,12 dollar US) et un résultat net de 400 millions d’euros.

Les actions Teleperformance, cotées sur Euronext Paris, compartiment A, sont éligibles au service de reglement différé et app artiennent
aux indices : CAC Large 60, CAC Next 20, CAC Support Services, STOXX 600, SBF 120, S&P Europe 350, MSCI Global Standard. L’action
Teleperformance fait également partie de I'indice Euronext Vigeo Eurozone 120 depuis décembre 2015 et de I'indice FTSE4Good d epuis
juin 2018, dans les domaines de la Responsabilité sociétale des entreprises.

* Plus simple, plus rapide, plus sdr.

Pour plus d'informations : www.teleperformance.com
Pour nous suivre sur Twitter : @teleperformance



http://www.teleperformance.com/

