"? Teleperformance

each interaction matters

INFORMATION REGLEMENTEE

Bilan semestriel du contrat de liquidité

PARIS, le 6 janvier 2020 - Au titre du contrat de liquidité confié par Teleperformance a Kepler Cheuvreux, a la
date du 31 décembre 2019, les moyens suivants figuraient au compte de liquidité :

- 9987 titres

- 7056 821,31 € en espéces

- Nombre de transactions exécutées sur le semestre a l'achat : 1 576

- Nombre de transactions exécutées sur le semestre a la vente : 1 540

- Volume échangé sur le semestre a I'achat : 97 060 titres pour 19 214 990,27 €

- Volume échangé sur le semestre a la vente : 93 499 titres pour 18 642 964,51 €

Il est rappelé, qu’au 30 juin 2019, les moyens suivants figuraient au compte de liquidité :
- 6426 titres
- 7640980,73 € en espéces
- Nombre de transactions exécutées sur le semestre a I'achat : 2 044
- Nombre de transactions exécutées sur le semestre a la vente : 2 245
- Volume échangé sur le semestre a I'achat : 162 641 titres pour 25 936 885,31 €
- Volume échangé sur le semestre a la vente : 196 242 titres pour 31 225 286,61 €

Il est également rappelé que lors de la mise en place du contrat, les moyens suivants figuraient au compte de
liquidité :

- 14000 titres

- 6135798,16 € en especes.

La mise en ceuvre du contrat de liquidité est réalisée conformément a la Décision de I’AMF n° 2018-01 en date
du 2 juillet 2018, instaurant des contrats de liquidité sur titres de capital au titre de pratique de marché admise.

A PROPOS DU GROUPE TELEPERFORMANCE

Teleperformance (TEP - ISIN: FR0O000051807 - Reuters: ROCH.PA - Bloomberg: TEP FP), leader mondial de la gestion
d’expérience client omnicanal externalisée, est le partenaire stratégique des plus grandes entreprises du monde dans un
grand nombre de secteurs. Ses services de relations clients, de support technique, d’acquisition de clients, de conseil et
d’analyse de données, ses solutions digitales intégrées et autres services spécialisés a haute valeur ajoutée garantissent
des interactions clients réussies reposant sur des procédures fiables, flexibles et intelligentes. La société a développé les
normes de sécurité et de qualité les plus élevées du secteur et utilise une technologie propriétaire d'apprentissage
approfondi pour plus de flexibilité a I'échelle mondiale.

Les 300 000 collaborateurs du groupe répartis dans pres de 80 pays prennent en charge des milliards de connexions chaque
année dans 265 langues et améliorent I'expérience client lors de chaque interaction. En 2018, Teleperformance a réalisé
un chiffre d'affaires consolidé de 4 441 millions d'euros (5 256 millions de dollars US, sur la base d’un taux de change de 1
euro = 1,18 dollar).

Les actions Teleperformance, cotées sur Euronext Paris, compartiment A, sont éligibles au service de réglement différé et
appartiennent aux indices : CAC Large 60, CAC Next 20, CAC Support Services, STOXX 600, SBF 120, S&P Europe 350, MSCI
Global Standard. L'action Teleperformance fait également partie de I'indice Euronext Vigeo Eurozone 120 depuis décembre
2015 et de I'indice FTSE4Good depuis juin 2018, dans le domaine de la responsabilité sociale et environnementale et de la
gouvernance d’entreprise.

Pour plus d’informations : www.teleperformance.com
Pour nous suivre sur Twitter : @teleperformance
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