ALBLD o
Communiqué de presse
GROWTH

Billendl

Chiffre d’'affaires du 3¢me frimestre 2023
en hausse de +1,8% (+2,0% tcc)

Paris, le 08 novembre 2023 - Bilendi, I'un des leaders européens des technologies et des données
pour les études, annonce la publication de son chiffre d' affaires du troisieme trimestre 2023 et en
cumul sur les neuf premiers mois de 2023.
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. a taux a taux
En Mé, (non audité) 2022 2023 VAR constants 2022 2023 VAR constants
France 2,6 2,9 +12,0%  +12,0% 9.3 9.7 +3,7% +3,7%
International 11,4 11,4 -0,5% -0,2% 34,0 34,1 +0,4% +1,5%
Total 14,0 14,2 +1,8% +2,0% 43,3 43,8 +1,1% +2,0%

Au troisieme trimestre 2023, Bilendi enregistre un chiffre d'affaires consolidé de 14,2 M€, en hausse
de +1,8% par rapport au troisieme trimestre 2022. Hors impact de change, la croissance ressort &
+2,0%.

A l'international (80% du chiffre d’affaires), Bilendi enregistre un chiffre d’affaires stable de
11,4 M€ dans un environnement toujours marqué par l'inflation et un contexte économique
perturbé. Le Royaume-Uni, les pays nordiques et I'ltalie enregistrent les croissances les plus
significatives ce trimestre.

En France (20% du chiffre d'affaires), Bilendi enregistre un chiffre d’'affaires en progression de
+12,0% & 2,9 M€, en forte accélération aprés un deuxiéme trimestre déjd en croissance de +5,4%.

En cumul sur les neuf premiers mois, Bilendi réalise un chiffre d'affaires de 43,8 M€, en croissance
de +1,1% (+2,0% & taux de change constant). Malgré des variations mensuelles d'activité toujours
irégulieres, liées a I'environnement actuel incertain, Bilendi a su maintenir une bonne résilience
de son activité, portée par une stratégie fondée sur la qualité de ses data et technologies
conjuguées a une force d’'innovation technologiques et produits et & une capacité & déployer
des projets d'envergure mondiale comme le projet de recherche pour les universités de Harvard
et de Zurich.

Au 3¢me frimestre 2023, Bilendi a été actif en termes d’innovations technologiques et produits

Lancement en juin 2023 d’une nouvelle version de la plateforme Bilendi Discuss, intégrant de I'l.A.
et notamment ChatGPT

En juin, Bilendi a annoncé le lancement d'une nouvelle version de Bilendi Discuss, disposant de
nombreuses nouvelles fonctionnalités et alimentée & la fois par ChatGPT ainsi que son IA interne.
Cette nouvelle version répond aux exigences des études de marché et est adaptée aux besoins
des chercheurs qui sont en quéte d'un outil fluide et intuitif.
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Lancement en septembre 2023 d’'une nouvelle solution innovante « Niche Sampling » dafin de
pouvoir interroger des audiences de niche partout dans le monde

Sur le frimestre, Bilendi vient d'annoncer une nouvelle offre " Niche Sampling ", lui permettant
d'adresser des audiences extirémement ciblées, ne représentant qu'une tres faible proportion de
la population et non adressables par des panels.

Projet mondial TISP mené pour les universités d’Harvard et de Zurich.

Bilendi s'est positionné sur le segment de marché sur lequel frés peu d'acteurs dans le monde ont
les compétences. Il consiste notamment & proposer les services et technologies permettant de
gérer des enquétes se déroulant, en méme temps, sur un trés grand nombre de pays (jusqu’'a 70
pays) et dans chaque langue.

Cette compétence a été reconnue parla Market Research Society de Londres qui arécompensé
Bilendi dans la catégorie « Meilleure solution de collecte de données pour les études
quantitatives » pour le projet « Trust in Science and Science-related Populism » (TISP) mené dans
68 pays, représentant 79 % de la population mondiale, pour les universités d'Harvard et de Zurich.

Au S$2 2023, Bilendi anticipe une croissance et une rentabilité opérationnelle supérieures &
celles du S1 2023

Fort de ce 3eme trimestre en croissance, Bilendi est confiant dans I'atteinte au second semestre
2023 :

— d'une croissance de son chiffre d’'affaires supérieure a celle du Ter semestre 2023 ;

- d'une amélioration de sa rentabilité opérationnelle par rapport & celle du premier
semestre 2023.

Objectifs réaffirmés a horizon 2024

Bilendi réaffirme sa stratégie offensive de croissance, associant développements organiques et
acquisitions ciblées, avec I'objectif d'atteindre a I'horizon 2026 un chiffre d’affaires de 100 M€,
et un EBITDA de 20% & 25% du chiffre d’affaires, soit de 20 & 25 M€.

Prochaine publication : chiffre d'affaires annuel 2023, le 27 février 2024 (aprés Bourse)

A propos de Bilendi

A I'heure ou les volumes, la variété et la vitesse des données émises et échangées progressent de
facon exponentielle, Bilendi apporte une réponse innovante et technologique pour leur collecte,
leur gestion et leur valorisation. Bilendi se positionne ainsi au coeur de la data sur la collecte de
données, pour deux segments de marchés : Technologies & Services for Market Research
(marché des études) et Technologies & Services for Customer Engagement and Loyalty (marché
de la fidélisation).

Le Groupe se caractérise par un rayonnement international avec des implantations dans 13 pays :
France, Royaume-Uni, Allemagne, ltalie, Belgique, Espagne, Suéde, Finlande, Danemark, Suisse,
Pays Bas, lle Maurice et Maroc. Le groupe a également des activités en Autriche et en Norvege.

Bilendi franchit en 2021 une nouvelle étape majeure de son développement avec l'acquisition de
Respondi, lui permettant de constituer I'un des premiers acteurs des technologies et des données
pour les études de marché en Europe. En 2023, Bilendi lance a partir de Bilendi Discuss, une
nouvelle plateforme innovante intégrant des fonctionnalités d'lA, basé sur ChatGPT - une nouvelle
démonstration de la capacité du Groupe d se positionner aux avant-postes de son marché en
proposant & ses clients les technologies et les services les plus avancées du moment.

Bilendi a réalisé en 2022, un chiffre d'affaires de 61,5 M€, en croissance de +39,5%, dont +6,3% en
pro-forma. Le groupe est coté sur Euronext Growth Paris.
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www.bilendi.com

Contacts

BILENDI

Marc Bidou - Président-directeur Général et fondateur
Tél. : 01 44 88 60 30

m.bidou@bilendi.com
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Relations Analystes & Investisseurs Relations Presse
Nicolas Lin/ Alexandre Commerot Isabelle Dray
nlin/acommerot@actifin.fr idray@actifin.fr
Tél.: 0156881124 Tél.: 0156881129
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