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each interaction matters

COMMUNIQUE DE PRESSE

Assemblée Générale Mixte des actionnaires du 13 avril 2023

PARIS, le 14 avril 2023 - L'Assemblée Générale Mixte des actionnaires de Teleperformance SE s’est réunie a Paris le
13 avril 2023 sous la présidence de Daniel Julien, président-directeur général du groupe.

L'assemblée générale a approuvé I'ensemble des résolutions soumises au vote des actionnaires.
L'assemblée générale a notamment approuvé :

* |es comptes sociaux et les comptes consolidés de I'exercice 2022 ;

* e dividende proposé de 3,85 euros par action, en hausse de + 16,7 % par rapport a I'année précédente ;
le détachement du coupon interviendra le 21 avril et la mise en paiement le 25 avril prochain ;

* |e renouvellement de trois mandats d’administrateurs : ceux de mesdames Christobel Selecky et Angela Maria
Sierra-Morena et celui de monsieur Jean Guez ;

* |a nomination de messieurs Varun Bery et Bhupender Singh en qualité d’administrateurs ; cette nomination
poursuit le renforcement de la diversité du conseil en termes d’expériences, d’expertises et de nationalités ;

* |es informations relatives a la rémunération des mandataires sociaux ainsi que la politique de rémunération qui
leur est applicable, figurant dans le rapport sur le gouvernement d’entreprise présenté dans le document
d’enregistrement universel 2022.

L'approbation de toutes les résolutions présentées a I'assemblée* refléte les efforts continus du groupe pour répondre
aux attentes de ses actionnaires et appliquer les meilleurs pratiques en matiére de gouvernance d’entreprise.

* Résultats des votes des résolutions en annexe de ce communiqué et disponibles sur le site internet de Teleperformance
(www.teleperformance.com — Investisseurs / Assemblées générales).
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A PROPOS DU GROUPE TELEPERFORMANCE

Teleperformance (TEP - ISIN : FR0000051807 — Reuters : TEPRF.PA - Bloomberg : TEP FP), un leader mondial des
services aux entreprises en solutions digitales intégrées externalisées, est le partenaire stratégique des plus grandes
entreprises du monde dans de nombreux secteurs. Le groupe propose une offre de services One-Office composée de
solutions digitales intégrées qui garantissent des interactions clients réussies et des processus métiers optimisés,
reposant sur une approche intégrée High Touch-High Tech unique. Plus de 410 000 collaborateurs répartis dans 91 pays
prennent en charge des milliards de connexions en plus de 300 langues et sur 170 marchés dans une démarche
d’excellence Simpler, Faster, Safer*. Cette mission s’appuie sur I'utilisation de solutions technologiques fiables, flexibles
et intelligentes, des normes de sécurité et de qualité les plus élevées du secteur, dans une approche de Responsabilité
sociétale des entreprises (RSE) d’excellence. En 2022, Teleperformance a réalisé un chiffre d'affaires consolidé de 8 154
millions d'euros (8,6 milliards de dollars US, sur la base d’un taux de change de 1 euro = 1,05 dollar US) et un résultat net
de 645 millions d’euros.

Les actions Teleperformance, cotées sur Euronext Paris, compartiment A, sont éligibles au service de réglement différé et
appartiennent aux indices CAC 40, STOXX 600, S&P Europe 350 et MSCI Global Standard. Dans les domaines de la
Responsabilité sociétale des entreprises, I'action Teleperformance fait partie de I'indice CAC 40 ESG depuis septembre
2022, Euronext Vigeo Euro 120 depuis 2015, de I'indice EURO STOXX 50 ESG depuis 2020, de I'indice MSCI Europe ESG
Leaders depuis 2019, de I'indice FTSE4Good depuis 2018 et de I'indice S&P Global 1200 ESG depuis 2017.

* Plus simple, Plus rapide, Plus sdr.

Pour plus d’informations : www.teleperformance.com / Pour nous suivre sur Twitter : @teleperformance
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ANNEXE :

RESULTATS DES VOTES DES RESOLUTIONS A L’ASSEMBLEE GENERALE MIXTE DU 13 AVRIL 2023

Partie ordinaire Partie extraordinaire

Nombre d’actions composant le capital 59120 842 59 120 842

Nombre d’actions ayant le droit de vote 58 372 199 58 372 199

Nombre d’actionnaires représentés ou ayant voté par correspondance 5488 5484

Nombre d’actions détenues par les actionnaires représentés ou ayant voté par correspondance 43 053 544 43 053 257

Nombre de voix des actionnaires représentés ou ayant voté par correspondance 44 188 050 44 187 763

Quorum 73,76% 73,76%

VOIX NON
POUR CONTRE EXPRIMEES RESULTAT
Nombre % Nombre % Nombre
A caractére ordinaire

1. Approbation des comptes annuels de I’exercice clos le 31 décembre 2022 44 146 793 99,98% 7 369 0,02% 33 888 Adoptée
2. Approbation des comptes consolidés de I'exercice clos le 31 décembre 2022 44 147 795 99,98% 7 369 0,02% 32886 Adoptée
3. Affectation du résultat de I'exercice 2022 - Fixation du dividende et de sa date de mise en paiement 44 179 060 >99,99% 3455 <0,01% 5535 Adoptée
lcl;mRvaeT;ioor': sn;:cJ)éui/iZ:I(e:ies commissaires aux comptes sur les conventions et engagements réglementés - Constat de I'absence de 44178 546 599,99% 3550 <0,01% 5954 Adoptée
Sc.)c?apup;zzi';lc;r;c?éetsé|nformat|ons visées au | de l'article L. 22 -10-9 du Code de commerce pour 'ensemble des mandataires 39637568 90,38% 4217 362 9,62% 333120 Adoptée
e e o A o e et | 32517009 | 7aovs | 109w9557 | asoms | ssioe | dope
tersés o our e xercie 2093 ou tiibuts s e de Fexerice 3592 & Monsieur Olner RIGAUDY, Drecteur général déhégus | 33205495 | 7682% | 10037439 | 2318% | 885116 | Adopice
8. Approbation de la politique de rémunération des administrateurs 43720092 99,69% 136 392 0,31% 331566 Adoptée
9. Approbation de la politique de rémunération du Président-Directeur Général 35341992 80,11% 8774439 | 19,89% 71619 Adoptée
10. Approbation de la politique de rémunération du Directeur Général Délégué 35322298 80,06% 8 795 648 19,94% 70104 Adoptée
11. Renouvellement de Madame Christobel SELECKY, en qualité d’administrateur 43 612 152 98,71% 569 180 1,29% 6718 Adoptée
12. Renouvellement de Madame Angela Maria SIERRA-MORENO, en qualité d’administrateur 43613518 98,71% 569 435 1,29% 5097 Adoptée
13. Renouvellement de Monsieur Jean GUEZ, en qualité d’administrateur 36 077 344 82,22% 7800754 | 17,78% 309 952 Adoptée
14. Nomination de Monsieur Varun BERY, en qualité d’administrateur, en remplacement de Monsieur Robert PASCZCAK 44 157 521 99,95% 23597 0,05% 6932 Adoptée
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VOIX NON

POUR CONTRE RESULTAT
EXPRIMEES
Nombre % Nombre % Nombre
15. Nomination de Monsieur Bhupender SINGH, en qualité d’administrateur, en remplacement de Monsieur Stephen ,
NNINGHAM P a P P 44031971 | 99,66% | 150201 | 0,34% 5878 Adoptée
16. Nomination de PricewaterhouseCoopers Audit SAS, en remplacement de KPMG Audit IS, aux fonctions de commissaire aux A
comptes " i 44163430 | 9996% | 18231 | 0,04% 6389 Adoptée
17. Renouvellement de Deloitte & Associés SA, aux fonctions de commissaire aux comptes 37 417 235 84,69% 6764 474 15,31% 6341 Adoptée
18. Autorisation a donner au Conseil d'Administration a I'effet de faire racheter par la société ses propres actions dans le cadre
du dispositif de I'article L. 22-10-62 du Code de commerce, durée de I'autorisation, finalités, modalités, plafond, suspension | 43 494 567 98,49% 667 633 1,51% 25 850 Adoptée
en période d’offre publique
A caractére extraordinaire

19. Autorisation a donner au Conseil d'Administration en vue d'annuler les actions propres détenues par la société rachetées 44175 711 99.99% 5 925 0.01% 6127 Adopté

dans le cadre du dispositif de I'article L. 22-10-62 du Code de commerce, durée de I'autorisation, plafond 17770 e optee
20. Délégation de compétence a donner au Conseil d'Administration pour augmenter le capital par incorporation de réserves, 0 . ,

bénéfices et/ou primes, durée de la délégation, montant nominal maximal de I'augmentation de capital, sort des rompus 44142002 93,91% 40711 0,09% 5050 Adoptée
21. Délégation a donner au Conseil d’Administration pour augmenter le capital par émission d’actions ordinaires et/ou de valeurs

mobilieres donnant accées au capital, en vue de rémunérer des apports en nature de titres de capital ou de valeurs mobilieres | 42 591 909 96,40% 1590 107 3,60% 5747 Adoptée

donnant accés au capital, durée de la délégation, suspension en période d’offre publique
22. Pouvoirs pour les formalités 44177 292 >99,99% 3521 <0,01% 6 950 Adoptée
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