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Paris, le 19 mars 2025 

 

Des résultats annuels 2024 solides 

Taux de marge opérationnelle courante1 en croissance à 9,3 % du chiffre d’affaires 

Taux de marge nette en croissance à 6,3 % du chiffre d’affaires  

Dividende proposé à l’Assemblée générale : 2 € par action 

 
Perspectives 

Légère croissance et maintien de la rentabilité attendus en 2025 

 

Infotel, (code ISIN : FR0000071797 – mémo : INF), partenaire de référence de la transformation 

digitale des grands comptes en Europe, annonce ce jour la publication de ses comptes pour 
l’exercice 2024, arrêtés lors d’un Conseil d’administration qui s’est tenu le 19 mars 2025 et en cours 

d’audit par les Commissaires aux comptes. 
 

En M€, au 31 décembre 
(Comptes en cours d’audit, IFRS) 

2024 2023 % variation 

Chiffre d’affaires consolidé 294,8 307,5 - 4,1 % 

dont CA Services 281,5 296,0 - 4,9 % 

dont CA Logiciels 13,3 11,5 + 15,6 % 

Charges de personnel (130,2) (127,4) + 2,2 % 

Charges externes  (124,7) (140,1) - 11,0 % 

EBITDA2 34,9 35,2 - 3,1 % 

% du CA  11,6% 11,4 % + 1,3 pt 

Dotations aux amortissements et provisions (10,2) (10,2)  - 0,1 % 

Résultat opérationnel courant hors actions gratuites  27,3 27,5 - 0,7 % 

% du CA 9,3 % 8,9 % +0,4 pt 

Résultat opérationnel courant  24,6 24,9 - 0,9 % 

% du CA 8,4 % 8,1 % + 0,3 pt 

Résultat opérationnel  24,6 24,9 - 0,9 % 

Résultat financier 1,0 0,7 + 47,8 %  

Impôts (6,8) (7,1) - 3,5 % 

Résultat net pdg 18,5 18,1 + 2,3 % 

% du CA  6,3 % 5,9 % + 0,4 pt 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
1 Hors actions gratuites. 
2 L’EBITDA est calculé comme suit : Résultat opérationnel courant + dotations aux amortissements et provisions – dotations sur 
actif circulant + provisions sur litiges + amortissement CIR + provisions pour retraite. 
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Baisse des activités Services et hausse des Logiciels 

Dans un contexte économique difficile, Infotel enregistre un chiffre d’affaires de 294,8 M€ en retrait 

de -4,1 % caractérisé par une activité Services en repli de -4,9 % et une activité Logiciels en forte 
progression de +15,6 %. 

Dans les Services, le secteur Industrie (26,3 % du chiffre d’affaires Services) diminue de 8,7 M€, tandis 
que le secteur Banque / Finance (39,2 % du chiffre d’affaires Services) et le secteur Services / Transport 

(19,1 %) affichent respectivement un recul de 4,6 M€ et de 1,6 M€ par rapport à 2023. 

Infotel a stabilisé ses effectifs avec 387 recrutements bruts réalisés en 2024, portant l’effectif total 

à 3 083 collaborateurs à fin décembre 2024. Le taux d’intercontrats reste maîtrisé sur l’ensemble de 

l’année à 3,4 %. 

L’activité Logiciels se distingue par sa forte croissance de +15,6 % en 2024, générant un chiffre 

d’affaires de 13,3 M€. 

Les royalties IBM atteignent un niveau historique, contribuant à hauteur de 6,1 M€ en 2024. 

De son côté, Orlando, logiciel dédié à la documentation technique d’avions, poursuit sa croissance 

remarquable avec un chiffre d’affaires de 4,0 M€ contre 2,8 M€ en 2023, représentant une croissance 
de +43 % sur l’année. Plus de 50 compagnies aériennes utilisent désormais la solution, avec un potentiel 

de croissance restant encore très important. 

 

Amélioration de la rentabilité 

Malgré le recul de l’activité Services, Infotel enregistre une rentabilité solide et en amélioration sur 
l’exercice 2024. 

Une augmentation des tarifs par rapport à 2023, une bonne gestion des projets au forfait et des effectifs 
ainsi qu’une réduction des dépenses ont permis d’atteindre ce résultat. Ces économies n’ont pas affecté 

la poursuite des investissements d’innovation, notamment dans l’IA.  

Le résultat opérationnel courant (hors actions gratuites) s’établit ainsi à 27,3 M€ en 2024, en repli de  
-0,7 % par rapport à 2023, mais avec un taux qui augmente à 9,3 % du chiffre d’affaires, contre 8,9 % 

en 2023. 

Après prise en compte du résultat financier et de la charge d’impôt, le résultat net part du groupe 

s’établit à 18,5 M€, en hausse de +2,3 % par rapport à 2023, représentant un taux de marge nette sur 
la période de 6,3 %, contre 5,9 % en 2023. 

 

Une structure bilantielle saine 

Au 31 décembre 2024, Infotel présente une situation financière robuste, caractérisée par des capitaux 

propres de 123,8 M€ contre 117,8 M€ un an auparavant et aucune dette financière. 

La trésorerie à la fin de l’exercice 2024 s’établit à 109,9 M€ contre 96,9 M€ en 2023, en hausse de 

+13,4 %. 

 

Proposition d’un dividende de 2 € par action 

Le Conseil d’administration d’Infotel proposera lors de l’Assemblée générale du 27 mai 2025 le 
versement d’un dividende de 2 € par action au titre de l’exercice 2024. Cette politique de distribution 

récurrente reflète la confiance du management dans les perspectives du Groupe. 

 

Légère croissance et maintien de la rentabilité attendus en 2025 

Dans un environnement économique toujours marqué par un certain attentisme, Infotel anticipe pour 
2025 une activité stable au premier semestre suivi d’une reprise graduelle en seconde partie d’année. 

Au global, l’année devrait s’inscrire en légère croissance, intégrant la poursuite d’une forte croissance 

des activités Logiciels. 
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Sur le plan sectoriel, l’activité Aéronautique/Automobile demeure confrontée à une visibilité réduite à 

court terme tandis que le secteur Banque/Assurance affiche des premiers signes tangibles de reprise. 

En parallèle, le secteur Administrations profite d'une intensification des efforts commerciaux du Groupe, 
concrétisée par plusieurs réponses à des appels d’offres. Le segment Services/Transports, quant à lui, 

se caractérise par plusieurs projets en cours ou à venir, malgré un environnement encore prudent. 

Dans ce contexte général contrasté, l’objectif de chiffre d’affaires de 380 M€, initialement défini à 

l’horizon 2026, ne pourra être atteint qu’avec de la croissance externe. L’objectif d’atteinte d’un taux de 
marge opérationnelle courante de 10 % à cet horizon reste maintenu. 

 

 

Prochains rendez-vous 

Publication du chiffre d’affaires T1 2025 : le 14 mai 2025, après Bourse 
Assemblée Générale des Actionnaires : le 27 mai 2025 à 14h30 

 

 
À propos d’Infotel 

Coté sur le Compartiment B d’Euronext Paris depuis janvier 1999 (code ISIN : 

FR0000071797), Infotel est le spécialiste de la transformation digitale des 
grands comptes, du mobile aux bases de données de très gros volume (Big Data). À la pointe des 

innovations technologiques, Infotel développe son expertise autour de deux pôles de compétence 
complémentaires : les services informatiques et l’édition de logiciels. Avec 294,8 M€ de chiffre d’affaires 

en 2024, Infotel emploie plus de 3 000 personnes. 
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