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Activité du 1er trimestre 2020 en croissance : + 5,0 % 

Perspectives suite au Covid-19 
 

 

Chiffre d’affaires 
(en M€) 

2020 2019 
% var. 

2020 / 2019 

1er trimestre 65,97 62,85 + 5,0 % 

     dont Services 63,63 60,60 + 5,0 % 

     dont Logiciels 2,34 2,25 + 4,0 % 

 
Un premier trimestre 2020 en croissance malgré les premiers effets du Covid-19 

Infotel enregistre une activité en croissance de + 5,0 % au 1er trimestre 2020, malgré la pandémie 

liée au Covid-19 dont les premiers effets ont été observés durant le mois de mars 2020, interrompant 

un début d’année pourtant prometteur.   

Les secteurs qui ont été immédiatement impactés sont l’Industrie avec Airbus et PSA, et les Services / 

Transports avec Air France, représentant 30 % du chiffre d’affaires total du Groupe en 2019. 

Dès l’annonce de l’arrêt ou de la suspension de projets chez les clients, Infotel a immédiatement pris 
les mesures nécessaires pour affronter cette situation : activité partielle, réduction de la sous-traitance, 

recours au télétravail, prise de RTT et de congés, arrêt des embauches. 

 

Un deuxième trimestre attendu en recul, subissant les effets du confinement 

Compte tenu du ralentissement économique actuel et des incertitudes liées à la suite de la pandémie, 
Infotel anticipe un niveau d’activité en recul au deuxième trimestre. Le Groupe n’est pas en mesure de 

préciser des objectifs de chiffre d’affaires et de rentabilité. 

 

De bonnes perspectives de redémarrage de l’activité  

Infotel constate des changements profonds qui auront des effets à court et moyen terme : le télétravail 
qui est là pour durer et impactera le management et la localisation des équipes, les avantages 

concurrentiels pour les clients que le Groupe a aidé à prendre le virage de la digitalisation et qui 

renforcent leurs positions, la détente sur le marché de l’emploi, etc. Les équipes d’Infotel sont déjà au 

travail pour anticiper ces effets.  

Disposant d’une situation financière très solide, sans aucune dette financière, et d’une trésorerie nette 
à fin mars 2020 de 77,5 M€, Infotel a les ressources nécessaires pour traverser cette crise et poursuivre 

son développement. En vue du redémarrage progressif de l’activité, sauf reprise de la pandémie, 

Infotel s’efforce de maintenir l’ensemble de ses équipes et n’a procédé à aucun licenciement 

économique. 

L’Assemblée générale tenue à huis clos ce jour a décidé de baisser le dividende de 34 % à 1,05 €.  
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Prochain rendez-vous 

Publication du chiffre d’affaires du 2e trimestre 2020 : 29 juillet 2020 

 

À propos d’Infotel 

Coté sur le Compartiment B d’Euronext Paris depuis janvier 1999 (code Isin FR0000071797), Infotel 

est le spécialiste des systèmes de gestion des grands comptes, du mobile aux bases de données de très 
gros volume (Big Data). À la pointe des innovations technologiques, Infotel développe son expertise 

autour de deux pôles de compétence complémentaires : les services informatiques et l’édition de 

logiciels. Avec 248,4 M€ de chiffre d’affaires en 2019, Infotel emploie plus de 2 500 personnes. 
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