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CAISSE REGIONALE DE CREDIT AGRICOLE MUTUEL CENTRE LOIRE

Société coopérative a capital et personnel variables régie par les dispositions du Livre Vdu Code monétaire
et financierau capital de 56 118 500,00 Euros
Siege social : 8, allée Samuel Paty 18000 BOURGES
398 824 714 R.C.S BOURGES

A. —Comptesindividuels au 31/12/2023

Arrétés par le Conseil d'administration de Crédit Agricole Centre Loire
En date du 05 février 2024 et soumis al'approbation de I'Assemblée générale ordinaire en date du 21 mars 2024.

La Directrice Générale
Claire-Lise HURLOT

|.— Bilan au 31 décembre 2023.
(En milliers d'Euros.)

Actif Notes 31/12/2023 31/12/2022

Operations interbancaires et assimilées 407 911 293 672
Caisse, banquescentrales 71 386 67 445
Effets publics et valeurs assimilées 5 198 194 125 695
Créances surles établissements de crédit 3 138 331 100 532
Operations internes au Crédit agricole 3 2 355 053 2 417 082
Operations avec laclientele 4 16 313 220 15 492 737
Operations sur titres 691 676 1318812
Obligations et autres titres arevenufixe 5 488 124 754 807
Actionsetautres titres arevenu variable 5 203 552 564 005
Valeurs immobilisées 1437101 1396 057
Participations et autres titres détenus along terme 6 1241618 1213763
Parts dans les entreprisesliées 6 92 687 92 949
Immobilisations incorporelles 7 1484 1474
Immobilisations corporelles 7 101 312 87871
Capital souscrit non verse
Actions propres
Comptes derégularisation et actifs divers 245 347 199 484
Autres actifs 8 112 194 116 533
Comptes de régularisation 9 133153 82 951

Total actif 21 450 308 21117 844
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Passif Notes 31/12/2023 31/12/2022
Operations interbancaires et assimilées 223 809 380 886
Banques centrales
Dettes envers les établissements de crédit 10 223 809 380 886
Operations internes au Crédit agricole 10 10 692 367 10839 731
Comptes créditeurs delaclientéele 11 7 235 103 6 639 583
Dettes représentées par un titre 12 205 920
Comptes derégularisation et passifs divers 13 407 975 624 151
Autres passifs 14 216 302 434 927
Comptes de régularisation 14 191 673 189 224
Provisions et dettes subordonnées 419 391 431834
Provisions 14-15-17 153 375 159 972
Dettes subordonnées 17 266 016 271 862
Fonds pourrisques bancaires généraux (FRBG) 144 011 144 011
Capitaux propres hors FRBG 18-19 2121732 2 057 648
Capital souscrit 56 119 56 119
Primes d'émission 201 754 201 754
Réserves 1792 563 1723778
Ecarts de réévaluation
Provisionsréglementées et subventions d'investissement
Reportanouveau
Résultatde l'exercice 71 296 75997
Total passif 21 450 308 21117 844
Hors-bilan Notes 31/12/2023 31/12/2022
Engagementsdonnés 1957 001 2081 027
Engagements de financement 24 1543 800 1668 587
Engagements de garantie 25 411 649 411 684
Engagements sur titres 26 1552 756
Engagements recus 6 093 915 5 565 656
Engagementsde financement 24 16 499 17735
Engagements de garantie 25 6 075 864 5547 165
Engagements sur titres 26 1552 756

Les opérations de change Hors-bilan et les opérations surinstruments financiers a terme sont présentées respectivement en

note 21 et 22.
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Il. —Comptederésultat au 31 décembre 2023.

(En milliers d'Euros) Notes 31/12/2023 31/12/2022

Intéréts et produits assimilés 27 480 402 306 784
Intéréts et charges assimilées 27 -375080 -147 320
Revenus destitresarevenuvariable 28 58 139 51797
Commissions (produits) 29 223434 207 919
Commissions (charges) 29 -40476 -42 548
Gains ou pertes sur opérations des portefeuilles denégociation 30 891 1414
Gains ou pertes sur opérations des portefeuilles de placement et assimilés 31 8 980 -5657
Autres produits d'exploitation bancaire 32 11 378 7 056
Autres charges d'exploitation bancaire 32 -2027 -2882
Produit net bancaire 365 641 376 563
Chargesgénérales d'exploitation 33 -252 486 -247618
Dotations aux amortissements et aux dépréciations sur immobilisations incorporelles

et corporelles -11008 -10729
Résultat brut d'exploitation 102 147 118 216
Coltdurisque 34 -23019 -24977
Résultat d'exploitation 79 128 93 239
Résultat net sur actifs immobilisés 35 3724 166
Résultat courant avant impot 82 852 93 405
Résultat exceptionnel 36

Impo&ts surlesbénéfices 37 -11556 -13801
Dotations/reprisesde FRBG et provisions réglementées -3607
Résultat net del'exercice 71296 75 997

lll. —Annexes aux comptes sociaux.
Note 1. — Cadre juridique et financier et faits caractéristiques de I'exercice.

1.1. Cadre juridique et financier. — La Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire est une société coopérative a capital
variablerégie par lesarticles L.512-20 et suivants du Code monétaire et financieretlaloin®47-1775 du 10/09/1947 p ortant stafut
delacoopération.

Sont affiliées ala Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire, 91 Caisseslocales qui constituent des sociétés coopératives
ayantune personnalité juridique propre.

Les comptes individuels sont représentatifs des comptes de la Caisserégionale seule, tandis que les comptes consolidés, selon
la méthode de I'entité consolidante, intégrent également les comptes des Caisses locales et le cas échéant, les comptes des
filiales consolidables.

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire est agréée, avec I'ensemble des Caisses locales qui lui sont affiliées, en
qualité de banque mutualiste ou coopérative, avecles compétences bancaires et commerciales que cela entraine. Elle est de ce
fait soumise alaréglementation applicable aux établissements de crédit.

Son siege social est situé au 8, Allée Samuel Patty, 18920 Bourges Cedex 9. Son n° d'immatriculation est 398 824 714 RCS
Bourges. La Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire est également une société en courtage d'assurances.

Au 31 décembre 2023, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire fait partie, avec 38 autres Caisses régionales, du
réseau Crédit Agricole dont I'organe central, en application de I'article L.511-30 duCode monétaire et financier, est Crédit Agricole
S.A. Les Caisses régionales détiennent latotalitt du capitalde la SAS Rue La Boétie, qui détient elle-méme, 59,69 % du capital
de Crédit Agricole S.A., cotée depuisle 14 décembre 2001, Crédit Agricole SA est a ce jour cotée sur Euronext Paris compartiment
A.

Le solde du capitalde Crédit Agricole S.A. est détenu parle public (y comprisles salariés) a hauteur de 40,31 %.

Crédit Agricole S.A. coordonne I'action des Caisses régionales et exerce, a leur égard, un controle administratif, technique et
financieretun pouvoir de tutelle conformément au Code monétaire et financier. Du fait de son réle d'organe central, confirmé par
la loi bancaire, il a en charge de veiller a la cohésion du réseau et a son bon fonctionnement, ainsi qu'au respect, par chague
Caisserégionale, desnormes de gestion. Il garantit leur liquidité et leur solvabilité. Par ailleurs, en 1988, les Caisses régionales
ontconsentiune garantie au bénéfice des tiers créanciers de Crédit Agricole S.A., solidairement entre elles, et a hauteur d e leurs
fondspropres agrégés. Cette garantie est susceptible d'étre mise en ceuvre en cas d'insuffisance d'actif de Crédit Agricole SA
constatée al'issuede saliquidation judiciaire oude sa dissolution.
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1.2. Relationsinternes au Crédit Agricole.

Mécanismes financiers internes. — L'appartenance de la Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire au réseau du Crédit
Agricole se traduit en outre par I'adhésion a un systeme de relations financieres dont les regles de fonctionnement sont les
suivantes:

— Comptes ordinaires des Caisses régionales : Les Caisses régionales ont un compte de trésorerie ouvert dans les livres de
Crédit Agricole CIB, qui enregistre les mouvements financiers correspondant aux relations financiéresinternes au Groupe.

— Comptes d'épargne a régime spécial : Les ressources d'épargne a régime spécial (Livret d'épargne populaire, Livret de
développement durable et solidaire, comptes et plans d'épargne-logement, plans d'épargne populaire, Livretjeune et Livret A)
sont collectées par les Caisses régionales pour le compte de Crédit Agricole S.A., ou elles sont obligatoirement centralisées.
Crédit Agricole S.A. les enregistre ason bilan en « Comptes créditeursde la clientéle ».

— Comptes etavances aterme : Les ressources d'épargne non réglementées (comptes sur livrets, emprunts obligataires, bons
et certainscomptes aterme etassimilés, etc...)sont égalementcollectées parles Caisses régionales au nom de Crédit Agricole
S.A. et centralisées par Crédit Agricole S.A., elles figurent a ce titre a son bilan.

Les comptes d'épargne a régime spécial et les comptes et avances a terme permettent & Crédit Agricole S.A. de réaliser les «
avances » (préts)faites aux Caissesrégionales destinées a assurerle financement de leurs prétsamoyen etlong terme.

50% des ressources d'épargne collectées parles Caisses régionales leur sont restituées sous forme d’avances, dites « avances
miroirs» (de durées et de taux identiques aux ressources d'épargne collectées), dont elles ontlalibre disposition.

Depuis le ler janvier 2004, les marges financiéres issues de la gestion de la collecte centralisée (collecte non restituée sous
forme d'avances miroirs) sont partagées entre les Caissesrégionales et Crédit Agricole S.A. et sont déterminées parréférence a
I'utilisation de modeles de replacement et I'ap plication de taux de marché.

Par ailleurs, les Caissesrégionales peuvent étre refinancées sous forme d'avances négociées a prix de marché aupres de Crédit
Agricole S.A.

— Transfert de I'excédent des ressources monétaires des Caisses régionales: Les ressources d'origine « monétaire » des
Caisses régionales (dépdts a vue, dépdts aterme non centralisés et certificats de d épots négociables) peuvent étre utilisées par
celles-ci pour le financement de leurs préts clients. Les excédents sont obligatoirement transférés a Crédit Agricole S.A. ou ils
sontenregistrés en comptes ordinaires dans laligne "Préts et créances sur les établissements de crédit” ou "Dettes enversles
établissementsde crédit” (selon le sens du compte ordinaire ouvert dansles livres de Crédit Agricole CIB — Cf. ci-dessus) ou en
comptesaterme dans lesrubriques « Opérations intemes au Crédit Agricole ».

— Opérations en devises : Le refinancement des activités en devises des Caisses régionales est réalisé aupres de Crédit Agricole
S.A.

— Titres amoyen etlong terme émis par Crédit Agricole S.A. : Ceux-ci sont placés sur le marché ou par les Caisses régionales
aupres de leurs clients. lls figurent au passif du bilan de Crédit Agricole S.A., en fonction du type de titres émis, en « Dettes
représentéespar un titre » ou « Provisions et dettes subordonnées ».

— Mécanisme TLTRO Il : Crédit Agricole S.A. a souscrita des emprunts TLTRO Ill aupres de la BCE. Compte tenu des
mécanismes de refinancement inteme, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire se refinance aupreés de Crédit Agricole
S.A. et bénéficie ainsi deces bonifications.

Couverture des risques de liquidité et de solvabilité, et résolution bancaire. — Dans le cadre du mécanisme légal de
solidarité financiére inteme prévu al'article L. 511-31 du Code monétaire et financier (CMF), Crédit Agricole S.A., en sa qualité
d'organe central, doit prendre toutes mesures nécessaires pour garantir laliquidité et la solvabilité de chaque établissement de
crédit affilié comme de I'ensemble du réseau. Ainsi, chague membre du réseau bénéficie d e cette solidarité financiere interne.

Les dispositions générales du CMF ont été déclinées par des dispositifs intemes qui prévoient les mesures opérationnelles a
prendre dansle cadre de ce mécanisme légal de solidarité.

Dans le cadrede l'introductionen bourse de Crédit Agricole S.A., la CNCA (devenue Crédit Agricole S.A.) aconcluen 2001 avec
les Caisses régionales un protocole ayant notamment pour objet de régir les relations internes au réseau Crédit Agricole. Ce
protocole prévoit en particulier la constitution d'un Fonds pour Risques Bancaires de Liquidité et de Solvabilité (FRBLS) destiné
a permettre a Crédit Agricole S.A. d'assurer son réle d'organe central en intervenant en faveur des affiliés qui viendraient a
connaitre des difficultés. Les principales dispositions du protocole sont détaillées au Chapitre Il du Document de référence de
Crédit Agricole S.A. enregistré aupres de la Commission des Opérations de Bourse le 22 octobre 2001 sous le numéro R. 01-
453.

Le dispositif européen de résolution des crises bancaires a été adopté au cours de I'année 2014 par la directive (UE) 2014/59
(dite Bank Recovery and Resolution Directive « BRRD »), transposée en droit francais par I'ordonnance 2015-1024 du 20 ao(t
2015, qui a également adapté le droit francais aux dispositions du Réglement européen 806/2014 du 15 juillet 2014 ayant établi
les reglesetune procédure uniforme pourlarésolution des établissements de crédit dans le cadre d'un mécanisme de résolution
unique etd'un Fonds de résolution bancaire unique. La directive (UE) 201 /879 du 20 mai 2019 dite « BRRD2 » est venue modifier
laBRRD et a été transposée par Ordonnance 2020-1636 du 21 décembre 2020.

Cedispositif, qui comprend des mesures de prévention et de résolution des crises bancaires, a pourobjet de préserverla stabilité

financiere, d'assurer la continuité des activités, des services et des opérations des établissements dont la défaillance aurait de
graves conséquences pour I'économie, de protéger les déposants, et d'éviter ou de limiter au maximum le recours au soutien
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financierpublic. Dans ce cadre, les autorités de résolutions européennes, dont le Conseil de résolution unique, ont été dotées de
pouvoirs trés étendus en vue de prendre toute mesure nécessaire dans le cadre de la résolution de tout ou partie dun
établissementde crédit ou du groupe auquel il appartient.

Pour les groupes bancaires coopératifs, c'est la stratégie d e résolution de « point d'entrée unique élargi» (« extended SPE ») qui
estprivilégiée parles autoritésde résolution, parlaquelle I'outil de résolution serait ap pliqué simultanément au niveau d e Crédit
Agricole S.A. et des entités affiliées. A ce titre et dans I'hypothése d'une mise en résolution du groupe Crédit Agricole, c'est le
périmétre composé de Crédit Agricole S.A. (en saqualité d'organe central) et des entités affiliées quiserait considéré dans son
ensemble comme le point d'entrée unique élargi. Compte tenude ce qui précéde et des mécanismes de solidarité existant au
sein duréseau, un membre du réseau Crédit Agricole ne peut pas étre mis en résolution de maniere individuelle.

Les autorités de résolution peuvent ouvrir une procédure de résolution a I'encontre d 'un établissement de crédit lorsqu'elle
considére que : ladéfaillance del'établissement est avérée ou prévisible, il n'existe aucune perspective raisonnable qu'une autre
mesure de nature privée empéche la défaillance dans des délais raisonnables, une mes ure de résolution est nécessaire et une
procédure de liquidation serait insuffisante pour atteindre les objectifs recherchés de la résolution ci-dessus rappelés.

Les autorités de résolution peuvent utiliser un ou plusieurs instruments de résolution, tels que décrits ci-dessous avec pour objectif
de recapitaliser ou restaurer la viabilité de I'établissement. Les instruments de résolution devraient &tre mis en ceuvre de telle
maniére ace que les porteursdetitres de capital (actions, parts sociales, CCl, CCA) supportenten premierles pertes, puis les
autres créanciers sous réserve qu'ils ne soient pas exclus du renflouement interne par la réglementation ou sur décision des
autorités de résolution. Laloi frangaise prévoit également une mesure de protection lorsque certains instruments ou mesures de
résolution sont misen ceuvre, tel le principe selon lequel les porteurs de titres de capital et les créanciers d'un établisse ment en
résolution ne peuvent pas supporter des pertes plus lourdes que celles gu'ils auraient subies si I'établissement avait été liquidé
dans le cadre d'une procédure de liguidation judiciaire régie par le code de commerce (principe NCWOL visé a l'article L. 613-
57.1 du CMF). Ainsi, les investisseurs ont le droit de réclamer des indemnités sile traitement qu'ils subissent en résolution est
moinsfavorable que le traitement qu'ils auraient subi sil'établissement avait fait I'objet d'une procédure normale d'insolvabilité.

Dans I'hypothése ou les autorités de résolution décideraient d'une mise en résolution sur le groupe Crédit Agricole, elles
procéderaient au préalable a la réduction de la valeur nominale des instruments de Fonds propres du compartiment CET1
(actions, parts sociales, CCl et CCA), instruments de Fonds propres additionnels d e catégorie 1 etinstruments de Fonds propres
de catégorie 2, afin d'absorber les pertes puis éventuellement a la conversion en titres de capital des instruments de Fonds
propres additionnels de catégorie 1 et instruments de Fonds propres de catégorie 2 ['. Ensuite, si les autorités de résolution
décidaient d'utiliserl'outil de résolution qu'estle renflouement interne, elles pourraient mettre en ceuvre cet outil de renflouement
interne surles instruments de dette 1, c'est-a-dire décider de leur dépréciation totale ou partielle ou de leur conversion en capital
afin égalementd'absorberles pertes.

Les autorités de résolution pourraient décider de mettre en ceuvre de fagon coordonnée, a I'égard de I'organe central et de
I'ensemble des entités affiliées, des mesures de réduction de valeurou de conversion et le cas échéant de renflouementinterne.
Dans ce cas, ces mesures de réduction de valeur ou de conversion et le cas échéant ces mesures de renflouement interne
s'appliqueraientatouteslesentités du réseau du Crédit Agricole et ce, quelle que soit I'entité considérée et quelle que soit lorigine
des pertes.

La hiérarchie des créanciers en résolution est définie par les dispositionsde l'article L 613-55-5 du CMF en vigueur ala date de
mise en ceuvre de larésolution.

Les détenteurs detitresde capital etles créanciers de méme rang ou jouissant de droits identiques en liquidation seraient alors
traités de maniere égalequelle que soitI'entité du Groupe dontils sont créanciers.

L'étendue de ce renflouementinterne, quivise aussi arecapitaliser le groupe Crédit Agricole, s'appuie sur les besoins de fonds
propresau niveau consolidé.

L'investisseurdoitdonc étre conscient qu'il existe donc un risque significatif pourles porteursd'actions, de p arts sociales, CCl et
CCA et les titulaires d'instruments de dette d'un membre du réseau de perdre tout ou partie de leur investissement en cas de
mise en ceuvre d'une procédure de résolution bancaire sur le Groupe quelle que soitI'entité dontil est créancier.

Les autres outils de résolution bancaire dontdisposent les autorités de résolution sont pour I'essentiel la cession totale ou partielle
des activités de I'établissement a un tiers oua un établissement relais et la séparation des actifs de cet établissement.

Ce dispositif de résolution ne remet pas en cause le mécanisme légal de solidarité financiére inteme prévu al'article L. 511-31
du CMF, appliqué au réseau Crédit Agricole tel quedéfini par I'article R 512-18 de ce méme Code. Crédit Agricole S.A. considére
gu'en pratique, ce mécanisme devrait s'exercer préalablement a toute mesure de résolution.

L'application au groupe Crédit Agricole de la procédure de résolution suppose ainsique le mécanisme Iégal de solidarité interne
n'aurait pas permisde remédier ala défaillance d'une ou plusieurs entités du réseau, etdonc du réseau dans son ensemble. Hle
est par ailleurs de nature a limiter la survenance des conditions de mise en ceuvre de la garantie des obligations de Crédit Agricole
S.A. consentie en 1988 au bénéfice de ses tiers créanciers par I'ensemble des Caissesrégionales, solidairement entre elles, et
a hauteur de leurs fonds propres agrégés. Il est rappelé que cette garantie est susceptible d'étre mise en ceuvre en cas
d'insuffisance d'actif de Crédit Agricole S.A. constatée al'issue de saliquidation judiciaire ou de sa dissolution.

1.3. Evénementssignificatifs relatifs a I'exercice 2023.

Risque de crédit. — Le calcul du montant des pertes attendues doit s'effectuer en prenant en considération les circonstances
spécifiques et les mesures de soutien mises en ceuvre par les pouvoirs publics.

M Articles L. 613-48 et L. 613-48-3du CMF
I Articles L. 613-55 et L. 613-55-1 du CMF
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Dans le contexte macro-économique global avec la hausse des taux et la guerre Ukraine-Russie, le Groupe a aussi revu ses
prévisions macro-économiques prospectives (forward looking) pourla détermination de I'estimation du risque de crédit.

— Impacts liés aux opérations militaires en Ukraine : La Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire est exposée au risque
pays, c'est-a-dire au risque que les conditions économiques, financieres, politiques ou sociales d'un pays danslequel elle exerce
ses activités, affectent ses intéréts financiers. Un changement significatif de I'environnement politique ou macroéconomique
pourrait la contraindre a enregistrer des charges additionnelles ou a subir des pertes plus importantes que les montants déja
inscrits dans ses états financiers.

L'exposition de la Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire au risque pays sur I'Ukraine et la Russie est non significative
au 31 décembre 2023.

FCT Crédit Agricole Habitat.

Au cours del'exercice 2023, sontintervenus les démontages des « FCT Crédit Agricole Habitat 2018 » et « FCT Crédit Agricole

Habitat 2019 ». Le démantélementde ces RMBS, émis en France par le Groupe et nés d’opérations de titrisation réalisées par

les Caisses régionales, s’est trad uit par une cession de crédits al’habitat originés par les Caisses régionalesaux FCT pour un

montantde:

— 1,150 milliards d’euros concemant le « FCT Crédit Agricole Habitat 2018 ». Le débouclage du FCT a donné lieu au

rachatdes crédits par les Caisses régionalesle 20 avril 2023 et au remboursement destitres le 27 avril 2023, soit un
montantde 29 millions d’euros pourla Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire;

— 15 milliards d’euros concemantle « FCT Crédit Agricole Habitat 2019 ». Le débouclage du FCTadonné lieu au rachat
des crédits par les Caisses régionales le 19 octobre 2023 et au remboursementdes titres le 25 octobre 2023, soit un
montant de 326 millions d’euros pour la Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire.

1.4. Evénements postérieurs al'exercice 2023. — Aucun évenement postérieur a la cldture et susceptible d'avoir une incidence
significative sur les comptes du 31 décembre 2023 n'estintervenu entre ladate de cloture etle 5 février 2024, date a laquelle le
Conseil aarrété les comptes.

Note 2. — Principes et méthodes comptables.

Les états financiersde la Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire sont établis dans le respect des principes comptables
applicables en France aux établissements bancaires et conformément aux regles définies par Crédit Agricole S.A., agissanten
tantqu'organe central et chargé d'adapterles principes généraux aux spécificités du groupe Crédit Agricole.

Comptetenude l'intégration de ses Caisseslocales dans le périmétre de consolidation, la Caisse Régionale de Crédit Agricole
Centre Loire publie des comptes individuels et des comptes consolidés.

La présentation des états financiersde la Caisse Régionale de CréditAgricole Centre Loire est conforme aux dispositionsdu
réglement ANC 2014-07 qui regroupe dans un reglement unique I'ensemble des n ormes comptables applicables aux
établissementsde crédit.

Les changements de méthode comptable et de présentation des comptes par rapport al'exercice précédent concement les
pointssuivants :

Datede 1ére application :
Reglements /recommandations opérations ou exercices
ouvertsacompterdu

Réglement ANC N°2022-04 modifiant le réglement ANC N° 2018-06 du 5 décembre 2018 relatif aux
comptesannuels des personnes morales de droit privé a but non lucratif 01/01/2023
Réglement ANC N°2023-01 modifiant le réglement ANC N°2018-06 du 5 décembre 2018 relatif aux
comptes annuels des personnes morales de droit privé a but non lucratif 01/01/2023
Réglement ANC N°2023-02 du 7 juillet 2023 modifiant le reglement ANC n° 2020-01 du 9 octobre 2020
relatif aux comptes consolidés 01/01/2023
Reglement ANC N°2023-04 du 8 novembre 2023 modifiant le reglement ANC N°2015-11 du 26
novembre 2015 relatif aux comptes annuels des entreprises d'assurance 01/01/2023
Reglement ANC N°2023-07 du 10 novembre 2023 modifiant le réglement n°® 2019-03 relatif aux comptes
annuels des organismes paritaires de la formation professionnelle et de France Compétence 01/01/2023
Reglement ANC N°2023-08 du 22 novembre 2023 modifiant le reglement ANC n°2014-03 du 5 juin 2014
relatif au plan comptable général 01/01/2023

2.1. Créances et engagements par signature. — Les créances sur les établissements de crédit, les entités du groupe Crédit
Agricole etlaclientele sontrégies parle reglement ANC 2014-07.

Elles sontventilées selon leur durée résiduelleou la nature des concours:
— Lescréancesavue etaterme pour les établissements decrédit;
—  Les comptes ordinaires, comptes et avances aterme pour lesopérationsinternes au Crédit Agricole ;
—  Les créances commerciales, autres concours et comptes ordinaires pour la clientéle. La rubrique clientéle inclut les
opérationsréalisées aveclaclientéle financiére.
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Les préts subordonnés, de méme que les opérations de pension (matérialisées par des titres ou des valeurs), sontintégrés dans
les différentes rubriques de créances, en fonction de la nature de la contrepartie (interbancaire, opérations internes au Crédit
Agricole, clientele).

Les créances sur les établissements de crédits et sur la clientéle sont inscrites au bilan a leur valeur nominale y compris les
intéréts courus non échus.

Les intéréts courus sur les créances sont portés en compte de créances rattachées en contrepartiedu compte de résultat.

En application du reglement ANC 2014-07, les commissions regues et les co(ts marginaux de transaction supportés sont étalés
surladuréede vie effective du crédit et sontdonc intégrés al'encours de crédit concerné.

Les engagements par signature comptabilisés au hors-bilan correspondent a des engagements irrévocables de concours en
trésorerie eta des engagements degarantie quin'ont pas donné lieu a des mouvements de fonds.

Le traitement comptabledurisque de crédit est définici-aprés.
L'utilisationdes systémes de notationexternes et/ou internes permet d'apprécier le niveau d'un risque de crédit.
Les créancesetles engagements par signature sont répartis entre les encours sains et douteux.

Créances saines.— Tantque les créancesne sont pas qualifiées de douteuses, elles sont qualifiées de saines ou dégradées;;
elles demeurentdansleur poste d'origine.

— Provisions au titre durisquede crédit sur les encours sains et dégradés : La Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire
constate au titre des expositions de crédits des provisions au passif de son bilan pourcouvrir les risques de crédit attendus sur
les douze mois avenir (expositions qualifiees de saines) et/ ou surladurée deviedel'encoursdes lors que laqualité de crédit
de I'exposition s'est significativement d égradée (expositions qualifiées de dégradées).

Ces provisions sont déterminées dans le cadre d'un processus de suivi particulier et reposent sur des estimations trad uisant le
niveau de perte de créditattendue.

—La notion de perte de crédit attendue « Expected Credit Loss» ou "ECL" : L'ECL se définit comme la valeur probable attendue
pondéréedelaperte de crédit(en principal et en intéréts) actualisée. Elle correspond ala valeur actuelle de ladifférence entre
les flux de trésorerie contractuels et les flux attendus (incluant le principal et les intéréts).

L'approcheECL vise aanticiperau plus totla comptabilisation des pertes de crédit attendues.

— Gouvernance et mesure des ECL : Lagouvernance du dispositif demesure des paramétres de provisionnement s'appuie sur
I'organisation mise en place dans le cadre du dispositif Balois. La Direction des Risques du Groupe Crédit Agricole est responsable
deladéfinition du cadre méthodologique etde la supervision du dispositifde d épréciation des encours.

Le groupe Crédit Agricole s'appuie en priorité surle dispositif de notation interne et les processus Balois actuels pour générer les
parameétres nécessaires au calculdes ECL. L'appréciation de I'évolution du risque de crédit s'appuie sur un modele d'anticipation
des pertes et extrapolation surla base de scénarios raisonnables. Toutes les informations disponibles, pertinentes, raisonnables
et justifiables, y compris les informations de nature prospective, sont retenues.

L’estimation des ECL integre les paramétres de probabilité de défaut, de perte en cas de défaut et d'exposition au moment du
défaut.

Son appréciation s'appuie largement sur les modeéles internes utilisés dans le cadre du dispositif prudentiel lorsqu'ils existent,
mais avec des retraitements pour déterminer une ECL économique.

L'approche comptable conduit également arecalculer certains parametres balois, notamment pour neutraliser les co(ts intemes
derecouvrementou lesfloors qui sontimposés par le régulateur dans le calcul réglementaire de la perte en cas de défaut ("Loss
Given Default" ou "LGD").

Les modalités de détermination de I'ECL sont a apprécier en fonction des typologies de produits : préts et créances sur la clientele
et engagements par signature.

Les pertes de créditattendues pour les 12 moisavenir sontune portion des pertes de crédit attendues pourladurée devie; et
représententles insuffisancesde flux de trésorerie pour ladurée de vie advenant d'une d éfaillance dansles 12 mois suivant la
date de cloture (ou une période plus courte si ladurée de vie attendue de I'exposition est inférieure a 12 mois), pondérées par la
probabilité qu'il y ait défaillance dansles douze mois.

Les pertes de crédit attendues sont actualisées au TIE (Taux d’Intérét Effectif) déterminé lors de la comptabilisation initiale de
I'encours.

Les modalités de mesuredes ECL tiennent compte des biens affectés en garantie et des autresrehaussements de créditqui font
partie des modalités contractuelles et que la Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire ne comptabilise pas séparément.
L’estimation desinsuffisances de flux de trésorerie attendues d’un instrument financier garanti refléte le montant et le cal endrier
de recouvrement des garanties. La prise en compte des garanties et slretés n’influe pas sur I'appréciation de la dégradation
significative du risque de crédit : celle-ci s’appuie sur 'évolution du risque de crédit surle débiteur sans tenir compte des garanties.

Les parametres de provisionnement sont mesurés et mis a jour selon les méthodologies définies par le groupe Crédit Agricole et
permettent ainsid'établir un premier niveau de référence, ou socle partagé, de provisionnement.
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Le backtesting des modéles et paramétres utilisés est réalisé a minima annuellement.

Les données macro-économiques prospectives (« Forward Looking ») sont prises en compte dans un cadre méthodologique
applicable adeux niveaux :

— Auniveaudugroupe Crédit Agricole dans la déterminationd'un cadre partagé depriseen compte du Forward Looking
dans laprojection des paramétres PD, LGD sur I'horizon d'amortissement des opérations;;

— Auniveaude chaque entité au regard de ses propres portefeuilles. La Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire
applique des paramétres complémentaires pour le Forward Looking sur des portefeuilles de préts et créances sur la
clientéle et d'engagement de financement sains et dégradés pour lesquels les éléments conjoncturels et/ou structurels
locaux I'exposent a des pertes complémentaires non-couvertes parles scenarios définis au niveau du Groupe.

— Dégradation significative du risque de crédit :La Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire apprécie, pour chaque
encours, ladégradation du risquede crédit depuis I'origine a chaque date d'arrété. Cette ap préciation de I'évolution du risque de
crédit conduitles entités a classerleurs opérations par classe de risque (expositions qualifiées de saines / expositions qualifiées
de dégradées/ expositions douteuses).

Afin d'apprécier la dégradation significative, le groupe Crédit Agricole prévoit un processus basé sur deux niveaux d'analyse :
— Un premier niveau dépendant de régles et de critéresrelatifs et absolus Groupe qui s'imposent aux entités duGroupe;
— Unsecond niveau propre a chaque entité lié al'appréciation, adire d'expert au titre des parameétres complémentaires
pour le Forward Looking pour lesquels les éléments conjoncturels et/ou structurels locaux I'exposent a des pertes
complémentaires non-couvertes par les scenarios définis au niveau du Groupe, du risque porté par chaque entité sur
ses portefeuilles pouvant conduire a ajuster les criteres Groupe de déclassement d'encours sains a encours d égradés
(bascule de portefeuille ou sous-portefeuilleen ECL a maturité).

Le suivi de la dégradation significative porte, sauf exception, sur chaque encours. Aucune contagion n'est requise pour le passage
de sain a dégradé des encours d'une méme contrepartie. Le suivi de la dégradation significative doit porter sur I'évoluton du
risque de créditdu débiteur principal sanstenir compte de lagarantie, y compris pour les opérations bénéficiant d'une garantie
del'actionnaire.

Pour les encours composés de petites créances présentant des caractéristiques similaires, I'étude, contrepartie par contrepartie,
peut étre remplacée parune estimation statistique des pertes prévisionnelles.

L'appréciation de la dégradation significative du risque de crédit au titre du premier niveau d éfini ci-dessus pourles encours avec
un modéele de notation repose sur les deux critéres suivants :

— Critere relatif : Pour apprécier le caractéere significatif de la dégradation relative du risque de crédit, des seuils sont calibrés
régulierement en fonction des probabilités de défaut a maturité quiincluent I'information prospective en date declbture et en date
de comptabilisation initiale.

Ainsi, un instrument financier est classé en stage 2, si le ratio entre la probabilité de défaut de I'instrument en date de cl6ture
d'une partetcelle en datede comptabilisation initiale d‘autre part est supérieur au seuil multiplicatif d éfini par le Groupe.

Ces seuils sont déterminés par portefeuille homogeéne d'instruments financiers en s'appuyant sur la segmentation du dispositif
prudentielde gestion desrisques.

Atitre d'exemple, le seuil multiplicatif sur les crédits immobiliers résidentiels frangais varie en fonction du portefeuille entre 1,5 et
2,5. Celui sur les crédits ala grande clientéle (hors banque d'investissement) variententre 2 et 2,6.

Ce critére en variation relative est complété par un critére en variation absolue de la probabilité de défaut de +30bp. Lorsque la
probabilité de défaut a un an estinférieure 0,3%, le risquede crédit est considéré « non significatif ».

— Critere absolu:

— Comptetenudespratiques degestion du risque de crédit du groupe Crédit Agricole, quand la probabilité de défauta 1
an en date de cl6ture est supérieure a 15 % pour laclientéle de détail et 12% pour la grande clientéle, la d égradation
durisque est considérée comme significative et l'instrument financier classé en stage 2.

—  LegroupeCrédit Agricole retient le seuil absolu d'impayés supérieur a 30 jours comme seuil de dégradation significative
et de classementen stage 2

— L'instrumentfinancierest classé en stage 2 en cas de restructuration en raison dedifficultés financieres.

Pour le périmetre sans modele de notation interne, le groupe Crédit Agricole retient le seuil absolu d'impayés supérieura 30 jours
comme seuil ultime de dégradation significative et de classement en encours dégradé.

Si la dégradation depuis l'origine cesse d'étre constatée, la dépréciation peut étre ramenée a des pertes attendues a 12 mois
(stagel).

Afin de suppléer le fait que certains facteur ou indicateur de dégradation significative ne soient pas identifiables au niveau dun
instrument financier pris isolément, la norme autorise I'appréciation de la dégradation significative pour des portefeuilles, des
groupes de portefeuilles ou des portions de portefeuille d’instruments financiers.

La constitution des portefeuilles pour une appréciation de la dégradation sur base collective peut résulter de caractéristiques
communestellesque:
— Letyped'encours;
— Lanotederisquede crédit (dontlanote interne Bale Il pour les entités disposantd'un systéme de notation inteme) ;
— Letypedegarantie;
— Ladatedecomptabilisation initiale ;
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— Laduréeacourirjusqu'al'échéance;

—  Le secteurd'activité;

—  L'emplacement géographique de I'emprunteur;

— Lavaleur dubien affecté en garantie par rapport a l'actif financier, si cela a une incidence sur la probabilité de défaillance
(par exemple, dans le cas des préts garantis uniquement par sQreté réelle dans certains pays, ou sur la quotité de
financement) ;

—  Le circuitdedistribution, I'objet du financement, ...

Une différenciation par marché de la dégradation significative est donc possible (habitat, crédit consommation, crédit aux
agriculteurs ou professionnels, crédit aux entreprises, ...).

Le regroupement d’instruments financiers aux fins de I'appréciation des variations du risque de crédit sur base collective peut
changer aufil dutemps, au fur et a mesure que de nouvellesinformations deviennent disponibles.

Les dotations etreprises des provisions au titre durisque du crédit sur les encours sains et dégradés sontinscrites en codt du
risque.

Créances douteuses. — Ce sont les créances de toute nature, méme assorties de garanties, présentant un risque de crédit
avéré correspondantal'une dessituations suivantes :
— Un arriéré de paiement significatif généralement supérieur a 90 jours sauf si des circonstances particuliéres démontrent
quel'arriéré estdiiades causesnon liées alasituationdu débiteur ;
— L'entité estime improbable que le débiteur s'acquitte intégralement de ses obligations de crédit sans qu'elle ait recours
a d'éventuelles mesures telles que laréalisation d'une sdreté.

Un encours estditdouteux lorsque se sont produits un ou plusieurs évenements quiont un effet néfaste sur sesflux de trésorerie
futurs estimés. Les évenements qui suivent sont des données observables, indicatives d'un encours d outeux :

—  Desdifficultésfinancieresimportantes de I'émetteur ou de I'emprunteur ;

— Un mangquement aun contrat, tel qu'une défaillance ou un paiement en souffrance ;

— L'octroi, par le ou les préteurs a I'emprunteur, pour des raisons économiques ou contractuelles liées aux difficultés
financieres de I'emprunteur, d'une ou de plusieurs faveurs que le ou les préteurs n'auraient pas envisagées dans
d'autres circonstances;

—  Laprobabilité croissante de faillite ou derestructuration financiére de I'emprunteur ;

—  Ladisparitiond'un marché actif pour I'actif financier en raison de difficultés financieres ;

— L'achatoulacréation d'un actif financier avec une forte décote, qui reflete les pertesde crédit subies.

Le caractere douteuxd'un encours peut résulter de I'effet combiné de plusieurs événements.

Une contrepartie en défaut ne revient en situation saine qu'apres une période d'observation qui permet de valider que le débiteur
n'est plus en situation douteuse.

Parmi les encours douteux, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire distingue les encours douteux compromis des
encours douteux non compromis.

— Créances douteuses non compromises : Les créances douteuses non compromises sont les créances douteuses qui ne
répondent pas ala définition des créances douteuses compromises.

— Créances douteuses compromises : Ce sont les créances douteuses dont les perspectives de recouvrement sont fortement
dégradéeset pour lesquelles un passage en perte aterme estenvisagé.

Pour les créances douteuses, I'enregistrement des intéréts se poursuit tant quela créance est considérée comme douteuse non
compromise, il est arrété lorsque la créance devient compromise.

Le classement en encours douteux peut étre abandonné etl'encours est porté a nouveauen encours sain.

— Dépréciations au titre durisque de crédit sur les encours douteux : Dés lors qu'un encours est douteux, la perte probable est
prise en compte par la Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire parvoie de dépréciation figurant en d éduction de I'actif
du bilan. Ces dépréciations correspondent a la différence entre la valeur comptable de la créance et les flux futurs estimés
actualisés au taux d'intérét effectif, en prenanten considération la situation financiére de la contrepartie, ses perspectives
économiques ainsique les garanties éventuelles sous déduction de leurs co(ts de réalisation.

Les pertes probables relatives aux engagements hors-bilan sont prises en compte par voie de provisions figurantau passif du
bilan.

— Traitement comptable des dépréciations : Les dotations et reprises de dépréciation pour risque de non recouvrement sur
créancesdouteuses sontinscrites en coltdu risque.

Conformément au reglement ANC 2014-07 le Groupea faitle choix d'enregistrer en coit du risque les effets de d ésactualisations
des dépréciations.

Passageen perte.— L'appréciation du délaide passage en perte estbasée sur le jugement d'experts, la Caisse Régionale de
Crédit Agricole Centre Loire le détermine avec sa Direction des Risques, en fonction de la connaissance qu'elle ade son activité.
Les créancesdevenues irrécouvrables sontinscrites en pertes et les dépréciations correspondantes fontI'objet d'une reprise.

Créances restructurées. — Les créances restructurées pour difficultés financiéres sont des créances pour lesquellesI'entité a

modifié les conditions contractuelles initiales (taux d'intérét, maturité etc.) pour des raisons économiques ou juridiques liées aux
difficultésfinancieres de I'emprunteur, selon des modalités quin'auraient pas été envisagées dans d'autres circonstances.
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La définition des créancesrestructurées pour cause de difficultés financieres répond donc a deux critéres cumulatifs :
— Des modificationsde contrat oudes refinancements de créance (concessions);
— Un clientensituation financiére difficile (débiteur rencontrant, ou surle point de rencontrerdes difficultés p our honorer
ses engagements financiers).
Cette notion de restructuration doit s'apprécier au niveau du contrat et non au niveau du client (pas de contagion).

Elles concement les créances classées en douteuses et les créances saines, au momentde larestructuration. Sont exclues des
créances restructuréesles créances dontles caractéristiques ont été renégociées commercialement avec des contreparties ne
présentant pas des problémes d'insolvabilité ou des difficultés financiéres. Les créances renégociées sont décomptabilisées. La
fraction restant a étaler des commissions regues et des codts marginaux de transaction est en registrée dans le compte d erésultat
a ladate de cette renégociation, dansla mesure ou il est considéré qu’'un nouvel encours a pris naissance.

Laréduction des flux futurs accordée a la contrepartie, ou le report de cesflux surun horizon plus lointain lors de la restructuration,
donnelieu al'enregistrement d'une décote. Elle correspond au manque agagner de flux de trésorerie futurs, actualisés au taux
effectif d'origine. Elle est égale a I'écart constaté entre
— Lavaleurnominale du prét;
—  Etlasomme des flux de trésorerie futurs théoriques du prét restructuré, actualisés au taux d'intérét effectif dorigine
(définialadate de I'engagement de financement).
La décote constatée lors d'une restructuration de créance est comptabilisée en déductionde I'actif et dotée en colt du risque.

Les crédits restructurés du fait de la situation financiere du d ébiteur font I'objet d'une notation conformément aux régles b aloises
et sontdépréciésen fonctiondurisque de crédit estimé.

Des lors que I'opération de restructurationa été réalisée, I'exposition conserve ce statut de « restructurée» pendant unepériode
d'observation a minima de 2 ans si I'exposition était saine au moment de la restructuration, ou de 3 ans si I'exposition étaiten
défaut au moment de larestructuration. Ces périodes sont prolongées en cas desurvenancede certains événements (nouveaux
incidents par exemple).

2.2. Portefeuille Titres. — Les régles relatives ala comptabilisation du risque de crédit etla dépréciation destitresarevenu fixe
sontdéfiniesparles articles 2311-1 a2391-1 ainsique par les articles2211-1 4 2251-13 du reglement ANC 2014-07.

Les titres sont présentés dans les états financiers en fonction de leur nature : effets publics (Bons du Trésor et titres ass imilés),
obligations et autres titresarevenu fixe (titresde créances négociables ettitres du marché interbancaire), actions et autres titres
arevenuvariable.

Ils sont classés dans les portefeuilles prévus par la réglementation (transaction, investissement, placement, activit de
portefeuille, valeursimmohilisées, autres titres détenus along terme, participation, parts dans les entreprises liées) en fonction
del'intention de gestion de I'entité et des caractéristiques de I'instrument au moment de la souscription du produit.

Titres de transaction. — La Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire ne détient pas de titres classés dans cette
catégorie au 31/12/2023.

Titres de placement. — Cette catégorie conceme les titres quine sont pasinscrits parmiles autres catégories de titres.
Les titres sontenregistrés pour leur prix d'acquisition, fraisinclus.

— Obligations et autres titres arevenu fixe : Ces titres sont enregistrés pourleur prix d'acquisition, coupon couru a l'achat inclus.
Ladifférence entre le prix d'acquisition et la valeur de remboursement est étalée de fagon actuarielle surla durée de vie r ésiduelle
dutitre.

Les revenus sont enregistrés en compte de résultat dans la rubrique : « Intéréts et produits assimilés sur o bligations et autres
titres arevenufixe ».

— Actions etautres titres arevenu variable : Les actions sontinscrites au bilan pourleur valeur d'achat, frais d'acquisition inclus.
Les revenus de dividendes attachés aux actions sont portés au compte de résultat dans la rubrique « Revenus destitres a revenu
variable ».

Les revenus des Organismes de Placements Collectifs sont enregistrés au moment de I'encaissement dans la méme rubrique.

Alacloture de I'exercice, lestitres de placement sont évalués p our leur valeur la plus faible entre le co(it d'acquisition et la valeur
demarché. Ainsi, lorsque la valeur d'inventaire d'une ligne ou d'un ensemble homogene de titres (calculée par exemple a partir
des coursdebourse aladate d'arrété) estinférieure a la valeur comptable, il est constitué une dépréciation au titre de la moins-
value latente sans compensation avec les plus-values constatées sur les autres catégories de titres. Les gains, provenant des
couvertures, au sens dureglement ANC 2014-07, prenant laforme d'achats ou de ventes d'instruments financiers a terme, sont
pris en compte pourle calcul desdépréciations. Les plus-values potentielles ne sont pas enregistrées.

En outre, pourlestitresarevenu fixe, des dépréciations destinées a prendre en compte le risque de contrepartie et comptabilisées
en co(tdurisque, sont constituées sur cette catégorie de titres :
— S'il s'agit de titres cotés, sur la base de la valeur de marché qui tient intrinsequement compte du risque de crédit
Cependant, sila Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire dispose d'informations particulieres sur la situation
financiére de I'émetteur qui ne sont pas reflétées dans la valeur de marché, une dépréciation spécifique est constituée

—  Slil s'agitdetitres non cotés, la dépréciation est constituée de maniéere similaire a celle des créances surla clientéle au
regard des pertes probables avérées (Cf. note 2.1 Créances et engagements par signature — Dépréciations au titre du
risque de crédit sur les encours douteux).

Les cessions detitres sont réputées portersur lestitres de méme nature souscrits ala date la plus ancienne.
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Les dotations et les reprises de dépréciation ainsi que les plus ou moins-values de cession des titres de placement sont
enregistrées souslarubrique « Solde des opérations des portefeuillesde placementet assimilés » du compte de résultat.

Titres d'investissement. — Sont enregistrés entitres d'investissement, lestitres arevenu fixeassortis d'une échéance fixée qui
ontété acquisoureclassésdans cette catégorie avec I'intention manifeste de les d étenir jusqu'al'échéance.

Ne sont comptabilisés dans cette catégorie que les titres pour lesquels la Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire
dispose delacapacité de financement nécessaire pour continuerde les d étenir jusqu'aleur échéance et n'est soumise a aucune
contrainte existante, juridique ou autre, qui pourrait remettre en cause son intention de détenirces titres jusqu'a leur échéance.

Les titres d'investissement sont comptabilisés pour leur prix d'acquisition, frais d'acquisition et coupons inclus.
La différence entre le prixd'acquisition et le prixde remboursement est étalée sur ladurée de vie résiduelle du titre.

Il n'estpas constitué de dépréciation des titres d'investissement si leur valeur de marché estinférieure aleur prix de revient En
revanche, siladépréciation estliée aun risque propre al'émetteur du titre, une dépréciation est enregistrée dans larubrigue «
Codtdurisque ».

En cas de cession de titres d'investissement ou de transfert dans une autre catégorie de titres pour un montant significatf,
I'établissement n'est plus autorisé, pendant I'exercice en cours et pendant les deux exercices suivants, a classer en titres
d'investissement des titres antérieurement acquis et les titres a acquérirconformément au réglement ANC 2014-07.

Titres de I'activité de portefeuille. — Conformément au reglement ANC 2014-07, les titres classés dans cette catégorie
correspondent a des «investissements réalisés de fagon réguliere avec pour seul objectif d'en retirer un gain en capital a moyen
terme, sans intention d'investir durablement dans le développement du fonds de commerce de I'entreprise émettrice, ni de
participer activement a sa gestion opérationnelle ».

De plus, destitres ne peuvent étre affectés a ce portefeuille que si cette activité, exercée de maniére significative et per manente
dans un cadre structuré, procure al'établissement une rentabilité récurrente, provenant principalementdes plus-values d e cession
réalisées.

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire satisfait a ces conditions et peut classer une partie de sestitres dans cette
catégorie.

Les titres de l'activité de portefeuille sont enregistrés pour leur prix d'acquisition, fraisinclus.

Lors des arrétés comptables, ces titres sont évalués au plus bas de leur codt historique ou de leur valeur d'utilité, laquelle est
déterminée en tenant compte des perspectives générales d'évolution de I'émetteur et de la durée résiduelle de détention estimée.

Pour les sociétés cotées, la valeurd'utilité correspond généralement ala moyenne des cours de bourse constatés sur une période
suffisamment longue tenant compte de I'horizon de d étention envisagé afin d 'atténuer I'effet de fortes variations ponctuelles des
cours de bourse.

Les moins-values latentes éventuelles sont calculées par ligne de titre et font I'objet d'une dotation de dépréciation sans
compensation avec les plus-values latentes constatées. Elles sont enregistrées sous la rubrique « Solde des opérations des
portefeuilles de placement et assimilés », de méme que les flux de dépréciation relatifs a ces titres.

Les plus-valueslatentes ne sontpas comptabilisées.

Parts dans les entreprises liées, titres de participation et autres titres détenus along terme.

— Les parts dans les entreprises liées sont les parts détenues dans des entreprises controlées de maniére exclusive,
incluses ou susceptibles d'étre incluses parintégration globale dans un méme ensemble consolidable.

— Lestitres de participation sont destitres (autres que des parts dans une entrepriseliée) dontla possession durable est
estimée utile a I'activité de I'établissement, notamment parce qu'elle permet d'exercer une influence sur la sociéte
émettrice des titresou d'en assurerle contrdle.

—  Lesautres titres détenus a long terme correspondent a des titres détenus dans I'intention defavoriser le développement
de relations professionnelles durables en créant un lien privilégié avec I'entreprise émettrice mais sans influencer la
gestion de cette derniereen raison du faible pourcentage des droits de vote détenus.

Ces titres sont comptabilisés pourleur prix d'acquisition frais inclus.

Alacloture de I'exercice, cestitres sont évalués, titre partitre, en fonctionde leur valeurd'usage et figurent au bilan au plus bas
deleur colthistorique ou de cette valeur d'utilité.

Celle-ci représente ce que I'établissement accepterait de d écaisser pour les acquérir compte tenu de ses objectifs de d étention.

L'estimation de la valeur d'utilité peut se fonder sur divers éléments tels que la rentabilité et les perspectives de rentabilit¢ de
I'entreprise émettrice, ses capitaux propres, la conjoncture économique ou encore le cours moyen de bourse des derniers mois
oulavaleur mathématique du titre.

Lorsque lavaleur d'utilité de titres estinférieure au co(t historique, ces moins-values latentes font I'objet de dépréciations sans
compensationavec les plus-values latentes.

Les dotations etreprisesde dépréciations ainsi que les plus ou moins-values de cession relatives a ces titres sont enregistrées
sous larubrigue « Résultat net sur actifsimmobilisés ».

Prix demarché. — Le prix de marché auquel sont évaluées, le cas échéant, les différentes catégories de titres, est déterminé

delafagon suivante :
—  Lestitres négociéssur un marché actif sont évalués au coursle plus récent,
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—  Sile marché sur lequel le titre est négocié n'est pas ou plus considéré comme actif, ousi le titre n'est pas cotg, la
Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire détermine la valeur probable de négociation dutitre concemé en
utilisant des techniques de valorisation. En premier lieu, ces techniques font référence a des transactions récentes
effectuées dans des conditions normales de concurrence. Le cas échéant, la Caisse Régionale de Crédit Agricole
Centre Loire utilise des techniques de valorisation couramment employées par les intervenants sur le marché pour
évaluer ces titreslorsqu'il a été démontré que cestechniques produisent des estimations fiables des prix obtenus dans
des transactions surle marché réel.

Dates d'enregistrement. — La Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire enregistre les titres classés en titres
d'investissement a la date de reglement-livraison. Les autres titres, quelle que soit leur nature ou la catégorie dans laquelle ils
sontclassés, sont enregistrés ala date de négociation.

Pensions livrées. — Les titres donnés en pension livrée sont maintenus au bilan et le montant encaissé, représentatif de la dette
al'égard ducessionnaire, est enregistré au passif du bilan.

Les titres recus en pension livrée ne sont pasinscrits au bilan mais lemontant décaissé, représentatif de la créance surle cédant,
estenregistré al'actif du bilan.

Les titres donnés en pension livrée font I'objet des traitements comptables correspondant a la catégorie de portefeuille dont ils
sontissus.

Reclassement de titres. — Conformément au reglement ANC 2014-07, il est autorisé d'opérer les reclassements de titres
suivants:

—  Du portefeuille de transaction vers le portefeuille d'investissement ou de placement, en cas de situation exceptionnelle
demarchéoupourlestitresarevenufixe, lorsqu'ils ne sont plus négociables sur un marché actif et si I'établissement
al'intention etla capacité de les détenir dans un avenir prévisible ou jusqu'a l'échéance,

—  Du portefeuille de placement vers le portefeuille d'investissement, en cas de situation exceptionnelle de marché ou
pour les titresarevenu fixe, lorsqu'ils ne sont plus négociables surun marché actif.

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire n'a pasopéré, en 2023, de reclassement au titre du reglement ANC 2014-
07.

2.3. Immobilisations. — La Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire applique le reglement ANC 2014-03 par rapport a
I'amortissement et ala dépréciation des actifs.

Elle applique la méthode de comptabilisation des actifs par composants a I'ensemble de ses immobilisations corporelles.
Conformément aux dispositions de ce texte, la base amortissable tient compte de I'éventuelle valeur résiduelle des
immobilisations.

Le codt d'acquisition des immobilisations comprend, outre le prix d'achat, les frais accessoires, c'est-a-dire les charges
directement ou indirectement liées al'acquisition pour la mise en état d'utilisation du bien ou pourson entrée « en magasin ».

Les terrains sont enregistrés aleur co(t d'acquisition.

Les immeubles et le matériel d'équipement sont comptabilisés a leur co(t d'acquisition diminué des amortissements ou des
dépréciations constituées depuis leur mise en service.

Les logiciels acquis sont comptabilisés a leur colt d'acquisition diminué des amortissements ou des dépréciations constituées
depuisleur date d'acquisition.

Les logiciels créés sont comptabilisés & leur colt de production diminué des amortissements ou des dépréciations constituées
depuisleur date d'achévement.

Al'exception deslogiciels, des brevets et des licences, les immobilisations incorporelles ne font pas I'objet d'amortissement. Le
cas échéant, elles peuvent faire I'objet ded épréciation.

Le mali technique de fusion est comptabilisé au bilan selon les rubriques d'actifs auxquelles il est affecté, en « Autres
immobilisations corporelles, incorporelles, financiéres... ». Le mali estamorti, déprécié, sorti du bilan selon les mémes modalités
gue l'actif sous-jacent.

Les immobilisations sontamorties en fonction de leur durée estimée d'utilisation.

Les composants et durées d'amortissement suivants ont été retenus par la Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire,

suite a l'application de la comptabilisaion des immobilisations par composants. Il convient de préciser que ces durées
d'amortissement doivent étre adaptées alanature de la construction et a salocalisation :
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Composant

Duréed'amortissement

Foncier

Gros ceuvre

Second ceuvre
Installations techniques
Agencements

Matériel informatique
Matériel spécialisé
Mobilier

Non amortissable

25a40ans

8al2ans

5a8ans

8 ans

1 a5 ans (dégressifoulinéaire)
4 a5 ans (dégressif ou linéaire)
8al2ans

Enfin, les éléments dont dispose la Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire sur la valeur de ses immobilisations lui
permettentde conclure que destests de dépréciation ne conduiraientpas a la modification de la base amortissable existante.

2.4. Dettes envers les établissements de crédit et la clientéle. — Les dettes envers les établissements de crédit, les entités du
Crédit Agricole et la clientéle sont présentées dansles états financiers selon leur durée résiduelle ou lanature de cesdettes :
— Dettes a vue oua terme pour les établissements de crédit,
—  Comptes ordinaires,comptes et avances aterme pour lesopérationsinternes au Crédit Agricole,
— Comptes d'épargne a régime spécial et autres dettes pour la clientéle (celles-ciincluent notamment la clientéle
financiere).

Les comptes d'épargne arégime spécial sont présentés apres compensation avec la créance sur le fonds d'épargne (au titre de
I'épargne réglementée et centralisée par la Caisse des déplts et consignations).

Les opérations de pension, matérialisées par des titres ou des valeurs sontincluses dans ces différentes rubriques, en fonction
delanature delacontrepartie.

Les intéréts courus sur ces dettes sont enregistrés en compte de dettes rattachées en contrepartie du compte de résultat.

2.5. Dettes représentées par un titre. — Les dettes représentées par un titre sont présentées selon la nature de leur support :
bons de caisse, titresdu marchéinterbancaire, titres de créances négociables, emprunts obligataires et autres titres de dettes, a
I'exclusion destitres subordonnés quisont classés dans la rubrique du passif « Dettes subordonnées ».

Les intéréts courus non échus sont enregistrés en comptes de dettes rattachées en contrepartie du compte de résultat.

Les primes d'émission ou de remboursement des emprunts obligataires sont amorties sur la durée de vie des emprunts
concernés, lacharge correspondante estinscrite dansla rubrique « Intéréts et charges assimilées surobligations et autres titres
arevenufixe ».

Les primes de remboursement et les primes d'émission des dettes représentées pardestitres sontamorties selon la méthode de
I'amortissement actuariel.

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire applique également la méthode d'étalement des frais d'emprunts dans ses
comptesindividuels.

Les commissions de services financiers versées aux Caisses régionales sont comptabilisées en charges dans la rubrique «
Commissions (charges) ».

2.6. Provisions. — La Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire applique le réglement ANC 2014-03 pour la
comptabilisation et I'évaluation des provisions.

Ces provisions comprennent notamment les provisions relatives aux engagements par signature,aux engagements de retraite et
de congésfinde carriere, aux litiges et aux risques divers.

Les provisionsincluent également lesrisques-pays. L'ensemble de cesrisques fait I'objet d'un examen trimestriel.

Les risques pays sont provisionnés apres analyse destypes d'opérations, de la durée des engagements, de leur nature (créances,
titres, produitsde marché) ainsique dela qualité du pays.

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loirea partiellement couvert les provisions constituées sur ces créances libellées
en monnaies étrangeres par achat de devises pour limiter I'incidence de la variation des cours de change sur le niveau de
provisionnement.

La provision pour risque de déséquilibre du contrat épargne-logement est constituée afin de couvrirles engagements aux
conséguences défavorables des contrats épargne-logement. Ces engagements sont relatifs, d'une part, a I'obligaton de
rémunérer I'épargne dans le futur & un taux fixé a I'ouverture du contrat pour une durée indéterminée, et, d'autre part, al'octoi
d'un crédit aux souscripteursdes comptes et plans d'épargne-logement a un taux déterminé fixé al'ouverture du contrat. Cette
provision est calculée par génération de plan épargne-logement et pour I'ensemble des comptes d'épargne-logement, sachant
gu'il n'y apas de compensation possible entre les engagementsrelatifs a des générations différentes.

Les engagements sont établis en prenant en compte, notamment :
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— le comportement des souscripteurs, ainsi que I'estimation du montant et de la durée des emprunts qui seront mis en
place dans le futur. Ces estimations sont établies a partird 'observations historiques de longue période.
— lacourbe des taux observables sur le marché et ses évolutions raisonnablement anticipées.

Les modalités de calcul de cette provisionsont établies en conformité avec le Titre 6 Epargne reglementée du Livre Il Opérations
particuliéres duréglement ANC 2014-07.

2.7. Fonds pour risques bancaires généraux (F.R.B.G.). — Les fonds pour risques bancaires généraux sont constitués par la
Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire aladiscrétion de ses dirigeants, en vue de faire face a des charges ou a des
risques dontla concrétisation estincertaine mais quireléventde I'activité bancaire.

Ils sontrepris pour couvrir la concrétisation de cesrisques en cours d'exercice.
La Caisse Régionalede Crédit Agricole Centre Loire dispose d'un FRBG de 144 011 milliers d'euros au 31 décembre 2023.

2.8. Opérations sur les Instruments financiers a terme et conditionnels. — Les opérations de couverture et de marché sur des
instruments financiers a terme de taux, de change ou d'actions sont enregistrées conformément aux dispositions du réglement
ANC 2014-07.

Les engagementsrelatifs a ces opérations sontinscrits au hors-bilan pourla valeur nominale des contrats : ce montant représente
le volume des opérations en cours.

Les résultats afférents a ces opérations sont enregistrés en fonction de la nature de l'instrument et de la stratégie suivie :

Opérations de couverture. — Les gains ou pertes réalisés sur opérations de couverture affectées (catégorie « b » article 2522-
1 dureglement ANC 2014-07) sont rapportés au compte de résultatsymétriquement a la comptabilisation des produits et charges
del'élémentcouvert etdansla méme rubrique comptable.

Les charges et les produits relatifs aux instruments financiers a terme ayant pour objet la couverture et la gestion du risque de
taux global de Crédit Agricole S.A (catégorie « ¢ » article 2522-1 du reglement ANC 2014-07) sontinscrits prorata temporis dans
larubrique « Intéréts et produits (charges) assimilé(e)s — Produit (charge) net(te) sur opérations de macro-couverture ». Les gains
et les pertes latents ne sont pas enregistrés.

Opérations de marché.
Les opérationsde marché regroupent :
— Lespositionsouvertesisolées (catégorie «a» de l'article 2522-1 du reglement ANC 2014-07),
—  Lagestion spécialisée d'un portefeuille de transaction (catégorie « d » de I'article 2522 du reglement ANC 2014-07).

Elles sont évaluées parréférence aleur valeur de marchéaladate de cl6ture.

Celle-ci est déterminée a partir des prix de marché disponibles, s'il existe un marché actif, ou a I'aide de méthodologies et de
modeéles de valorisation internes, en I'absence de marché actif.

Pour les instruments:

—  En position ouverte isolée négociés sur des marchés organisés ou assimilés, I'ensemble des gains et pertes (réalisés
oulatents) est comptabilisé ;

—  En position ouverte isolée négociés sur des marchés de gré a gré, les charges et produits sont inscrits en résultat
proratatemporis. De plus, seules les pertes latentes éventuelles sont constatées via une provision. Les plus et moins-
values réalisées sont comptabilisées en résultat au moment du dénouement;

— Faisantpartie d'un portefeuille detransaction, I'ensemble des gains et pertes (réalisés ou latents) est comptabilisé.

Risque de contrepartie sur les dérivés. — Conformémentau reglement ANC 2014-07, la Caisse Régionale de Crédit Agricole
Centre Loire intégre I'évaluation du risque de contrepartie sur les dérivés actifs dans lavaleurde marché desdérivés. Ace titre,
seuls les dérivés comptabilisés en position ouverte isolée et en portefeuille de transaction (respectivement les dérivés classés
selon les catégoriesaetd de l'article 2522-1. du réglement précité) font I'objet d'un calcul de risque de contrepartie sur les dérivés
actifs. (CVA - Credit Valuation Adjustment).

Le CVA permetde déterminer les pertes attendues surla contrepartie du pointde vue dela Caisse Régionale de CréditAgricole
Centre Loire.

Le calcul du CVA repose sur une estimation des pertes attendues a partir de la probabilité de défaut et de la perte en cas de
défaut. Laméthodologie employée maximise I'utilisation dedonnées d'entrée observables.

Ellerepose:
—  Prioritairement sur des parametres de marché tels que les CDS (Credit Default Swap) nominatifs cotés (ou CDS Single
Name) oules CDSindiciels;
— Enl'absence de CDS nominatif surla contrepartie, d'une ap proximation fondée surla base d'un panier de CDS SN de
contreparties du méme rating, opérant dansle méme secteur etlocalisées dans laméme région.

Dans certaines circonstances, les paramétres historiques d e d éfaut peuvent étre utilisés.

2.9. Opérations en devises. — A chaque arrété, les créances et les dettes ainsi que les contrats de change aterme figuranten
engagements hors-bilan libellés en devises sont convertis au cours de change en vigueuraladate d'arrété.

Les produits percus et les charges payées sont enregistrés au cours du jour de la transaction. Les produits et charges courus
non échussontconvertisau coursde cloture.
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A chaque arrété, les opérations de change aterme sont évaluéesau cours aterme restantacourir de la devise concernée. Les
gains ou les pertes constatés sont portés au compte de résultat sous la rubrique « Solde des opérations des portefeuilles de
négociation - Solde des opérations de change etinstruments financiers assimilés ».

Dans le cadre de I'application du réeglement ANC 2014-07, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire a mis en place
une comptabilité multidevises lui permettant un suivide sa position de change etlamesure de son exposition a cerisque.

2.10. Engagements hors-bilan. — Le hors-bilan retrace notamment les engagements de financement pour la partie non utilisée
et les engagementsde garantie donnés etregus.

Le cas échéant, lesengagements donnésfont|'objet d'une provision lorsqu'il existe uneprobabilitt de mise en jeu entrainant une
perte pour la Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire.

Le hors-bilan publiable ne fait mention nides engagements sur instruments financiers aterme, ni des opérationsde change. De
méme, il ne comporte pas les engagements regus concemant les Bons du Trésor, les valeurs assimilées et les autres valeurs
donnéesen garantie.

2.11. Participation des salariés aux fruits de I'expansion et intéressement. — La participation des salariés aux fruits de I'expansion
estconstatéedans le compte de résultat del'exercice au titre duquelle droit des salariés est né.
L'intéressement est couvert par I'accord du 29 juin 2022.

La participation et l'intéressement figurentdansles « Fraisde personnel ».
2.12. Avantagesau personnel postérieurs al'emploi.

Engagements en matiére de retraite, de pré-retraite et d'indemnités defin de carriere —régimes a prestations définies.
— La Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire a appliqué la recommandation 2013-02 de I'Autorité des normes
comptables relative aux regles de comptabilisation et d'évaluation des engagements de retraite et avantages similaires,
recommandationabrogée etintégrée dansle reglement ANC 2014-03.

Cette recommandation a été modifiée par I'ANC le 5 novembre 2021. Elle permet, pour les régimes a prestations définies
conditionnantl'octroi d'une prestation a la fois en fonction de I'ancienneté, pour un montant maximal plafonné et au fait quun
membre du personnel soit employé par I'entité lorsqu'il atteint I'age de la retraite, de déterminer la répartition des droits a prestation
de maniérelinéaire apartirde:

— Soitladatedeprisede service du membre du personnel

— Soitladate apartir de laquelle chaque année de service est retenue pourl'acquisition des droits a prestation.

En application de ce reglement, la Caisse Régionale de Crédit Agricole CentreLoire provisionne ses engagements de retraite et
avantagessimilaires relevant dela catégorie des régimes a prestations définies.

Ces engagements sont évalués en fonction d'un ensemble d'hypothéses actuarielles, financieres et démographiques et selon la
méthode dite des Unités de Crédits Projetés. Le calcul de cette charge estréalisé sur labase de |la prestation future actualisée.

Depuis 2021, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire applique la détermination de la répartition des droits a pre station
de maniére linéaire a partir de la date a laquelle chaque année de service est retenue pour I'acquisition des droits a prestation
(i.e.convergence avecla décision IFRS IC d’avril 2021 portant sur IAS 19).

Pour I'exercice 2023, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire maintient sa méthode historique de détermination de
larépartition desdroits a prestation de maniere linéaire a partir de ladate de prise de service du membre du personnel.

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire a opté pour la méthode 2 qui prévoit notamment la comptabilisation des
profitsou pertes constatés au titre des modifications des régimes a prestations d éfinies au moment ot se produit la réd uction ou
laliquidation.

Le reglement autorise également la comptabilisation des écarts actuariels selon la méthode du corridor ou selon toute autre
méthode conduisant ales comptabiliser plus rapidement en résultat.

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire a fait le choix de reconnaitre les écarts actuariels a partir de I'exercice suivant
et defagon étalée surladurée de vie active moyenne résiduelle du personnel bénéficiant du régime (méthode du corridor), par
conséquentle montant de la provision estégala:

— La valeur actuelle de I'obligation au titre des prestations définies a la date de cldture, calculée selon la méthode
actuarielle préconisée parle reglement,

—  Majorée des profits actuariels (minoréedes pertes actuarielles) restant a étaler,

— Diminuée, le cas échéant, de la juste valeur des actifs du régime. Ceux-ci peuvent-étre représentés par une police
d'assurance éligible. Dans le cas ou I'obligation est totalement couverte par une telle police, la juste valeur de cette
derniéere est considérée comme étant celle de I'obligation correspondante (soit le montant de la dette actuarielle
correspondante).

Plans de retraite — régimes a cotisations définies. — Il existe divers régimes de retraite obligatoires auxquels cotisent les
sociétés « employeurs ». Les fonds sont gérés par des organismes indépendants et les sociétés cotisantes n'‘ont aucune
obligation, juridique ou implicite, de payer des cotisations supplémentaires siles fonds n'ont pas suffisamment d'actifs pour servir
tous les avantages correspondant aux servicesrendus parle personnel pendant I'exercice et les exercices antérieurs.

Par conséquent, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire n'apasde passifa ce titre autre que les cotisations a payer
pour I'exerciceécoulé.
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Le montantdes cotisations au titre de ces régimes de retraite est enregistré en « Frais de personnel ».
2.13. Souscription d'actions proposées aux salariésdansle cadre du Plan d'Epargne Entreprise.

Souscriptions d'actions dans le cadre du Plan d'Epargne Entreprise. — Les souscriptions d'actions proposées aux salariés
dans le cadredu Plan d'Epargne Entreprise, avec une décote maximum de 30 %, ne comportent pas de période d'acquisition des
droits mais sont grevées d'une période d'incessibilitt de 5 ans. Ces souscriptions d'actions sont comptabilisées conformément
aux dispositions relatives aux augmentations de capital.

2.14. Charges et produits exceptionnels. — IIs représentent les charges et produits qui surviennent de maniére exceptionnelle et
qui sont relatifs a des opérations ne relevant pas du cadre des activités courantes de la Caisse Régionale de Crédit Agricole
Centre Loire.

2.15. Impo6t sur les bénéfices (charge fiscale). — D'une fagon générale, seul I'impdt exigible est constaté dans les comptes
individuels.

La charge d'impot figurant au compte de résultat correspond a I'imp06t sur les sociétés dd au titre de I'exercice. Elle integre la
contribution sociale sur les bénéfices.

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire asigné avec Crédit Agricole S.A. une convention d'intégration fiscale. Aux
termes des accords conclus, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire constate dans ses comptes la dette dimpot
dontelle estredevable au titre de cette conventionfiscale.

Note 3. — Créances sur les établissements de crédit - analyse par durée résiduelle.

31/12/2023 31/12/2022
(En milliers d'Euros) <3 moi >3 moiss | >1ans5 5 Total en Créances Total Total
=9 mols lan ans ans principal rattachées ota ota

Etablissements de
crédit :
Comptes etpréts:
Avue 17 094 17 094 63 17 157 23029
Aterme (1) 650 49 081 49731 51 49 782 75918
Valeurs regues en
pension
Titres regus en
pensionlivrée 68 626 68 626 1176 69 802
Préts subordonnés 1580 1580 10 1590 1585

Total 17 744 68 626 50 661 137 031 1300 138 331 100 532
Dépréciations
Valeur nette au bilan 138 331 100 532
Opérations internes
au Crédit Agricole:
Comptes ordinaires 860 271 860 271 21 860 292 1051 460
Comptes etavancesa
terme 32482 6123 1428 831 20 097 1487 533 7 228 1494 761 1 365 622
Titres regus en
pension livrée
Préts subordonnés

Total 892 753 6123 1428831 20 097 2 347 804 7249 2 355 053 2417 082
Dépréciations
Valeur nette au bilan 2 355 053 2 417 082

Total 2 493 384 2517 614

(1) La créance sur le fonds d'épargne (au titre de I'épargne réglementée et centralisée par la Caisse des dépdts et consignations) est

présentée en déduction des comptes d'épargne arégime spécial présentés au passif du bilan.

Commentaires :
Les préts subordonnés et participatifs consentis aux établissements de crédit s'éleventa 1 590 milliersd'euros.

Les créancessur les établissements de crédit ne sont pas éligibles au refinancement de la banque centrale.

Opérations internes au Crédit Agricole : en matiére de comptes et avances a terme, cette rubrique enregistre les placements
monétaires réalisés par la Caisse régionale auprés de Crédit Agricole S.A. dansle cadre des Relations Financiéres Intemes.

Note 4. — Operationsavec la clientele.
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Au 31 décembre 2023, dansle cadre des mesures de soutien a l'économie suite a la crise sanitaire liée ala COVID-19, le montant
des encours de préts garantis par I'Etat (PGE) accordés par la Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire s'éléve a 220
928 milliers d'euros contre 312 577 milliers d’euros au 31 décembre 2022.

4.1. Opérationsaveclaclientéle - analyse par durée résiduelle :
31/12/2023 31/12/2022
EMIETROY | samois | >3moles | 215 | soans | Joten | e | ros | Toua
Créances
commerciales 3219 927 4 146 4 146 5 336
Autres concoursala
clientéle 760466 | 1504914 5364691 [ 8769405 | 16 399 476 47 781 | 16 447 257 | 15613 151
Valeurs regues en
pension livrée
Comptes ordinaires
débiteurs 37 750 37 750 206 37 956 37077
Dépréciations -176 139 -162 827
Valeur nette au bilan 16 313220 | 15492 737
Les préts subordonnés et participatifs consentis ala clientele s'éléventa 17 894 milliers d'euros.
Parmi les créances sur la clientele 2 152 203 milliers d'euros sont éligibles au refinancement de la banque centrale au 31
décembre 2023 contre 5272 213 milliersd'euros au 31 décembre 2022.
Le montantdes créances restructurées pour difficultés financiéresinscrites en encours d outeux au momentde la restructuration
s'éléve a 54 196 milliersau 31 décembre 2023 d'euros contre 57 151 milliersd'euros au 31 décembre 2022. Elles conservent la
qualification de « créancesrestructurées » jusqu'alafinde leur vie.
4.2. Opérationsaveclaclientele - Analyse par zone géographique :
(En milliers d'Euros) 31/12/2023 31/12/2022
France (y compris DOM-TOM) 16 368 365 15548 739
Autres pays del'U.E. 30 787 25341
Autres pays d'Europe 12 086 13519
Amérique du Nord 13 688 11919
Amérique Centrale etdu Sud 1486 1671
Afrique et Moyen-Orient 6 845 7 045
Asie et Océanie (hors Japon) 8115 8 769
Japon 1
Non ventilés et organismes internationaux
Total en principal 16 441 372 15617 004
Créances rattachées 47 987 38 560
Dépréciations -176 139 -162 827
Valeur nette au bilan 16 313 220 15492 737
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4.3. Opérationsaveclaclientéle - Encours douteux et dépréciations parzone géographique :

31/12/2023 31/12/2022
PP Dépréciati PP Dépréciati
(En milliers Dont Dont Dépréciati or?sdes Dont Dont Dépréciati or?sdes
d'Euros) Encours encours onsdes Encours encours onsdes
brut sncct)urs douteux encours :jenctt)urs brut gncct)urs douteux encours snczt)urs
outeux compromis douteux outeux outeux compromis douteux outeux
compromis compromis
France (y compris
DOM-TOM) 16 415 733 326 778 136 311 -175 231 -97 750 15 587 053 290 965 127 330 -162 074 -98 286
Autres pays de
I'U.E. 31 346 721 717 -718 -714 25 549 723 722 -720 -720
Autres pays
d'Europe 12 111 455 21 -188 -16 13 535 29 18 -27 -18
Amérique du Nord 13 710 1 -1 11 927 2 -2
Amérique Centrale
et du Sud 1487 1672
Afrique et Moyen-
Orient 6 850 7 051 100 -4
Asie et Océanie
(hors Japon) 8 122 1 -1 8 776
Japon 1
Non ventilés et
organismes
internationaux
Total 16 489 359 327 956 137 049 -176 139 -98 480 15 655 564 291 819 128 070 -162 827 -99 024
4.4, Opérationsaveclaclientéle - Analyse par agents économiques :
31/12/2023 31/12/2022
PP Dépréciatio S Dépréciation
(En milliers Dont Dont Dépreéciatio nps des Dont Dont Dépreéciati DS des
d'Euros) Encours encours encours ns des encours Encours encours encours onsdes encours
brut dout douteux encours dout brut dout douteux encours dout
outeux compromis douteux outeux outeux compromis douteux outeux
compromis compromis
Particuliers 8 956 748 116 237 41 227 -57 705 -27 672 8 387 943 105 892 41 453 -55 569 -28 870
Agriculteurs 1731989 36 598 23211 -25 245 -19 499 1639 121 38 052 23 790 -25 736 -20 732
Autres
professionnels 1574111 62 209 31 887 -36 493 -21 021 1 560 948 52 572 30 387 -31 599 -21 972
Clientéle
financiere 589 233 22 794 7 626 -17 666 -7224 573 743 12 591 7 139 -9949 -6 757
Entreprises 2 646 268 78 315 26 897 -33 408 -19 626 2 477 149 71379 24 901 -34 898 -20 294
Collectivités
publiques 915 407 10 792 5 499 -4 897 -3011 944 504 10 432 -4423
Autres agents
économiques 75 603 1011 702 -725 -427 72 156 901 400 -653 -399
Total 16 489 359 327 956 137 049 -176 139 -98 480 15 655 564 291 819 128 070 -162 827 -99 024
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Note 5. — Titres de transaction, de placement, d'investissement et titres de |'activité d e portefeuille.
31/12/2023 31/12/2022
(En milliers d"Euros) Transaction Placement I';(I:ttz\e/is;gze Invesétr:fsem Total Total
portefeuille

Effets publics et valeurs
assimilées : 197 553 197 553 125 430
Dont surcote restant a amortir 1733 1733 241
Dont décote restant a amortir -15278 -15278 -2911
Créances rattachées 641 641 265
Dépréciations
Valeur nette au bilan 198 194 198 194 125 695
Obligations et autres titres a
revenu fixe (1):
Emis par organismes publics 166 675 166 675 135 055
Autres émetteurs 20 373 299 870 320 243 620 824
Dont surcote restant a amortir 2132 2132 2 466
Dont décote restant a amortir -27 -15188 -15215 -5299
Créances rattachées 361 2922 3283 2 156
Dépréciations -2077 -2077 -3228
Valeur nette au bilan 18 657 469 467 488 124 754 807
Actionsetautres titres arevenu
variable 201 712 7734 209 446 571 887
Créances rattachées
Dépréciations -5700 -194 -5894 -7882
Valeur nette au bilan 196 012 7 540 203 552 564 005

Total 214 669 7 540 667 661 889 870 1444 507
Valeurs estimatives 224 341 7 539 638 353 870 233 1390 452

(1) Dont 8 300 milliers d'euros de titres subordonnés (hors créances rattachées) au 31 décembre 2023 et 64 120 milliers d'euros au 31

décembre 2022.

Valeurs estimatives :

La valeur estimée des plus-values latentes sur le portefeuille de titres de placement s'éléve a 10 033 milliers d'euros au 31
décembre 2023, contre 9 547 milliers d'euros au 31 décembre 2022.

La valeur estimative destitres de placement correspond au dernier cours debourse.

La valeur estimée des plus-values latentes sur le portefeuille de titres d'investissement s'éléve a 8 070 milliers d'euros au 31
décembre 2023, contre 1 milliers d'euros au 31 décembre 2022.

La valeur estimée des moins-values latentes surle portefeuille de titres d'investissement s'éleve a -33 815 milliers d'euros au 31
décembre 2023, contre -61 182 milliersd'euros au 31 décembre 2022.

5.1. Titres de transaction, de placement, d'investissement et titres de |'activité de portefeuille (hors effets publics) : ventilation par
grandes catégories de contrepartie :

(En milliers d'Euros) 31/12/2023 31/12/2022

Administration et banques centrales (y compris Etats) 118 764 105 427
Etablissements de crédit 155 116 109 797
Clientéle financiére 221831 922 867
Collectivitéslocaes 47 910 29 628
Entreprises, assurances et autres clienteles 152 743 160 047
Divers etnonventilés

Total en principal 696 364 1327 766
Créances rattachées 3283 2156
Dépréciations -7971 -11110
Valeur nette au bilan 691 676 1318812
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5.2. Ventilation des titres cotésetnon cotésarevenu fixe ou variable :
31/12/2023 31/12/2022
(En milliers Obligations Effets Actions et Obligations Effets Actions et
d'Euros) et_ autrt\es publics et au\tres titres Total et_ autr?s publics et au\tres titres Total
titres a valeurs arevenu titres a valeurs arevenu
revenu fixe assimilées variable revenu fixe assimilées variable

Titres a revenu
fixe ou variable 486 918 197 553 209 446 893 917 755 879 125 430 571 887 1 453 196
Dont titres
cotés 478 218 197 553 674 309 406 304 125 430 531 734
Dont titres non
cotés (1) 8 700 209 446 219 608 349 575 571 887 921 462
Créances
rattachées 3283 641 3924 2 156 265 2421
Dépréciations -2 077 -5 894 -7 971 -3 228 -7 882 -11 110
Valeur nette
au bilan 488 124 198 194 203 552 889 870 754 807 125 695 564 005 1 444 507

(1) La répartitiondespartsd'OPCVM estla suivante :
—  OPCVMfrangais 200 999 milliers d'euros (dont OPCVM francais de capitalisation 110 106 milliers d'euros)
—  OPCVM étrangers 2553 milliersd'euros (dont OPCVM étrangers de capitalisation 1 052 milliers d'euros)

Les OPCVM figurental'actif du bilan pour203 552 d'euros. Leur valeur estimative au 31 décembre 2023 s'éleve a 213 585

d'euros.

Les OPCVM sous contrdle exclusif figurent al'actif du bilan pour 69 968 milliersd'euros. Leur valeur estimative au 31 décembre
2023 s'éleve a 73280 milliersd'euros.

La répartitionde I'ensemble des OPCVM par nature estla suivante au 31 décembre 2023 :

P , Valeur Valeur
(En milliers d’Euros) d'inventaire liguidative

OPCVM monétaires 7733 7 539
OPCVM obligataires 29197 30410
OPCVM actions
OPCVM autres 166 622 175 636

Total 203 552 213585

5.3. Effets Publics, obligations et autres titres arevenufixe : analyse pardurée résiduelle :
. 31/12/2023 31/12/2022
(En milliers - "
d'Euros) <3mois | >3moiss | >1ans5 >5ans Totalen Créances Total Total
- lan ans principal rattachées

Obligations et autres
titres arevenufixe
Valeur brute 21982 37 001 184 288 243 647 486 918 3283 490 201 758 035
Dépréciations -2077 -3228
Valeur nette au
bilan 21982 37 001 184 288 243 647 486 918 3283 488 124 754 807
Effets publics et
valeurs assimilées
Valeur brute 1057 135 097 61 399 197 553 641 198 194 125 695
Dépréciations
Valeur nette au
bilan 1057 135 097 61 399 197 553 641 198 194 125 695
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Note 6. — Titres de participation etdefiliales.

Sauf mention spécifique, les données présentées sont des informations au 31 décembre 2023.

Prés et PNB ou . s
N Résultats | Dividendes
. Valeurs Valeurs avances chiffre P s
Capitaux Quote-part de N . . (bénéfice encaissés
. comptables | comptables | consentis d'affaires
INFORMATIONS FINANCIERES capital propres _capital destitres | des titres parla | horstaxes |CUPertedul parla
autres que détenue (en - L L N dernier société au
le capital %) détenus - détenus - société et | du derfuer exercice cours de
Brutes Nettes non encore exercice :
. . A clos) I'exercice
remboursés écoulé
Participations dont la valeur d'inventaire excéde 1% du capital de la société astreinte a la publication
Parts dans les entreprises liées détenues dans des établissements de crédit :
Participations dans des établissements de crédit :
SAS RUE LA BOETIE 19131 487 2,87% 624 373 624373 o] 1804 296 44 970
Autres parts dans les entreprises liées :
CENTRE LOIRE SERVICES 5 000 100,00% 9149 9149 810 518 [}
CENTRE LOIRE EXPANSION 23 500 100,00% 23 500 23 500 o] 3978 o
CENTRE LOIRE INVESTISSEMENT 35 000 100,00% 35 000 35 000 1883 409 o)
CENTRE LOIRE PROMOTION 19 822 100,00% 25 500 18478 115 -738 o
MY LOIRE VALLEY 189 100,00% 530 92 427 -43 [}
VILLAGE BY CA NEVERS 40 87,13% 35 35 1 5 o
CACL ENERGIES RENOUVELABLES 5 000 100,00% 5 000 4957 o] -1 o)
B3 VILLAGE BY CA VIERZON 39 33,29% 13 13 o] o] o
AVANCE MY LOIRE VALLEY 2023 (o] 150 150|
AVANCE CENTRE LOIRE PROMOTION (o] 1314 1314
Autres titres de participations :
CARCIE 3 000 36,00% 1 080 1080 1113 274 o
CARVEST 300 5,00% 21 21 4792 955 45
SEM VIERZON 1259 2,49% 19 19 1039 66 o
SEMDO 4595 2,41% 84 84 25114 383 (o)
SAFER BOURG 3358 3,38% 42 42 9589 46 o
SAFER CENTRE 947 10,63% 96 96 16 503 880 (o)
TERRE DE BOURGOGNE 177 3,51% 5 5 1827 211 4
CENTRE CAPITAL DEVELOPPEMENT 11 467 5,05% 401 401 o] 309 14
SAEM LOIRE 336 3,00% 10 10 154 127 o
SEPAL 457 23,33% 42 42 77 -158 O
SEPAC 105 12,77% 1 1 446 -11 o]
SIRCA 7 2,04% O (o) 178 513 1269 [}
SACAM PARTICIPATIONS 65 782 2,77% 2 005 2 005 203 2868 o
FIRECA 69 334 2,62% 2653 1502 o] -3323 O
SACAM ASSURANCE CAUTION 34073 2,54% 981 981 o] 3521 85
SAS MIROMESNIL 38 2,85% 1 1 o] 1 O
SAS SEGUR 38 2,85% 1 1 o] 1 o
SCI CAM 14 563 2,92% 424 424 3382 717 o)
SACAM AVENIR 277 623 2,46% 9439 6821 o] -74 o
FIRECA EXPERIMENTATION 15 242 1,25% 802 662 o] -956 o)
SACAM DEVELOPPEMENT 725471 3,16% 23059 23 059 o] 6499 1192
SACAM INTERNATIONAL 469 221 3,12% 28115 18 950 (o] 13581 394
CREDIT AGRICOLE TITRE 31234 2,12% 624 624 158 711 1605
CA PAYMENTS & SERVICES 15 106 1,42% 695 695 13129 1637 (o)
SAS CAPS (ex CTCAM) 15 106 2,91% 1812 1265 13129 1637 o
c2Ms 53053 1,30% 690 690 o] 2962 32
SACAM IMMOBILIER 181 357 2,69% 4895 4 895 o] 4012 103
SAS DELTA 79 550 2,80% 2229 2229 o] -30 o
CREDIT AGRICOLE CAPITAL PME 70 000 7,51% 4953 4953 o] 11 465 818
CREDIT AGRICOLE CAPITAL PME 2 100 000! 6,00% 6 000 5976 o] -1981 o]
SACAM MUTUALISATION 18 556 677 2,60% 482411 482 411 o] 264112 6826
CA CHEQUES 3360 2,38% 80 80 25070 o] o]
GRANDS CRUS INVESTISSEMENTS 62291 2,35% 2 000 2 000 (o] -2213 (o)
ORLEANS SPECTACLES 40 2,40% 14 14 761 48 o]
CREDIT AGRICOLE INNOVATIONS ET TERRITOIRES 37 356 2,33% 872 872 (o] 1959 o)
CREDIT AGRICOLE TECHNOLOGIES ET SERVICES 6 2,56% (o] o] 992 090| 1078 35
CREDIT AGRICOLE LOGEMENT ET TERRITOIRE 8 600 6,40% 550 550 (o] -22 o)
COFILMO 4 824 2,22% 188 188 16 034 -836 o
EDOKIAL 38417 1,30% 1168 1168 37 347 412 o)
GIE CREDIT AGRICOLE E-IMMO 6 2,53% 51 51 13 430 o] o
FPCI DEVELOPPEMENT FILIERE BOIS O] 4,07% 1 000| 960 o] (o] [}
AVANCE LA BOETIE 10 2023 0 0,00% 28483 28483 o] o] o
AVANCE SACAM DEVELOPPEMENT 29 07 2003 O] 0,00% 7 124 7124 o] (o] o)
AVANCE SACAM DEVELOPPEMENT 26 01 2009 (o] 0,00% 3 660 3 660 o] o] o
AVANCE IFCAM O 0,00% 113 113 (o] (o] [}
SACAM NEOPRO 45 169 2,48% 1119 1118 o] -9 o
CREDIT AGRICOLE REGIONS DETTES PRIVEES 5 000 8,00% 400 400 (o) 0| (]
Participations dont la valeur d'inventaire est inférieure a 1% du capital de la société astreinte a la publication
Parts dans les entreprises liées dans les établissements de crédit :
Participations dans des établissements de crédit :
Autres parts dans les entreprises liées :
Autres titres de participations :
CREDIT AGRICOLE REGIONS DEVELOPPEMENT 27 840 0,58% 1598 1598 o] 45 275 (o)
HABELLIS 86 328 0,02% 9 9 104 020 5388 o]
IDEB 1995 0,89% 9 9 1995 -150| [}
SAS FI VENTURE 126 699 0,13% 113 113 126 699 -1822 o
FONDS DE GARANTIE DES DEPOSANTS O] 0,00% 8359 8359 (o] (o] [}
TOTAL 1355 062 1333873 o) 1 748 404 2170134 54 518
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Valeur estimative destitresde participation:
31/12/2023 31/12/2022
(En milliers d'Euros) Valeur au Valeur Valeur au Valeur
bilan estimative bilan estimative
Parts dans les entreprises liées
Titres non cotés 98 726 113 262 93714 103911
Titres cotés
Avances consolidables 1464 1464 6190 6 190
Créances rattachées 118 118
Dépréciations -7503 -7073
Valeur nette au bilan 92 687 114 726 92 949 110 219
Titres de participation et autres titres détenus along terme
Titres de participation
Titres non cotés 1203 544 1815874 1172139 1711542
Titres cotés
Avances consolidables 39380 39380 48 280 48 280
Créances rattachées 433 433 171 171
Dépréciations -13646 -17501
Sous-total titres de participation 1229711 1 855 687 1203 089 1759993
Autres titres détenus along terme
Titres non cotés 11 947 12 690 10714 11 356
Titres cotés
Avances consolidables
Créances rattachées
Dépréciations -40 -40
Sous-total autres titres détenus along terme 11 907 12 690 10 674 11 356
Valeur nette au bilan 1241618 1868 377 1213763 1771349
Total destitres de participation 1334 305 1983 103 1306 712 1881 568
31/12/2023 31/12/2022
(En milliers d'Euros) Valeur au Valeur Valeur au Valeur
bilan estimative bilan estimative
Total valeurs brutes
Titres non cotés 1314 217 1276 567
Titres cotés
Total 1314 217 1276 567

Les valeurs estimatives sont d éterminées d'apreslavaleur d'utilité des titres ; celle-cin'est pas nécessairementlavaleur de
marché.
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Note 7. — Variation de I'actif immobilisé.
— Immobilisations financiéres :
- , Augmentations DiminL_Jtions Autres
(En milliers d'Euros) 01/01/2023 (acquisitions) (é:fﬁ;;(r)]r;; mouvements 31/12/2023
Parts dans les entreprises liées
Valeurs brutes 93 714 5012 98 726
Avances consolidables 6 190 276 -5 002 1464
Créances rattachées 118 -118
Dépréciations -7 073 -430 -7 503
Valeur nette au bilan 92 949 4 858 -5 120 92 687
Titres de participation et autres titres détenus a long
terme
Titres de participation
Valeurs brutes 1172 139 34 550 -3 145 1203 544
Avances consolidables 48 280 28 483 -37 383 39 380
Créances rattachées 171 433 -171 433
Dépréciations -17 501 -442 4297 -13 646
Sous-total titres de participation 1 203 089 63 024 -36 402 1229711
Autres titres détenus a long terme
Valeurs brutes 10 714 1233 11 947
Avances consolidables
Créances rattachées
Dépréciations -40 -40
Sous-total autres titres détenus along terme 10 674 1233 11 907
Valeur nette au bilan 1213763 64 257 -36 402 1241618
Total 1306 712 69 115 -41 522 1 334 305
— Immobilisations corporelles etincorporelles :
- . Augmentations Diminutions Autres
(En milliers d'Euros) 01/01/2023 (acquisitions) ('ces,smns, mouvements 31/12/2023
échéance)
Immobilisations corporelles
Valeurs brutes 308 419 41 202 -20 231 329 390
Amortissements et dépréciations -220 548 -11 018 3488 -228 078
Mali technique de fusion surimmobilisations corporelles
Valeurs brutes
Amortissements et dépréciations
Valeur nette au bilan 87 871 30 184 -16 743 101 312
Immobilisationsincorporelles
Valeurs brutes 8398 8 398
Amortissements et dépréciations -6 924 -20 30 -6 914
Mali technique de fusion surimmobilisations
incorporelles
Valeurs brutes
Amortissements et dépréciations
Valeur nette au bilan 1474 -20 30 1484
Total 89 345 30 164 -16 713 102 796
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Note 8. — Comptes de régularisation et actifs divers.

(En milliers d'Euros) 31/12/2023 31/12/2022

Autres actifs (1)
Instruments conditionnels achetés 293
Comptes de stock etemploisdivers

421

Débiteurs divers (2) 111 879 116 070
Gestion collective des titres Livret de développement durable
Comptes de reglement 22 42
Valeur nette au bilan 112 194 116 533
Comptes derégularisation
Comptes d'encaissementet de transfert 34 184 15 608
Comptes d'ajustement et comptes d'écart 2893 2926
Pertes latentes et pertes a étaler sur instruments financiers 705 866
Chargesconstatées d'avance 1082 373
Produits a recevoir sur engagements sur instruments financiers a terme 13 304 2 559
Autres produits a recevoir 79 387 58 872
Chargesarépartir
Autres comptesde régularisation 1598 1747
Valeur netteau bilan 133153 82 951
Total 245 347 199 484

(1) Les montants incluent les créances rattachées.

(2) Dont 4 434 milliers d'euros au titre du dépot de garantie constitué au bénéfice du Fonds de Résolution Unique au 31 décembre 2023

versée contre 3450 milliers d’euros au 31 décembre 2022.

Pour rappel, le cadre réglementaire européen destiné a préserver la stabilité financiere a été complété parla directive 2014 /59UE
du 15 mai 2014 (Directive relative au redressement des banques et a la résolution de leurs défaillances) établissant un cadre
pour le redressement et la résolution des établissements de crédit et des entreprises d'investissement. Le dispositif de
financement du mécanisme de résolution est institué par le réglement européen UE n° 806/2014 du 15 juillet 2014 pour les
établissements assujettis.

Le dépdtde garantie correspond aux garanties pour les établissements ayant eu recours aux engagements de paiement
irrévocables visés a l'article 70, paragraphe 3, du reglement (UE) n° 806/2014 prévoyant que ces engagements ne dépassent
pas 30 % du montanttotal des contributions percues conformément a ce méme article).

Au titre de I'exercice 2023, le montant de la contribution sous forme d'engagements irrévocables de paiement s'éleve a 984
milliers d'euros; le montantversé sous forme de cotisation s'éleve a 2 536 milliers d'euros en Charges générales d'exploitation
(note 33 des présents états financiers).

Conformément au reglement d'Exécution UE n°2015/81 du 19 décembre 2014, lorsqu'une mesure de résolution fait intervenir le
Fonds conformément a l'article 76 du reglement (UE) n° 806/2014, le CRU appelle tout oupartie des engagements de paiement
irrévocables, effectués conformément au réglement (UE) n°® 806/2014, afin de rétablir la part des engagements de paiement
irrévocables dans les moyens financiers disponibles du Fonds fixés par le CRU dans la limite du plafond fixé a I'article 70,
paragraphe 3, dureglement (UE) n° 806/2014 susmentionné.

Les garanties dont sont assortis ces engagements seront restituées conformément al'article 3dureglement UE n°2015/81 du
19 décembre 2014, une fois que le Fonds regoit d iment la contribution liée aux engagements de paiement irrévocables qui ont
été appelés. Le Groupe ne s'attend pas a ce qu'une mesure de résolution nécessitant un appel complémentaire pour le Groupe,
dans le cadre du dispositif susmentionné, intervienne en zone euro dans un horizon prévisible ; ni a une perte ou un retrait de
son agrément bancaire.

Par ailleurs, ce dépdt de garantie classé en débiteur divers, al'actif de I'établissement, sans changement par rapport aux exercices

précédents, estrémunéré conformément al'accord concemant I'engagement de paiementirrévocable et le dispositif de garantie
contracté entre le Groupe etle Conseil de Résolution Unique.
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Note 9. — Dépréciations inscrites en déduction de I'actif.
- , Soldeau . Reprises et . o Autres Soldeau
(En milliers d"Euros) 01/01/2023 Dotations utilisations Désactualisation mouvements 31/12/2023
Sur opérationsinterbancaires
et assimilées
Sur créancesclientele 162 827 64 702 -50052 -1338 176 139
Sur opérations sur titres 11 110 2 853 -5992 7971
Sur valeurs immobilisées 25 385 893 -4 328 21950
Sur autres actifs 382 126 -417 91
Total 199 704 68 574 -60 789 -1338 206 151
Note 10. — Dettes envers les établissements de crédit - analyse par durée résiduelle.
31/12/2023 31/12/2022
(En milliers . Dettes
d'Euros) < . >3mois | >1an<s5 Total en !
< 3 mois <1an ans >5ans principal ratte}schee Total Total
Etablissements
decrédit
Comptes et
emprunts:
Avue 99 632 99 632 298 99 930 84 612
Aterme 2500 51170 53670 505 54 175 79 606
Valeurs
donnéesen
pension
Titres donnés
en pension
livrée 68 626 68 626 1078 69 704 216 668
Valeur au bilan 102 132 68 626 51170 221928 1881 223 809 380 886
Opérations
internes au
Crédit
Agricole
Comptes
ordinaires 10 084 10 084 470 10 554 11 788
Comptes et
avances aterme 1164885 | 1938014 | 5050083 [ 2499 655 10 652 637 29176 10 681 813 10 827 943
Titres donnés
en pension
livrée
Valeur au bilan 1174969 | 1938014 | 5050083 | 2499 655 10 662 721 29 646 10 692 367 10839 731
Total 1277101 | 1938014 | 5118709 | 2550 825 10 884 649 31527 10916 176 11 220 617

Opérations internes au Crédit Agricole : Ce poste est constitué pour une large part des avances accordées par Crédit Agricole
S.A. et nécessairesau financementde I'encours des préts sur avances octroyés parla Caisse régionale.
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Note 11.— Comptes créditeurs de la clientéle.
11.1. Comptescréditeursdelaclientéle- analyse pardurée résiduelle :
. 31/12/2023 31/12/2022
(En milliers 3 - p 5 |
d'Euros < : >3 mois s >1ans Total en Dettes
) 5 3 mois lan ans >5ans principal rattachées Total Total
Comptes
ordinaires
créditeurs 4938 042 4938 042 414 4938 456 5693 034
Comptes
d'épargne a
régime spécial : 102 089 102 089 102 089 90 829
Avue 102 089 102 089 102 089 90 829
Aterme
Autres dettes
envers laclientéle
: 547 487 565 501 1016 056 39735 2168 779 25779 2194 558 855 720
Avue 5720 5720 119 5839 6244
Aterme 541 767 565 501 1016 056 39735 2163 059 25 660 2188719 849 476
Valeurs données
en pensionlivrée
Valeur au bilan 5587 618 565 501 1016 056 39735 7 208 910 26 193 7 235103 6 639 583
11.2. Comptescréditeursde laclientéle - analyse paragents économiques :
(En milliers d'Euros) 31/12/2023 31/12/2022
Particuliers 3333469 2911975
Agriculteurs 630 590 620 531
Autres professionnels 431 042 378 122
Clientele financiere 455 858 405 127
Entreprises 2086 479 2098 974
Collectivités publigues 7017 7 205
Autres agents économigues 264 455 214 787
Total en principal 7 208 910 6636 721
Dettes rattachées 26 193 2 862
Valeur au bilan 7 235103 6 639 583
Note 12. — Dettes représentées par un titre.
12.1. Dettes représentées parun titre - analyse pardurée résiduelle :
31/12/2023 31/12/2022
En milliersd'Euros i
( ) < 3 >3 mois >1an >5ans Tc.JtaI. en Dette§ Total Total
mois <1an s<5ans principal rattachées
Bons de caisse
Titres dumarché
interbancaire
Titres de créances
négociables 60 000 144 000 204 000 1920 205 920
Emprunts obligataires
Autres dettes
représentéespar un titre
Valeur nette au bilan 60 000 144 000 204 000 1920 205 920
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Note 13. — Comptes de régularisation et passifs divers.
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(En milliers d'Euros) 31/12/2023 31/12/2022

Autres passifs (1)
Opérations de contrepartie (titres de transaction)
Dettes représentatives de titres empruntés
Instruments conditionnels vendus 293 422
Comptes de reglement et de négociation
Créditeursdivers (2) 186 835 405 550
Versements restant a effectuer sur titres 29174 28 955

Valeur au bilan 216 302 434 927
Comptes derégularisation
Comptes d'encaissementet de transfert 19972 36 487
Comptes d'ajustement et comptes d'écart 2890 2937
Gains latents et gains a étaler sur instruments financiers 797 723
Produits constatés d'avance 55 599 51 824
Charges apayer sur engagements sur instruments financiers a terme 10 027 3797
Autres charges apayer 65 149 69 198
Autres comptesde régularisation 37 239 24 258

Valeur au bilan 191 673 189 224

Total 407 975 624 151
(1) Les montants incluent les dettes rattachées.
(2) Dont 77 920 milliers d'euros au titre du dép6t de garantie matif dans le cadre du programme EMIR.

Note 14. — Provisions.
Enmiesatuos | SR | ootmons | BERTEEE | Mo | e | Soes,
utilisées

Provisions pour engagementsde
retraite etassimilés
Provisions pour autres
engagements sociaux 1091 152 -92 -19 1132
Provisions pour risques d’exécution
des engagements parsignature 31281 43 955 -54 801 20435
Provisionspour litiges fiscaux (1) 1 12 13
Provisions pour autres litiges 4983 442 -480 -1248 3697
Provisions pour risques pays
Provisions pour risques de crédit (2) 100 355 269 463 -258724 111 094
Provisions pour restructuratons
Provisions pour impdts 104 104
Provisions sur participations
Provisions pour risques
opérationnels (3) 3923 699 -68 -1290 3264
Provisions pour risque de
déséquilibre du contrat épargne
logement (4) 12 298 138 -6735 5701
Autres provisions 5936 5762 -2803 -960 7935
Valeur au bilan 159 972 320 623 -3443 -323777 153 375

(1) Provisions couvrant des redressements fiscaux déja notifiés.
(2) Ces provisions sont établies sur base collective a partir notamment des estimations découlant des modéles balois.
(3) Cette provision est destinée a couvrir les risques d'insuffisance de conception, d'organisation et de mise en ceuvre des procédures
d'enregistrement dans le systéme comptable et plus généralement dans les systemes d'information de 'ensemble des événements relatifs

aux opérations de I'établissement.
(4) Cf note 15 ci-apres.
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Litige image cheéque : LCL et Crédit Agricole S.A., ainsi que 10 autres banques, ontrecu en mars 2008 une notification de griefs
du Conseilde la concurrence (devenu I’Autorité de la concurrence).

Il leur est reproché d’avoir, de fagon concertée, mis en place et appliqué des commissions interbancaires dans le cadre de
I'encaissement des cheques, depuis le passage al'’échange image chéques, soitdepuis 2002 jusqu’en 2007. Selon I'Autorité de
la concurrence, ces commissions seraient constitutives d’ententes anticoncurrentielles sur les prix au sens des articles 81,
paragraphe 1, du traité instituant la Communauté européenne etde I'article L. 420-1 du Code de commerce, et auraient causé
un dommage a I’économie. En défense, les banques ont réfuté catégoriquement le caractére anticoncurrentiel des commissions
et contesté larégularité de la procédure suivie.

Par décision du 20 septembre 2010, I'’Autorité de la concurrence a jug é que la Commission d’Echange Image Chéques (CEIC)
était anticoncurrentielle par son objet et qu’elle a eu pour conséquence d’augmenter artificiellement les co(ts supportés par les
banques remettantes, ce qui a eu un impact défavorable sur le prix des services bancaires. Pour ce qui concerne I'une des
commissions pour services connexes dite AOCT (Annulation d’'Opérations Compensées a Tort), I’Autorité de la concurrence a
enjoint les banques de procéder a la révision de leur montant dans les six mois de la notification de la décision. Les banques
mises en cause ont été sanctionnées pour un montant global de 384,92 millions d’euros. LCL et le Crédit Agricole ont été
condamnés a payerrespectivement 20,7 millions d’euros et 82,1 millions d’euros pourla CEIC et 0,2 million d’euros et 0,8 million
d’euros pour ’AOCT. L’ensemble desbanques afaitappel de la décision devantla Cour d’appel de Paris. Cette derniére a, par
un arrét du 23 février 2012, annulé la décision estimant que I’Autorité de la concurrence n’avait pas démontré I’existence de
restrictions de concurrence constitutives d’une entente par objet. L’Autorité de la concurrence s’est pourvue en cassation le 23
mars 2012.La Cour de cassation a cassé, le 14 avril 2015, ladécision de la Cour d’appel de Paris du 23 février 2012 et renvoyé
I'affaire devant cette méme Cour, autrement composée, au seul motif que les interventions volontaires des associations UFC —
Que Choisir et TADUMPE devantla Cour d’appel ont été déclarées sans objet, sans que les moyens de ces parties ne soient
examinés parlaCour.

La Cour de cassation n’apas tranché I'affaire sur le fond et le Crédit Agricole a saisi lajuridiction de renvoi. La Cour d’ Appel de
Paris arendu sadécision le 21 décembre 2017. Elle a confirmé la d écision de I’Autorité de la concurence du 20 septembre 2010
touten réduisant de 82 940 000 euros a 76 560 000 euros les sanctions p écuniaires infligées au Crédit Agricole. La sanction pour
LCL estdemeurée inchangée a 20 930 000 euros.Comme les autres banques p arties a cette procédure, LCL et le Crédit Agricole
se sont pourvus en cassation. Par une décision du 29 janvier 2020, la Cour de cassation a cassé l'arrét de la Cour d'appel de
Paris du 21 décembre 2017 au motif que la Cour d’appel n’avait pas caractérisé I’existence de restrictions de concumrence par
objet etrenvoyeé I'affaire devant la Cour d’appel de Paris autrement composée.

La Cour d’appel de Paris a rendu un arrét le 2 décembre 2021 reformant la quasi-intégralité de la décision de I’Autorité de la
Concurrence de 2010, condamnant cette derniére aux dépens et ouvrant droit au remboursement des sommes versées par les
banques en application de la décision reformée assorties des intéréts au taux légal acompterdu 2 décembre 2021.

Le 31 décembre 2021, I’Autorité de la concurrence s’est pourvue en cassation contre I'arrét de la Cour d’appel de Paris du 2
décembre 2021.

Du fait du caractére exécutoire de I'arrét de la Cour d’appel de Paris, un produitde 1 155 milliers d’euros a été constaté.
Néanmoins, compte tenu du pourvoi formé en cassation, une provision du méme montant a été constatée dans les comptes de
la Caisse Régionae de Crédit Agricole Centre Loire au 31 décembre 2021. Les dépOtsdes mémoiresdes deux parties ont éé
effectués surl'année2022.

Le 28 juin 2023, la Cour de cassation arejeté le pourvoide I'Autorité, cl6turant ainsi la procédure.

Dans ce contexte, la provision comptabilisée au 31 décembre 2021 a été reprise dans les comptes du 31 décembre 2023.

Note 15. — Epargne logement.

— Encours collectés au titre des comptes et plans d'épargne-logement sur la phase d'épargne:

(En milliers d'Euros) 31/12/2023 31/12/2022
Plans d'épargne-logement
Anciennettde moins de4ans 135 556 168 441
Anciennett deplus de4ans etde moins de 10 ans 230932 1524 130
Anciennettde plusde 10ans 2030084 1084 239
Total plans d'épargne-logement 2396 572 2776 968
Total comptes épargne-logement 365 299 337 482
Total encours collectes au titre des contrats épargne-logement 2761871 3114 450

L'ancienneté est d éterminée conformément au reglement ANC 2014-07.

Les encoursde collecte sontdesencours hors prime d'état
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— Encours de crédits octroyés au titre des comptes et plans d'épargne-logement :
(En milliers d'Euros) 31/12/2023 31/12/2022
Plans d'épargne-logement 2749 450
Comptes épargne-logement 2582 2590
Total encours de crédit en vie octroyés au titre des contrats épargne-logement 5331 3040
— Provision autitre des comptes et plans d'épargne-logement:
(En milliers d'Euros) 31/12/2023 31/12/2022
Plans d'épargne-logement
Anciennett de moins de4 ans 0 0
Anciennett deplus de4 ans etde moins de 10 ans 0 3679
Ancienneté deplus de 10 ans 625 8619
Total plans d'épargne-logement 625 12 298
Total comptes épargne-logement 0 0
Total provision au titre des contrats épargne-logement 625 12 298

2400664

La provision Epargne Logement comprend 3 composantes :
— La composante épargne est liée a I'option vendue au détenteur d'un PEL de pouvoir proroger son placement a des
conditions de taux préfixés.
— Lacomposante engagement estliée aux crédits PEL et CEL qui pourront étre réalisés dansle futur a des conditions
detaux préfixées.
— La composante crédit est liée aux crédits PEL et CEL déja réalisés a des conditions de taux q ui, a I'époque de leur
réalisation, ont pu étre en décalage avecles taux de marché.

Jusqu'au T2 2022 seule lacomposante épargne était significative. Le niveau bas des taux d'intérét rendait le volet épargne du
PEL attractif (principalement sur les générations anciennes dont le taux était supérieur & 2%). La brusque montée des taux a
conduitle Groupe ageler laprovision sur le niveau du 30 juin 2022.

Constatant que la situation s'est stabilisée au cours du second semestre 2023 avec une hiérarchie des taux entre produits
clientéles de nouveau cohérente, le Groupe a mis a jour les paramétres du modele de provision Epargne Logement. Avec le
nouveau contexte de taux, la composante épargne est fortement réduite et la composante engagement représente désormais
90% de laprovision.

Le calcul dela provision sur lacomposante engagementprend en compte des parameétres quiont été fixé a dire d'expertpour les
générations PEL a 2.5%, 2%, 1,5% et 1% : le coefficient d'utilisation trimestrielle des droits a prét et le taux des préts accordés
danslecadreducontratdu PEL. Ces parameétres ont été fixés adire d'expert dansla mesure ou I'historique a notre disposition
qui aurait permisleur évaluation ne reflete pasles conditions actuelles.

Une hausse de 0.1% du coefficientd utilisation trimestrielle des droits a prét engendrerait (to utes choses égales par ailleurs) une
hausse de la provision de 7% pour les Caisses régionales. Une hausse de 0.1% du taux des préts accordés dans le cadre du
contratduPEL engendrerait(toutes choses égales par ailleurs) une baisse de la provision de 13% pour les Caissesrégionales.

Lareprise de la provision épargne logement au 31 décembre 2023 est liée a I'actualisation d es paramétres de calcul et notamment
alabaisse delamarge collecte.

Note 16. — Engagements sociaux : avantages postérieurs a l'emploi, régimes a prestations définies.

Les régimes d'avantages postérieurs a l'emploi désignent les accords formalisés ou non formalisés en vertu desquels une
entrepriseverse des avantages postérieurs a I'emploia un ou plusieurs membres de son personnel.

Les régimes a prestations définies désignent les régimes d'avantages postérieurs a I'emploi autres que les régimes a
cotisations définies.

Les régimes a cotisations définies désignent les régimes d'avantages postérieurs al'emploi en vertu desquels une entreprise
verse des cotisations définies a une entité distincte (un fonds) et n'aura aucune obligation juridique ou implicite de payer des
cotisations supplémentaires si le fonds n'a pas suffisamment d'actifs pour servir tous les avantages correspondant aux services
rendus par le personnel pendant I'exercice etles exercices antérieurs.

D'autre part, la recommandation 2013-02, recommandation abrogée et intégrée dans la section 4 du chapitre Il du titre Ill du

reglement ANC 2014-03, reprend les dispositions de la norme IAS 19 relative aux avantages du personnel, a I'exception de celles
relatives aux avantages a courtterme et a ceux payés sous forme d'instrument de capitaux propres.
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— Variationsde ladette actuarielle :

(En milliers d'Euros) 31/12/2023 31/12/2022
Dette actuarielle al'ouverture 33312 38 062
Coltdes services rendus sur I'exercice 2400 3039
Coutfinancier 1168 296
Cotisations employés 0 0
Modifications, réductions et liquidations de régime (1) -944 0
Variation de périmétre -27 72
Indemnités de cessation d'activité 0 0
Prestations versées (obligatoire) -2160 -1927
(Gains)/ pertes actuariels -629 -6231
Autres mouvements 0 0
Dette actuarielle ala cléture 33120 33312

d’exploitation).

(1) Au 31/12/2023, limpact de la réforme des retraites est de 944 milliers d’euros (Cf. précisions en note 33 Charges générales

— Détail de la charge comptabilisée au compte derésultat :

(En milliers d'Euros) 31/12/2023 31/12/2022
Codtdes services rendus 2400 3039
Codtfinancier 1168 296
Rendement attendu des actifs -1354 -318
Co(tdes services passés -944 0
Amortissement des (Gains)/ pertes actuariels net -94 343
(Gains)/ pertes surréductions et liquidations de régimes 0 0
(Gains)/pertes du(e)s au changement de limitation d'actif -556 -599
Chargenette comptabilisée au compte derésultat 620 2761
— Variationsde juste valeurdes actifs des régimes :
(En milliers d'Euros) 31/12/2023 31/12/2022
Justevaleur des actifs/droits a remboursement al'ouverture 37211 35768
Rendement attendu des actifs 1354 318
Gains/(pertes) actuariels -456 320
Cotisations payées par I'employeur 813 2 660
Cotisations payées par lesemployés 0 0
Modifications, réductions et liquidations de régime 0 0
Variation de périmétre -27 73
Indemnités de cessation d'activité 0 0
Prestations payées parle fonds -2160 -1927
Justevaleur des actifs/droits a remboursement alacloture 36 734 37211

— Composition des actifsdesrégimes
Les actifs des régimes sont constitués de police d'assurances éligibles :
—  Prédica:pourlesindemnités defin de carriére, les engagements de retraite.
— Fomugei : pour lesengagements de retraite des présidents de Caisse régionale.

—  Adicam: Pourlerégime de retraite supplémentaire etles indemnités de fin de carriére des cadres dirigeants.
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— Variationsde la provision :

Bulletin n°® 41

(En milliers d'Euros) 31/12/2023 31/12/2022
Dette actuarielleala cléture -33120 -33312
Impactde lalimitation d'actifs -267 -823
Gains et (pertes) actuarielsrestant a étaler -3088 -3009
Juste valeur des actifs fin de période 36 734 37211
Position nette (passif)/actifs ala cléture 259 66

— Rendementdesactifsdesrégimes:

Rendements des actifs de régime sur 2023

Indemnités defin decarriére Retraite des présidents

Retraite des cadres dirigeants

3,77 % 2,17 %

3,77 %

Hypothéses actuarielles utilisées :

Taux d'actualisation sur 2023

Indemnités defin de carriére Retraite des présidents Retraite des cadres dirigeants
Salariés Dirigeants Ancien Régime Nouveau Régime
3,17 % 3,08 % 3,51% 3,08 % 3,17 %

Au 31 décembre 2023, les taux de sensibilité démontrent que :

—unevariation de plus 50bp destaux d'actualisation conduirait a une baisse de I'engagement de :

- 5,42 % pour les indemnités de finde carriere des salariés ;

- 0,6 % pour laretraite des présidents;;

- 2,2 % pour les indemnités de fin de carriere des cadres dirigeants;
- 1,03 % pour laretraite des cadres dirigeants ancien régime ;

- 3,42 % pour laretraite des cadres dirigeants nouveau régime ;

—unevariation de moins 50bp destaux d'actualisation conduiraita une hausse de I'engagementde :

- 5,90 % pour les indemnités de finde carriere des salariés ;

- 0,6 % pour laretraite des présidents;

- 2,29 % pour les indemnités de finde carriere des cadresdirigeants ;
- 1,07 % pour laretraite des cadres dirigeants ancien régime ;

- 3,12 % pour laretraite des cadres dirigeants nouveau régime.
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Note 17. — Dettes subordonnées : analyse par durée résiduelle.

Bulletin n°® 41

(En milliers
d'Euros)

31/12/2023

31/12/2022

< 3 mois

>3 mois<
1an

>1an<5
ans

>5ans

Total en
principal

Dettes
rattachées

Total

Total

Dettes
subordonnées a
terme

Euro

Autres devisesde
I'Union Europ

Franc suisse
Dollar

Yen

Autres devises
Titres et emprunts
participatifs

Autres emprunts
subordonnés a
terme

Dettes
subordonnées a
durée
indéterminée (1)

Euro

Autres devisesde
I'Union Europ

Franc suisse
Dollar

Yen

Autres devises

Placement des
fonds propres des

Caisses Locales 252901 1853 2863 257 617 8399 266 016

Dépodts degarantie
a caractére mutuel

271 862

Valeur au bilan 252901 1853 2863 257 617 8399 266 016

271 862

(1) Durée résiduelle des dettes subordonnées a durée indéterminée positionnées par défauten > 5 ans.

Commentaires :

Le montantdes charges relatives aux dettes subordonnées s'éléve &8 625 milliers d'euros au 31 décembre 2023 contre 6 578
milliersd'euros au 31 décembre 2022. Les placementsfinanciersdes Caisses Locales aupresde la Caisse Régionale de Crédit
Agricole Centre Loire s'inscrivent dans le respect du dispositif de placement des Caisses Locales.

Les Titres Négociables a Moyen Terme (ex Bons a Moyen Terme Négociables subordonnés) ont été souscrits pour une durée
de5 ans.
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Note 18. — Variation des capitaux propres (avant répartition)

— Variation des capitaux propres :

Capitaux propres

Primes,

(En milliers . . autres Ecarts
d’Euros) Capital Reserve Reéserve réserves et conversion /
p légale statutaire 5 o :
reporta réévaluation

nouveau

Provisions
réglementées &
subventions
d'investissement

Total des
Résultat capitaux
propres

Solde au
31/12/2021 56 119 1 250 506 32 031 566 235 84 490 1989 381

Dividendes
versés au titre
de N-2 -7 729 -7 729

Variation de
capital(5)

Variation des
primes et
réserves(5)

Affectation du
résultat social
N-2 57 768 18 991 -76 759

Report a
nouveau

Résultat de
I'exercice N-1 75 997 75 997

Autres
variations

Solde au
31/12/2022 56 119 1308 274 32 031 585 226 75 999 2 057 649

Dividendes
versés au titre
de N-1 -7 212 -7 212

Variation de
capital

Variation des
primes et
réserves

Affectation du
résultat social
N-1 51 589 17 196 -68 785

Report a
nouveau

Résultat de
I'exercice N 71 296 71 296

Autres
variations

Solde au
31/12/2023 56 119 1 359 863 32 031 602 422 71 296 2121733

Résultat par action.— Une entité doit calculerle résultat attribuable aux porteurs d'actions ordinaires. Celui-ci d oit étre calculé
en divisant le résultat attribuable aux porteurs d'actions ordinaires parle nombre moyen d'actions ordinaires en circulation.

Les capitaux propresde la Caisse régionale de CentreLoire sontcomposésde partssocialesetde CCA.

Conformément aux dispositions relatives au plafond de rémunération des parts sociales émises par les coopératives, promulguée
le 9 décembre 2016 dansle cadre delaloi2016-1691 sur latransparence, la lutte contre la corruption etla modernisation dela
vie économique (dite loi « Sapin 2 »), la rémunération des parts sociales est au plus égale a la moyenne du TMO, sur les 3
derniéresannéesciviles précédantladate de I'Assemblée Générale annuelle, majorée de 200 points debase.

La rémunération des CCA est quant a elle fixée annuellement par I'Assemblée générale des sociétaires et doit étre au moins
égale acelledes parts sociales.

Par conséquent, du fait des particularités liées au statut des sociétés coopératives a capital variable portant tant sur la composition
des capitaux propres qu'aux caractéristiques de leurrémunération, la communication du résultat paraction estinappropriée.
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Note 19. - Composition des capitaux propres.
(En milliers d'Euros) 31/12/2023 31/12/2022
Capitaux propreshors FRBG 2121732 2 057 648
Fonds pour risques bancaires généraux 144 011 144 011
Total des capitaux propres 2265 743 2 201 659

Par ailleurs, les dettes subordonnées ettitres participatifs s'élévent a 266 016 milliersd'euros au 31 décembre 2023 contre 271

862 milliersd'euros au 31 décembre 2022.

Note 20. — Transactions effectuées avecles parties liées.

Toutes les transactions avec les parties liées ont été conclues a des conditions normales de marché. Les conditions peuvent étre
considérées comme normales lorsqu'elles sont habituellement pratiquées par I'établissement dans lesrapports avec les tiers de
sorte que le bénéficiaire de la convention n'enretire pas un avantage par rapport aux conditions faites a un tiers quelconque de
lasociété, compte tenu des conditions d'usage dansles sociétés d u méme secteur.

Conformément aux réglements ANC n°2010-4 du 7 octobre 2010, il n'y a pas d'opérations au titre des parties liées qui soient

conclues ades conditions anormales de marché.

Note 21. - Operationsde change, préts et emprunts en devises.

— Contributions par devise au bilan :

(En milliers d"Euros) 31/12/2023 31/12/2022
A recevoir A livrer A recevoir A livrer

Opérations de change au comptant
- Devises
- Euros
Opérationsdechangeaterme 20993 20 964 18 496 18 475
- Devises 10 469 10 469 9127 9127
- Euros 10524 10 495 9 369 9348
Préts et emprunts en devises

Total 20993 20 964 18 496 18 475
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Note 22. — Operations sur instruments financiers aterme.

Bulletin n°® 41

(En milliers d'Euros)

31/12/2023

31/12/2022

Opérations de
couverture

Opérations
autres quede
couverture

Total

Total

Opérations fermes

Opérations sur marchés organisés (1)

Contrats a terme de taux d'intérét

Contrats a terme de change

Instruments a terme ferme sur actions et indices boursiers
Autres contrats aterme

Opérationsdegré agré (1)

Swaps de taux d'intérét

Autres contrats aterme de taux d'intérét

Contrats a terme de change

FRA

Instruments a terme ferme sur actions et indices boursiers

Autres contrats aterme

5192 852

5192 852
5192 852

343 403

343 403
342 642

761

5 536 255

5 536 255
5 535 494

761

4 399 857

4 399 857
4 399 096

761

Opérations conditionnelles
Opérations sur marchés organisés
Instruments de taux d'intérét a terme
Achetés

Vendus

Instruments sur action et indices boursiers a terme
Achetés

Vendus

Instruments de taux de change a terme
Achetés

Vendus

Autres instruments a terme conditionnels
Achetés

Vendus

Opérationsdegré agré

Options de swaps de taux

Achetées

Vendues

Instruments de taux d'intéréts a terme
Achetés

Vendus

Instruments de taux de change a terme
Achetés

Vendus

Instruments sur actions et indices boursiers a terme
Achetés

Vendus

Autres instruments a terme conditionnels
Achetés

Vendus

94 528

94 528

43 654
43 654

3610
3610

94 528

94 528

43 654
43 654

3610
3610

124 780

124 780

54 833
54 833

7 557
7 557

Dérivés de crédit
Contrats de dérivés de crédit
Achetés

Vendus

Total

5192 852

437 931

5630 783

4 524 637

(1) Les montants indiqués sur les opérations fermes correspondent au cumul des positions préteuses et emprunteuses (swaps de taux et options de swap de
taux), ou au cumul des achats et ventes de contrats (autres contrats).
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22.1. Opérations sur instruments financiersaterme : encours notionnels pardurée résiduelle :

Bulletin n°® 41

(En milliers
d'Euros)

Total 31/12/2023

Dont opérations effectuées degré a

gré

Dont opérations sur marchés
organisés etassimilés

<1an

>1ans<5
ans

>5ans

<1an

>1ans5
ans

>5ans

<1an

>1ans
5ans

>5ans

Futures

Options de
change

Options de taux

Opérations
fermes en devise
sur marchés
organisés

F.R.A.

Swaps de taux
d’'intérét

Caps, floors,
collars

Forward taux

Opérations
fermes sur
actions etindices

Opérations
conditionnelles
sur actions et
indices
Dérivés sur
actions, indices
boursiers et
métaux précieux
Dérivés de crédit
Sous total

Swaps de
devises

Opérations de
change aterme

Sous total

7220

618 244

29144

654 608

38615
38615

1753147

57607

761

1811515

3341
3341

3164103

557

3164660

7220

618 244

29144

654 608

38615
38615

1753147

57607

761

1811515

3341
3341

3164103

557

3164660

Total

693223

1814856

3164660

693223

1814856

3164660
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Dont opérations effectuées de gré a Dont opérations sur marchés
Total 31/12/2022 . y L
(En milliers gré organisés etassimilés

d'Euros
) <1an | >1anss | oo <1an >tans5 | o, <1an >1ans< 5

ans ans ans

>5ans

Futures

Options de
change 15114 15114

Options de
taux

Opérations
fermesen
devise sur
marchés
organisés

F.R.A.

Swaps de taux
d’intérét 356 889 1592616 2449591 356 889 1592616 2449591

Caps, floors,
collars 6 864 102802 6 864 102 802

Forward taux

Opérations
fermes sur
actions et

indices 761 761

Opérations
conditionnelles
sur actions et
indices
Dérivés sur
actions, indices
boursiers et
métaux
précieux
Dérivés de
crédit

Sous total 378867 1696179 2449591 378867 1696179 2449591

Swaps de
devises

Opérations de
change aterme 34501 2471 34501 2471

Sous total 34501 2471 34501 2471

Total 413368 1698 650 2449591 413368 1698 650 2449591
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22.2. Instruments financiers a terme : juste valeur :
Juste Valeur Juste Valeur Encours Juste Valeur Juste Valeur Encours
(En milliers d'Euros) Positive au Négative au Notionnel au Positive au Négative au Notionnel au
31/12/2023 31/12/2023 31/12/2023 31/12/2022 31/12/2022 31/12/2022
Futures
Options de change 52 52 7220 183 183 15114
Options de taux
Opérations fermes en devise sur
marchés organisés
F.R.A.
Swaps de taux d’intérét 199 846 107928 5535494 342953 68516 4399096
Caps, floors, collars 813 813 87 308 223 96 109 666
Forward taux
Opérations fermes sur actions et
indices 117 761 134 761
Opérations conditionnelles sur actions
etindices
Dérivés suractions, indices boursiers
et métaux précieux
Dérivés de crédit
Sous total 200828 108793 5630783 343493 68795 4524637
Swaps de devises
Opérations de change a terme 193 163 41956 357 336 36972
Sous total 193 163 41956 357 336 36972
Total 201021 108956 5672739 343850 69131 4561609
22.3. Information sur les Swaps:
— Ventilationdes swapsde taux d'intérét :
Position . Portefeuille
(En milliers d'Euros) Oig\(;?gee coll\J/I\I/Cerr?ure coMu?/::‘tJure tran sda?:tion
Swaps de taux 342 642 389 920 4 802 932
Contrats assimilés (1)

(1) Il s’agit des contrats assimilés au sens de l'article 25621-1 du réglement ANC 2014-07.

Note 23. — Informationsrelatives au risquede contrepartie sur produits d érivés

L'évaluation durisquede contrepartie attaché aux Instruments Financiers a Terme utilisés par|'établissement mesurée parla
valeur de marchéde ces instruments et par le risque de crédit potentiel résultant del'application de facteurs demajoration (add-
on) réglementaires, fonction de ladurée résiduelle et de la nature des contrats peut étre résumée de la fagon suivante :

(En milliers d'Euros)

Etablissements

financiers de

Groupe Creédit

Autres

I'OCDE Agricole contreparties
Opérations sur instruments de taux d'intérét 5407 827 214 975
Opérations sur instruments de taux de change 3610 3610
Opérations sur autres instruments 761
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Note 24. — Engagements de financement et de garantie et autres garanties.
(En milliers d'euros) 31/12/2023 31/12/2022
Engagements donnés
Engagements de financement 1543 800 1668 587
Engagements en faveurd'établissements de crédit
Engagementsen faveurde la clientele 1543 800 1668 587
Engagements de garantie 411 649 411 684
Engagementsd'ordre d'établissementde crédit 14 422 15 445
Engagementsd'ordre de laclientele 397 227 396 239
Engagements sur titres 1552 756
Titres acquis avec faculté derachatou dereprise
Autres engagementsadonner 1552 756
Engagementsrecus
Engagements de financement 16 499 17 735
Engagements recus d'établissements de crédit 16 499 17 735
Engagementsrecusde laclientéle
Engagements de garantie 6 075 864 5547 165
Engagementsrecusd'établissementsde crédit 921 235 919 255
Engagementsrecusde laclientéle 5154 629 4627 910
Engagements surtitres 1552 756
Titres vendus avec faculté de rachat ou de reprise
Autres engagementsrecus 1552 756

2400664

Dans le cadre des mesures de soutien a I'économie a la suite de la crise sanitaire liée a la COVID-19, la Caisse Régionale de
Crédit Agricole Centre Loire a accordé des préts pour lesquels elle aregu des engagements de garantie de I'Etat francais (PGE).
Au 31 décembre 2023, le montant de ces engagements de garantie recus s'éleve a 175 141 milliers d'euros contre 242 461
milliers d’euros au 31 décembre 2023.

Note 25. — Actifs donnes etregus en garantie.

Créances apportées en garantie:

Au cours de I'année 2023, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire aapporté6 242 638 milliers d'euros de créances
en garantie dansle cadre de la participation du groupe Crédit Agricole a différents mécanismes de refinancement, contre 6 664
812 milliers d'euros en 2022. La Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire conserve l'intégralité desrisques et avantages
associés aces créances.

En particulier, Crédit Agricole Centre Loire aapporté :
— 2136 841 milliersd'eurosde créances a Crédit Agricole S.A. dans le cadre des opérations de refinancement du Groupe
aupres delaBanquede France,contre 5254 045 milliers d'euros en 2022 ;
— 176 842 milliers d'euros de créances hypothécaires a Crédit Agricole S.A. dans le cadre du refinancement auprés de
laCRH (Caisse de Refinancement de I'Habitat), contre 176 704 milliers d'euros en 2022 ;
— 3928955 milliers d'euros de créances a Crédit Agricole S.A. ou a d'autres partenaires du Groupe dans le cadre de
divers mécanismesde refinancement, contre 1 234 064 milliers d'euros en 2022.

Le 23 mars 2022, le conseil des gouverneurs de la Banque Centrale européenne adécidé de lever progressivement les mesures
temporaires d'assouplissement des garanties de politique monétaire introduites en réponse ala pandémie de Covid-19.

Dans ce contexte, laBanque de France amis fin,a compter du 30 juin 2023, a I'éligibilité des prétsimmobiliers résidentiels dans
le cadre des dispositifs exceptionnels mis en place en 2011 en réponseala crise financiere et modifier en conséquence la décision
du Gouverneur2022-04 du 30 juin 2022.

En conséquence, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire ne postera plus 3 011 607 milliers d'euros de créance
immobiliere auprésde la Banque de France.

En complément le Groupe Crédit Agricole a décidé d'émettre un programme d'obligations sécurisées (Coverd Bonds FH SFH)
par les créances habitats libérées pour un montant globalde 92 Mds€. Ce programme a été souscrit par Crédit Agricole SA afin
de constituerdesréserves éligibles au programme de refinancementde la Banque Centrale Européenne.

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire apporte en garantie des émissions de la FH SFH 2 625 730 milliers d'euros
de créance immobiliére.
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Note 26. — Engagements donnes aux entreprises liées.

Bulletin n°® 41

La lettre de garantie donnée parla Caisse Régionalede Crédit Agricole Centre Loire a Crédit Agricole SA s'éléve a 2 050 millions

d'euros au 31 décembre 2023.

Note 27. — Produits netsd'intéréts et revenus assimiles.

(En milliers d'Euros) 31/12/2023 31/12/2022

Sur opérations avec les établissements de crédit 6811 4147
Sur opérationsintemes au Crédit Agricole 85 694 29 909
Sur opérations avec la clientéle 333 465 265 491
Sur obligations et autres titresarevenu fixe 10518 6519
Produit net suropérations de macro-couverture 43912
Sur dettes représentées parun titre 699
Autres intéréts et produits assimilés 2 19
Intéréts et produits assimilés 480 402 306 784
Sur opérations avec les établissements de crédit -23292 -4 345
Sur opérationsintemesau Crédit Agricole -289687 -116574
Sur opérations avec la clientéle -56513 -14 558
Charge nette suropérations de macro-couverture -11843
Sur obligations et autres titresarevenu fixe
Sur dettes représentéesparun titre -5588
Autres intéréts et charges assimilées
Intéréts et charges assimilées -375080 -147 320

Total produits nets d'intéréts et revenus assimiles (1) 105 322 159 464

d'euros, contre 6 578 milliers d'euros au 31 décembre 2022.

(1) Le montant des charges nettes d'intéréts et revenus assimilés des dettes subordonnées au 31 décembre 2023 est de 8 625 milliers

Les opérations de macro-couverture portent surl'ensemble du portefeuille et sont, parnature, non affectablesaun type

d'opérations. Elles sont présentées sur des lignes spécifiques.

Note 28. — Revenus destitres arevenusvariables.

(En milliers d'Euros) 31/12/2023 31/12/2022
Parts dans les entreprisesliées, titres de participation et autres titres détenus a long terme 55 656 49 730
Titres de placement et titres de I'activité de portefeuille 2483 2 067
Opérationsdiverses sur titres
Total desrevenus des titres a revenus variables 58 139 51 797
Note 29. — Produit net des commissions.
. 31/12/2023 31/12/2022
(En milliers d'euros) - -
Produits Charges Net Produits Charges Net
Sur opérations avec les établissements de crédit 1383 -77 1306 1 006 -71 935
Sur opérationsintermnes au crédit agricole 31170 -25943 5227 21382 -29619 -8237
Sur opérations avec la clientéle 42 387 -396 41 991 42 623 -435 42 188
Sur opérations sur titres -13 -13
Sur opérationsde change 156 -1 155 171 171
Sur opérations sur instruments financiers a terme et autres
opérationsde hors-bilan 250 -53 197 244 -28 216
Sur prestations de services financiers (1) 147 911 -13393 134 518 142 368 -12272 130 096
Provision pourrisques surcommissions 177 -600 -423 125 -123 2
Total produit net des commissions 223434 -40476 182 958 207 919 -42548 165 371

(1) Dont prestations assurance-vie : 28 415 milliers d'euros au 31 décembre 2023 contre 27 451 milliers d'euros au 31 décembre 2022,
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Note 30.— Gains ou pertes suropérations des portefeuilles de négociation.
(En milliers d'Euros) 31/12/2023 31/12/2022
Solde desopérations sur titres de transaction
Solde des opérations de change etinstruments financiers assimilés 641 864
Solde desautres opérations sur instruments financiers aterme 250 550
Gains ou pertes sur opérations des portefeuilles de négociation 891 1414
Note 31. — Gains ou pertes suropérations des portefeuilles de placement et assimilés.
(En milliers d'Euros) 31/12/2023 31/12/2022
Titres de placement
Dotations aux dépréciations -2659 -8553
Reprisesde dépréciations 5992 387
Dotations ou reprises nettes aux dépréciations 3333 -8166
Plus-valuesde cession réalisées 7910 2 660
Moins-values de cession réalisées -2069 -151
Soldedes plus et moins-values de cession réalisées 5841 2509
Soldedes opérations surtitres de placement 9174 -5657
Titres del'activité de portefeuille
Dotations aux dépréciations -194
Reprisesde dépréciations
Dotations ou reprises nettes aux dépréciations -194
Plus-valuesde cession réalisées
Moins-valuesde cession réalisées
Soldedes plus et moins-values de cession réalisées
Soldedes opérations surtitres del'activité de portefeuille -194
Gains ou pertes sur opérations des portefeuilles de placement et assimiles 8980 -5657
Note 32. — Autres produits et charges d'exploitation bancaire.
(En milliers d'Euros) 31/12/2023 31/12/2022
Produitsdivers 10 186 6 480
Quote-partdesopérations faites en commun
Refacturation ettransfertde charges 17 139
Reprises provisions 1175 437
Autres produits d'exploitationbancaire 11 378 7 056
Chargesdiverses -1951 -1037
Quote-part des opérations faites en commun -76 -1473
Refacturation et transfert de charges
Dotations provisions -372
Autres charges d'exploitation bancaire -2027 -2882
Total autres produits et charges d'exploitation bancaire 9351 4174
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Note 33. - Charges générales d'exploitation.
(En milliers d'Euros) 31/12/2023 31/12/2022
Frais de personnel
Salaires et traitements -95752 -91568
Chargessociales -44110 -43170
- Dontcotisations au titre des régimes d’avantages postérieurs a I'emploi a cotisations définies -10896 -10122
Intéressement et participation -9825 -10 260
Imp6ts ettaxes sur rémunérations -14437 -13263
Total des charges de personnel -164 124 -158 261
Refacturation ettransferts de charges de personnel 9 886 8 229
Frais de personnel nets -154 238 -150032
Frais administratifs
ImpOts ettaxes -3405 -4 298
Services extérieurs, autres frais ad ministratifs et contributions réglementaires (1) -97 495 -95 382
Total des charges administratives -100 900 -99680
Refacturation et transferts de charges administratives 2652 2094
Frais administratifs nets -98248 -97 586
Charges générales d'exploitation -252 486 -247 618

(1) Dont 3547 milliers d'euros au titre du fonds de résolution unique autitre de I'exercice 2023

La réforme des retraites en France adoptée a travers la Loi 2023-270 du 14 avril 2023 de financement rectificative de la sécurité sociake
pour 2023 (publiée au Journal Officiel du 15 avril 2023) et les décrets d'application 2023-435 et 2023-436 du 3 juin 2023 (publiés au Journal
Officiel du 4 juin 2023) ont été pris en compte dans les états financiers annuel 2023. L’impact de cette réforme est considéré comme une

maodification de régime et est comptabilisé en colit des services passés, en charges générales d’exploitation.

Au 31/12/2023, limpact de cette réforme est de 944 milliers d’euros.

Effectif moyen
Effectif par catégorie
(Effectif moyen du personnel en activité au proratade I'activité) :

Catégoriesde personnel 31/12/2023 31/12/2022
Cadres 615 589
Non cadres 1218 1206
Total del'effectif moyen 1833 1795
Dont: - France 1833 1795
- Etranger 0
Dont: Personnelmis adisposition

Le montantdes indemnités ad ministrateurs et salaires bruts versés aux ad ministrateurs de la Caisse Régionale de Crédit

Agricole Centre Loire et aux mandataires sociauxau 31 décembre 2023 estde 1 096 388 €.

Le montant des avances et crédits accordés aux ad ministrateurs de la Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire et aux

mandataires sociauxs'éléve au 31 décembre 2023 a 4 846 878 €.
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Note 34.— Coutdurisque.
(En milliers d'Euros) 31/12/2023 31/12/2022
Dotations aux provisionset dépréciations -377 113 -364 118
Dépréciations de créances douteuses -62404 -53986
Autres provisions et dépréciations -314709 -310132
Reprises de provisions et dépréciations 366 026 355 389
Reprisesde dépréciations de créances douteuses (1) 49 500 66 430
Autres reprises de provisions et dépréciations (2) 316 526 288 959
Variation des provisions et dépréciations -11087 -8729
Pertes sur créancesirrécouvrables non dépréciées (3) -414 -763
Pertes sur créancesirrécouvrables dépréciées (4) -11861 -18557
Décote sur prétsrestructurés -343 -331
Récupérations sur créances amorties 702 3605
Autres pertes -16 -202
Autres produits
Coutdurisque -23019 -24977

(1) Dont 2 974 milliers d'euros utilisées en couverture de pertes sur créances douteuses non compromises et 1 338 milliers d'euros liés a

l'effet de désactualisation des dépréciations sur créances douteuses.

(2) Dont 48 milliers d'euros utilisés en couverture de risques provisionnés au passif
(3) Dont 164 milliers d'euros sur les créances douteuses compromises

(4) Dont 8 887 milliers d'euros sur les créances douteuses compromises.

Note 35. — Résultat net sur actifs immobilisés.

(En milliers d'euros) 31/12/2023 31/12/2022

Immobilisations financieres
Dotations aux dépréciations -873 -1246

Sur titres d'investissement

Sur parts dansles entreprises liées, participations et autres titres détenus along terme -873 -1246
Reprises de dépréciations 4 298 2474

Sur titres d'investissement

Sur parts dansles entreprises liées, participations et autres titres détenus along terme 4298 2474
Dotation ou reprise nette aux dépréciations 3425 1228

Sur titres d'investissement

Sur parts dansles entreprises liées, participations et autres titres détenus along terme 3425 1228
Plus-values de cessions réalisées 259 21

Sur titres d'investissement

Sur parts dansles entreprises liées, participations et autres titres détenus along terme 259 21
Moins-values de cessions réalisées -1119

Sur titres d'investissement

Sur parts dansles entreprises liées, participations et autres titres détenus along terme -348

Pertes sur créancesliées ades titresde participation -771
Soldedes plus et moins-values de cessions 259 -1098

Sur titres d'investissement

Sur parts dansles entreprises liées, participations et autres titres détenus along terme 259 -1098
Solde en perte ou en bénéfice 3684 130
Immobilisations corporelles etincorporelles
Plus-valuesde cessions 270 71
Moins-valuesde cessions -230 -35
Solde en perte ou en bénéfice 40 36
Résultat net sur actifsimmobilises 3724 166
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Note 36.— Charges et produits exceptionnels.
La Caisse Régionalede Crédit Agricole Centre Loire n'a pas comptabilisé de résultat exceptionnel en 2023.
Note 37.— Impot sur les bénéfices.
(En milliers d'Euros) 31/12/2023 31/12/2022
Imp6tcourant 11 556 13801
Imp 6t exceptionnel
Impo6ts surles bénéfices 11 556 13801

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire fait partie, depuis I'exercice 2010, du groupe fiscal constitué par Crédit

Agricole SA. Une convention régit les modalités de réaffectation des économies d'impotsréalisés.

La chargefiscale estde 11 556 milliersd'euros, apres prise en compte del'intégration fiscale (gain de 2 647 milliersd'euros).

Note 38. — Informations relatives aux résultats des activités bancaires.

Le secteur d'activité de la Caisse Régionale de Crédit Agricole CentreLoire est celuide la banque de proximité en France.

Banque de proximité en France — Caisses régionales
Ce pble métierrecouvre les 39 Caissesrégionales et leurs filiales.

Les Caisses régionales représentent la banque des particuliers, des agriculteurs, des professionnels, des entreprises et des

collectivités locales, a fortancrage local.

Les Caisses régionales de Crédit Agricole commercialisent toute la gamme de produits et services bancaires et financiers :
supportsd'épargne (monétaires, obligataires, titres) ; placements d'assurance-vie ; distribution de crédits, notamment a I'habitat
eta laconsommation, aux entreprises, aux professionnels et a I'agriculture ; offre demo yens de paiement ; services a la personne
; services parabancaires ; gestion de patrimoine. Les Caisses régionales distribuent également une gamme trés large de produits

d'assurance dommages et de prévoyance.

Note 39. — Evenements postérieurs a la cloture susceptibles de remettre en cause la continuité de I'exploitation.

Aucun événementintervenant entre la datede cléture et la date d’établissement des comptes neremet en cause la continuité de

I'exploitation, parleursinfluences sur le patrimoine et la situation financiére de I'établissement.

Note 40 — Affectation desrésultats.

(En milliers d'Euros) 31/12/2023 31/12/2022
Intéréts aux parts sociales 1217 872
Dividendes de CCA 5912 6 340
Réserves |égales 48 125 51589
Autres réserves 16 042 17 196
Reportanouveau 0 0
Report a nouveau suite changement de méthode 0 0
Résultat 71 296 75997
Note 41. — Publicité des honoraires de commissaires aux comptes.
College des Commissaires aux Comptes de la Caisse Régionalede Crédit Agricole Centre Loire
(En milliers d'Euros hors taxes) ORCOM % MAZARS %
Commissariat aux comptes, certification, examen des comptes
individuels (*) 89 100 % 89 79 %
Services autres quela certification des comptes 0 0% 24 21 %
Total 89 113

(*) Y compris les prestations d'experts indépendants ou du réseau a la demande des commissaires aux comptes dans le cadre de la

certification des comptes.

Note 42. — Mise a disposition du rapport financier.

Le rapport Financier de la Caisse Régionale de CréditAgricole Centre Loire estaladispositiondu public, sur le siteintemetde

la Caisse Régionale de Crédit Agricole Centre Loire :

https://www.credit-agricole.fr/ca-centreloire/particulier/informations/Rapport-Financier-Annuel.html
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