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BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE
Société anonymeau capitalde 583 834 454 Euros
Siege social : 1, Boulevard Haussmann 75009 Paris
542 097 902 RCS Paris

A - Etats financiers au 31 décembre 2023.

|. — Compte de résultat de I’exercice 2023.

En milliers d'Euros Notes Exze(;é:lsce Ex;(l)’;lzce
Intéréts et produits assimilés 2.A 1838 638 1249 981
Intéréts et charges assimilées 2.A -1 219 214 -511 071
Produits sur opérations de crédit-bail et assimilés 30 709 45 769
Charges sur opérations de crédit-bail et assimilées -26 315 -43 235
Revenus des titres & revenu variable 2.B 446 017 487 231
Commissions (produits) 2.C 97 467 108 027
Commissions (charges) 2.C -34 426 -36 721
Gains nets sur opérations des portefeuilles de négociation 2.D 1071 -1197
Gains nets sur opérations des portefeuilles de placement et assimilés 2.D
Autres produits d'exploitation bancaire 2.E 350 601 385 489
Autres charges d'exploitation bancaire 2.E -16 728 -150 216
Produitnet bancaire 1 467 820 1534 057
Frais de personnel 5 -746 877 -534 340
Autres frais administratifs -608 591 -597 955
Dotation aux amortissements et aux dépréciations des immobilisations incorporelles et corporelles -75 745 -121 670
Résultat brut d'exploitation 36 607 280 092
Co(t du risque 2.F -558 986 -187 547
Résultat d'exploitation -522 379 92 545
Gains ou pertes nets sur actifs immobilisés 2.G -200 851 -411 309
Dotations ou reprises nettes aux provisions réglementées 16 455 -295
Résultat courant avant impot -706 775 -319 059
Résultat exceptionnel
Impdt sur les bénéfices 2.H 232 921 75 923
Résultat net -473 854 -243 136
Il. —Bilan au 31 décembre 2023.
(En milliers d'Euros.)

Actif Notes 31 décembre 2023 | 31 décembre 2022
Caisses, banques centraleset CCP 8241 41 460
Effets publics et valeurs assimilées
Créances surétablissements decrédit 3.B 4665 251 3564 367
Opération aveclaclientéle 3.C 17 921 414 19903 361
Obligations et autres titres revenu fixe 3.E 350 076 761531
Actionsetautres titres revenu variable 3.E 92 92
Participations et autres titres détenus along terme 3.E 556 520 565 152
Parts entreprises liées 3.E. 4 238 238 4388 017
Crédit-bail etlocation avec option d’achat 3.F 83 760 100 276
Immobilisations incorporelles 3.G 198 493 224 534
Immobilisations corporelles 3.G 32 500 32 665
Autres actifs 3.H 530511 361 766
Comptes de régularisation 3. 466 588 316 422
TOTAL ACTIF 29 051 684 30 259 643
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DETTES Notes 31 décembre 2023 | 31 décembre 2022

Banques centrales, CCP 809 674
Dettes envers les établissements de crédit 3.B 19 321 242 19 630 770
Opérations avec la clientele 3.C 375 368 1416 218
Dettes représentées parun titre - -
Autres passifs 3.H 393 448 378975
Comptes de régularisation 3.1 340 740 384 578
Provisions 3J 519 257 554 066
Fonds pour risques bancaires généraux - 16 769
Dettes subordonnées 3K 2221562 2114715
TOTALDETTES 23172 426 24 496 765
CAPITAUX PROPRES 6.A
Capital souscrit 583 834 546 602
Prime d'émission 4422 751 3869 984
Réserves 1346 527 1589 428
Résultat de I'exercice -473 854 -243136
TOTAL CAPITAUXPROPRES 5879 258 5762 878
TOTAL PASSIF 29 051 684 30 259 643

Hors bilan Notes 31 décembre 2023 | 31 décembre 2022
ENGAGEMENTS DONNES
Engagements de financement 4.A 8124 074 8925873
Engagements de garantie 4.B 3670623 3703518
ENGAGEMENTS RECUS
Engagements de financement 4.A 229 200 181 044
Engagements de garantie 4.B 4962 313 5759 020

lll. —Annexe.

1—- Résumédes principes comptables appliques par BNP Personal Finance SA.

Les comptes sociaux de BNP Paribas Personal Finance sont établis conformément aux principes comptables généraux applicables en
France aux établissements de crédit tels que figurant dans le réglement ANC 2014-07 du 26 novembre 2014 et les reglements I'ayant
modifié depuis cette date.

Les faits marquants de I’exercice sont les suivants :

— Helvet Immo - préts en Francs Suisses remboursables en Euros: Les crédits Helvet Immo sontdes crédits octroyés en France
entre mars 2008 et décembre 2009, ces crédits sont libellés en Franc Suisse, a taux variable et remboursables en Euros. Ces crédits
servaient a financerl’acquisition de biens immobiliers a usagelocatif en France par des résidents francais.

En raison deI'évolution du taux de change (appréciation importante du Franc Suisse surl’euro), cesclientsontvule colt globalde leurs
crédits augmenter. Dés 2010, des actions commerciales ont été mises en place pour répondre aux premiéeres contestations clients. Par
la suite, le contentieux s’est judiciarisé avec la saisine des tribunaux civils et la CJUE par les emprunteurs ou des associations de
consommateurs et l’'ouverture du procés pénal.

Concemant le volet pénal le jugement du 28 novembre 2023 a confirmé la décision du 26 février 2020 et actualisé les dommages et
intéréts.

Concemant le volet civil, apres le jugement favorable du 22 novembre 2022 concernant I’'action collective CLCV en suppression de
clauses abusives, desjuridictions ont rendu des décisions contraires conduisant a I'annulation des contrats de crédit.

Le 27 novembre 2023, un protocole d’accord entre BNP Paribas Personal Finance et I’'association CLCV a été signé au terme duquel
BNP Paribas Personal Finance proposera a ses clients la nullité des contrats et les restitutions entre les parties, déduction faite de
I'indemnisation du préjudice matériel le cas échéant prononcée au pénal (non double indemnisation), le paiement dunesomme a la CLCV
et le désistement de ses actions par cette derniére. Le méme jour, un protocole transactionnel a également été signé avec un cabinet
d’avocatreprésentant un grand nombre de clients.

Sur I'année 2023, un complément de provision a été comptabilisé a hauteur de 210 M€ portant la provision totale Helvet Immo
a 500 ME:

— Al'actifle stockde provision s’éléve a 320 M€.

— Au passiflaprovision s’éleve a 180 M€.
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—Projet deplan derestructuration France : Afin de répondre aux contraintes de son environnement et restaurer sacompeétitivité, BNP
Paribas Personal Finance a présenté a ses instances du personnelle 7 février 2023, un projetde plan de restructuration. Dans le cadre
de ceprojet, lasuppression de 921 postes occupés ainsique la création de 56 postes a horizon mi-2024 sont envisagées en France.
Au 31 mars 2023, une provision pour risques et charges a été constituée dansles comptes de BNP Paribas Personal Finance pour un
montant totalde214,5 M€ dont les frais de personnel pour 204,2 M€ et les honoraires d’'accompagnement pour 10,3 M€, quis’e st rajoutée
a une provision pour engagements sociauxde 6,7 M€.

Au 31 décembre 2023, le stockde la provision s’éléve a 219,6 M€ aprés une consommationde -1,6 M€.

— Bulgarie: Fermeture de la succursale BNPP Personal Finance Sofia branch le 05/12/2023. La plus-value de cession s’éléve au 31
décembre 2023 a 18,6 M€ comptabilisée en Gains nets suractifsimmobilisés.

— République Tcheque: Le portefeuille de la succursale BNPP Personal Finance Prague branch a été cédé dans son intégralité avec
un closing réalisé le 31/10/2023. La moins-value de cession s’éléve a -15,8 M€ et a été comptabilisée au 4éme trimestre 2023 en Gains
nets sur actifs immobilisés.

— Controlefiscal : Le controle fiscal quis’est ouvert en 2022 portant sur les exercices 2020 et 2021 s’est cloturé le 14 novembre 2023.

— Augmentation de capital : Par décision extraordinaire des actionnaires en date du 29 avril 2022, le capital social de lasociété a ét¢
augmenté le 15février 2023 de 15 280 650 €, par I’émission de 2 182 950 actionsnouvellesde 7€ de valeur nominale, pourle porter a
561 882 202 € et une prime d’émission a été constatée pour224 719 350 €.

Par décision extraordinaire des actionnaires en date du 15 mai 2023, le capital social de la société a été augmenté le 28 novembre 2023
de 21 952 252 €, par I’émissionde 3 136 036 actionsnouvellesde 7 € de valeur nominale, pour le porter a 583 834 454 € et une prime
d’émission a été constatée pour 328 047 748 €.

1.A. Conversion des comptesen devises étrangeres

Tous les éléments d'actif et de passif, monétaires ou non monétaires, des succursales étrangeres exprimés en devises sont con vertis au
cours de change en vigueur aladate de cléturede I'exercice.

L'écartrésultantde la conversion des dotations en capital des succursales étrangeres est enregistré dansles comptes de régularisation.
1.B. Opérations en devises

Les positionsde change sont, d'une maniere générale, évaluées aux cours de change officiels de fin de période. Les profits et les pertes
de change résultant des opérations courantes conclues en devises sont enregistrés dans le compte de résultat.

Les écarts de change résultant de la conversion des actifs en devises détenus de fagon durable, comprenant les autres titres d étenus a
long terme, les dotations des succursales et les titres des filiales et participations étrangeres, libellés en devises et financés en Euros,
sontinscrits dans des comptes d’écarts de conversion rattachés aux comptes de bilan enregistrant ces différents actifs.

Les écarts de change résultant de la conversion des actifs en devises détenus de fagon durable, comprenant les autres titres détenus a
long terme, les dotations des succursales et les titres des filiales et participations étrangeres, libellés et financés en devises, sont
comptabilisés demaniére symétrique aux écarts de change des financements correspondants.

1.C. Operations avec laclientéle
Les montants descréances surlaclientéle incluentles encours douteux nets des dépréciations.
Il est distingué les différentes catégories d'encours suivantes :

Les encours sains se composent des crédits n’ayant pas d’incident de paiement notable dans le paiement des échéances de capital et
d’intérét.

Les encours restructurés constituent une sous-catégorie des encours sains et se composent des créances ayant fait 'objet d'une
renégociation liée a la situation financiere du d ébiteur.

Les créances douteuses sont celles pour lesquelles la Banque estime qu'il existe un risque de voir les débiteurs dans I'impossibilité
d'honorer tout ou partie de leurs engagements. La définition du défaut est cohérente avec celle du défaut balois, qui tient c ompte des
orientations de I'EBA du 28 septembre 2016, notamment sur les seuils applicables en cas d’'impayés et les périodes probatoires. Les
crédits présentant des échéances impayées depuis plus de 90 jours, ainsi que les crédits faisant I'objet d'une procédure contentieuse
sontconsidérés comme douteux. La classification en douteux d’'une créance entraine immédiatement celle de 'ensemble des encours et
des engagementsrelatifs au débiteur dans cette méme catégorie.

Les encours douteux compromis se composent des échéances impayées et du capital restant dd des crédits classés en douteux depuis
plus d’un an, des créances contentieuses, des dossiers ayantfait 'objet d’un rééchelonnement ou d’'une restructuration quip résentent au
moinsun impayé ainsi que des dossiers en attente d’'un plan derééchelonnement notamment dans le cadre de la loi sur le surendettement
des particuliers depuisplus d’'unan.

Pour les encours relatifs a 'immobilier, sont considérées comme douteuses compromises, les créances classées en douteuxdepuis plus
d’un an, pourlesquelles un défaut de paiement a été constaté et qui ne sont pas assorties de garantiesde recouvrement quasi intégral
delacréance.

Lorsque lepaiement des échéances initiales d’un crédit devenu douteux a repris de maniére réguliére, celui-ci peut a nouveau étre classé
dans la catégorie des créances saines. De méme, les créances douteuses ayant fait I'objet d'une restructuration dont les termes sont
respectés, etpourlesquellesle risque de crédit n’est plus avéré, sont également recl assées en créances saines.

Unecréance estpassée en perte lorsqu’elle estjugée imécouvrable.
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Des dépréciations sur base individuelle et collective sont constituées sur les créditsdeslors qu'il existe une indication objective de perte
devaleur liée a un événement survenu postérieurement alamise en place du prét ou al’acquisition de I'actif, que cet événement affecte
les flux de trésorerie futurs dans leur quantum ou leur échéancier et que ses conséquences peuvent étre estimées de facon fiable.
L’analyse de I’existence éventuelle d’une dépréciation est menée au niveau individuel ou au niveau d’un portefeuille.

Constitue notamment une indication objective de perte de valeur toute donnée observable afférente aux événements suivants: | ‘existence
d’impayés, la connaissance ou I'observation de toutes autres difficultés financiéres significatives de la contrepartie, les concessions
consenties aux termes des crédits, qui ne l'auraient pas été en 'absencede difficultés financieres de I'emprunteur.

La dépréciation est mesurée comme la différence entre la valeur comptable avant dépréciation et la valeur actualisée des flux futurs
estimés recouvrables, sur la based’une ap proche statistique du risque ou au niveau de chaque dossieren tenant comptedes év entuelles
garanties.

Compte-tenu des caractéristiques de ses portefeuilles de crédit, BNP Paribas Personal Finance utilise par simplification les taux d’intérét
contractuels clients pourl’actualisation et non les taux d’intérét effectifs.

Par ailleurs, des contextes particuliers peuvent conduire BNP Paribas Personal Finance a constater en coltdu risque des ajustements
complémentaireslorsque nécessaire.

Lorsquintervient la restructuration d’une créance pour cause de difficultés financiéres de I'emprunteur, celle-ci est spécifiquement
identifiee etdonne lieu au calcul d'une décote représentant I'écart, en valeur actualisée, entre les nouvelles conditions de rémunération
etles conditionsinitiales de rémunération de ladite créance. Les d écotes constituées a la restructuration sont comptabilisées en déduction
del'actif. Elles sontreprises en résultat de fagon actuarielle surla durée de vie résiduelle de la créance.

Aucompte de résultat, les dotations et reprises de provisions et de dépréciations, les pertes surcréances irrécupérables, les récupérations
sur créances amortties et les constitutions de décotes calculées sur les créancesrestructurées sont regroupées dansla rubrique « co(t
durisque ».

L'étalement actuariel de la décote sur créancesrestructurées etlareprise des effets d’actualisation figurent au méme titre que les intéréts
dans le produit net bancaire.

1.D. Opérations detitrisation

BNP Paribas Personal Finance procéde a des opérations de titrisation par le biais de fonds communs de créances classiques et de fonds
communsde titrisation rechargeables ou a compartiments.

Le montantdes crédits figurant au bilan se trouve réduit des créances cédéesdansle cadre de ces opérations.

Uneréserve constituée au sein du fonds est soit prélevée sur I'excédent des flux des premiers mois, soit appelée a la création du fonds.
Elle est utilisée comme garantie des parts prioritaires ou spécifiques émisespar le fonds.

1.E. Titres

Les titres sont classés dans les catégories suivantes : titres de placement, autres titres détenus a long terme, titres de participation et
parts dans lesentreprisesliées.

Titres de placement. — Sontacquis avec un objectif de détention supérieure a 6 mois, sans que cet objectifimpliqueune conservation
jusqu'al’échéance, sont évalués au plusbas de leur prixd’acquisition et de leur prixde marché.

Conformément a la réglementation, les parts spécifiques émises par les fonds communs de créances qui supportent par priorité les
risques de défaillance d es débiteurs de créances constituant ces fonds entrent dans cette catégorie.

Titres de participation, autres titres détenus along terme et parts dans les entreprises liées.

Les autres titres détenus along terme sontdes actions et valeurs assimilées que la société entend détenir durablement pour en retirer
a plus oumoinslongue échéance une rentabilité satisfaisante, sans pourautantintervenir dansla gestion des entreprisesdontles titres
sontdétenus, maisavec I'intention de favoriser le développement de relations professionnelles durables en créant un lien privilégié avec
I’'entreprise émettrice.

Les titres de participation sont constitués des participations pour lesquelles BNP Paribas Personal Finance dispose d'une influence
notable sur les organes d'administration des sociétés émettrices et des participations présentant un caractére stratégique pour le
développement des activités de BNP Paribas Personal Finance.

Les parts dans les entreprises liées sont constituées d’actions et autres titres a revenu variable détenus dans les entreprises liées pour
lesquelles BNP Paribas Personal Finance dispose d’un contrble exclusif

Les titres détenus dans ces catégories sont comptabilisés individuellement au plus bas de leur valeur d’acquisition ou de leur valeur
d’utilité. La valeur d'utilité est déterminée, pour chaque titre, par référence a une méthode d’évaluation documentée fondée sur les
éléments disponibles tels que I'actualisation des flux futurs, I'actif net réévalué et/ou les multiples communément utilisés qui leur sont
relatifs pour apprécierles perspectives de rentabilité.

Les plus ou moins-values de cession et les mouvements de dotation ou reprises de d épréciation sont enregistrés dans la rubrique "Gains
ou pertes sur actifsimmobilisés" ducomptede résultat.

Les dividendes sont enregistrés des que leur paiement a faitI'objet d'une résolution d'Assemblée Générale ou lors de leur en caissement
lorsque ladécision de I'Assemblée n'est pas connue. llssont enregistrésdanslarubrique « Revenus destitresarevenuvariable ».
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1.F. Crédit-bail, location avec optiond'achat

Il s’agit des immobilisations nettes d’amortissements et des loyers impayés nets des dépréciations. Ces dépréciations correspondent a la
différence entre la valeurbrute de I'encours et la valeur actualisée au taux de rendement inteme des flux futurs estimés recouvrables sur
labase d’'une approche statistique du risque.

L'encours douteux des opérations de crédit-bail et de location avec option d’achat comprend les échéances impayées des dossiers
présentant au moinsun loyerimpayé depuis plus de trois mois. Des délais de déclassement plus courts peuvent étre retenus, notamment
pour les créancesrendues exigibles ou dépréciées.

Les encours douteux compromis qui constituent une sous-catégorie des encours douteux se composent des créances contentieuses et
les loyersimpayés des dossiers classés en douteuxdepuisplusd’unan.

Les durées d’amortissement pratiquées sur les principales catégories de matériels financés sont :
— 4 ans pourles automobiles, deux-roues et camping-cars,

—5ans pourles caravanes,

—de5 al0ans pourles bateaux.

BNP Paribas Personal Finance suit les préconisations du communiqué du CNC du 6 décembre 2005 ainsi que de I'avis 2006C
du 4 octobre 2006 du Comité d’Urgence, relatifs aux modalités d’amortissementd es immobilisations faisant I'objet d’'opérations decrédit-
bail ou de location avec option d’'achat et assimilées prévues aux articles 313-1 et 313-7 du Code monétaire et financier.

1.G.Immobilisations

Les immobilisations sontenregistrées a leur colt d’acquisition augmenté des frais directement attribuables, et des colts d’emprunt
encourus lorsque la mise en service desimmobilisations est précédée d’une période deconstruction ou d’adaptation.

Les logiciels développés par la Banque, lorsquiils remplissent les critéres dimmobilisation sont immobilisés pour leur co(t direct de
développement quiinclutles dépenses externes et les frais de personnel directement affectables au projet.

Aprés comptabilisationinitiale, les immobilisations sont évaluées a leur cot diminué du cumul des amortissements et des pertes
éventuellesde valeur.

Les immobilisations sont amorties selon le mode linéaire et sur la durée d'utilité attendue du bien. Les dotations aux amortissements sont
comptabilisées danslarubrique « Dotations aux amortissements et aux dépréciations des immobilisations incorporelles et corporelles »
ducompte de résultat.

La fraction des amortissements pratiqués qui excede I'amortissement économique, principalement calculé sur le mode linéaire, est
enregistrée dans la rubrique « Provisions réglementées : amortissements d érogatoires » au passif du bilan. Aucun effet d'impét différé
n’est calculé sur les amortissements d érogatoires.

Lorsqu’une immobilisation est composée de plusieurs éléments pouvant faire I'objet de remplacement a interv alles réguliers, ayant des
utilisations différentes ou procurant des avantages économiques selon un rythme différent, chaque élément est comptabilisé sé parément
et chacun des composants est amorti selon un plan d’amortissement qui lui est propre. Cette approche par composants a été retenue
pour les immeubles d’exploitation.

Les durées d’amortissement pour les immeubles de bureaux sontde 60 ans pour le gros ceuvre, 30 ans pour les fagades, 20 ans p our
les installations générales et techniques et 10 ans pour lesagencements.

Les logiciels sont amortis selonleur nature, sur des durées n'excédantpas 3 ou 5 ans pourles développements essentiellementliés ala
production de services rendus alaclientéle et 8 ans pour les développements d’infrastructure.

Les immobilisations amortissables font en outre I'objet d’un test de dépréciation lorsqu’a la date de cloture, d’éventuels indicesde perte
de valeur sontidentifiés. Les immobilisations non amortissables fontI'objet d’'un test de dépréciation systématique au moins une fois par
an.

Si un indice de dépréciation est identifié, la nouvelle valeur recouvrable de I'actif est comparée a la valeur nette comptable de
I'immobilisation. En cas de perte de valeur significative, une dépréciation est constatée en compte de résultat. La dépréciationest reprise
en cas de modification de I'estimation de la valeur recouvrable ou de disparition des indices de dépréciation saufdans le cas du fonds
commercial etdu mali technigue résiduel (cf. infra) affecté au fonds commercial. Les dépréciations sont comptabilisées dans la rubrique
« Dotations aux amortissements et aux dépréciations desimmobilisations incorporelles et corporelles » du compte de résultat.

— Le fonds commercial est présumé avoir une durée d'utilisation non limitée dans le temps. Il est donc non amortissable, sans quil
soit nécessaire d’en justifier. Toutefois, cette présomption est réfutable, ce qui signifie que s'il existe une durée d’utilisation limitée
dans le temps, le fonds commercial doit étre amorti sur sa durée d'utilisation réelle ou forfaitaire (10 ans) s'’il n’est pas possible
d’évaluer cette durée de fagon fiable. Par ailleurs, si le fonds commercial n’est pas amorti, il doit étre soumis a un test d e dépréciation
annuel quiily aitouquiln’y aitpasd’indicede perte devaleur.

— Le mali technique résultant des opérations de fusions et assimilées est affecté aux différents éléments apportés danslalimite des
plus-valueslatentesidentifiées. Cette affectation est effectuée dans des sous comptes dédiés des actifs concemés et suitles regles
d’amortissement etde provisionnement de ces actifs.

— Le mali technique résiduel aprées affectation aux différents actifs sous-jacents (cf. supra) est porté pour son solde net en fonds
commercial.

Les plus oumoins-values de cession des immobilisations d’exploitation sont enregistrées au compte derésultat dansla rubrique « Gains
ou pertes sur actifsimmobilisés ».
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1.H. Créances et dettes envers les établissements de crédit

Les créances etdettes envers les établissements de crédit sont présentées selon leurnature : créances etdettes avue ou aterme. Les
intéréts courus sur ces créances et ces dettes sont enregistrés au bilan parmiles créances et les dettesrattachées.

Créances surétablissements de crédit. — Les créances sur les établissements de crédit recouvrent 'ensemble des créances, y compris
les créances subordonnées, détenues au titre d’opérations bancaires sur des établissements de crédit a I'’exception de celles
matérialisées par un titre. Les créances sur les établissements de crédit sont inscrites au bilan a leur valeur nominale augmentée des
intéréts courusnon échus.

Dettes envers les établissements de crédit. — Les dettes envers les établissements de crédit sont présentées selon leur nature : a vue

ouaterme pour les établissements de crédit ; titres et valeurs donnés en pension. Les intéréts courus sur ces dettes sont e nregistrés au
bilan parmiles dettesrattachées.

1.I1. Instruments financiers aterme

Les engagements sur instruments financiers a terme sont contractés sur différents marchés pour des besoins de couverture sp écifique
ouglobale desactifset des passifs ouades finsde transaction.

Les engagements relatifs a ces instruments sont enregistrés au hors-bilan pour la valeur nominale des contrats. Leur traitement comptable
dépenddelastratégie degestion de cesinstruments.

Instruments financiers dérivés détenus a des fins de couverture : Les produits et charges relatifs aux instruments financiers dérivés a
terme utilisés a titre de couverture, affectés dés I'origine a un élément ou a un ensemble homogéne d’éléments identifiés, sont constatés
dans les résultats de maniéere symétrique ala prise en compte des produits et des charges sur les éléments couverts et sous laméme
rubrique comptable. Les charges et produits relatifs aux instruments financiers a terme ayant pourobjet de couvrir et de gérer un risque
global de taux d’intérét sontinscrits au prorata temporis au résultat.

1.J. Avantages bénéficiant au personnel

Les avantages consentis au personnelde BNP Paribas Personal Finance sont classés en quatre catégories:
— Les indemnités de fin de contrat de travail versées notamment dansle cadre de plans de cessation anticipée d’activité ;
— Les avantages a court terme tels queles salaires, les congés annuels, I'intéressement, la participation, I'abondement ;
— Les avantages along terme qui comprennentles congés rémunérés (le compte épargne temps)etles primesliées al’anciennetg,
certainesrémunérations différées versées en numéraire ;
— Les avantages postérieurs a 'emploi constitués notamment en France par les compléments de retraite bancaire versés par les
Caisses de retraite de BNP Paribas Personal Finance, par les primes de fin de carriére, et a I'étranger par les régimes de retraite
portés pour certains d’entre eux pardes fonds de pension.

Indemnités defin de contrat de travail. — Les indemnités de fin de contrat de travail résultent de 'avantage accordé aux membres du
personnel. Lorsde larésiliation par BNP Paribas Personal Finance du contratde travail avantl’age |égal du départen retraite o ude la
décision de membres du personnel de partir volontairement en échange d’une indemnité. Les indemnités de fin de contrat de travail
exigibles plusde douze mois apresla date de cléture font I'objet d’'une actualisation.

Avantages acourt terme. — L’entreprise comptabilise une chargelorsqu’elle a utiliséles services rendus par les membres du personnel
en contrepartie des avantages qui leur ont été consentis.

Avantages along terme. — Les avantages a long terme désignent les avantages, autres que les avantages postérieurs a I'emploi et les
indemnités de fin de contrat de travail, quine sont pas dus intégralement dans les douze mois suivantla fin de I'exercice pendant lequel
les membres du personnel ontrendu les services correspondants. La méthode d’évaluation actuarielle est similaire a celle qui s’applique
aux avantages postérieurs a I'emploi a prestations définies, mais les écarts actuariels sont comptabilisés immédiatement tout comme
I'effetlié a d’éventuelles modifications de régime.

En France, les changementsinduits parlaréforme desretraites promulguée le 14 avril 2023 constituent une modificationde r égime pour
les indemnités de fin de carriére selon dontl'impact comptabilisé en compte de résultatest non significatif.

Avantages postérieurs a I’emploi. — Les avantages postérieurs a I'’emploi dont bénéficient les salariés de BNP Paribas Personal
Finance en France etal'étrangerrésultentde régimes a cotisations définies et de régimes a prestations définies.

Les régimes qualifiés de « régimes a cotisations définies », comme la Caisse Nationale d’Assurance Vieillesse quiverse une pension de
retraite aux salariés francais de BNP Paribas Personal Finance ainsi que les régimes de retraite nationaux complémentaires et
interprofessionnels, ne sont pas représentatifs d’'un engagement pour 'Entreprise et ne fontI’objet d’aucune provision. Le montant des
cotisations appelées pendant 'exercice est constaté en charges.

Seuls les régimes qualifiés de « régimes a prestations d éfinies », soit notamment les compléments de retraiteversésparles Caissesde
retraite de BNP Paribas Personal Finance et les primes de fin de carriére, sont représentatifs d'un engagement a la charge de I'Entreprise
qui donne lieua évaluation et provisionnement.

Le classementdans|'une oul’autre de ces catégories s’ap puie sur la substance économique du régime pour déterminer si BNP P aribas
Personal Finance est tenu ou pas, par les clauses d'une convention ou par une obligation implicite, d’'assurer les prestations promises
aux membres du personnel.
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Les avantages postérieurs a I'emploi a prestations définies font I'objet d’évaluations actuarielles tenant compte d’hypotheses
démographiques et financiéres. Le montant provisionné de I'engagement est déterminé en utilisant les hypothéses actuarielles retenues
par I’Entreprise et en appliquantla méthode des unités de crédit projetées. Cette méthode d’évaluation tient compte d’'un certain nombre
de parametres tels que des hypothéses démographiques, de départs anticipés, d’augmentations des salaires et de taux d’actuali sation
et d’inflation, ces parametres tiennent compte des conditions propres au pays de la société. La valeur d’actifs éventuels de couverture
estensuite déduitedu montant de 'engagement. Lorsque le montantdes actifs de couvertureexcede la valeur de I'engagement, un actif
n’est comptabilisé que s'il est représentatif d'un avantage économique futur prenant la forme d’'une économie de cotisations futures ou
d’un remboursement attendud’une partie des montants versés au régime.

La mesure de I'obligation résultant d’un régime etde la valeur de ses actifs de couverture peut évoluer fortement d’un exercice a l’autre
en fonction de changements d’hypothéses actuarielles et entrainer des écarts actuariels. Les écarts actuariels et les effets de
plafonnement del’actif sont comptabilisésintégralement en résultat ; le produit attendu des p lacements est déterminéen utilisant le taux
d’actualisation des engagements.

Concemant les indemnités de fin de carriere comptabilisées dans les avantages postérieurs a I'emploi L'IFRIC (« IFRS Interpretations
Committee » ou « Comité d’interprétation des nommes IFRS ») a émis en juin 2021 une proposition de d écision validée parl’Intemational
Accounting Standards Board qui modifie lamanieérede calculer les engagements relatifs a certains régimes a prestations d éfinies de type
Indemnités de Finde Carriére (IFC). Ces régimes ouvrent progressivement des droits aindemnités qui ne serontréglés que s’il y aun
départ effectif en retraite mais le nombre d’années de priseen compte des droits est plafonné. Jusqu'alorsles droits a inde mnités étaient
comptabilisés linéairement de la date d’entrée dans la société jusqu’a la date de départ effective en retraite sans tenir compte du
plafonnement des droits. Maintenant les droits a indemnités sont comptabilisés linéairement en prenant une date de départ des droits
tenant compte du nombre d’années plafonnéesjusqu’ala date de départ en retraite. En normes comptables francaises, les droits seront
également comptabilisés de laméme fagon, en appliquant par choix laméthode 2 b) prévue dans larecommandation de I’Auto rité des
Normes Comptablesn®2013-02 du 7 novembre 2013 modifiée en date du 5 novembre2021.

1.K. Enregistrement des produits et des charges

Les intéréts et commissions assimilées sont comptabilisés pour leur montant couru, constaté prorata temporis. Les commissions
assimilées aux intéréts comprennent notamment certaines commissions pergues lorsque celles-ci sontincorporées dansla rémunération
des préts (frais de dossier). Les colts marginaux de transaction que la Banque supporte a l'occasion de I'octroi ou de I'acquisition dun
concoursfontégalement 'objet d’'un étalement surla durée de vieeffective du crédit.

Les commissions non assimilées ades intéréts et correspondant a des prestations de service sontenregistrées aladate de réalisation
delaprestation ou de fagon proratisée sur laduréedu service rendu lorsque celui-ciest continu.

1.L.Codtdurisque

Larubrique « coltdu risque » comprendles charges résultant de la manifestation derisques de contrepartie et de crédit, li tiges et fraudes
inhérents a I’activité bancaire réalisée avecdes tiers.

Les dotations nettes aux provisions ne relevant pas de telsrisques sont classées dans les rubriques du compte de résultat co rmespondant
a leur nature.

1.M. Imp0t surles sociétés

L'impotsur les bénéfices constitue une charge de lapériode alaquelle se rapportent les produits et les charges, quelle que soitladate
de son paiement effectif.

Lorsque la période surlaquelle les produits et les charges concourant au résultat comptable ne coincide pas avec celle au cours de
laguelle les produits sontimposés et les charges d éduites, BNP Paribas Personal Finance comptabilise unimpot différé, d éterminé selon
la méthode dureport variable prenant pour base I'intégralité des différences temporaires entre les valeurs comptables et fiscales des
éléments dubilan et les taux d’imposition applicables dans e futur dés lors quils ont été votés.

Les impotsdifférés actifs font I'objet d'un enregistrement comptable tenant compte de la probabilité de récupérationqui leur est attachée.

Faisant suite aux préconisations du Pilier Il de 'Organisation de coopération et de développement économiques (OCDE) portant sur la
réforme de lafiscalité internationale, 'UnionEuropéennea adopté le 14 décembre 2022 la directive 2022/2523 in staurant une imposition
minimale des groupes internationaux en matiére d'impdt sur le résultat, applicableau 1er janvier 2024. Al'instar de ce qui est prévu dans
les comptes consolidés duGroupe, BNP Paribas Personal Finance applique également dans ses comptes sociaux I’exception obligatoire
et temporaire offerte par I'lASB de ne pas comptabiliser les impéts différés liés a cette imposition complémentaire. Compte tenu des
informations disponibles, I'impact de la réforme Pilier Il serait peu significatif pour BNP Paribas Personal Finance lors de son ad option.

1.N. Participation des salariés

Conformément a laréglementation francaise, BNP Paribas Personal Finance enregistre le montant de la participation dans le compte de
résultatde I'exercice au titre duquel le droit des salariés est né. Ladotation estinscrite danslarubrique « Fraisde per sonnel ».
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2. — Notes relatives au compte de résultat de I'’exercice 2023.
2.A. Intéréts produits et charges assimilés
Exercice 2023 Exercice 2022
(En milliers d'Euros) - -
Produits Charges Produits Charges
Etablissements de crédit 132 253 -910720 67 632 -349 057
Comptes avue, prétsetemprunts 83 756 -764093 46 837 -284579
Titres regus (donnés) en pension livrée -5438 -1742
Préts subordonnés 48 497 -141189 20 795 -62736
Clientéle 1026 479 -6515 935 904 -15778
Comptes avue, prétsetcomptes aterme 1023 407 -6515 934 766 -15778
Préts subordonnés 3072 1138
Dettes représentées par un titre
Obligations et autres titres arevenu fixe 36 596 -1399 81 680 -3965
Titres de placement 36 596 -1399 81 680 -3965
Titres d'investissement
Instruments de macro-couverture 643 310 -300 580 164 765 -142271
Produits et charges d'intéréts 1838638 -1219 214 1249981 -511071

2.B. —Revenusdetitres a revenu variable

(En milliers d'Euros)

Exercice 2023

Exercice 2022

Titres de placement et assimilés

Participations et autres titres détenus along terme 43192 47 454
Parts dans les entreprisesliées 402 825 439 777
Revenus destitres a revenu variable 446 017 487 231
2.C. —Commissions nettes
(En milliers d'Euros) . Exercice 2023 . Exercice 2022
Produits Charges Produits Charges
Opérations bancaires et financiéeres 40 149 -19165 51551 -20900
Opérations avec laclientéle 39 929 -17928 50 990 -19460
Autres 220 -1237 561 -1440
Prestations de services financiers 57 318 -15261 56 477 -15821
Produits et charges de commissions 97 467 -34 426 108 028 -36721

2.D. -Gainsou pertes sur opérations des portefeuilles de négociations

(En milliers d'Euros)

Exercice 2023

Exercice 2022

Résultat suropérations dechange

Pertes sur portefeuille de négociation

Résultat sur opérations des instruments financiers

-10
1081 -1197
1071 -1197

2.E. — Autres produits et charges d’exploitation bancaire

Sontnotamment enregistréesdansce poste :

— Les ristournes et commissions diverses rétrocédées parles compagnies d’assurance quiparticipent a la couverture desrisques liés

aux opérationsde crédit,

— Les commissions provenant du placement auprés de la clientéle de produits d’assurance vie, de capitalisation et d’assistance,
— Les quotes-partsde résultats de sociétés en participation et des sociétés en nom collectif dont la société est membre.

Les encoursde crédits gérés dans des sociétés en participation dont BNP Paribas Personal Finance est membre, et qui ne figur ent pas

a son propre bilan, ont évolué delamaniére suivante :

(En milliers d'Euros)

Exercice 2023

Exercice 2022

Total

-SEP avec des partenaires du monde de la distribution
-SEP avec des partenaires du monde financier

2867 315 2264 535
753 075 816 284
3620 390 3080 819
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BNP Paribas Personal Finance s’est associée avec des partenaires dansle cadre desociétés en participation. A ce titre, la société percoit
de celles-ci des produits qui rémunérent ses apports aux opérations de crédit communes sous forme de quotes-parts de résultat En
contrepartie, elle enregistre directement dans ses comptes, sans passer par les résultats des sociétés en participation, les charges qui
lui incombent au titre de laréalisation des apports.

Les encours gérés peuvent étre portés, selon les cas, soit au bilan d’un autre associé de la société en participation ayant | e statut
d’établissement financier, celui-ci pouvant étre une société d étenue conjointement par BNP Paribas Personal Finance et son partenaire,

soitdirectement au bilan de BNP Paribas Personal Finance.

Les produits dégagés par les opérations de crédit communes, c’est a dire la quote-part de résultat lui revenant, sont inclus dans les “

Autres produits d’exploitation bancaire ”.

2.F.—Codtdurisque

(En milliers d'Euros) Exercice 2023 Exercice 2022
Dotations ou reprises nettes aux provisions del'exercice 250 730 318 780
Clientele et établissements de crédit 254 934 319 670
Engagements par signature -4203 -3224
Titres -1 2334
Créances irrécouvrables -846 323 -571989
Récupération sur créances amorties 36 607 65 662
Coltdurisque -558 986 -187547
2.G.— Gains ou pertes nets sur actifsimmobilisés
Exercice 2023 Exercice 2022
(En milliers d'Euros) - -
Produits Charges Produits Charges

Participations et autres titres détenus along terme 3459 -52387 3175 -3477

Cessions 689 -10

Provisions 2770 -52377 3175 -3477
Parts dans les entreprises liées 449 509 -579923 37 658 -448 436

Cessions 18 609 -491417 1 -4 235

Provisions 430 900 -88506 37 657 -444 201
Immobilisations d'exploitation 184 -21693 301 -530
Total 453 152 -654 003 41 134 -452 443
Gains nets sur actifsimmobilisés -200851 -411.309

2.H.—Impdt surles bénéfices

La société est membre du groupe d’intégration fiscale dont BNP PARIBAS estla société-mere.

Le poste « Imp&tsur les sociétés » se décompose comme suit

(En milliers d'Euros)

Impobts courants del'exercice
Impots différés del'exercice

Impot surles bénéfices

Exercice 2023 Exercice 2022
129 309 77 278
103 612 -1355
232921 75923

3. — Notes relatives au bilan au 31 décembre 2023.

3.A. —Opérations en devises

(En milliers d'Euros)

31 décembre 2023

31 décembre 2022

Actif
Passif

1996 847
1248 226

3670 233
1981621

Ces opérations concernent principalement les titres de participation et d’entreprisesliées, les créances ala clientéle et le refinancement

correspondant.
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(En milliers d’Euros)

31 décembre 2023

31 décembre 2022

Préts et créances
Comptes ordinaires débiteurs
Comptes aterme et préts
Préts subordonnés
Préts et créances sur les établissements decrédit avant dépréciation
Dont créances rattachées
- Créances ratt. Hors provisions (montant brut)
- Créances ratt. Provisions
Dépréciationsrelatives aux préts et créances sur lesEDC

Préts et créances sur les établissements decrédit nettes de dépréciation

4665 272 3564 367
176 464 206 905
3769524 2 749 209
719 284 608 253
4665 272 3564 367
25619 10 764
25619 10 764
21
4665 251 3564 367

(En milliers d’Euros)

31 décembre 2023

31 décembre 2022

Dépobts et emprunts

Comptes ordinaires créditeurs

Comptes aterme etemprunts

Titres et valeurs donnés en pension
Dettes envers les établissements de crédit

Dont dettes rattachées

19 210 815 19 486 993
143 743 93 104
19 067 072 19 393 889
110 427 143 777
19 321 242 19630 770
326 986 129 415

3.C. —Opérations avec laclientele

(En milliers d’Euros)

31 décembre 2023

31 décembre 2022

Préts et créances
Crédits alaclientele
Préts a laclientele financiere
Préts subordonnés
Opérations avec laclientéle avant dépréciation - Actif
Dont créances rattachées
Dont décotes sur crédits restructurés (*)
Dont créances douteuses (*)
Dont créances douteuses compromises
Dépréciations relatives aux créances sur la clientéle
Opérations avec laclientéle nettes de dépréciation - Actif

18 833 818 21033 105
18 541 939 20 787 622
232 492 186 152
59 387 59 331

18 833 818 21033 105
98 349 95 988
-247 557 -29953
1474841 2026 337
818 447 1199 974
-912 404 -1129 744
17 921 414 19903 361

(*) Dont la décote liée a Helvet Immo enregistrée sur I'exercice 2023.

(En milliers d'Euros)

31 décembre 2023

31 décembre 2022

Comptes aterme 309 044 1163 961
Comptes d'épargne arégime spécial 1309 2124
Autres sommes duesalaclientele 65 015 250 133
Opérations avec laclientéle - Passif 375 368 1416 218
Dont dettes rattachées 367 7371
3.D. —Cessions decréances (opérations detitrisation)
P PPN Cessions Cessions
(En milliers d'Euros) Date de création du Morl‘,lﬁ".t cédé a complémentaires de complémentaires Capital restant di Boni au 31/12/2023
origine I'exercice depuis I'origine

Noria 2018-1 Juin-18 1 600 000 857 151
Autonoria 2019 Sept.-19 950 000 403 421 124 778 4590
Noria 2020 Sept.-20 1 750 000 1110174
Noria 2021 Juil.-21 900 000 323 651 477 804 3057
Noria 2023 Juil.-23 500 000 81591 81591 488 206 835

En 2023, le fondsde titrisation Noria 2020 a été liquidé en février etle fonds Noria 2018-1 en juillet.

Le fondsNoria 2023 a été créé en juillet.
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3.E. - Titres détenus
31 décembre 2023 31 décembre 2022
(En milliers d’Euros)
Valeur nette comptable Valeur nette comptable

Placement 350 076 761 531
Investissement

Obligations et autres titres arevenu fixe 350 076 761 531
Placement 92 92
Actions et autres titres & revenu variable 92 92
Participations 555 852 564 349
Dont provisions -129 206 -81782
Autrestitres détenus along terme 668 803
Dont provisions -1 -4
Participations et autres titres détenus along terme 556 520 565 152
Parts dans les entreprises liées 4238 238 4388 017
Dont provisions -240768 -389163
Parts dans les entreprises liées 4 238 238 4388 017

L’évolution des titres de participation, autres titres détenus a long terme et parts dans les entreprises liées au cours de I'exercice est

présentéeci-apres:

Valeurs brutes

Provisions

Valeurs nettes

En millers dEurcs
¢ ) Rem bour sem ents

0012023 Acquisitions
et cessions

Transferts et
autres variaions

31272023 0012023 Dotations Reprises

Aures
variations,

31/12/2023 31272023 31272022

Tives dinvestissements
Partet ATDLT 66 938 38 90 182

Dont mali de fusion sur ttes de paricipation 100 000
Pans dans les enteprises. liées 4777 180 s11 515 02 207

Dont mali de fusion sur pars dans les entrepises liées 183 647 93 964

Imm obilisations financiér es 5424 118 550 415 802 459

s e85 727 o1 796 9750 230 1 129 207 556 520 565 152
100 000 a9 668 29 668 50 32 100 000
73 479 006 380 163 &8 506 229 461 7 a0 240 768 a2 28 43 017
o9 683 & se8 27 898 a3 588 77 058 17 100 059
730 5164 733 a0 9 138 256 231 791 7 a0 369 975 4704 758 4953 169

Cession des entités Cetelem America -539 M€, Cetelem Servicos -12 M€, Igera -12 M€, TEB -24 M€ et CFS -122 M€ sur I'année 2023.

3.F.— Opérations decrédit-bail

(En milliers d'Euros) 31 décembre 2022 Acquisitions Cessions 31 décembre 2023
Valeurs brutes 156 694 38 777 -65 566 129 905
Amortissements -58 880 -24 927 35678 -48 129
Valeur nette comptable 97 814 13 850 -29 888 81 776
Créances rattachées 2232 1798
Créances douteuses 1460 1364
Dépréciation pour créances douteuses -1 230 -1178
Opérations de crédit-bail 100 276 13 850 -29 888 83 760

3.G. - Immobilisations d’exploitation

31 décembre 2023

31 décembre

2022
(En milliers d’Euros)
Montant brut pﬁ\?ﬁgai@ Montant net Montant net
Logicielsinformatiques 796 745 -709 377 87 368 99 601
Autres immobilisationsincorporelles 811 703 -700 578 111 125 124 933
Dont Immobilisations incorporelles - Mali de Fusion 729 501 -698 523 30 978 53 877
Immobilisationsincorporelles 1 608 448 -1 409 955 198 493 224 534
Terrains et constructions 27 349 -14 641 12 708 8 682
Equipement, mobilier, installations 128 161 -108 369 19 792 23983
Immobilisations corporelles 155 510 -123 010 32 500 32 665
Totaux 1763 958 -1 532 965 230 993 257 199
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(En milliers d'Euros)

31 décembre 2023

31 décembre 2022

Comptes de réglement relatif aux opérations sur titres
Etat imp6ts et taxes

Avances permanentes aux GIE

Autres actifs divers

Autres actifs

1053
323 290 173 638
18 630 18 612
187 538 169 516
530511 361 766

(En milliers d'Euros)

31 décembre 2023

31 décembre 2022

Etat impOts et taxes
Dépots de garantie
Autres passifsdivers

Autres passifs

16 526 20 412

404 610
376 518 357 953
393 448 378 975

3.I.—Comptes derégularisation

(En milliers d'Euros)

31 décembre 2023

31 décembre 2022

Produitsarecevoir

Valeurs al'encaissement

Charges constatéesd'avance

Autres comptes de régularisation d ébiteurs

Comptes derégularisation - actif

368 237 247 827
53 057 5742
19948 21706
25 346 41 147

466 588 316 422

(En milliers d'Euros)

31 décembre 2023

31 décembre 2022

Réévaluation desinstruments dérivés et de change
Chargesapayer

Comptes d'encaissement

Produits constatés d'avance

Autres comptes de régularisation créditeurs

Comptes derégularisation - passif

-67
275524 304 396
-96
11146 14 675
54 137 65 603
340 740 384578

3.J. - Provisions

(En milliers d'Euros) 31 décembre 2022 Dotations Reprises Autres variations 31 décembre 2023
Provisions pour engagements sociaux 27 332 2992 -6 177 2392 26 539
Provisions pour engagements par signature 43 248 4 286 -14 159 33375
Autres provisions 483 486 251 310 -274 056 -1397 459 343
Provisions 554 066 258 588 -294 392 995 519 257

Le poste Autres Provisionsintégre notamment :
— La provisionRe-Imagine — cf. fait marquant.
— La provisionHelvet Immo —cf. fait marquant.

Les provisions comptabilisées en 2022 qui étaient destinées a couvrir les moins-values sur les projets de cession de titres de participation

ontétéreprises a 100%.

3.K. —Dettes subordonnées

(En milliers d'Euros)

31 décembre 2023

31 décembre 2022

Dettes subordonnéesremboursables
Dettes rattachées
Dettes subordonnées

2204 550 2104 551
17012 10 164
2221562 2114715

Ces emprunts subordonnés remboursables sont échéancésde la maniére suivante :

(En milliers d'Euros) Total

Duréerestant a courir

Jusqu’a 3 mois

De 3mois alan

De lan a5ans

Plusde 5 ans

2 221 562

Emprunts adurée déterminée

395 209

1826 353
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4. - Engagements de financement et de garantie.

4.A. - Engagements de financement

Bulletin n° 79

Les engagements de financement donnés sont relatifs aux crédits accordés a la clientéle non encore financés. Les engagements de
financement regus correspondent principalement a des lignes de refinancement accordées par BNP PARIBAS.

4.B. - Engagements de garantie

Les engagements de garantie donnés concernent essentiellement les garanties que BNP Paribas Personal Finance accorde pour couvrir
le risque de défaillance de ses filiales lorsque ces derniéres empruntent aupres des banques, etdes garanties accordées ades filiales

du Groupe BNP PARIBAS.

4.C. - Engagements surinstruments financiers aterme

Les opérations sur instruments financiers a terme figurant au hors-bilan sont engagées dansle cadre de lacouverture des fluctuations

detaux et de change. Les montants notionnels des diversinstruments financiers utilisés sont présentésci-apres:

(En milliers d'Euros)

31 décembre 2023

31 décembre 2022

Opérations fermesdegréagré
Dont swaps de taux
Dont swaps de devises

Total

24 582 649 21073 902
24 582 649 21073902
24 582 649 21073 902

5. —Rémunérationset avantages consentis au personnel.

(En milliers d'Euros)

Exercice 2023

Exercice 2022

Salaires et traitements
Chargessocialesetfiscales
Participation et Intéressement des salariés

Total fraisdepersonnel

-335926 -341865
-381032 -152499

-29919 -39976
-746 877 -534 340

Les effectifs moyens permanents en 2023 se décomposent comme sulit :

Effectif au

Exercice 2023

Exercice 2022

Dont cadres

Dont techniciens de la banque

Total BNP Paribas Personal Finance

3638 4427
2237 3304
5875 7731

Le montant global des rémunérations versées aux membres des organes de direction et d’administration s’est élevé a 1 537 milliers

d’Euros en 2023 contre 2 195 milliers d’Euros en 2022.

6. — Informations complémentaires.

6.A. —Tableau de passage des capitaux propres

(En milliers d'Euros) Capital Prin;is"g'sé:)nriisn?gn et Résult?; Fe)té:;éoss;ves de Total capitaux propres

Capitaux propres au 31 décembre 2021 546 602 3869 984 1 589 046 6 005 633
Résultat 2021

Augmentations de capital

Provisions réglementées 295 295
Autres variations 87 87
Résultat de I'exercice 2022 -243 136 -243 136
Capitaux propres au 31 décembre 2022 546 602 3 869 984 1 346 292 5 762 878
Résultat 2022

Augmentations de capital 37 233 552 767 590 000
Provisions réglementées 313 313
Autres variations -1 -78 -79
Résultat de I'exercice 2023 -473 854 -473 854
Capitaux propres au 31 décembre 2023 583 834 4 422 751 872 673 5879 258
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6.B. —Echéances des emplois et des ressources
Opérations & Durée restant a courir
(En milliers d'Euros) vue ajgd?”r le Jusqu'a 3 De 3 mois a Delanas Plus de 5 Dont Total
mois lan ans ans Provisions
Emplois
Caisse, bangues centrales et CCP 8230 11 8241
Effets publics et valeurs assimilées
Créances sur les établissements de crédit 2 354 040 1051 805 25 640 800 330 433 436 21 4665 251
Opérations avec la clientéle et crédit-bail 732 271 1039 982 2932770 6 945 652 6 354 499 -913 581 18 005 174
Obligations et autres titres a revenu fixe 3634 346 442 -2 969 350 076
Actions et autres titres revenu variable 92 92
Ressources
Dettes envers les éablissements de crédit et Banques Centraes et
CccpP 683 533 4419 579 2552 599 9912 217 1754123 19 322 051
Opérations avec la clientele 220625 64 743 90 000 375 368
Dettes représentées par un titre

6.C. —Actifsdonnés et recus en garantie

Le montant des engagements de garantie financiére regcus s’éléve a 10 millions d’Euros au 31 décembre 2023 contre 25 millions d’Euros
au 31 décembre 2022.

6.D. —Evenements post cléture

BNPP Personal Finance Bratislava branch. — La cession de I'activité en Slovaquie a été signée le 24 janvier 2024 avec un closing
attendu fin mars ou début d’avril 2024.

Ekspres Bank AS. — Lors du conseil d’administration d’'Ekspres Bank AS du 23 janvier 2024, il a été décidé le lancement de la procédure
de suspension des activités au Danemark, en Norvége et en Suéde pour |afiliale de crédit alaconsommation Ekspres Bank. La production
d’encoursde crédit s’arrétera progressivement durant I'année 2024.

6.E. — Informationsrelatives aux entreprises liées et aux entreprises ayant un lien de participation

(En milliers d'Euros)

Sociétés liées

Sociétés avec lien de
participation

Hors bilan

Engagements donnés en faveurd'établissements de crédit

Engagementsrecus d'établissements de crédit

383178
165 200

115

Sont considérées comme entreprises liées, toutes les entreprises contrdlées de maniére exclusive, incluses ou susceptibles d’étre
incluses par intégration globale dans les comptes consolidés de BNP PARIBAS.
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6.F.— Informations sur les filiales, participations et parts sociales

coia aeciaion o pere u Pre Copta N ou perte v o coptel
Ubellé e siren Dev. e P prrii P détence
|- Renseignements détaillés sur chaque filiale etparticipation dont la valeur nette excéde 1% du capital de
1.Flidles (détenues a+ de 50%)
Barco Caem SAU os 15 o cas s . o a5 s 6t 10 o -
o P 150 o o e s 1002 -
04 Pastan 3500 AR Ratacm Py as
R — somwo | amon 1o s N w04 o7 a2 w o
1B o Hamsnan T8 Pais s
Cotpin o | e 5w 502 e o 7 17502 e 100 o
1Boulevard Haussmann 75009 Paris France
crést viderrm Ansln. cuyans wmen | e e 1 s e . 1012 1 . -
R R Rt 2 JARRY 97122 BAIE MAHAULT Guscpe
Creédit Moderne Océan Indien 333 353 944 EUR 4576 36 439 15 685 50 477 4576 36 439 15 685 50 477 98%
22 Runpiam Akt 57450 SsireClid Rceion
oumatnence s | ewm can oass 2 @ om saa o 25 son
1B adevat Hassmam 7500 Pais e
s Bark A 1m0 B— s w2 -, w5710 w0 @ om -
Oty AR§3200 Tty D
Fdmesic gevca SPA o0 4 5 o - ., o= a0 0 r = o
48 Vinmopo . Dicosn 123 ez e
NP persc Fnce Sou Al an . 2 a6 a5t 2306 1000 g 15758 -
Liberty Grande CNR Voortrekker rd et Vangaurd drive 7460 Goodwood Afiique du Sud
Cetelem SA de CV (EX-BNPP Personal Finance SA de CV) MXN 3673 983 2920 721 1169 248 2782 547 196 120 155 910 62 415 148 535 100%
115 Paseots a ek P05, Coloa Lones cs Chipataps 1000 Mico D5 ocpe
2 Participations (détenues entre 10 et 50%)
roaBanpa Frarcamat vz | e e 0am o - 0 s o
209205 e Cat 4138 oty Sous ks CoesFance
Corretae Barge o 0585 - w30 0 566 o
1place Copemic 91080 Courcouronnes France
S wmoo | e 11 215 1025 1 10550 01 0 o
1 Averve d Mers 55105 Ao el e
Sericos Fnaciorcs Correae EFC S - 1z -~ - i = o
100 Caln s Eapacis 507 Mk Espagne
Ui o o inmobiios SA w2 200555 s 16 w2101 w1585 s . o
3Rue Retama Madrid Espagne
Geri At e Go LTD 400 00 2osn w0 Lo 2o sean - . w0 e o
500 kg R Pukrg New A S Crine
Zhejiang Wisdom Puhua Financial Leasing Co Ltd CNY 731 284 908 293 290 797 664 469 93 661 116 332 37 245 85 104 20%
No 88 Qixing Avenue, Meishan, Beilun District, Ningboo City, Zhejiang Province
uats A0 wezsn | e 2 o s . - o
2226 Quai de Bataclan 33300 Bordeaux
Liste des sociétés dont BNP Paribas PERSONAL FINANCE est associé indéfiniment responsable.
Sociétés en nom collectif
CORELIM 1, boulevard Haussmann, 75009 Paris
Groupements d'intérét économique
NEUILLY CONTENTIEUX 143, Rue Anatole France 92300 Levallois Perret
GEP CB 1, boulevard Haussmann, 75009 Paris
GAMCB 1, boulevard Haussmann, 75009 Paris
GIE CARTE BANCAIRE 151 Bis, rue St Honoré, 75001 Paris

Les donnéessontissuesdes liasses établies en normes IFRS utilisées pourl’établissement des comptes consolidés au 31/12/2023.
6.G.— Identificationdelasociété consolidante

BNP Paribas Personal Finance est consolidée par intégration globale dans les comptes de BNP Paribas ayant son siege 16, boulevard
des ltaliens, 75009 Paris.

6.H. —Rapport de gestion

Le rapport de gestion est tenu a la disposition des actionnaires a I'adresse du sieége administratif de la société situé 143 rue Anatole
France 92300 LEVALLOIS-PERRET.
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IV. — Affectationdu résultat.

Résultat arépartir :

Résultatnet - 473854 180,14 €
Reportanouveau créditeur 1040 734 169,05 €
Total aaffecter 566 879 988,91 €
Emplois:

Réserves |égales 0,00 €
Dividendes 0,00 €
Reportanouveau créditeur 566 879 988,91 €
Total affecté 566 879 988,91€

V. — Rapport des commissaires aux comptes sur les comptes annuels.
(Exercice clos le 31 décembre 2023.)

A l'assemblée générale dela société BNP Paribas Personal Finance,
Opinion

En exécution de la mission quinous a été confiée parl'assemblée générale, nous avons effectué I'audit des comptes annuels de la sociéte
BNP Paribas Personal Finance relatifs a I’exercice clos le 31 décembre 2023, tels qu’ils sont joints au présent rapport.

Nous certifions que les comptes annuels sont, au regard des regles et principes comptables francais, réguliers et sincéres et donnent une
image fidéle du résultat des opérations de I'exercice écoulé ainsi que de |a situation financiere et du patrimoine de lasoci été alafin de
cetexercice.

L’'opinion formulée ci-dessus est cohérente avec le contenu de notre rapport au conseil d’administration exergant les missions du comité
spécialisé visé al’article L.821-67 du code de commerce.

Fondement de I'opinion
Référentiel d’audit

Nous avons effectué notre audit selon les normes d’exercice professionnel applicables en France. Nous estimons que les éléments que
nous avons collectés sont suffisants et ap propriés pour fonder notre opinion.

Les responsabilités qui nous incombent en vertu de ces normes sontindiquées dans la partie « Responsabilités des commi ssaires aux
comptesrelativesal’audit des comptes annuels » du présent rapport.

Indépendance

Nous avonsreéalisé notre mission d’audit dans le respect desregles d’indépendance, prévues parle code de commerce et par le code de
déontologie de la profession de commissaire aux comptes sur la période du 1er janvier 2023 a la date d’émission de notre rapport, et
notamment nous n’avons pas fournide servicesinterdits par I'article 5, paragraphe 1, du reglement (UE) n°537/2014.

Par ailleurs, les services autres que la certification des comptes que nous avons fournis au cours de I’exercice a votre société et aux
entités qu’elle contrdle et qui ne sontpas mentionnés dans le rapport de gestion ou I'annexe des comptes annuels sont principalement
I’émission d’attestations d'informations comptables et financiéres et 'émission d’attestation portant surles procédures convenues relatives
a certaines données utilisées pour le calcul des contributions au Fonds de Résolution Unique (« FRU »).

Justification des appréciations

En application des dispositions des articles L.821-53 et R.821-180 du code de commerce relatives a la justification de nos appréciations,
nous portons avotre connaissance les ap préciations suivantes qui, selon notrejugement professionnel, ont été les plusimportantes pour
I'audit des comptes annuels de I'exercice, ainsi que les réponses que nous avons ap portées face a ces risques.

Les appréciations ainsi portées s’inscriventdans le contexte de I'audit des comptes annuels pris dans leur ensemble etde la formation
de notre opinion exprimée ci-avant. Nous n’exprimons pas d’opinion sur des éléments de ces comptes annuels prisisolément.
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Identification et évaluation du risque de crédit.

(Se référer aux notes 1.C, 1L, 2F, 3.C de l'annexe aux comptes annuels)

Risqueidentifié

Réponsedu collégedes commissaires aux comptes face a
cerisque

Dans le cadre de ses activités bancaires, BNP Paribas Personal
Finance estexposé aurisque de crédit.

BNP Paribas Personal Finance comptabilise des dépréciations
pour couvrir les risques de crédits avérés inhérents a ses
activités.

Ces dépréciations prennent la forme de dépréciaions
individuelles des engagements bilan ethors bilan concemés, ou
plus souvent compte tenu de lactivitt de BNPP PF de
dépréciations collectives pour les portefeuilles de crédits
présentant des risques homogenes et non dépréciés
individuellement. Ces provisions collectives sont déterminées a
partir de modeles statistiques faisant appel au jugement lors des
différentes étapes du calcul : constitution de portefeuilles
homogeénes, détermination des parametres de risque applicables
et dufaitgénérateur des dépréciations.

Dans certaines conditions, des provisions complémentaires
prennent en compte des risques ou incertitudes spécifiques
identifiés par BNP Paribas Personal Finance et qui ne seraient
pas déjacouverts par les provisions décrites précédemment.

Au 31 décembre 2023, le montant brut des opérations avec la
clientéle exposée au risque de crédit s’éleve a 18 542 millions
d’Euros ; le montant total des dépréciations s’éléve a 912 millions
d’Euros.

Nous avons considéré que I'identification et I'’évaluation du risque
de crédit constituait un point clé de I'audit, I'ap préciation de ce
risque faisant appel au jugement et aux estimations de la
direction, en particulier dans le contexte d’incertitude lié a la
pandémie eta ses effets dansles annéesavenir.

Nous avons apprécié la conception et la mise en ceuvre du
dispositif de contrdle de BNP Paribas Personal Finance et avons
testé lefficacité des contréles manuels ou informatisés
concernant’évaluation des provisions pour dépréciation.

Nous nous sommes assurés de la conformité de la méthodologie
de provisionnement appliquée par BNP Paribas Personal Finance
avec le référentiel comptableen vigueur.

Nos travaux ont porté plus particulierement sur les processus

suivants:
— Evaluation des dépréciations collectives : avec laide de
nos spécialistes en risque de crédit, nous avons apprécié
la méthodologie retenue par BNP Paribas Personal
Finance et 'efficacité des contréles relatifs ala qualité des
données ; nous avons porté une attention particuliére aux
ajustements apportés au cours de I’exercice pour intégrer,
au mieux des informations disponibles, les effets de de
I'inflation;
—Les principales hypotheéses retenues par la Direction pour
I'estimation des provisions pour dépréciations
comptabilisées sur les encours classés en douteux et
douteux compromis, Revue de cohérence de la variationde
lacharge durisque et des éléments nonrécurrents.
— Revue de cohérence de la variation de des taux de
couverture et de la charge du risque et des éléments non
récurrents.
— Suivi du projet d’évolution méthodologique du calcul des
ECL (IFRS9 Forward).

Nous avons également examiné les informations publiées en
annexe relatives au risque de crédit.

Evaluation des titres de participation, autres titres détenus along-terme et parts dans les entreprises liées.
(Se référer aux notes 1.E., 2.B., 2.G., 3.E. De 'annexe aux comptes annuels).

Risqueidentifié

Réponsedu collégedes commissaires aux comptes face a
cerisque

Les titres de participation, autres titres détenus a long-terme et
parts dans les entreprises liées sont comptabilisés au bilan pour
une valeur nette comptable de 4 795 millions d’euros au
31 décembre 2023.

IIs sont comptabilisésindividuellement au plus bas de leur valeur
d’acquisition ou de leur valeurd'utilité.

La valeur d’utilité est déteminée, pourchaque titre, parréférence
a une méthoded’évaluation documentée fondée surles éléments
disponibles tels que I'actualisation des flux futurs ou I'actif net
réévalué.

Lorsque la valeur d'utilité des titres estinférieure a la valeur nette
comptable, une dépréciation est constituée du montant de la
différence.

Comptetenude leurpoids au bilan, de la sensibilité des modeles
utilisés aux hypotheses sur lesquelles se fondent les estimations,
nous avons considéré I'’évaluation de ces titres comme un point
clédenotre audit.

Nos travaux ontconsisté a:
— Apprécier, sur la base d’échantillons, la justification des
méthodes d’évaluation et hypothéses retenues par la
direction pour déterminer les valeurs d’utilité ;
— Tester par sondage I'exactitude arithmétique des calculs
des valeurs d'utilité retenues par la société.

Enfin, nous avons examiné les informations relatives aux titres de
participation, autres titres détenus along-terme et parts dans les
entreprises liées publiées en annexe.

Bulletin n° 79

Veérifications spécifiques

Nous avons également procédé, conformément aux normes d’exercice professionnel applicables en France, aux vérifications spécifiques
prévues parles texteslégaux etreglementaires.
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Informations données dans lerapportde gestion et dans les autres documents sur la situation financiere et les comptes annuels
adressés aux actionnaires

Nous n'avons pasd'observation a formuler sur la sincérité etla concordance avec les comptes annuels des informations donnée s dans
le rapport de gestion du conseil d’administration et dansles autres documents surla situation financiére et les comptes annuels adressés
aux actionnaires alI’exception du point ci-dessous.

La sincérité etla concordance avec les comptes annuels desinformationsrelatives aux délais de paiement mentionnées al’article D.441-
6 du code de commerce appellent de notre part I'observation suivante : comme indiqué dans le rapport de gestion, ces informations
n’incluent pasles opérations bancaires etles opérations connexes, votre société considérant quelles n’entrentpas dansle périmétre des
informations a produire.

Informations relatives au gouvernement d'entreprise

Nous attestons de I'existence, dans la section du rapport de gestion du conseil d'administration consacrée au gouvernement d’entreprise,
des informations requises par I'article L.225-37-4 du code de commerce.

Autres vérifications ou informations prévues par les textes légaux et réglementaires
Désignation des commissaires aux comptes

Nous avons été nommés commissaires aux comptes de la société BNP Paribas Personal Finance par I'assemblée générale d’avril 2006
pour le cabinet Deloitte & Associés et par 'assemblée générale tenue en mai 2023 pour le cabinet BDO Paris.

Au 31 décembre 2023, le cabinet Deloitte & Associés étaitdans la 18éme année de sa mission sans interruption et dans la 1ére année
pour le cabinet BDO Paris.

Responsabilités de la direction et des personnes constituantle gouvernement d’entreprise relatives aux comptes annuels

Il appartient aladirection d’établir des comptes annuels présentant une image fidele conformément aux régles et principes comptables
francais ainsi que de mettre en place le contrle inteme qu'elle estime nécessaire a I'établissement de comptes annuels ne c omportant
pas d'anomalies significatives, que celles-ciproviennent de fraudes ourésultentd'erreurs.

Lors del’établissement des comptes annuels, il incombe ala direction d’évaluer la capacité de la société a poursuivre son e xploitation,
de présenter dans ces comptes, le cas échéant, les informations nécessaires relatives a la continuité d’exploitation et d’appliquer la
convention comptable de continuité d’exploitation, sauf s’ilest prévu de liquiderla société ou de cesserson activité.

Il incombe au comité d'audit de suivre le processus d’élaboration de I'information financiere et de suivre I'efficacité des systéemes de
contrdle interne et de gestion des risques, ainsi que le cas échéant de l'audit interne, en ce qui concerne les procédures relatives a
I'élaboration et au traitement de I'information comptable et financiere.

Les comptes annuels ont été arrétés par le conseil d'administration du 22 mars 2024.
Responsabilités des commissaires aux comptes relatives a I’'audit des comptes annuels
Objectif et démarche d’audit

Il nous appartient d’établir un rapport sur les comptes annuels. Noftre objectif est d’obtenir 'assurance raisonnable que les comptes
annuels pris dans leur ensemble ne comportent pas d’anomalies significatives. L’assurance raisonnable comrespond a un niveau élevé
d’assurance, sans toutefois garantir qu’un audit réalisé conformément aux normes d’exercice professionnel pemmet d e systématiquement
détecter toute anomalie significative. Les anomalies peuvent provenir de fraudes ou résulter d’erreurs et sont con sidérées comme
significatives lorsque I'on peut raisonnablement s’attendre a ce qu’elles puissent, prises individuellement ou en cumulé, influencer les
décisions économiques que les utilisateurs des comptes prennent en se fondantsur ceux-Ci.

Comme précisé par l'article L.821-55 du code de commerce, notre mission de certification des comptes ne consiste pas a garantr la
viabilité ou la qualité de la gestion de votre société.

Dans le cadre d'un audit réalisé conformément aux normes d’exercice professionnel applicables en France, le commissaire aux comptes

exerce son jugement professionnel toutaulong de cetaudit. En outre :
— il identifie et évalue les risques que les comptes annuels comportent des anomalies significatives, que celles-ci proviennent de
fraudes ou résultent d’erreurs, définit et met en ceuvre des procédures d’audit face a cesrisques, et recueille des éléments qu'il estime
suffisants etappropriés pourfonder son opinion. Le risque de non-détection d’'une anomalie significative provenant d’une fraude est
plus élevé que celui d'une anomalie significative résultant d’une erreur, car la fraude peut impliquer la collusion, la falsification, les
omissionsvolontaires, les fausses déclarations ou le contournement du contréle interne;
—il prend connaissance du contrdle interne pertinent pour I'audit afin de d éfinir des procédures d’audit ap propriées en la circonstance,
et non dans le but d’exprimer une opinion sur I'efficacité du contréle interne ;
— il apprécie le caractére approprié des méthodes comptables retenues et le caractére raisonnable des estimations comptables faites
par ladirection, ainsique lesinformations les concernant foumnies dans les comptes annuels;
— il apprécie le caractére approprié de I'application par la direction de la convention comptable de continuité d’exploitation et, selon
les éléments collectés, I'existence ou non d'une incertitude significative liée a des événements ou a des circonstances susce ptibles
de mettre en cause la capacité de la société a poursuivre son exploitation. Cette appréciation s’appuie sur les éléments collectés
jusqu’aladate de son rapport, étant toutefois rappelé que des circonstances ou événements ultérieurs pourraient mettre en cause la
continuité d’exploitation. S’il conclut a I'existence d’une incertitude significative, il attire I'attention des lecteurs de son rapport sur les
informations fournies dans les comptes annuels au sujet de cette incertitude ou, si ces informations ne sont pas fournies ou ne sont
pas pertinentes, il formule une certification avecréserve ou un refusde certifier;
—il apprécie la présentation d’'ensemble des comptes annuels et évalue si les comptes annuels reflétent les opérations et événe ments
sous-jacentsde maniére aen donnerune image fidéle.
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Rapport au conseil d’administration exergant les missions du comité spécialisé visé a I'article L.821-67 du codede commerce

Nous remettons au conseil d’administration exergant les missions du comité spécialisé visé al’article L.821-67 ducode de commerce un
rapport qui présente notamment I’étendue des travaux d'audit et le programme de travail mis en ceuvre, ainsi que les conclusions
découlant de nos travaux. Nous portons également a sa connaissance, le cas échéant, les faiblesses significatives du contréle interne
que nous avons identifiées pour ce qui concerne les procédures relatives a I'élaboration et au traitement de I'information comptable et
financiere.

Nous fournissons également au conseil d’administration exercant les missions du comité spécialisé vis é al'article L.821-67 du code de
commerce la déclaration prévue par l'article L.821-63 du code de commerce confirmant notre indépendance, au sens des régles
applicables en France telles qu’elles sont fixées notamment par les articles L.821-27 aL.821-34 ducode de commerce etdans le code
de déontologie de la profession de commissaire aux comptes. Le cas échéant, nous nous entretenons avec le conseil d’administration
exergantles missions du comité spécialisé visé al’article L.821-67 du code de commerce desrisques pesant surnotre indépendance et
des mesures de sauvegarde appliquées.

Paris et Paris-La Défense, le 29 avril 2024,

Les commissaires aux comptes :

BDO Paris Deloitte & Associés
Benjamin IZARIE Laurence DUBOIS

B. — Etats financiers consolidés 31 décembre 2023.
établis selon les normes comptables IFRS adoptées par I’'Union Européenne.
Les états financiers consolidés du Groupe BNP Paribas Personal Finance sont présentés au titre des deux exercices 2023 et 2022.
Il est précisé que I'exercice 2021 est consultable dans les états financiers consolidés 2022 disponibles sur le site des Jour naux Officiels

(www.journal-officiel.gouv.fr).

|. — Compte de résultat de I’exercice 2023.

(En millions d’Euros) Notes Exercice 2023 Exercice 2022

Intéréts et produits assimilés 2a 6 253 4789
Intéréts et charges assimilées 2a -3419 -1481
Commissions (produits) 2b 887 868
Commissions (charges) 2b -181 -190
Gains nets sur instruments financiers a lavaleur de marché par résultat 2.c 19 2
Gains nets résultant de la décomptabilisation d'actifs financiers au colt amorti
Produits des autres activités 2d 244 254
Charges des autres activités 2d -204 -351
Produit net bancaire 3599 3891
Frais de personnel 7.a -1331 -1180
Autres charges générales d'exploitation 2e -1053 -1046
Dotations aux amortissements et aux dépréciations des immobilisations corporelles et incorporelles 5.k -171 -196
Résultat brut d'exploitation 1044 1 469
Colt du risque 2f -1221 -905
Autres charges nettes pour risque sur instruments financiers 29 -221 -130
Résultat d'exploitation -398 434
Quote-part du résultat net des sociétés mises en équivalence 5j 4 34
Gains nets sur autres actifs immobilisés 2h -377 -61
Ecarts d'acquisition 5.1 -35
Résultat avant impot -771 372
Impb6t sur les bénéfices 2. 34 -115
Résultat net -737 257

Dont intéréts minoritaires 8d 133 92
Résultat net, part du groupe -870 165
Résultat par action 8a -10,83 2,11
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Il. — Etat du résultat net et des variations d’actifs et de passifs comptabilisées directement en capitaux propres.

(En millions d’Euros)

Résultat net
Variations d'actifs et passifs comptabilisées directementen capitaux propres
Eléments pouvant étrerapportés au résultat
Variations de valeurdes éléments relatifs aux parités monétaires
Variations de valeur différées desinstruments dérivés de couverture
Variationsde valeur portées en capitaux propres
Variationsde valeurrapportées au résultat de la période
Imp6ts sur les bénéfices

Variationsde valeurdes éléments relatifs aux sociétés misesen
équivalence nettes d'imp6t

Eléments ne pouvant étrerapportés au résultat

Variations de valeurdes actifs financiers en valeur de marché par capitaux
propressur option

Effets des réestimations sur les régimes d'avantages postérieurs a l'emploi
Impots sur les bénéfices

Variations de valeurdes éléments relatifs aux sociétés misesen
équivalence nettes d'impot

Total
Part du Groupe
Part des minoritaires

Exercice 2023 Exercice 2022
-737 257
310 204
322 177
495 63
-138 -12
34 4
-69 122
-12 27
1
-17 36
5 -11
1
-427 461
-572 363
145 98

lll. —Bilan au 31 décembre 2023.
(En millionsd 'Euros.)

Actif Notes | 31 décembre 2023 31 décembre 2022

Caisse, banques centrales 916 382
Instruments financiers en valeurde marché par résultat
Portefeuille de titres 5.a 79 64
Préts et opérations de pension 5.a
Instruments financiers dérivés 5.a 34 19
Instruments financiers dérivés de couverture 5.b 817 1418
Actifs financiers en valeur de marché parcapitaux propres
Instruments de capitaux propres 5.c 2 3
Actifs financiers au cot amorti
Préts et créancessur les établissements de crédit 5.e 6 062 6 736
Préts et créancessur laclientéle 5.e 84 012 73952
Titres de dette 5.e 221 271
Ecartde réévaluation des portefeuilles couverts en taux 5.b -280 -981
Actifs d'impbts courants et différés 5.h 1065 933
Comptes de régularisation et actifs divers 5. 1899 764
Participations dansles entreprises mises en équivalence 5] 1028 1029
Immobilisations corporelles etimmeubles de placement 5k 882 872
Immobilisations incorporelles 5.k 391 383
Ecarts d'acquisition 5.1 1215 1029
Actifs non courants destinés a étre cédés 8.c 7033

Total actif 98 343 93 907
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Dettes Notes | 31 décembre 2023 31 décembre
2022
Instruments financiers en valeurde marché par résultat
Instruments financiers dérivés 5.a 34 19
Instruments financiers dérivés de couverture 5.b 299 342
Passifs financiers au co (0t amorti
Dettes envers les établissements de crédit 5.f 70314 64 946
Dettes envers laclientele 5.f 5739 3892
Dettes représentées parun titre 5.9 6 388 5394
Dettes subordonnées 5.9 1926 1593
Ecartde réévaluation des portefeuilles couverts en taux 5.b -6 -8
Passifs d'imp6ts courants et différés 5.h 197 206
Comptes de régularisation et passifs divers 5.i 2639 2013
Provisions pour risques et charges 5.m 782 635
Dettes liées aux actifs non courants destinés a étre cédés 8.c 5315
Total dettes 88 312 84 347
Capitaux propres
Capital et réserves 9776 8 996
Résultat de la période, part du Groupe -870 165
Total capital, réserves consolidées et résultat delapériode,
partdu Groupe 8 906 9161
Variations d'actifs et passifs comptabilisées directement en capitaux propres -80 -377
Total part du Groupe 8 826 8784
Intéréts minoritaires 8.d 1205 776
Total capitaux propres 10 031 9 560
Total passif 98 343 93 907
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IV. — Tableau des flux de trésorerie relatifs a I’exercice 2023.

Bulletin n° 79

(En millions d’Euros) Notes Exercice 2023 Exercice 2022

Résultat avant impot -771 372
Eléments non monétairesinclus dans le résultat net avantimpot et autres
ajustements hors résultat 1544 1715
Dotations nettes aux amortissements des immobilisations corporelles et incorporelles 202 276
Dotations nettes aux provisions des autres immobilisations et dépréciation des écarts
d'acquisition -1 36
Dotations nettes aux provisions 1640 1201
Quote-part de résultat liée aux sociétés mises en équivalence -4 -32
Charges nettes des activités d'investissement 384 8
Produits nets des activités de financement -3 -4
Autres mouvements -674 230
Diminution nette liée aux actifs et passifs provenant des activités opérationnelles -2 210 -879
Diminution nette liée aux opérations avec la clientéle et les établissements de crédit -3073 -1 295
Augmentation nette liée aux opérations affectant les autres actifs ou passifs financiers 882 795
Diminution nette liée aux opérations affectant les actifs ou passifs non financiers -53 -199
Impbts versés 34 -180
Diminution (augmentation) nette de latrésorerie générée par l'activité
opérationnelle -1 437 1208
Augmentation (Diminution) nette liée aux actifs financiers et aux participations 405 -15
Diminution nette liée aux immobilisations corporelles et incorporelles -208 -185
Augmentation (diminution) nettede la trésorerieliée aux opérations
d'investissement 197 -200
Augmentation (diminution) de trésorerie liée aux opérations réalisées avec les
actionnaires 911 -87
Diminution de trésorerie provenant des autres activités de financement =277 -1 159
Augmentation (diminution) nettede la trésorerieliée aux opérations de
financement 634 -1 246
Effet de lavariation des taux de change sur latrésorerie et assimilée 29 9
Diminution nettede latrésorerie -508 -340

Dontaugmentation (diminution) nettede latrésorerie des activités destinées

a étre cédées 69 -111
Solde des comptes detrésorerie et assimilée a I'ouverturedela période 3 547 3887
Comptes actifs de caisse, banques centrales 382 501
Préts & vue aux établissements de crédit 3332 3495
Emprunts avue aupres des établissements de crédit 5.f -169 -201
Déduction des créances et dettes rattachées sur les comptes de trésorerie et assimilée 2 2
Solde des comptes detrésorerie et assimilée a la cloturedelapériode 3039 3 547
Comptes actifs de caisse, banques centrales 916 382
Préts & vue aux établissements de crédit 2350 3332
Emprunts avue aupres des établissements de crédit 5.f -228 -169
Déduction des créances et dettes rattachées sur les comptes de trésorerie et assimilée 1 2
Diminution des soldes des comptes detrésorerie et assimilée -508 -340
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V. — Tableau de passage des capitaux propres.

Variations d'actifs et passifs comptabilisées
Capital et réserves directement en capitaux propres ne pouvant
étre reclassées en résultat

Instruments
financiers Réestimations
en valeur sur les
de marché régimes

par d'avantages
capitaux postérieurs a
propres sur I'emploi
option

(En millions d’Euros)

Actions Instruments de Réserves
ordinaires et capitaux propres non Total
réserves liées subordonnés distribuées

Total

Situation au 31 décembre 2021 4317 930 3791 9 038 1 2 3
Effets de I'application dela norme IAS 29
Situation au ler janvier 2022 4317 930 3791 9 038 1 2 3
Affectation du résultat de I'exercice 2021
Distribution de réserves

Augmentations de capital et émissions
Réduction ou remboursement de capital

Rémunération des instruments subordonnés
et des actions de préférence -42 -42

Opérations internes affectant les actionnaires
minoritaires

Mouvements de périmétre affectant les
intéréts minoritaires

Opérations d'acquisition de participation
complémentaire ou de cession partielle

Variation des engagements de rachat de
participation aux actionnaires minoritaires 1 1

Autres variations -1 -1

Transfert en réserves d'éléments non
recyclables

Variations d'actifs et passifs comptabilisées
directement en capitaux propres 1 18 19

Résultat net de I'exercice 2022 165 165

Situation au 31 décembre 2022 4317 930 3914 9 161 2 20 22

Affectation du résultat de I'exercice 2022
Distribution de réserves

Augmentations de capital et émissions 590 100 690
Réduction de capital

Rémunération des instruments subordonnés
et des actions de préférence -78 -78

Mouvements de périmétre affectant les
intéréts minoritaires

Opérations d'acquisition de participation
complémentaire ou de cession partielle

Variation des engagements de rachat de
participation aux actionnaires minoritaires 1 1

Autres variations 1 1

Transfert en réserves d'éléments non
recyclables 1 1 -1 -1

Variations d'actifs et passifs comptabilisées
directement en capitaux propres -6 -6

Résultat net de I'exercice 2023 -870 -870

Situation au 31 décembre 2023 4 907 1030 2 969 8 906 1 14 15
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Du ler janvier 2022 au 31 décembre 2023:

Variations d'actifs et passifs comptabilisées directement en capitaux propres pouvant étre
reclassées en résultat Intéréts Capitaux propres
- . Instruments dérivés de Total part du groupe minoritaires (8.d) totaux
Parités monétaires Total
couverture
-635 55 -580 8 461 697 9 158
2 2 2
-633 55 -578 697 9 160
-10 -10
-42 -42
1 -9 -8
-1 -1
57 122 179 198 6 204
165 92 257
-576 177 -399 8 784 776 9 560
-7 -7
690 310 1 000
-78 -3 -81
-17 -17
1 1 2
1 1
465 -161 304 298 12 310
-870 133 =737
-111 16 -95 8 826 1205 10 031

VI. — Notes annexes aux états financiers
établis selon les normes comptables IFRS adoptées par ’'Union Européenne.

1.— Résumédes principes comptables appliqués parlegroupe.
1.a. Normes comptables applicables

Les comptes consolidés du Groupe BNP Paribas Personal Finance sont établis conformément aux normes comptables internationales
(International Financial Reporting Standards — IFRS), telles qu’elles ont été adoptées au sein de I'Union Européenne®. A ce titre, certaines
dispositions de lanorme IAS 39 relatives a la comptabilité de couverture ont été exclues.

Les informations relatives ala nature et a I'étendue des risques afférents aux instruments financiers requises par IFRS 7 « Instruments
financiers : informations a foumnir » ainsi que les informations sur les fonds propres réglementaires prescrites par IAS 1 « Présentation
des états financiers » seront présentées dans le rapport « Risques et adéquation des fonds propres du Groupe BNP Paribas Personal
Finance au 31 décembre 2023 ». Le chapitre 3 Risque de crédit présente notamment les informationsrelatives a IFRS 7 concemant les
expositionsau risque de crédit et dépréciations correspondantes d étaillées en fonction de leur statut, performant ou non performant, par
zone géographique et par secteur.

— Dans le cadre de la réforme des taux IBOR et Eonia, le Groupe a lancé fin 2018 un programme mondial de transition impliquant
I'ensemble des métiers et fonctions. Ce programme visait a encadrer et a mettre en ceuvre le processus de transition des anciens
taux d’intérét de référence versles nouveauxtaux dans lesjuridictions et les devises majeures (Euro, livre sterling, dollar américain,
franc suisse etyen), tout en réduisant les risques liés a cette transition et en respectant les délais fixés parles autorités compétentes.
Le Groupe acontribué aux travaux de place menés conjointement avec les banques centrales etles superviseurs.

En Europe, latransition Eonia-€STR, de nature strictement technique compte tenu dulien fixe entre ces deuxindices, s’est finalisée fin
décembre 2021, tandis que le maintien de I'Euribor sur une base sine die a été confirmé.

La publication du Libor synthétique JPY a été interrompue fin 2022. S'agissant du Libor synthétique GBP, la publication des taux 1 mois
et 6 mois acesséen mars 2023, ne laissantainsique le taux 3 mois, qui subsisterajusqu'en mars 2024.

Tre référentiel intégral des normes adoptées au sein de 'Union européenne peut étre consulté sur le site internet de la Commission européenne a l'adresse suivante :
hitps:/ / ec.europa.eu/ info/ business-economy-euro/ company-reporting-and-auditing/ company-reporting_en
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Aux Etats-Unis, la publicationdu Libor USD a cessé au 30 juin 2023, et une solution |égislative a été ad optée au niveau fédéral au p remier
trimestre 2022 en vue d’adresserle cas des contrats dit « legacy » soumis au droit américain. Début avril 2023, la FCA (Financial Conduct
Authority) aannoncé I'obligation pour ICE BA (en tant qu'administrateur du taux) de poursuivre la publication des taux Libor USD 1 mois,
3 mois et6 mois aprésle 30juin 2023 etjusqu'au 30 septembre 2024, en utilisant une méthodologie synthétique.

Gréace a la mise en place et a I'exécution d’un plan de transition détaillé, le Groupe a finalisé sa migration vers les nouveaux taux de
référence.

En septembre 2019, I'lASB a publié desamendements « Phase 1 » alAS 39 et IFRS 7 modifiant les exige ncesrelatives ala comptabilité
de couverture, afin que les couvertures affectées par la réforme des taux d’intérét de référence puissent se poursuivre malgré l'incertitude
liée & la période de transition des instruments couverts et de couverture vers les nouveaux taux. Ces amendements, adoptés par la
Commission Européenne le 15 janvier 2020, sont appliqués parle Groupe depuisle 31 décembre 2019.

L’IASB a publié en ao(t 2020 des amendements « Phase 2 » a IFRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4 et IFRS 16 introduisant plusieurs
modifications applicables lors de la transition effective vers les nouveaux taux d’intérét de référence. Ces amendements permettent de
traiter les changements apportés aux flux de trésorerie contractuels des instruments financiers résultant de la réforme des taux IBOR
comme une simple refixation de leur taux d’'intérét variable, a condition cependant que ces changements s’effectuent sur une base
économiquement équivalente. lls permettent par ailleurs la poursuite des relations de couverture, sous réserve d’amender leur
documentation pourrefléter les changements ap portés aux instruments couverts, aux instruments de couverture, au risque couvert, etlou
alaméthode de mesure de I'efficacité lors de la transition vers les nouveaux taux de référence.

Ces amendements, adoptés par la Commission Européenne en décembre 2020, sont appliqués par le Groupe depuis le 31 décembre
2020, ce qui lui permet de maintenir sesrelations de couvertures existantes ayant été modifiées du fait de la transition versles nouveaux
taux de référence.

— Faisant suite aux préconisations du Pilier Il de I'Organisation de coopération et de développement économiques (OCDE) portant
surlaréforme de lafiscalité internationale, I'Union Européenne a adopté le 14 décembre 2022 la Directive 2022/2523 instaurant une
imposition minimale des groupes intemationaux en matiére d’'imp6t sur le résultat, applicable au 1er janvier 2024.

Afin de clarifier les impacts éventuels de cette directive, I'lASB a émis le 23 mai 2023 une série d’amendements alanorme |AS 12
« Impo6tsurlerésultat», quiont été adoptés parl’lUnion Européenne le 8 novembre 2023. Conformément aux dispositions prévues
par ces amendements, le Groupe applique I’exception obligatoire et temporaire de ne pas comptabiliserles impots différés associés
a cette imposition complémentaire.

Compte tenu desinformations disponibles, 'impact de la réforme Pilier Il serait peu significatif pourle Groupe lors de son ad option.

— En France,les changements induits parla réforme desretraites promulguée le 14 avril 2023 constituent une modification d e régime
pour les indemnités de fin decarriére selon IAS 19 § 104 dontl'impact comptabilisé en compte de résultatest non significatif.

La norme IFRS 17 « Contrats d’assurance » publiée en mai 2017 puis amendée en juin 2020, remplace la norme IFRS 4 « Contrats
d’assurance ». Le Groupe n’est pas concemé par cette évolution comptetenu de son activité.

L’entrée en vigueurdes autres normes,amendements et interprétations d’application obligatoire a partirdu 1erjanvier2023, en particulier
les amendements aIAS 1 « Présentation des états financiers », IAS 8 « Changements d 'estimations comptables et erreurs » et IAS 12
« Impotsurlerésultat », n’apas eu d’effet sur les états financiers du Groupe au 31 décembre 2023.

Le Groupe n’a pas anticipél’application des nouvelles normes, amendements et interprétations ad optés par I'lUnion Européenne lorsque
I'application en 2023 est optionnelle.

1.b.Principes de consolidation
1.b.1.Périmétrede consolidation

Les comptes consolidés de BNP Paribas Persona Finance regroupent les entreprises controlées, contrdlées conjointement, et sous
influence notable homis celles dont la consolidation présente un caractére négligeable pour I'établissement des comptes consolidés du
Groupe. Sontégalement consolidées les entités portant a leur actif destitres de participation desociétés consolidées.

Unefiliale est consolidée a partir de la date a laquelle le Groupe obtient effectivement son contrdle. Les entités temporairement controlées
sontégalementintégrées dansles comptes consolidésjusqu’ala date de leur cession.

1.b.2. Méthodes de consolidation

— Contrdle exclusif : Les entreprises controlées parle Groupe sont consolidées parintégration globale. Le Groupe exerce le contrdle
sur unefiliale lorsque ses relations avecl’entité I'exposent ou luidonnent droit a des rendements variables et qu'il ala capacité d’influer
sur ces rendements du fait du pouvoir qu'il exerce surcette derniére.

Pour les entités régies pardes droits de vote, le Groupe contrdle généralement I'entité s’il détient, directementou indirectement, la majorité
des droits de vote (et s'il n'existe pas de dispositions contractuelles venant altérer le pouvoir de ces droits de vote) ou si le pouvoir de
diriger les activités pertinentes de I'entité lui est conféré par des accords contractuels.

Les entités structurées sont des entités établies de telle sorte qu’elles ne sont pasrégies par des droits de vote, comme lorsque ceux-ci
sont limités a des décisions administratives, alors que la gestion des activités pertinentes est régie par des accords contractuels. Elles
présentent souvent des caractéristiques telles que des activités circonscrites, un objet précis et bien défini et des capitaux propres
insuffisants pour leur permettre de financer leurs activités sans recours a un soutien financier subordonné.

Pour ces entités, I'analyse du contrdle considére les raisons ayant présidé a leur création, les risques auxquels il a été prévu qu’elles
seraient exposées et dans quelle mesure le Groupe en absorbe la variabilité. L’évaluation du contrdle tient compte de tous les faits et
circonstances pemettant d’ap précierla capacité pratique du Groupea prendreles décisions susceptibles de faire varier significativement
les rendements quilui reviennent méme si ces décisions sont contingentes a certaines circonstances ou événements futurs incertains.
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Lorsqu’il évalue s’ilale pouvoir, le Groupe tient seulement compte des droits substantiels relatifs a lI'entité, a sa main o u détenus par des
tiers. Pour étre substantiel, un droitdoitdonner a son détenteur la capacité pratique de I'exercer, au momentou les décisions relatives
aux activités essentielles de I'’entité doiventétre prises.

L’analyse du controle est réexaminée déslors qu’un des critéres caractérisant le contrdle est modifié.

Lorsque le Groupe est contractuellement doté du pouvoir de décision, par exemple lorsque le Groupe intervient en qualité de gestionnaire
defonds, il convientde déterminer s’il agit en tant qu'agent ou principal. En effet, associé a un certain niveau d’exposition & la variabilitt
des rendements, ce pouvoir décisionnel peutindiquer qu'il agit pour son propre compte et qu’il adoncle contréle sur ces enti tés.

Les intéréts minoritaires sont présentés séparément dans le résultat consolidé, ainsi que dans le bilan consolidé au sein des capitaux
propres. La détermination des intéréts minoritaires tient compte le cas échéant des actions préférentielles cumulatives en circulation
émises par les filiales et classées comme des instruments de capitaux propres, dés lors qu’elles sont détenues par des entreprises hors
du Groupe.

Pour les fonds consolidés par intégration globale, les parts détenues par desinvestisseurs tiers sont enregistrées en dettes alavaleur
de marchédes lors que les parts émises par ces fonds sont remboursables a lavaleur de marché au gré du détenteur.

Lors de transactions aboutissant a une perte decontrdle, la quote-part résiduelle éventuellement conservée est réévaluée a sa valeur de
marché par la contrepartie du résultat.

— Contrdle conjoint : Lorsque le Groupe poursuit une activité avec un ou plusieurs partenaires et que le controle est partagé en vertu
d’un accord contractuel qui nécessite que les décisions relatives aux activités pertinentes (celles qui affectent significativement les
rendements de I'entité) soient prises a l'unanimité, le Groupe exerce un contréle conjoint sur I'activité. Lorsque I'activité contrdlée
conjointement est menée via une structure juridique distincte sur I'actif net de laquelle les partenaires ont un droit, cette coentreprise est
comptabilisée selon laméthode de la mise en équivalence. Quand I’activité contrélée conjointement n’est pas opérée via une structure
juridique distincte ou que les partenaires ont des droits sur les actifs et des obligations relatives aux passifs de I'activité contrlée
conjointement, le Groupe comptabilise ses actifs, ses passifs etles produits et charges lui revenant selonles normes IFRS applicables.

— Influence notable : Les entreprises sous influence notable, ou entreprises associées, sont mises en équivalence. L'influence notable
est le pouvoir de participer aux décisions de politique financiére et opérationnelle d’une entité, sans en détenirle contrél e. Elle est
présumée si le Groupe détient, directement ou indirectement, 20 % ou plus des droits de vote dans une entité. Les participations
inférieures a ce seuil peuvent étre incluses dansle périmétre de consolidation si le Groupe y exerce une influence notable e ffective. Tel
estpar exemple le cas des sociétés développées en partenariat avec d’autres associés, danslesquelles le Groupe BNP Paribas Personal
Finance participe aux décisions stratégiques de I'entreprise en étant représenté dans les organes de direction, ou exerce une influence
sur la gestion opérationnelle de I’entreprise associée par la mise a disposition de systémes de gestion ou de personnel dirigeant, ou
apporte sacollaboration technique au développement de cette entreprise.

Les variations de capitaux propres des sociétés mises en équivalence sont comptabilisées a I'actif du bilan sous la rubrique «
Participations dans les sociétés mises en équivalence » et au passif du bilan sous la rubrique de capitaux propres appropriée. L'écart
d’acquisition constaté sur une société consolidée par mise en équivalence figure également sous la rubrique « Participations dans les
sociétésmisesen équivalence ».

Des lors quiil existe un indicateur de perte de valeur, la valeur comptable de la participation mise en équivalence (y compris I'écart
d’acquisition) est soumise a un test de dépréciation, en comparant sa valeur recouvrable (égale au montant le plus important entre la
valeur d'utilité et la valeur de marché nette des colts de cession) avec sa valeur comptable. Le cas échéant, une dépréciation est
comptabilisée sous larubrique « Quote-part du résultat net des sociétés mises en équivalence » du compte de résultat consolidé et peut
étre reprise ultérieurement.

Si la quote-part du Groupe dans les pertes d’une entreprise mise en équivalence est égale ou supérieure a ses intéréts dans cette
entreprise, le Groupe cesse de prendre en compte sa quote-part dans les pertes a venir. La participation est alors présentée pour une
valeur nulle. Les pertes supplémentaires de I’entreprise mise en équivalence sont provisionnées uniquement lorsque le Groupe a
contracté une obligation Iégale ou implicite ou lorsqu’il a effectué des paiements pour le compte de I’entreprise.

Lorsque le Groupe détientune participation dans une entreprise associée, directement ou indirectement via une entité qui est un
organisme de capital-risque, un fonds commun de placement, une société d'investissement a capital variable ou une entité semblable
telle qu'un fonds d'assurance lié a des placements, il peut choisir d'évaluer cette participation a la valeur de marché p ar résultat.

Les résultats de cession réalisés sur les titres consolidés sont enregistrés au compte derésultat sous la rubrigue « Gains nets surautres
actifs immobilisés ».

Les états financiers consolidés sont établis en utilisant des méthodes comptabl es uniformes pour des transactions et autres événements
semblables dans des circonstances similaires.

1.b.3. Régles de consolidation

— Elimination des opérations réciproques : Les soldes réciproques résultant d’opérations réalisées entre sociétés consolidées du
Groupe ainsique les opérations elles-mémes, y compris les produits, les charges et les dividendes, sont éliminés. Les profits et les pertes
réalisés du fait de cessions d’actifs a I'intérieur du Groupe sont éliminés, sauf dans I’hypothéese ou I'actif cédé est considéré comme
durablement déprécié. Les profits et pertes latents compris dans la valeur des actifs en valeur de marché par capitaux propres sont
conservés au niveau du Groupe.

—Conversion des comptesen devises étrangeres : Les comptes consolidés de BNP Paribas Personal Finance sont établis en Euros.
La conversion des comptes des entités dont la monnaie fonctionnelle est différente de I'Euro est effectuée parapplication de la méthode
ducours de clbture. Selon cette méthode, tous les éléments d’actif et de passif, monétaires ou non monétaires, sont convertis au cours
de change en vigueur aladate de cl6ture de I’exercice. Les produits etles charges sont convertisau coursmoyen de la péri ode.
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Les comptes des filiales du Groupe situées d ans des pays dotés d’'une économie a caractere hyperinflationniste, préalablement comigés
des effets de l'inflation au moyen d’indices reflétant les variations générales des prix, sont convertis au cours de cloture. Ce cours
s’applique aussibien pourla conversion des éléments d’actif et de passif quaux produits et charges.

Les écarts de conversion constatés, tant sur les éléments du bilan que du résultat, sont portés, pour la part revenant au Groupe, dans
ses capitaux propres sous la rubrique « Parités monétaires » et pour la part des tiers, sous la rubrique « Intéréts minoritaires ». Par
application de I'option offerte par la norme IFRS 1, le Groupe a procédé, par transfert aux réserves consolidées, a la mise a zéro de
I'ensemble des écartsde conversion en partdu Groupe et en Intéréts minoritaires dans le bilan d’'ouverture du 1er janvier 2004.

En cas de liquidation ou de cession de tout ou partie d’'une participation détenue dans une entreprise située hors de la zone Euro
conduisant & changer la nature de l'investissement (perte de contréle, perte d’influence notable ou perte de contrdle conjoint sans
conservation d'une influence notable), I'écart de conversion cumulé a la date de liquidation ou de cession est enregistré en résultat.

En cas de variation de pourcentage d’intéréts ne conduisant pas a changerla nature de I'investissement, 'écartd e conversion est réalloué
entre lapartdu Groupe et les intéréts minoritaires si I’entité estintégrée globalement ; dansle cas d’'une entreprise mise en équivalence,
il estenregistré en résultat pourla fraction afférente ala participationcédée.

1.b.4. Regroupementsd’entrepriseset évaluation des écarts d’acquisition
Regroupementd’entreprises
Les regroupements d ’entreprises sont comptabilisés selon la méthode de I'acquisition.

Selon cette méthode, les actifs identifiables acquis et les passifs repris de I'entité acquise sont comptabilisés ala valeur de marché ou
son équivalent, déterminéea la date d’acquisition, a I'exception des actifs non courants classés comme actifs détenus en vue de la vente,
qui sontcomptabilisés alavaleur de marché nette descoitsde sortie.

Les passifs éventuels de I'entité acquise ne sont comptabilisés au bilan consolidé que dans la mesure ou ils sont représentatifs dune
obligation actuellealadate de prise de contrdle et ou leur valeur de marché peut étre estimée de fagon fiable.

Le co(t d’acquisition est égal a la valeur de marché ou son équivalent, a la date d’échange des actifs remis, des passifs enc ourus ou
assumés ou des instruments de capitaux propres émis pour obtenir le controle de la société acquise. Les colits directement afférents a
I'opération de regroupementconstituent une transaction séparée du regroupement et sont enregistrés en résultat.

Les compléments de prix éventuels sont intégrés désla prise de contrdle dans le colt d’acquisition pourleur valeurde marché ala date
d’acquisition. Les variations ultérieures de valeurdes compléments de prix éventuels qualifiés de passifs financiers sont en registrées en
résultat.

Le Groupedispose d’un délaide douze mois apreés la date d’acquisition pourfinaliserla comptabilisation du regroupement d’entreprises
considéré.

L’écartd’acquisition, ou survaleur, correspond ala différence entre le colt d’acquisition etla quote-part d’intérétde I'acquéreur dansla
valeur de marché ou son équivalent des actifs et passifs identifiables a la date d’acquisition. A cette date, cet écartestinscrit a l'actif de
I'acquéreur s'il est positif, et est comptabilisé immédiatement en résultat s’il est négatif. Les intéréts minoritaires sont alors évalués pour
leur quote-part dans I'actif net réévalué de I'entité acquise. Cependant, le Groupe peut également choisir, pour chaque regroupement
d’entreprises, d’évaluer les intéréts minoritaires a leur valeur de marché, une fraction de I'écart d’acquisition ainsi déterminé leur étant
alors affectée. Le Groupe n’a, a ce jour, jamaisretenucette option.

Les écarts d’acquisition sont enregistrés dans la monnaie fonctionnelle de la société acquise et sont conv ertis au cours de change en
vigueur aladate de cl6ture.

A la date de prise de controle d’'une entité, I'éventuelle quote-part antérieurement d étenue dans cette demiére est réévaluée a savaleur
de marché en contrepartie du compte de résultat. Lorsqu’un regroupement d’entreprise a été réalisé au moyen de plusieurs transactions
d’échange (acquisition par étapes), I'’écart d’acquisition est déterminé parréférence a la valeur de marché aladate de pris e de contrdle.
L'application de lanorme IFRS 3 révisée ayant été prospective, les regroupements d’entreprises réalisés avantle 1 janvier 2010 n'ont
pas étéretraités des effets desrévisionsde lanorme IFRS 3.

En application de I'exception offerte par la norme IFRS 1, les regroupements d’entreprises intervenus avant le 1* janvier 2004 et
comptabilisés selon les régles comptables frangaises prévalant antérieurement a cette date, n’avaient pas été retraités selon les principes
delanormelFRS3.

— Evaluation des écarts d’acquisition
Le Groupe procede régulierement a des tests de dépréciation des écarts d'acquisition.

— Ensemble homogéne de métiers. — Le Groupe a réparti I'ensemble de ses activités en "ensembles homogénes de métiers"?. Cette
répartition, opérée de maniére cohérente avec le mode d'organisation et de gestion des métiers du Groupe, tient compte a la fois du
caractere indépendant des résultats générés et du mode de gestion et de direction de ces ensembles. Cette répartition est rég uliérement
revue afin de tenir compte des événements susceptibles d'avoir une conséquence sur la composition des ensembles homogénes de
métiers (opérations d'acquisition et de cession, réorganisation majeure, etc.).

— Tests de dépréciation d’'un ensemble homogéne de métiers — Des tests de dépréciation des écarts d’acquisition affectés a chaque
ensemble homogéne de métiers sont effectués lorsqu’apparait un risque de dépréciation durable, eten tout état de cause unefois par
an. La valeur comptable de I'ensemble homogéne de métiers est alors comparée a sa valeur recouvrable. Dans le cas ou la valeur
recouvrable estinférieure ala valeur comptable, il est procédé a une dépréciation irréversible de I'’écart d’acquisition égalea la différence
entre lavaleur comptable et la valeur recouvrable de I'ensemble homogéne considéré.

— Valeur recouvrable d’'un ensemble homogéne de métiers. — La valeur recouvrable d'un ensemble homogéene de métiers est définie
comme lavaleur laplusélevée entre savaleurde marchénette descodts de cession et sa valeur d'utilité.

2 Le terme retenu par lanorme IAS 36 pour les ensembles homogénes de métiers est celui d’ « Unité Génératrice de Trésorerie ».
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La valeur de marché correspond au montant susceptible d’étre obtenu de la cession de I'ensemble homogéne de métiers dans les
conditionsde marché prévalant ala date d’évaluation. Les références au marché sont essentiellement constituées par le s prix observés
lors de transactions récentes sur des entités comparables ou bien encore établies par rapport a des multiples boursiers de sociétés
comparables cotées.

La valeur d'utilité repose sur une estimation des flux futurs dégagés par I'ensemble homogéene de métierstels qu'ils résultent des plans
prévisionnels établis chaque année par les responsables des ensembles homogénes et approuvés par ladirection générale du Gro upe,
et des analyses d’évolution along terme du positionnement relatif des activités concernées sur leur marché. Ces flux sont actualisés a
un taux reflétantle niveau de rendement attendu par un investisseursur le type d’activité et dans la zone géographique concemés.

1.c. Conversion des opérations en devises

Le mode d’enregistrement comptable et d’évaluation du risque de change inhérent aux actifs et aux passifs relatifs aux opérations en
devisesfaites par le Groupe dépenddu caractere monétaire ou non monétaire de ces actifsetde ces passifs.

— Actifs et passifs monétaires® libellés en devises : Les actifs et passifs monétaires libellés en devises sont convertis dans la monnaie
fonctionnelle de I'entité concemée du Groupe au cours decléture. Les écarts de change sont comptabilisés en résultat, a’'exception des
écarts de change relatifs a des instruments financiers désignés comme instruments de couverture de résultats futurs ou de couverture
d’investissement net en devises quisont, dans ce cas, comptabilisés en capitaux propres.

— Actifsnon monétaires libellés en devises : Les actifs non monétaires peuvent étre comptabilisés au co(t historique ou ala valeur
de marché. Les actifsnon monétaireslibellés en devises sontdans le premier cas évalués au cours de change du jour delatr ansaction,
c’est-a-dire la date de comptabilisation initiale de I'actif non monétaire. Dans le second cas, ils sont évalués au cours de change prévalant
aladatedecldture.

Les écarts de change relatifs aux actifs non monétaires libellés en devises et comptabilisés a la valeur de marché (instruments de capitaux
propres) sont constatés en résultat lorsque I'actif est classé dans la rubrique « Instruments financiers a la valeur de march é par
résultat » et en capitaux propres lorsquel’actif est classé dans la rubrique « Actifs financiers en valeurde marché par capitaux propres ».

1.d.Informations financiéres dans les économies hyperinflationistes

Le Groupe applique lanorme IAS 29 pour la présentationdes comptes de sesfiliales consolidées situées dans les pays dont|'économie
esten hyperinflation.

La norme IAS 29 présente un certain nombre de critéres quantitatifs et qualitatifs pour évaluer si une économie est hyperinflationniste,
parmi lesquels un taux cumulé d’inflation sur trois ans approchant oudépassant 100 %.

L’ensemble des actifs et passifs non monétaires desfiliales des pays en hyperinflation, y compris les capitaux propres, et chacune des
lignes du compte de résultat sont réévalués en fonction de I’évolution de l'indice des prix a la consommation (Consumer Price Index —
CPI). Cette réévaluation entre le 1er janvier et la date de cloture se traduit par la constatation d’'un gain ou d’une perte sur situation
monétaire nette, constaté au sein de laligne « Gainsnets sur autres actifsimmobilisés ». Les comptes de ces filiales sont convertis en
Euros autaux de cléture.

Conformément aux dispositions de la décisionde I'lFRIC de mars 2020 sur le classement des effets de I'indexation et de la co nversion
des comptes des filiales en économie hyperinflationniste, le Groupe a opté pour la présentation de ces effets (y compris celui sur la
situation nette en date de premiere applicationde lanome IAS 29) en variations d’actifs et passifs comptabilisées directement en capitaux
propresliéesaux parités monétaires.

Le GroupeaappliqguélanomeISA 29 pour la présentation des comptes de I'exercice 2022 de sa filiale située en Turquie etcédée au
débutdel’année 2023.

1.e. Marge d’intéréts, commissions et produits des autres activités.
1.e.1. Marge d’intéréts

Les produits et les charges relatifs aux instruments financiers de dette évalués au codt amorti et en valeur de marché par capitaux propres
sontcomptabilisés au compte de résultat en utilisantla méthode du taux d’intérét effectif.

Le taux d’intérét effectif est le taux d’actualisation qui assure I'égalité entre la valeur actualisée des flux de trésorerie futurs sur la durée
deviedelinstrumentfinancier, ou selonle cas sur une durée de vie plus courte, etle montantinscrit au bilan. Le calcul de ce taux tient
compte des commissions regues ou payées faisantpar nature partie intégrante dutaux effectif du contrat, des codts de transactionet des
primes etdécotes.

Les commissions considérées comme un complément d’intérét font partie intégrante du taux d’intérét effectif et sont comptabilisées au
compte de résultat en « Intéréts et produits / charges assimilés ». Entrent dans cette catégorie notamment les commissions sur
engagement de financement lorsqu'’il est considéré que la mise en place d’un prét est plus probable quimprobable. Les commissions
pergues sur engagements de financement sont différées jusqu’au tirage puis sont intégrées dans le calcul du taux d’intérét effectf et
étalées surladurée de vie du prét. Entrent également dans cette catégorie les commissions de syndication pourla part de la commission
équivalente alarémunération d’autres participants a la syndication.

1.e.2. Commissions et produits des autres activités
Les commissions pergues au titre de prestations de services bancaires et assimilés (a I'exception de celles relevant du taux d'intérét

effectif), les revenus de promotion immobiliére ainsi que les revenus de prestations de services connexes a des contrats de | ocation
entrentdansle champ d’application d’IFRS 15 « Produits des activités ordinairestirés des contrats avec les clients ».

3 Les actifs et passifs monétaires correspondent aux actifs et passifs devant étre regus ou payés pour un montant en numéraire déterminé ou déterminable.
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Cette norme définit un modéle unique de reconnaissance des revenus s’appuyant sur des principes déclinés en cing étapes. Ces cing
étapes permettent nolamment d’identifier les obligations de prestations distinctes comprises dansles contrats et de leur allouer le prix de
latransaction. Les produitsrelatifs & ces différentes obligations de prestation sont reconnus lorsque celles-ci sont satisfaites, c’est-a-dire
lorsque le transfert du contréle du bien ou du service a été réalisé.

Le prix d’'une prestation peut contenir une composante variable. Les montants variables ne peuvent étre enregistrés en résultat que sil
esthautement probable que les montants enregistrés ne donneront paslieu a un ajustement significatifa la baisse.

Commissions:

Le Groupe enregistre en résultat les produits et charges de commissions :
—soit progressivementau fur et a mesure que le service est rendu lorsque le client bénéficie d’'un service continu. Il s’agit par exemple
de certaines commissions sur opérations avec la clientele lorsque les services sont rendus de maniére continue, des commissions
sur engagements de financement qui ne sont pas intégrées dans la marge d'intéréts car la probabilité qu’ils donnent lieu au tirage
d’un prét est faible, des commissions sur garantie financiere, des commissions de compensation sur instruments financiers, des
commissions afférentes aux activités de fiducie et assimilées, desdroits de garde sur titres, etc.
S’agissant des commissions percues au titre des engagements de garantie financiere, elles sont réputées représenter la valeur de
marché initiale de 'engagement. Le passif en résultant est ultérieurement amorti sur la durée de 'engagement, en produitsde
commissions ;
— soitlorsque le service est rendu, dans les autres cas. Il s’agit par exemple des commissions de distributions regues, des
commissions de syndication rémunérant la prestation d’arrangement, des commissions de prestations de conseil, etc.

— Produits des autres activités : Les revenus de prestations de services connexes a des contrats de location simple sont enregistrés
dans larubrique « Produits des autres activités » du compte de résultat.

S'agissantdes revenusde prestations de services connexes ades contratsde location, le Groupe les enregistre en résultat au fur et a
mesure que le service estrendu, c’est-a-dire au prorata des co(ts encourus pour les contrats de maintenance.

1.f. Actifs et passifs financiers

Les actifs financiers sont classés au colt amorti, en valeur de marché par capitaux propres ou en valeur de marché par résultat selonle
modeéle de gestion et les caractéristiques contractuelles des instrumentslors dela comptabilisation initiale.

Les passifsfinanciers sont classés au coltamortiou en valeur de marché par résultat lors de la comptabilisationinitiale.

Les actifs et les passifs financiers sont comptabilisés au bilan lorsque le Groupe devient partie aux dispositions contractuelles de
I'instrument. Les achats et ventes d’actifs financiers effectués dans un délai défini par la réglementation ou par une convention sur un
marché donné sont comptabilisés au bilan en date de reglement.

1.f.1. Actifs financiers au co(t amorti

Les actifs financiers sont classés au colt amorti si les deux critéres suivants sont remplis : le modeéle de gestion consiste a détenir
I'instrument afin d’en collecter les flux de trésorerie contractuels (« collecte ») et les flux de trésorerie sont uniquement constitués de
paiementsrelatifs au principal et d’intéréts sur le principal.

— Critére du modele de gestion : Les actifs financiers sont gérés en vue de collecter des flux de trésorerie par la perception des
paiements contractuels sur ladurée de vie de I'instrument.

La réalisation de cessions proches de I’échéance de I'instrument et pour un montant proche des flux de trésorerie contractuels restant
dus ouen raison d’une hausse durisque de créditde la contrepartie est compatible avec un modeéle de gestion « collecte ». Les ventes
imposées pardes contraintes reglementaires ou pour gérer la concentration du risque de crédit (sans augmentation du risque de crédit)
sontelles aussicompatibles avec ce modéle de gestion déslors qu'elles sont peu fréquentes ou peu significatives en valeur.

— Critére des flux de trésorerie : Le critere des flux de trésorerie est satisfait si les modalités contractuelles de I'instrument de dette
donnent lieu, a des dates spécifiées, a des flux de trésorerie qui sont seulement des remboursements du principal et des versements
d’intérétssur le principal restantd (.

Le critére n’est pas satisfait en cas demodalité contractuelle quiexpose le porteur a des risques ou a une volatilité desflux de trésorerie
contractuels incohérents avec ceux d’un prét non structuré ou « basique ». Il n’est également pas satisfait en cas d’effet de levier qui
augmente lavariabilité desflux de trésorerie contractuels.

Les intéréts représentent la rémunération de la valeur temps de I'argent, du risque de crédit, ainsi qu’éventuellement la rémunération
d’autres risques (risque de liquidité par exemple), des colts (frais d’administration par exemple), et d’'une marge bénéficiai re cohérente
avec celled’un prétbasique. L'existence d’intéréts négatifs ne remet pas en cause le critére des fluxde trésorerie.

La valeur tempsde I'argent estla composante de I'intérét - généralement appelée composante « taux » - qui fournit une contreparte pour
le passage du temps uniquement. La relation entre le taux d’intérét et le passage du temps ne doit pas étre altérée pardes caractéristiques
spécifiguesde naturea remettre en cause le respect du critere desflux de trésorerie.

Ainsi, lorsque le taux d'intérét variable de I'actif financier est révisé périodiquement selon une fréquence qui ne concorde pas avec la
durée pourlaquelle le taux d'intérét est établi, la valeurtemps de I’argent peut étre considérée comme altérée et, selon I’ampleurde cette
déformation, le critére desflux de trésorerie peut ne pas étre rempli. Certains actifs financiers d u groupe pr ésententun e non-concordance
entre la fréquence de révision dutaux et la maturité de celui-ci, ou des taux déterminés selon des moyennes. Le Groupe a développé
une démarche homogéne permettant d’analyser cette altération de la valeurtempsde I'argent.

S’agissant des taux reglementés, ilsrépondent au critere des fluxde trésoreriedés lors qu’ils foumissent une contrepartie qui correspond

globalement au passage du temps et n'exposent pas a des risques ou a une volatilité des flux de trésorerie contractuels qui seraient
incohérents avec ceuxd’un prétde base (exemple: préts accordésdansle cadre delacollecte des Livrets A).
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Certaines clauses contractuelles peuvent modifier I’échéancier ou le montant des flux de trésorerie. Les options de remboursement
anticipé ne remettent pas en cause le critere des fluxde trésorerie si le montant du remboursement anticipé représente essentiellement
le principal restant di et les intéréts y afférents, ce qui peut comprendre une pénalité raisonnable pour compenser |’annulation avant
terme du contrat. Par exemple, dans le cas des préts aux particuliers, la pénalité limitée a 6 mois d’intéréts ou 3 % du capital restant dd
est considérée comme raisonnable. Les pénalités actuarielles correspondant a la différence actualisée entre les flux de trésorerie
contractuels résiduels du prét et leur replacement aupres d’'une contrepartie similaire ou sur le marché interbancaire pour une maturité
équivalente sont également considérées comme raisonnables, y compris lorsque la pénalité peut étre positive ou négative (i.e. pénalité
dite symétrique). Les clauses de passage d’un taux variable a un taux fixe ne remettentpas en cause le critére des flux de trésorerie si
le taux fixe est déterminé al'origine, ou s'il estreprésentatif de la valeur temps de I'argent pour la maturité résiduelle du créditen date
d’exercicedelaclause.

Dans le cas particulier des actifs financiers contractuellement liés aux paiements regus sur un portefeuille d’actifs sous-jacents et qui
comportent un ordre de priorité de paiement desflux de trésorerie entre les investisseurs (« tranches »), créant ainsi d es concentrations
de risque de crédit, une analyse spécifique est effectuée. Les caractéristiques contractuelles de la tranche et celles des portefeuilles
d’instruments financiers sous-jacents doivent satisfaire au critere des flux de trésorerie et I'exposition au risque de créditinhérente ala
tranche doit étre inférieure ou égaleal'exposition au risque de crédit du portefeuille d'instruments financier s sous-jacents.

Certains préts peuvent présenterun caractere « sans recours », contractuellement ou en substancelorsquils sont accordés a une entité
ad-hoc. C'estle cas notamment de nombreux préts de financement deprojets ou de financement d'actifs. Le critére des flux de trésorerie
est respecté dans la mesure ou ces préts ne représentent pas une exposition directe sur les actifs donnés en garantie. En pratique, le
seul faitque I'actif financierdonne lieu a des paiements correspondant au principal et aux intéréts n’est pas suffisant pourconclure que
I'instrument sans recours remplit le critére des flux de trésorerie. Dans ce cas, les actifs sous-jacents particuliers sur lesquels porte le
recours limité doivent étre analysés selon I'ap proche dite « par transparence ». Si ces actifs ne remplissent pas eux-mémes les criteres
de flux de trésorerie, une appréciation du rehaussement de crédit existant est effectuée. Les éléments suivants sont notamment
analysés : structuration et dimensionnement de 'opération, niveau de fonds propres de la structure emprunteuse, source de
remboursement attendue, volatilité du prixde I'actif sous-jacent. Cette analyse est appliquée aux préts « sans recours » accordésparle
Groupe.

La catégorie « Actifs financiers au co it amorti » inclut notamment les crédits consentis parle Groupe, ainsique les prises en pension et
les titres de I’ALM Trésorerie quisont détenus en vue de collecter les flux contractuels et respectent le critére des flux d etrésorerie.

— Comptabilisation : Lors de leur comptabilisation initiale, les actifs financiers sont comptabilisés a leur valeur de marché, y compris
les colts de transaction directement imputables a I'op ération ainsi que les commissionsliées ala mise en place des crédits.

Ils sont évalués ultérieurement au co(t amorti, intéréts courus non échus compris et déduction faite des remboursements en capital et
intéréts intervenus au cours de la période écoulée. Ces actifs financiers font également I'objet des I'origine d’un calcul de dépréciation
pour pertes attendues au titre du risque de crédit (note 1.1.5).

Les intéréts sont calculés en utilisantla méthode du taux d’intéréteffectif déterminé al'origine du contrat.
1.f.2. Actifs financiers en valeur de marché par capitaux propres
Instruments de dette

Les instrumentsde dette sont classés en valeurde marché parcapitaux propres si les deux critéres suivants sontréunis :
— criteredumodele de gestion : les actifs financiers sont détenus dans un modele de gestion dont|'objectif est atteint alafois par la
perception des flux de trésorerie contractuels et la vente des actifs financiers (« collecte et vente »). Cette derniére n'est pas
accessoire mais fait partie intégrante du modéle degestion.
— critére des fluxde trésorerie : les principes sontidentiques a ceux applicables aux actifs financiers au cot amorti.

Sontnotamment classés dans cette catégorie lestitres de I’ALM Trésorerie qui sont détenus en vue de collecter les flux contractuels ou
d’étre vendus etrespectentlescritéres desflux de trésorerie.

Lors de leur comptabilisationinitiale, les actifs financiers sont comptabilisés a leur valeur de marché, y compris les codts de transaction
directement imputables a 'opération. Ils sont évalués ultérieurement a la valeur de marché et les variations de valeur de marché sont
enregistrées dans une rubrique spécifique des capitaux propres intitulée « Variations d'actifs et passifs comptabilisées directement en
capitaux propres pouvant étre reclassées en résultat ». De méme, les pertes attendues, calculées selon les mémes modalités que celles
applicables aux instruments de dette au co(t amorti et comptabilisées en coltdu risque, ont pour contrepartie cette rubrique spécifique
des capitaux propres. Lors de la cession, les montants précédemment comptabilisés en capitaux propres sont reclassés en compte de
résultat.

Par ailleurs, les intéréts sont comptabilisés au compte de résultat selon la méthode du taux d’intérét effectif déterminé a |’origine du
contrat.

Instruments de capitaux propres

Les investissements dans des instruments de capitaux propres de type actions sont classés sur option, transaction par transaction, en
instruments alavaleur de marché par capitaux propres (sous une rubrique spécifique). Lorsde la cession des actions, les variations de
valeur précédemment comptabilisées en capitaux propres ne sont pas constatées en résultat. Seuls les dividendes, dés lors quils
représentent une rémunération de l'investissement et non pas un remboursement de capital, sont comptabilisés en résultat. Ces
instruments ne font pas|’objetde dépréciation.

Les parts de fonds remboursables au gré du porteur ne répondent pas a la définition d’instruments de capitaux propres. Elles ne respectent
pas nonplus lescriteresde fluxde trésorerie et sont donc comptabilisées en valeur de marché par résultat.

1.f.3.Engagements definancement et de garantie
Les engagements de financement et de garantie financiere qui ne sont pas comptabilisés a la valeur de marché par résultat sont présentés

dans la note relative aux engagements donnés et regus. lIs font I'objet d’une dépréciation pour pertes attendues au titre du risque de
crédit. Ces dépréciations sont présentées sous la rubrique « Provisions pour risques et charges ».
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1.f.4. Dépréciation des actifs financiers au colt amorti et des instruments de dette en valeur de marché par capitaux propres
Le modele de dépréciation pourrisque de crédit est fondé sur les pertes attendues.

Ce modeéle s’applique aux crédits et aux instruments de dette classés au colt amorti ouala valeur de marché par capitaux pro pres, aux
engagements de préts et aux contrats de garantie financiére donnée qui ne sont pas comptabilisés a la valeur de marché, ainsiquaux
créancesrésultant des contrats de location, aux créances commerciales et aux actifs de contrat.

Modele général

Le Groupe identifie trois “strates” correspondant chacune a une situation spécifique au regard de I'évolution du risque de crédit de la
contrepartie depuis la comptabilisation initiale d e I'actif.

— Pertes de crédit attendues a 12 mois (« strate 1 ») : si, a la date d’arrété, le risque de crédit de I'instrument financier n‘a pas
augmenté de maniére significative depuis sa comptabilisation initiale, cet instrumentfait 'objet d'une provision pourdépré ciation pour
un montant égal aux pertesde crédit attenduesa 12 mois (résultantde risquesde défaut dans les 12 mois a venir).

— Pertes de crédita maturité pourles actifsnon dépréciés (« strate 2 ») : la provision pour dépréciationest évaluée pour un montant
égal aux pertes de crédit attendues sur la durée de vie (& maturité) si le risque de crédit de I'instrument financier a augmenté de
maniére significative d epuis la comptabilisation initiale sans que I'actif financier soit considéré comme déprécié ou d outeux.

— Pertes de crédit attendues a maturité pourles actifs financiers dépréciés ou douteux (« strate 3 ») : la provision pour dépréciation
estégalement évaluée pour un montant égal aux pertes de crédit attendues a maturité.

Ce modéle général est appliqué al’ensemble des instruments dansle champ de ladépréciationd’IFRS 9.

L’approche des pertes de crédit attendues sous IFRS 9 est symétrique, c'est-a-dire que si des pertes de crédit attendues a maturité ont
été comptabilisées lors d'une précédente période d’arrété, et s'’il s’avere qu'iln'y a plus, pour I'instrument financier et pour la période
d’arrété en cours, d'augmentation significative du risque de crédit depuis sa comptabilisation initiale, la provision est a n ouveau calculée
surlabased’une perte de créditattendue a 12 mois.

S’agissantdes produits d'intéréts, pourles encoursdes « strates 1 et 2 », ils sont calculés sur la valeur brute comptable. Pour | es encours
dela « strate 3 », les produits d'intéréts sont calculés surla base du colt amorti des créances (c’est-a-dire la valeur brute comptable nette
delaprovision pourdépréciation).

— Définition du défaut: Ladéfinition du défaut est alignée avec celle du défaut balois, avec une présomption réfutable que I'entrée en
défaut se fait au plus tard au-dela de 90 jours d’impayés. Cette définition tient compte des orientations de 'EBA du 28 septembre 2016,
notamment sur les seuils applicables en cas d’impayés et les périodes probatoires.

La définition du défaut est utilisée de maniére homogéne pourl’évaluation de I'augmentation d u risque de crédit et la mesure des pertes
decréditattendues.

Actifsfinanciers dépréciés ou douteux :

— Définition : Un actif financier est considéré comme déprécié ou douteux et classé en « strate 3» lorsqu'un ou plusieurs événements
ayantune incidence négative sur les fluxde trésorerie futurs de cet actif financier ont eu lieu.

Au niveau individuel, constitue notamment une indication objective de perte de valeurtoute donnée observable afférente aux é vénements
suivants: I'existence d’impayés depuis 90 jours au moins ; la connaissance ou I'observation de difficultés financiéres significatives de la
contrepartie telles qu’il est possible de conclure al'existence d’un risque avéré, qu'un impayé ait été ounon constaté ; les concessions
consenties aux termes des crédits, qui ne l'auraient pas été en I'absence de difficultés financiéres de I'emprunteur (voir section
Restructuration des actifs financiers).

— Cas particulier des actifs dépréciés des leur acquisition ouleur émission : Dans certains cas, les actifs financiers sont d épréciés
dés leur comptabilisationinitiale.

Pour ces actifs, il n’est pas constaté de provision ala comptabilisation initiale. Le taux d’intérét effectif résulte de la prise en compte des
pertes de crédit attendues a maturité danslesflux de trésorerie estimés initialement. Toute variation ultérieure, positive ou négative, des
pertes de crédit attendues a maturité donnelieu a un ajustement de dépréciation en résultat.

— Augmentation significative du risque de crédit : L’augmentation significative du risque de crédit peut s’apprécier sur une base
individuelle ou sur une base collective (en regroupant les instruments financiers en fonction de caractéristiques de risque d e crédit
communes) en tenant compte de toutes les informations raisonnables et justifiables et en comparant le risque de défaillance sur
I'instrument financier a la date de cl6ture avecle risque de défaillance sur I'instrument financier a la date de la comptabilisation initiale.

Par ailleurs, il existe selon lanome une présomption réfutable d’augmentation significative du risque de crédit associé a un actif financier
depuisla comptabilisation initiale lorsque les paiements contractuels subissent un retard de plus de 30 jours.

Dans le métier spécialisé du crédit a la consommation, 'appréciation de la d étérioration s’ap puie également sur I'existence d’un incident
de paiementrégularisé maisintervenu au cours des 12 derniers mois.

Les principes appliqués en matiére d’ap préciation de I'augmentation significative du risque de crédit sont détaillés en note 2.f Co(t du
risque.

— Mesure des pertes de crédit attendues : Les pertes de crédit attendues sont définies comme étantune estimation des pertes de
crédit (c’est-a-dire la valeur actuelle des déficits de trésorerie) pondérées par la probabilité d’'occurrence de ces pertes au cours de la
durée de vie attendue desinstruments financiers.

Compte tenu des caractéristiques des portefeuilles dans les métiers du crédit a la consommation, une méthode statistique est utilisée,

basée d’une part sur des taux de perte actualisés post déchéance du terme, et d’autre part sur les probabilités de transition vers la
déchéance duterme. Les calculs des parametres sont réalisés statistiquement par population homogene.
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En pratique, pour les expositions classées en strate 2 et en strate 3, les pertes de crédit attendues sont calculées comme le produit de la
probabilité de latransition versladéchéance du terme, la perte en cas de déchéance duterme etle montantde I’exposition (encours +
utilisation de hors-bilan) actualisés au taux d’intérét contractuel client (compte-tenu des caractéristiques de ses portefeuilles de crédit,
BNP Paribas Personal Finance utilise par simplification les taux d’intérét contractuels clients pourl’actualisation et nonles taux d’intérét
effectifs).

Pour les expositions classées en strate 1, les pertes de crédit attendues sont calculées comme le produit de la probabilité d e la transition
vers le défaut (strate 3) a 12 mois, la perte associée aux strates 3 vers lesquelles elles migrent et le montant de I'exposition (encours +
utilisationde hors bilan)actualisés au taux d’intérét contractuel client.

— Probabilités de transition : Les probabilités de transition sont déterminées a partir de matrices de migration composées sur la base
d’un historique par portefeuille présentant I’évolution a 1 an de I'étatdes contratsetde leur encours.

Pour lastrate 1, la probabilité de transition versla strate 3 est définie directement a partirdes matrices.

Pour lastrate 2 et lastrate 3 hors déchéance duterme, les matricesde migration a 1 an sontitérées en supposant quele co mportement
d’un étatreste le méme dans le temps pemettant de définir les probabilités d’alleren déchéance du terme a maturité.

— Taux de pertes en cas de déchéance duterme: Ils sontcalculés a partirdes encaissementsréelspar « pas de temps» constatés par
générationd’entrée en déchéance du terme en extrapolant les encaissements a venir par « pas de temps » permettant de composer une
courbe d’encaissements sur toute la durée ; ces encaissements sont actualisés avec un taux d’intérét contractuel moyen ; le taux de
pertes estégal a (1 —taux d’encaissements actualisés).

Deux taux de pertes sontalors calculés:
— Un taux de pertes sur nouvelle transmission en déchéance du terme. Ce taux s’applique aux dossiers quivont migrer en déchéance
duterme. Il est déterminé en prenant en compte la totalité des encaissements attendus a I’entrée en déchéance duterme;;
—Un taux de pertes surl’encours des contrats déja déchus du terme. Il est déterminé en prenant en compte les encaissements restant
a recevoir pargénération d’entrée en déchéance du terme.

Dans le cadre des préts garantis, la garantie est considérée comme intrinséque au contratde prétsi elle estincluse dans les conditions
contractuellesde celui-ciou estaccordée de fagon concomitante al'octroi du prét, et si le montant de remboursement attendu peut bien
étrerattaché a un préten particulierDansce cas, elle est prise en compte dansle calcul des pertes de crédit attendues.

— Exposition : L'exposition se définit comme la somme de I’encours et de I'utilisation du hors bilan a date de cléture. Afin de définir la
partie du hors bilan a couvrir, des matrices d’utilisation annuelles basées sur I'historique sont composées avec une lecture directe de
I'utilisation a 1 an des contrats en strate 1 et leur itération pour définir I'utilisation a maturité pour les strates 2 et 3 hors déchéance du
terme.

— Prise en compte des informations de nature prospective : Le montant des pertes de crédit attendues est calculé sur la base dune
moyenne pondérée de scénarios probabilisés, tenant compte des événements passés, des circonstances actuelles et des prévisions
raisonnables et justifiables de la conjoncture économique.

Les principes appliqués en matiere de prise en compte des scénarios économiques dans le calcul des pertes de crédit attendues sont
détaillésen note 2.f Colt durisque.

— Passages en pertes : Un passage en pertes consistea réduire la valeurbrute comptable d'un actif financierlorsqu'il n'y a plus d'espoir
raisonnable de recouvrement de tout ou partie dudit actif financier ou lorsqu'il afaitI’'objet d’'un abandon total ou partiel. Le passage en
perteintervientlorsque toutesles voies de recours offertes ala Banque ont été épuisées, et dépend généralement du contexte propre a
chaque juridiction.

Si le montantdelapertelors du passage en perte estsupérieur alaprovision pour dépréciation cumulée, la différence est enregistrée
comme une perte de valeur supplémentaire en « Co(t du risque ». Pour toute récupération aprés la sortie de I'actif financier (ou dune
partie de cetactif) du bilan, le montant regu est enregistré comme un profiten « Coltdu risque ».

— Recouvrements vialamise en jeu du collatéral : Lorsqu’un prét est sécurisé parun actiffinancier ou non financierrecu en garante
et que la contrepartie est en défaut, le Groupe peut décider d’exercerla garantie et, selon lajuridiction, il peut alors devenir propriétaire
del'actif. Dans une telle situation, le prét est décomptabilisé en contrepartie de I'actif regu en garantie.

Unefois la propriété de I'actif effective, celui-ciest comptabilisé a sa valeur de marché et classé au bilan selon I'intentionde gestion.

— Restructurationdes actifs financiers en raison de difficultés financiéres : Une restructuration en raison de difficultés financieres
del’'emprunteurse définit comme une modification des termes et conditions de |a transaction initiale que le Groupe n’envisag e que pour
des raisons économiques oujuridiques liées aux difficultés financiéres del’emprunteur.

Pour les restructurations n'entrainant pas une décomptabilisation de I’actif financier, I'actif restructuré fait I'objet d’'un ajustement de valeur
ramenant sa valeur comptable au montant actualisé au taux d’intérét effectif d’origine de I'actif des nouveaux flux futurs attendus. La
modification de valeur de I'actif est enregistréedans le compte de résultat, dans la rubrique « Codtdu risque ».

L'existence d'une augmentation significative du risque de crédit pour I'instrument financier est alors évaluée en comparant le risque de
défaut postérieurement & la restructuration (selon les conditions contractuelles modifiées) et le risque de défaut & la date de
comptabilisation initiale (selon les conditions contractuelles d'origine). Pour démontrerque les critéres de comptahilisation des pertes de
crédit attendues a maturité ne sont plus réunis, un comportement de paiement de bonne qualité devra étre observé sur une certaine
durée.

Lorsque la restructuration consiste en un échange partiel ou total contre d’autres actifs substantiellement différents (par exemple,
I'’échange d’un instrument de dette en instrument de capitaux propres), elle se traduit par I'extinction de la créance et par la
comptabilisation des actifs remis en échange, évalués a leur valeur de marché aladate de’échange. L'écartde valeurconstaté lors de
cetéchange est enregistré dans le compte de résultat, danslarubrique « Coltdu risque ».
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Les modifications d’actifs financiers qui ne sont niréalisées en raison des difficultés financiéres de 'emprunteur, ni dans le cadre de
moratoires (i.e. renégociations commerciales) sont généralement analysées comme le remboursement par anticipation de I'ancien prét,
qui estdécomptabilisé, suivide lamise en place d’'un nouveau prét aux conditionsde marché. Dansle cas ouil n’existe pasde pénalité
de remboursement significative, elles consistent en effeta remettre le taux du prétaux conditions de marché, le client étan t en mesure
de changerd’établissement de crédit et ne subissant pas de difficulté financiere.

— Périodes probatoires : Le Groupe applique des périodes d'observation pour évaluer le retour possible a une strate de meilleure
qualité. Ainsi, pour le passage de la strate 3 a la strate 2, une période probatoire de 3 mois est observée, étendue a 12 mois en cas de
restructuration en raison de difficultés financieres.

Pour le passage de la strate 2 a |a strate 1, une période probatoire de 2 ans est observée pour les créances ayant fait I'obj et dune
restructuration en raison de difficultés financieres.

1.f.5.Coltdurisque

Le coltdurisque comprend les éléments de résultat suivants:
— les dépréciations couvrantles pertes de crédit attendues a 12 mois et a maturité (strate 1 et strate 2) relatives aux instruments de
dettes comptabilisés au colt amorti ou a la valeur de marché par capitaux propres, aux engagements de préts et aux contrats de
garantie financiére quine sont pas comptabilisés ala valeur de marché ainsi qu’aux créances résultant des contrats de location, des
actifs de contrats etdes créances commerciales ;
— les dépréciations des actifs financiers (y compris ceux en valeur de marché par résultat) pour lesquels il existe une indication
objective de perte de valeur (strate 3), les pertes sur créancesirrécouvrables et les récupérations sur créances amorties ;

Des contextes particuliers peuvent conduire BNP Paribas Personal Finance a constater en co(t du risque des ajustements
complémentaires lorsque nécessaire.

Sontégalement comptabilisées en colt du risque les charges liées aux fraudes et aux litiges inhérents a I’activité de financ ement.
1.f.6. Instruments financiers en valeur de marché par résultat

— Portefeuilledetransaction et autres actifs financiers en valeur de marché par résultat : Le portefeuille de transactioncomprend
les instruments détenus ades finsde transaction, y comprisles instruments dérivés.

Les autres actifs financiers en valeur de marché par résultat concement les instruments de dette non détenus ades finsde transaction
qui ne remplissent pas le critere du modéle de gestion « collecte » ou « collecte et vente », ou celui des flux de trésorerie. Entrent
également dans cette catégorie les instruments de capitaux propres pour lesquels I'option d’un classement en valeur de marché par
capitaux propresn’a pas été retenue. Enfin, les actifs financiers peuvent étre désignés en valeur de marché par résultatsi celapermeta
I’entité d’éliminer ou de réduire significativement une asymétrie dans I'évaluation et la comptabilisation qui existerait en cas de
comptabilisation dans des actifs et passifs financiers concemés dans des catégories différentes.

Ces instruments financiers sont comptabilisés a leur valeur de marché, les frais de transaction initiaux étant directement co mptabilisés
en compte derésultat. En date d’arrété, les variations de la valeur de marché sont présentées sousla rubrique « Gains ou pertes nets
sur les instruments financiers ala valeur de marché par résultat » du compte de résultat. Il en estde méme des revenus, des dividendes
et des plus et moins-values de cession réalisées du portefeuille d e transaction.

Passifs financiers évalués en valeur demarché parrésultat sur option :

Le Groupe utilise cette catégorie dans lesdeux cas suivants:
—lorsqu'il s’agit d’instruments financiers composés comportant un ou plusieurs dérivés incorporés quiautrement seraient a extraire
et a comptabiliser séparément. Un dérivé incorporé est tel que ses caractéristiques économiques et ses risques ne sont pas
étroitementliésaceux du contrathdte;
— lorsque I'utilisation de cette option permet d’éliminer ou de réduire significativement une incohérence dans I'évaluation et la
comptabilisation des actifs et passifs qui autrement résulteraient de leur classement dans des catégories comptables distinctes.

Les variations de valeur de marché résultant du risque de crédit propre sont constatées sous une rubrique spécifique des capitaux propres.
1.f.7. Passifs financiers et instruments de capitaux propres

Un instrument financier émis ou ses différentes composantes sont classés en tant que passif financier ou instrument de capitaux propres,
conformément ala substance économique du contrat juridique.

Les instrumentsfinanciers émis par le Groupe sont qualifiés d’instruments de dette s’il existeune obligation contractuelle pour la société
du Groupe émettrice de ces instruments de délivrer de latrésorerie ou un actif financier au détenteurdes titres. Il en est de méme dans
les cas ou le Groupe peut étre contraint d’échanger des actifs ou des passifs financiers avec une autre entité 8 des conditions
potentiellement défavorables, ou de livrerun nombre variablede ses propres actions.

Les instruments de capitaux propres résultent de contrats mettant en évidence un intérét résiduel dans les actifs d’'une entité aprés
déduction de tous ses passifs.

— Dettes représentées par un titre et dettes subordonnées : Les dettes représentées par un titre et les dettes subordonnées sont
comptabilisées au co(t amorti sauf si elles sont comptabilisées ala valeur de marché par résultat.

Les dettes émisesreprésentées par untitre sontenregistrées al’'origine aleur valeur d’émission comprenant les frais d e transaction, puis
sontévaluéesaleur colt amorti selon la méthode du taux d’intérét effectif.

Les obligations remboursables ou convertibles en actions propres sont susceptibles de conte nir une composante dette et une composante
capitaux propres, d éterminées lors de la comptabilisation initiale de 'opération. Elles seront dans ce cas qualifiées d’instruments hybrides.
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A cet égard, le Groupe a choisi d’enregistrer les obligations convertibles contingentes émises, sans maturité, lorsque convertibles en un
nombre variabled'actions propreslorsde la survenance d'un événement d éclencheur prédéterminé (par exemple le passage du ratio de
solvabilité sous un seuil), comme un instrument hybride, dans la mesure ou les coupons sur ces obligations sont payés de maniére
discrétionnaire.

—Instruments de capitaux propres : Le terme « actions propres » désigne |les actions de la société consolidante BNP Paribas Personal
Finance SAet de ses filiales consolidées par intégration globale. Les co(ts externes directement attribuables a une émission d’actions
nouvelles, sont déduits des capitaux propres nets de toutimpét y afférent.

Les actions propres détenues par le Groupe sont portées en déduction des capitaux propres consolidés quel que soit I'objectif de leur
détention et les résultats afférents sont éliminés du compte de résultat consolidé.

Les actions émises par les filiales du Groupe contr6lées de maniére exclusive étant assimilées aux actions émises par la société
consolidante, lorsque le Groupe rachéte les titres émis par ces filiales, la différence entre le prix d’acquisition et la quo te-part d’actif net
rachetée est enregistrée dans les réserves consolidées, part du Groupe. De méme, la valeur d e la dette, ainsi que ses variations,
représentative d'options de vente consenties, le cas échéant, aux actionnaires minoritaires de ces filiales, est imputée sur les intéréts
minoritaires et, a défaut, sur les réserves consolidées, part du Groupe. Tant que ces options ne sont pas exercées, les résultats liés aux
intéréts minoritaires sont affectés aux intéréts minoritaires au compte de résultat consolidé. L'incidence d’une baisse du pourcentage
d’intérét du Groupe dans une filiale consolidée par intégration globale est traitte comptablement comme un mouvement des capitaux
propres.

Les instruments financiers émis par le Groupe et qualifiés d'instruments de capitaux propres (e.g. Titres Super Subordonnés a Durée
Indéterminée) sont présentés au bilan en « Capital et réserves ».

Les distributions d’'un instrument financier classé en tant qu'instrument de capitaux propres sont comptabilisées directement en déduction
des capitaux propres. De méme, les codts de transaction d'un instrument qualifié de capitaux propres sont comptabilisés en déduction
des capitaux propres.

Les dérivés suractions propres, sont considérés, selon leur mode de dénouement :
— soitcomme desinstruments de capitaux propres sile dénouement se fait par livraison physique d’'un nombrefixe d’actions propres
contre un montant fixe de trésorerieou un autre actif financier; ces instruments dérivésne sont dans ce cas pasréévalués ;
— soitcomme des dérivés sile dénouement se fait en numéraire ou au choix parlalivraison physique d’actions propres ou la remise
de numéraire. Les variations devaleur de ces instruments sontdans ce cas enregistrées en résultat.

En outre, si le contrat contient une obligation, méme si celle-ci n’est qu'éventuelle, de rachat par labanque de ses propres actions, une
dette est comptabilisée pour sa valeur présente par la contrepartie des capitaux propres.

1.f.8. Comptabilité de couverture

Le Groupe aretenul'option prévue par lanome de maintenirles dispositions de la comptabilité de couverture d IAS 39 jusqu’a l’'entrée
en vigueur de lafuture norme sur la macrocouverture. Par ailleurs, lanorme IFRS 9 ne traite pas explicitement de la couverture de valeur
durisque detaux d’un portefeuille d’actifs ou passifs financiers. Les dispositions prévues dans IAS 39 pour ces couvertures de portefedille,
telles qu'adoptées parl’Union Européenne, continuent de s’appliquer.

Les dérivés conclus dans le cadre de relations de couverture sont désignés en fonction de I'objectifpoursuivi.

La couverture de valeur est notamment utilisée pour couvrir le risque de taux d’intérét des actifs et passifs a taux fixe, tant pour des
instruments financiers identifiés (titres, émissions, préts, emprunts) que pour des portefeuilles d’instruments financiers (d épots avue et
crédits a taux fixe notamment).

La couverture de résultats futurs est notamment utilisée pour couvrir le risque de taux d’intérét des actifs et passifs a taux révisable, y
comprisleur renouvellement, et le risque de change desrevenus futurs hautement probables en devises.

Lors delamise en placedelarelationde couverture, le Groupe établit une documentation formalisée : désignation de I'instrument ou de
la portion d’instrument ou de risque couvert, stratégie et nature du risque couvert, désignation de I'instrument de couverture, modalités
d’évaluation de I'efficacité delarelation de couverture.

Conformément a cette documentation, le Groupe évalue, lors de sa mise en place et au minimum trimestriellement, I'efficacité
rétrospective et prospective desrelations de couverture mises en place. Les tests d’efficacité rétrospectifs ont pour but de s’assurer que
le rapport entre les variations effectives de valeur oude résultat des dérivés de couverture et celles des instruments couverts se situe
entre 80 % et 125 %. Les tests prospectifs ont pour but de s’assurer que les variations de valeurou derésultat des d érivés attend ues sur
ladurée de vie résiduelle de la couverture compensent de maniere adéquate celles des instruments couverts. Concemant les transactions
hautement probables, leur caractére s’ap précie notamment au travers de I'existence d’historiques sur des transactions similaires.

En application de la norme IAS 39 adoptée par I'Union Européenne (excluant certaines dispositions concemant la comptabilitt de
couverture d’un portefeuille), des relations de couverture de valeur du risque de taux d’intérét sur base de portefeuille d’actifs ou de
passifssont utilisées. Dans ce cadre :
— lerisque désigné comme étant couvert est le risque de taux d’intérét associé ala composante de taux interbancaire inclus dans le
taux des opérations commercialesde créditsala clientéle, d’épargne etde dépdts avue;
— les instruments réputés couwverts correspondent, pour chagque bande de maturité, a une fraction de la position constitutive des
impasses associées aux sous-jacents couverts;;
— les instruments de couverture sont uniquement des swaps de taux simples;;
— l'efficacitédes couvertures est assurée prospectivement parle fait que tous les dérivés doive nt avoir ala date deleur mise en place
pour effetde réduire le risque de taux d’intérét du portefeuille de sous-jacents couverts. Rétrospectivement, ces couvertures doivent
étre déqualifiées lorsque les sous-jacents quileur sont spécifiguement associés sur chaque bande dematurité d eviennent insuffisants
(dufaitdes remboursements anticipésdes préts ou des retraits des dépots).

Les principes de comptabilisation des d érivés et des instruments couverts dépendent dela stratégie decouverture.
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Dans le cas d’'unerelation de couverture de valeur, les d érivés sont réévalués au bilan a leur valeur de marché parcontrepartie du compte
de résultat dans le poste « Gains ou pertes nets sur instruments financiers a la valeur de marché par résultat », symétriquement a la
réévaluation des instruments couverts pour le risque considéré. Au bilan, la réévaluation de la composante couverte est comptabilisée
soit conformément a |a classification de I'instrument couvertdans le cas d’une relation de couverture d’actifs ou de passifs id entifiés, soit
dans le poste « Ecartde réévaluation des portefedilles couverts en taux » dansle cas d’une relation de couverture de portefeuille.

En cas d’interruption de larelationde couverture ou lorsque celle-ci ne satisfait plus aux tests d’efficacité, les dérivés de couverture sont
transférés en portefeuille de transaction et comptabilisés selon les principes applicables a cette catégorie. Dansle cas d'’i nstruments de
taux d’intérétidentifiés initialement couverts, le montant de réévaluation inscrit au bilan sur ces instruments est amorti au taux d’intérét
effectif sur sa durée de vie résiduelle. Dans le cas de portefeuilles d’instruments de taux d’intérét initialement couverts en taux, cet
ajustement estamort linéairement sur la période restanta courirparrapport ala durée initiale de la couverture. Si les éléments couverts
nefigurent plus au bilan, du fait notamment de remboursements anticipés, ce montant estimmédiatementporté au compte de rés ultat.

Dans le cas d’une relation de couverture de résultats futurs, les dérivés sont réévalués au bilan en valeurde marché en contrepartie dune
ligne spécifique des capitaux propres « Variations de valeur enregistrées directement en capitaux propres ». Les montants ins crits en
capitaux propres pendantla durée de vie de la couverture sont transférés en résultat sous la rubrique « Intéréts et produits et charges
assimilés » au fur et a mesure que les éléments de résultat de I'instrument couvert affectent le résultat. Les instruments couverts restent
comptabilisés conformément aux regles spécifiques a leur catégorie comptable.

En cas d’interruption de la relation de couverture ou lorsque celle-cine satisfait plus aux tests d’efficacité, les montants cumulés inscrits
en capitaux propres au titre de la réévaluation du dérivé de couverture sont maintenus en capitaux propresjusqu’a ce que la transaction
couverte affecte elle-méme le résultat ou lorsqu'il est déterminé qu’ellene seréalisera pas. Ces montants sont alors transférés en résultat.

En cas de disparition de I'’élément couvert, les montants cumulés inscrits en capitaux propres sontimmédiatementconstatés en résultat
Quelle que soitlastratégie de couverture retenue, I'inefficacité de la couverture est comptabilisée au compte de résultat en « Gains ou
pertes nets surinstruments financiers ala valeur de marché parrésultat ».

Les couvertures des investissements nets en devises réalisés dans desfiliales et succursales sont comptabilisées de la méme fagon que
les couvertures de résultats futurs. Les instruments de couverture peuvent étre des dérivés de change ou toutinstrument financier non
dérivé.

1.f.9. Détermination delavaleurde marché

La valeur de marché correspond au prix quiseraitregupour la vente d'un actif ou payé pour le transfert d’'un passif lors d’une transaction
conclue ades conditions normales entre des participants de marché, surle marché principal ou sur le marché le plus avantage ux, ala
date d’évaluation.

Le Groupe détermine lavaleur de marché desinstruments financiers, soit en utilisant des prix obtenus directement a partir de données
externes, soit en utilisant des techniques de valorisation. Ces techniques de valorisation sont principalement des approches par le marché
ou par le résultat, regroupant des modeles communément admis (méthode d’actualisation des cash flows futurs, modéle de Black &
Scholes, techniques d’interpolation). Elles maximisent I'utilisation de données observables et minimisent celle de données non
observables. Ces techniques sont calibrées pour refléter les conditions actuelles du marché. Des ajustements de valorisation sont
appliqués sinécessaire, lorsque desfacteurstels que les risques de modele, de liquidité et de crédit ne sont pas prisen comptedans les
techniques de valorisation ou dans les parameétres utilisés, mais sont cependant pris en considération par les participants de marché lors
deladétermination de lavaleur de marché.

La valeur de marché est d éterminée pour chaque actif financier ou passif financier pris individuellement, mais elle peut étre évaluée sur
labase de portefeuille dés lors que certaines conditions sont remplies. Ainsi, le Groupe applique cette exception lorsqu’un groupe d’actifs
financiers etde passifsfinanciers et d’autres contrats entrant dans le champ d’application de la norme sur les instruments financiers est
géré sur la base de son exposition nette a des risques similaires, de marché ou de crédit, qui se compensent, conformément a une
stratégie interne de gestion desrisques d iment documentée.

Les actifs et passifs évaluésou présentés alavaleur de marché sont répartis selon la hiérarchie suivante :

— Niveau 1 : les valeurs de marché sont déterminées en utilisant directement les prix cotés sur des marchés actifs, pour des actifs
ou des passifs identiques. Les caractéristiques d’'un marché actif incluent I’existence d’un volume et d’'une fréquence suffisants de
transactions ainsiqu'unedisponibilité continue des prix.

— Niveau 2 : les valeurs de marché sont déterminées avec des techniques de valorisation dont les parametres significatifs sont
observables sur les marchés, directement ou indirectement. Ces techniques sont réguliérement calibrées et les parametres
corroborés pardes données provenant de marchés actifs.

— Niveau 3 : les valeurs de marché sont déterminées avec des techniques de valorisation dont les parametres significatifs utilisés
sontnon observables ou ne peuvent étre corroborés par desdonnées de marché, par exemple en raison de I'absencede liquidité de
I'instrument ou d’un risque demodeélesignificatif. Un paramétre non observable est une donnée pourlaquelle aucune information de
marché n’estdisponible. Il provientdonc d’hypothéses intemes sur les données qui seraient utilisées par les autres participants de
marché. L’évaluationde I'absence de liquidité ou I'identification d’'un risque de modéle suppose I’exercice du jugement.

Le classement d’un actif ou d’'un passif dans la hiérarchie dépend du niveau du parametre le plus significatif au regard de la valeur de
marché de l'instrument.

Pour les instrumentsfinanciers présentésdans le Niveau 3 de la hiérarchie, et plus marginalement pour certains instruments financiers
présentésdans le Niveau 2, une différence peut apparaitre entre le prix de transaction etla valeur de marché. Cette marge (“Day One
Profit”) est différée et étalée en résultat sur la durée d’inobservabilité anticipée des paramétres de valorisation. Lorsque les parametres
non observables al’'origine le deviennent ou lorsque la valorisation peut étre justifiée par comparaison avec celle de transactions récentes
et similaires opérées sur un marché actif, la part de lamargenon encore reconnue est alors comptabilisée en résultat.
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1.f.10. Décomptabilisation d’actifs ou de passifs financiers

—Décomptabilisation des actifs financiers : Le Groupe décomptabilise tout oupartie d’'un actif financierlorsque les droits contractuels
aux flux de trésorerie de I’actif expirent, ou lorsque le Groupe transfére I'actif - soit sur la base d'un transfert des droits contractuels a ses
flux de trésorerie, soit en conservant les droits contractuels a recevoir les flux de trésorerie de I’actif tout en assumant I'obligation de payer
les flux de trésorerie de I'actif dans le cadre d'un dispositif de rétrocession éligible — de méme que la quasi-totalité des risques et des
avantagesde l'actif.

Dans le cas oule Groupe a transféré les fluxde trésorerie d’'un actif financier mais n’a nitransféré niconservé la quasi-totalité des risques
et avantagesliés ala propriété de I'actif financieret n’a pas conservé en pratique le contréle de I'actif financier, le Groupe d écomptabilise
I'actif financier et enregistre alors distinctement, si nécessaire, un actif ou un passif représentant les droits et obligations créés ou
conservés al’'occasion du transfert de I'actif. Si le Groupe a conservé le contréle de I'actif financier, il maintient ce dernierason bilan a
hauteur de sonimplication continue dans cet actif.

Lors de ladécomptabilisation d’'un actif financier dans son intégralité, un gain ou une perte de cession estenregistré dansle compte de
résultat pour un montant égal aladifférence entre lavaleur comptable de cet actif etla valeur de la contrepartie regue, c orrigée le cas
échéantde tout profit ou perte latent qui aurait été antérieurement comptabilisé directement en capitaux propres

Si 'ensemble de ces conditions n’est pas réuni, le Groupe maintient I'actif a son bilan et enregistre un passifreprésentant les obligations
nées al’occasion du transfert de I'actif.

— Décomptabilisation des passifs financiers : Le Groupe décomptabilise tout ou partie d’un passif financierlorsque tout ou partie de
ce passif est éteint, c’est-a-dire lorsque I'obligation précisée au contrat est éteinte, est annulée ou est arrivée a expiration. Un passif
financierpeut également étre décomptabilisé en cas de modification substantielle de ses conditions contractuelles ou d’échange avec le
préteur contreun instrument dont les conditions contractuelles sont substantiellement différentes.

— Opérations de pension et préts/emprunts de titres : Les titres cédés temporairement dans le cas d’'une mise en pension restent
comptabilisés au bilan du Groupe dans leur portefeuille d’origine. Le passif correspondant est comptabilisé au colt amorti sous la rubrique
de « Passifs financiers au colt amorti » appropriée, a I’exception des opérations de pension initiées par les activités de négoce du Groupe,
pour lesquelles le passif correspondant est comptabilisé en « Instruments financiers ala valeur de marché par résultat ».

Les titres acquis temporairement dans le cas d’une prise en pension ne sont pas comptabilisés au bilan du Groupe. La créance
correspondante est comptabilisée au colt amorti sous la rubrique « Actifs financiers au colt amorti » appropriée, a I'’exception des
opérations de pension initiées par les activités de négoce du Groupe, pour lesquelles la créance correspondante est comptabilisée en
« Instruments financiers ala valeur de marché parrésultat ».

Les opérations de préts de titres ne donnent pas lieu a la décomptabilisation des titres prétés et les opérations d’emprunts de titres ne
donnent paslieu ala comptabilisation au bilan des titres empruntés. Dans le cas ou lestitres empruntés sont ensuite cédés par le Groupe,
I'obligation de livrer les titres a I'’échéance de I'emprunt est matérialisée par un passif financier présenté au bilan sous |a rubrique «
Instruments financiers alavaleur de marché parrésultat ».

1.f.11. Compensation des actifs et passifs financiers
Un actif financier et un passif financier sont compensés et un solde net est présenté au bilan si et seulement si le Groupe a un droit
juridiguement exécutoire de compenser les montants comptabilisés et s’il al'intention soit de régler le montant net soit de réaliser I'actif

et derégler le passif simultanément.

Les opérations de pension livrées et de dérivés dont les principes de fonctionnement répondent aux deux criteres requis par la norme
fontl'objetd'une compensationau bilan.

1.g.Immobilisations
Les immobilisationsinscrites au bilan du Groupe comprennent les immobilisations comporelles etincorporelles d’exploitation ainsi que les
immeubles de placement. Les droits d’utilisation relatifs aux actifs pris en location (cf. note 1.h.2) sont présentés dans les postes

d’immobilisations correspondant aux actifs similaires d étenus.

Les immobilisations d’exploitation sont utilisées ades fins de production de services, ou administratives. Elles incluent les biens autres
guimmobiliers, donnés en location simple.

Les immeubles de placement sont des biens immobiliers détenus pour en retirerdes loyers et valoriser le capital investi.
Les immeubles de placement sont comptabilisés au co(t.

Les immobilisations d’exploitation sont enregistrées a leur colt d’acquisition augmenté des frais directement attribuables, et des co(ts
d’empruntencourus lorsque la mise en service des immobilisations est précédée d’'unelonguepériode de construction ou d’adaptation.

Les logiciels développés en interne, lorsqu’ils remplissent les critéres d’immobilisation, sont immobilisés pour leur co(t direct de
développement quiinclutles dépenses externes et les frais de personnel directement affectables au projet.

Aprés comptabilisationinitiale, les immobilisations sont évaluées a leur cot diminué du cumul des amortissements et des pertes
éventuellesde valeur.

Le montantamortissable d’une immobilisationest déterminé aprés déduction de sa valeur résiduelle. Seulsles biensdonnés en location
simple sont réputés avoir une valeur résiduelle, la durée d utilité des immobilisations d’exploitation étant généralement égale ala durée
devie économique attendue du bien.

Les immobilisations sont amorties selon le mode linéaire sur la durée d’utilité attendue du bien pour I'entreprise. Les dotations aux

amortissements sont comptabilisées sous la rubrique « Dotations aux amortissements et aux dépréciations des immobilisations
corporellesetincorporelles » du compte de résultat.
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Lorsgu’une immobilisation est composée de plusieurs éléments pouvant faire 'objet de remplacement aintervalles réguliers, ay ant des
utilisations différentes ou procurant des avantages économiques selon un rythme différent, chaque élément est comptabilisé séparément
et chacun des composants estamorti selon un plan d’amortissement qui lui est propre. L'ap proche par composants a été retenue pour
les immeubles d’exploitationet de placement.

Les durées d’amortissement retenues pour lesimmeubles de bureaux sontde80 et 60 ans pour le gros ceuvre desimmeubles de prestige
et les autres immeubles respectivement, 30 ans pour les fagades, 20 ans pour les installations générales et techniques et 10 ans pour
les agencements.

Les logiciels sont amortis, selon leur nature, sur des durées n’excédant pas 8 ans pour les développements d’infrastructure et 3 ans
ou5 ans pourles développements essentiellement liés ala production de servicesrendus ala clientéle.

Les codts de maintenance des logiciels sont enregistrés en charges au compte de résultat lorsquils sont encourus. En revanche, les
dépenses qui participent a I'amélioration des fonctionnalités du logiciel ou contribuent a en allonger la durée de vie sont p ortées en
augmentation du colt d’acquisition ou de confectioninitial.

Les immobilisations amortissables font I'objetd’un test de dépréciation lorsqu’a la date de cléture, d’éventuels indicesde perte de valeur
sontidentifiés. Les immobilisations non amortissables font 'objet d’'un test de dépréciationau moinsune fois par an surle modéle de celui
effectué pour les survaleurs affectées aux ensembles homogenes de métiers.

S'il existe un tel indice de dépréciation, la nouvelle valeur recouvrable de I'actif est comparée a la valeur nette comptable de
I'immobilisation. En cas de perte de valeur, une dépréciation est constatée en compte de résultat. La dépréciation estreprise en cas de
modification de I'estimation de |a valeur recouvrable ou de disparition des indices de dépréciation. Les dépréciations sont comptabilisées
sous la rubrique « Dotations aux amortissements et aux dépréciations des immobilisations corporelles et incorporelles » du compte de
résultat.

Les plus oumoins-values de cession des immobilisations d’exploitation sont enregistrées au compte de résultat sous la rubrique « Gains
nets sur autres actifsimmobilisés ».

Les plus oumoins-values de cession des immeubles de placement sont enregistrées au compte de résultat sous la rubrique « Prod uits
des autres activités » ou « Charges des autres activités ».

1.h.Contrats delocation
Les différentes sociétés du Groupe peuvent étre le preneur ou le bailleurde contratsde location.
1.h.1. Sociétédu groupebailleur du contrat delocation

Les contratsde location consentis par le Groupe sont analysés en contrats de location-financement (crédit-bail et autres) ou en contrats
delocation simple.

— Contrats delocation-financement: Dans un contrat de location-financement, le bailleur transfére au preneur I’essentiel des risques
et avantagesde l'actif. Il s’analyse comme un financement accordé au preneurpour I’lachatd’un bien.

La valeur actuelle des paiements dus au titre du contrat, augmentée le cas échéantde la valeur résiduelle, est enregistrée c omme une
créance. Lerevenunetdel'opération pour le bailleur oule loueur correspond au montantd’intéréts du prét et est enregistré au compte
de résultat sous la rubrique « Intéréts et produits assimilés ». Les loyers pergus sont répartis sur la durée du contrat de | ocation-
financement en les imputant en amortissement du capital et en intéréts de fagon a ce que le revenu net représente un taux de rentabilité
constant sur I’encours résiduel. Le taux d’intérét utilisé est le taux d’intérétimplicite du contrat.

Les provisions constatées surces créances suivent les mémes regles que celles décrites pour les actifs financiers comptabilisés au colt
amorti.

— Contrats delocation simple : Est un contratde location simple, un contrat par lequel I'essentiel des risques et avantages de I'actf
mis en location n’est pastransféré au preneur.

Le bien est comptabilisé a I'actif du bailleur en immobilisations et amorti linéairement sur sa durée d’utilité. L'amortissement du bien
s’effectue hors valeur résiduelle tandis que lesloyers sont comptabilisés en résultat pourleur totalitt de maniére linéaire sur ladurée du
contratde location. Ces loyers et ces dotations aux amortissements sont enregistrés au compte de résultat sur leslignes « Produits des
autres activités » et « Charges desautres activités ».

1.h.2. Sociétédu groupe preneur du contrat delocation

Les contrats de location conclus par le Groupe a I’exception des contrats d’'une durée inférieure ou égale a 12 mois et des contrats de
faible valeur sont comptabilisés au bilan a I'actif en tant que droits d’utilisation et au passif en dettes financiéres au titre des loyers et
autres paiements liés pendant la durée de la location. Le droit d'utilisation est amorti linéairement et la dette financiére est amortie
actuariellement sur la durée du contrat de location. Les co(ts de démantélement correspondant a des agencements spécifiques et
significatifs sontintégrés au droit d’utilisation initial parcontrepartie des provisions de passif.
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Les principales hypothéses utilisées dans|'évaluation des droits d’utilisation et dettes delocation sont les suivantes:
— les durées de location correspondent a la période non résiliable des contrats, complétée le cas échéant des options de
renouvellement dont 'exercice est jugé raisonnablement certain. En France par exemple, le contrat type en immobilier estle contrat
de bail commercial dit bail « trois, six, neuf », pour lequel la période exécutoire de base est au maximum de neuf ans, avec une
premiére période de troisans nonrésiliable suivie de deux périodes optionnelles de renouvellementde trois ans; ainsi, suivant les
analyses, les durées peuvent étre de trois, six ou neuf ans. Lorsque des investissements de type agencements, aménagements et
installations sont effectués dans le cadre du contrat, la durée du contrat de location est alignée sur la durée d’amortissement de
ceux-ci. Pour les contrats renouvelables tacitement (avec ou sans p ériode exécutoire), des droits d utilisation et des passifs de location
sontcomptabilisés sur la base d’une estimation de la durée économique raisonnablement prévisible des contrats, période minimale
d’occupationincluse;;
— les taux d’actualisation utilisés pour calculer le droit dutilisation et la dette de location sont d éterminés pourchaque actif comme le
taux implicite du contrat s’il est disponible, ou plus généralement en fonction du taux marginal d’endettement des preneurs a la date
de signature. Le taux marginal d’endettement est dééterminé en tenant compte de la durée moyenne (duration)du contrat;
— en cas de modification du contrat, il est procédé a une nouvelle appréciation de I'obligationlocative en tenant compte dela nouvelle
durée résiduelle du contrat et donca une nouvelle évaluation du droit d’utilisation et du passif de location.

1.i. Actifs détenus en vuedelavente et activités abandonnées

Lorsque le Groupe décide de vendre des actifs ou un groupe d’acfifs et de passifs, et lorsqu’il est hautement probable que cette vente
interviendra dans les douze mois, ces actifs sont présentés séparément au bilan dans le poste « Actifs destinés a étre cédés ». Les
passifs qui leur sont éventuellement liés sont présentés séparément dans le poste « Dettes liées aux actifs destinés a étre c édés ».
Lorsque le Groupe estengagé dans un plan de vente impliquant la perte de contrdle d'une filiale hautement probable dans le délai dun
an, il classetouslesactifsetles passifsde cette filiale comme détenus en vue de la vente.

Des lors qu'ils sont classés dans cette catégorie, les actifs ou le groupe d’actifs et de passifs sont évalués au plus bas de leur valeur
comptable etde leur valeur de marché nette des colts de sortie.

Les actifs concernés cessent d’étre amortis. En cas de perte de valeur constatée sur un actif ou un groupe d’actifs et d e passifs, une
dépréciation est constatée en résultat. Les pertes de valeur comptabilisées a ce titre sont réversibles.

En outre, lorsqu’'un groupe d’actifs et de passifs destiné ala vente constitue un ensemble homogéne de métiers, il est qualifié d’activité
abandonnée. Les activités abandonnéesincluent alafois les activités destinées a étre céd ées, les activités arrétées, ainsi que lesfiliales
acquisesexclusivementdans une perspective de revente.

Dans cecas, les pertes et profitsrelatifs a ces o pérations sont présentés séparément au compte de résultat, sur laligne « Résultat net
des activités destinées a étre cédées ». Ce poste inclut les résultats nets apres impdt des activitts abandonnées, le résultat net apres
impotlié al’évaluation alavaleur de marché (nette des coltsde vente), etle résultat net apresimp o6t de la cession.

1.j. Avantages bénéficiantau personnel

Les avantages consentis au personnel du Groupe sont classés en quatre catégories:
— les avantages a court terme tels que les salaires, les congés annuels, I'intéressement, |a participation, I'abondement ;
— les avantages a long terme qui comprennent les congés rémunéreés et les primes liées a I'ancienneté, certaines rémunérations
différées verséesen numéraire ;
—lesindemnitésdefinde contratdetravail;
— les avantages postérieurs a l'emploi constitués notamment en France par les compléments de retraite bancaire, etles primesde fin
decarriére, etal’étrangerpar des régimes de retraite portés pour certainsd’entre eux pardesfondsde pension.

— Avantages acourt terme : L'entreprise comptabilise une charge lorsqu’elle a utilisé les services rendus parles membres du personnel
en contrepartie des avantages qui leur ont été consentis.

— Avantages along terme : Les avantages a long terme désignent les avantages, autres que les avantages a court terme, les avantages
postérieurs al’'emploi etles indemnités de fin de contrat de travail. Sont notamment concernées les rémunérations différées de plus de
douze mois, versées en numéraire et non indexées sur le cours de I'action BNP Paribas, qui sont provisionnées dans les comptes de
I'exerciceauquel elles se rapportent.

La méthode d’évaluation actuarielle est similaire a celle qui s’applique aux avantages postérieurs al’'emploi a prestations d éfinies, mais
les éléments de réévaluation sont comptabilisés en résultat etnon pas en capitaux propres.

— Indemnités defin de contrat de travail : Les indemnités de fin de contrat de travail sontles avantages accordés a un membre du
personnelen contrepartie de la cessation de son emploirésultant soit de larésiliation par le Groupe du contrat de travail avant I’age légal
dudéparten retraite soitde ladécision du membre du personnel de partir volontairement en échange d’une indemnité. Les indemnités
defin de contrat de travail exigibles plus de douze mois aprésla date de cléture fontlI'objet d’'une actualisation.

— Avantages postérieurs a I’emploi : Conformément aux principes généralement ad mis, le Groupe distingue les régimes a cotisations
définies etles régimes a prestations définies.

Les régimes qualifiés de « régimes a cotisations définies » ne sont pas représentatifs d'un engagement pour I’entreprise et n e font I'objet
d’aucune provision. Le montant des cotisations ap pelées pendant I’exercice est constaté en charges.

Seuls les régimes qualifiés de « régimes a prestations définies » sont représentatifs d’'un engagement a la charge de I’entreprise qui
donne lieu a évaluation et provisionnement.

Le classementdans I'une ou l'autre de ces catégories s’appuie surla substance économique du régime pour déterminer sile Groupe est
tenu ou pas, par les clauses d’une convention ou par une obligation implicite, d’assurer les prestations promises aux membres du
personnel.

Les avantages postérieurs a I'emploi a prestations définies font I'objet d’évaluations actuarielles tenant compte d’hypothéses
démographigues et financieres.
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Le passif net comptabilisé au titre desrégimes p ostérieurs a I'emploi estla différence entre la valeur actualisée del’'obligation au titre des
prestations définies et la valeur de marché des actifs du régime (s'ils existent).

La valeur actualisée de I'obligation au titre des prestations définies est déterminée en utilisantles hypothéses actuarielle s retenues par
I'entreprise et en appliquantla méthode des unités de crédit projetées. Cette méthode d’évaluation tient compte d’un certain nombre de
parametres propres a chaque pays ou entité du Groupe tels que des hypotheses démographiques, de départs anticipés, d’augmentations
des salaires et de taux d’actualisation et d’inflation.

Lorsque le montant des actifs de couverture excéde lavaleur de I'engagement, un actif est comptabilisé s’il est représentatif d’'un avantage
économique futur pour le Groupe prenant la forme d’'une économie de cotisations futures ou d'un remboursement attendu d’'une partie
des montantsversésaurégime.

La charge annuelle comptabilisée en frais de personnel au titre des régimes a prestations définies est représentative des droits acquis
pendant la période par chaque salarié correspondant au co(t des services rendus, des intéréts nets liés a I'actualisation du passif (de
I'actif) net au titre des prestations définies, des colts des services passés résultant des éventuelles modifications ou réductions de
régimes, ainsi que des conséquences des liquidations éventuellesde régimes.

Les éléments de réévaluationdu passif(de I'actif) net au titred es prestations d éfinies sont comptabilisés directement en ¢ apitaux propres
sans jamais affecter le résultat. lls comprennent les écarts actuariels, le rendement des actifs du régime et la variation de I'effet du
plafonnement éventuel de I'actif (a I'exclusion des montants pris en compte dansle calculdesintéréts nets sur le passifou I'actif netau
titre des prestations définies).

1.k. Paiements a base d’actions

BNP Paribas accorde aux salariés du Groupe BNP Paribas Personal Finance des plans d’options de souscriptiond’actions etdes plans
d’attribution d’actions gratuites.

Les paiements a base d’actions sont constitués par les paiements fondés sur des actions émises par le Groupe, qu'ils soient dénoués
par laremise d’actions ou par un versement denumeérairedont le montant dépend de I’évolution de la valeur des actions.

— Plans d’attribution d’options de souscription d’actions (stock-options) et d’actions gratuites : La charge afférente aux plans
attribués est étalée sur la période d’acquisition des droits, dans la mesure ou I'obtention de 'avantage est soumise a une conditon de
présence.

Cette charge, inscrite dans les frais de personnel, dont la contrepartie figure en capitaux propres, est calculée sur la base de la valeur
globale du plan, déterminée ala date d’attribution parle Conseil d’administration.

En 'absence de marché pour ces instruments, des modeéles financiers de valorisation prenant en compte le cas échéant les conditions
de performance relative de I'action BNP Paribas sont utilisés. La charge totale du plan est déterminée en multipliant la valeur unitaire de
I'option ou de I'action gratuite attribuée par le nombre estimé d’options ou d’actions gratuites acquises en fin de période d’acquisition des
droitscompte tenu des conditions de présence des bénéficiaires.

Seules les hypothéses relatives au départ des bénéficiaires et aux conditions de performance qui ne sont pas liées a la valeur dutitre
BNP Paribas font I'objet d’'une réestimation au cours de la période d’acquisition des droits et donnent lieu a un réajustement de la charge.

— Rémunérations variables différées versées en espéces indexées sur le cours de l'action: Ces rémunérations sont
comptabilisées dans lescharges des exercices au coursdesquelsle salarié rend les services correspondants.

Lorsque le paiement a base d’actions des rémunérations variables différées est explicitement soumis a une condition d’acquisition liée a
la présence, les services sont présumés regus sur la période d’acquisition et la charge de rémunération comrespondante est inscrite,
prorata temporis sur cette période, en frais de personnel en contrepartie d’une dette. La charge estrévisée pourtenir compte de la non-
réalisation des conditions de présence ou de performance, etde lavariation de valeurdu titre BNP Paribas.

En I'absence de condition de présence, la charge est constatée, sans étalement, par contrepartie d’une dette qui est ensuite réestimée a
chaque clbture en fonction des éventuelles conditions de performance et de la variation de valeur du titre BNP Paribas, et ce jusqua son
réglement.

1.l. Provisions de passif

Les provisions enregistrées au passif du bilan du Groupe, autres que cellesrelatives aux instruments financiers, aux engagements
sociaux et aux contrats d’assurance, concernent principalement les provisions pour restructuration, litiges, amendes et pénalités.

Une provision est constituée lorsqu'’il est probable qu'une sortie deressources représentative d’avantages économiques sera n écessaire
pour éteindre une obligation née d’un événement passé et lorsque le montant de I'obligation p eut étre estimé de maniére fiable. Le
montant de cette obligation est actualisé pour déterminerle montant de la provision, déslors que cette actualisation présente un caractere
significatif.

1.m.Imp6t courant et différé

La charge d’imp6t sur le bénéfice exigible est déterminée surla base des régles et taux en vigueurdans chaque pays d’implantation des
sociétésdu Groupe surla période alaquelle se rapportent lesrésultats.

Des imp6ts différés sont comptabilisés lorsqu’existent des différences temporelles entre les valeurs comptables des actifs et passifs du
bilan etleurs valeursfiscales.
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Des passifs d'imp6ts différés sont reconnus pour toutes les différences temporelles taxables a lI'exception :
— des différences temporelles taxables générées par la comptabilisation initiale d'un écart d'acquisition ;
— des différences temporelles taxables relatives aux investissements dans des entreprises sous contrdle exclusif et contrdle co njoint,
dans lamesure ol le Groupe est capable de contrdlerla date a laquelle la différence temporelle s'inversera et qu'il est probable que
cette différence temporelle ne s'inversera pasdans un avenir prévisible.

Des actifs d'impo6ts différés sont constatés pour toutes les différences temporelles déductibles et les pertes fiscalesreportables dansla
mesure ou il est probable que I'entité concernée disposera de bénéfices imposables futurs sur lesquels ces différences temporelles et
ces pertes fiscales pourrontétre imputées.

Les imp0ts différés actifs et passifs sont évalués selon la méthode du report variable au taux d'imp 6t dont I'application est présumée sur
la période au cours de laquelle I'actif seraréalisé ou le passifréglé, surlabase des taux d'imp 6t et réglementations fisc ales qui ont ée
adoptésoule serontavantladate de cloture dela période. lls ne fontpas I'objet d'une actualisation.

Les imp6ts différés actifs ou passifs sont compensés quand ils trouventleur origineau sein d’'un méme groupe fiscal, releventde la méme
autorité fiscale, et lorsqu’existe un droitlégal de compensation.

S’agissantde I’évaluation des positions fiscales incertaines, le Groupe adopte ladémarche suivante :
— laprobabilite qu'un traitement fiscal incertain soit agréé par les autorités fiscales est appréciée ;
— l'incertitude éventuelle est reflétée lors de la d étermination du résultat fiscal en retenant soit le montant le plus probable (prob abilité
d’occurrence la plus élevée), soit 'espérance mathématique (somme des résultats possibles pondérés par leur probabilité
d’occurrence).

Les imp6ts exigibles et différés sont comptabilisés comme un produitou une charge d’imp6t dansle compte de résultat, a ’'ex ception de
ceux relatifs a une transaction ou un événement directement comptabilisé en capitaux propres, qui sont également imputés sur les
capitaux propres. Ceciconcerne en particulier I'effet d'impdt relatif aux coupons versés surles instruments financiers émis parle Groupe
et qualifiés d’instruments de capitaux propres comme les Titres Super Subordonnés a Durée Ind éterminée.

Les crédits d'impdt sur revenus decréances et de portefeuilles titres, lorsqu’ils sont effectivement utilisés en reglement d e I'imp6t sur les
sociétés dl au titre de I'exercice, sont comptabilisés dans la méme rubrique que les produits auxquelsils se rattachent. La charge dimpét
correspondante est maintenue danslarubrique « Imp6t sur les bénéfices » du compte de résultat.

1.n.Tableau desflux detrésorerie

Le soldedes comptesde trésorerie et assimilés est constitué des soldes nets des comptesde caisse, banques centrales, ainsi que les
soldesnetsdes préts et emprunts avue aupres des établissements de crédit.

Les variations de la trésorerie générée parl’activité opérationnelle enregistrent les flux de trésorerie générés par les activités du Groupe,
y compris ceuxrelatifs aux placements des activités d’assuranceet aux titres de créances négociables.

Les variationsde latrésorerie liées aux opérations d’investissement résultent des flux de trésorerie liés aux acquisitions et aux cessions
de filiales, entreprises associées ou coentreprises consolidées ainsi que ceux liés aux acquisitions et aux cessions d’immobilisations,
hors immeubles de placement etimmeubles donnés en location simple.

Les variations de la trésorerie liées aux opérations de financement comprennent les encaissements et décaissements provenant des
opérationsavecles actionnaires et les flux liés aux dettes subordonnées et obligataires, et dettes représentées par untitre (horstitres de
créancesnégociables).

1.0. Utilisation d’estimations dans la préparation des états financiers

La préparation des états financiers du Groupe exige des responsables des métiers et des fonctions la formulation d’hypothéses et la
réalisation d’estimations qui se traduisent dans la détermination des produits et des charges du compte de résultat comme dans
I’évaluation des actifs et passifs du bilan etdans la confection des notes annexes qui leur sontrelatives. Cet exercice suppose que les
gestionnaires fassent appel a I'exercice deleurjugement et utilisent les informations disponibles a la date d’élaboration des états financiers
pour procéderaux estimations nécessaires.

Les résultats futurs définitifs des opérations pourlesquelles les gestionnaires ont recouru a des estimations peuvent a I’évidence s’avérer
sensiblement différents de celles-cinotamment en fonction de conditions de marché différentes et avoir un effet significatif sur les états
financiers.

Ainsi est-ce en particulierlecas :
—del'analyse ducritére desfluxde trésorerie de certains actifs financiers;;
—ducalcul des pertes de crédit attendues. Ceciconcerne plus particulierement I'’évaluation du critére d’augmentation significative du
risque de crédit, les modeles et hypotheses utilisés pour la mesure des pertes de crédit attendues, la détermination des diff érents
scénarios économiques et de leur pondération ;
—del’analyse descrédits renégociés afin de d éterminer leur maintien au bilan ou leur décomptabilisation ;
— de l'analyse du caractere actif ou nond’un marché et de I'usage de modeéles internes pour le calcul de la valeur de marché des
instruments financiers non cotés surun marché actif classés en « Actifs financiers en valeurde marché par capitaux propres » ou en
« Instruments financiers en valeur de marché par résultat » a I'actif ou au passif, et plus généralement du calcul des valeurs de marché
des instruments financiers pourlesquels une information est donnée dans les notes annexes aux états financiers ;
—dela pertinence de la qualification de certaines couverturesde résultat par des instruments financiers dérivésetde lamesure de
I'efficacité des stratégies de couverture;
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— des tests de dépréciation effectués sur les actifsincorporels;;

— de l'estimation des valeurs résiduelles d’immobilisations faisant I'objet de contrats de location simple et servant de base a la
détermination de leur amortissement ainsi que leur dépréciation éventuelle notamment en lien avec I'effet des considérations
environnementales sur I'évaluation des prix futurs des véhicules d’occasion ;

— des actifs d'impot différé ;

— del’estimation de la participation aux bénéfices différée ;

— dela détermination de I'incertitude sur les traitements fiscaux et des autres provisions destinées a couvrir les risques de pertes et
charges. En particulier, I'issue et I'impact potentiel des enquétes et litiges en cours est difficile a prédire avant leurterme. L’estimation
des provisions est réalisée en prenant en compte toutes les informations disponibles a la date d’établissement des comptes
notamment la nature du litige, les faits sous-jacents, les procédures en cours, les décisions de justice, y compris celles relatives a
des cas similaires etles accords transactionnels avecdes tiers. Le Groupe peut également avoir recours a des avisd’experts etde
conseillersindépendants afin d’exercersonjugement.

2. — Notes relatives au compte de résultat de I’exercice 2023.
2.a. Marge d’intérét

Le Groupe BNP Paribas Personal Finance présente sous les rubriques « Intéréts et produits assimilés » et « Intéréts et charges
assimilées » la rémunération déterminée selon la méthode du taux d’intérét effectif (intéréts, commissions et frais) des instruments
financiers évalués au co(t amorti, ainsique larémunération des instruments financiers en valeur de marché parcapitaux propres.

Ces rubriques incluent également la rémunération des instruments financiers non détenus a des fins de transaction dont les
caractéristiques ne permettent pas une comptabilisation au colt amorti ou en valeur de marché par capitaux propres. La variation de
valeur calculée hors intéréts courus sur ces instruments financiers en valeur de marché par résultat est comptabilisée sous la rubrique
« Gains ou pertesnets sur instruments financiers évalués en valeur de marché parrésultat ».

Les produitsetcharges d’intéréts sur les dérivés de couverture de valeur demarché sont présentés avec les revenus des éléments dont
ils contribuenta la couverture des risques. De méme, les produits et charges d'intéréts sur les dérivés de couverture économique des
opérations désignées en valeur de marché parrésultat sont rattachés aux rubriques qui enregistrent les intéréts de ces opérations.

(En millions d’Euros) Exercice 2023 Exercice 2022
Produits | Charges Net Produits | Charges Net
Instruments financiers au cot amorti 5325 -3 206 2119 4 659 -1 387 3272
Comptes et préts / emprunts 4 655 -2 783 1872 4278 -1227 3051
Opérations de pensions 2 -5 -3 3 -1 2
Opérations de location-financement 654 654 377 -1 376
Titres de dette 14 14 1 1
Dettes représentées par un titre et dettes subordonnées -418 -418 -158 -158
Instruments financiers en valeur de marché par capitaux propres
Titres de dette
Instruments financiers en valeur de marché par résultat (hors
portefeuille de transaction) 3 3 3 3
Instruments de couverture derésultats futurs 305 -182 123 73 -55 18
Instruments de couverture des portefeuilles couverts en taux 620 -29 591 54 -37 17
Passif de location -2 -2 -2 -2
Total des produits et charges d'intéréts ou assimilés 6 253 -3 419 2834 4789 -1481 3308

Les intéréts sur instruments financiers au co(t amorti comprennent, les produits et charges d’intéréts sur opérations avec la clientéle,
opérationsinterbancaires et emprunts émis par le Groupe.

Les intéréts sur instruments financiers en valeur de marché par résultat correspondent aux intéréts surinstruments financier s non d étenus
a des fins de transaction, dont les caractéristiques ne permettent pas un classement au cot amorti ou en valeur de marché par capitaux
propres.

Le total des produits d'intéréts sur les créances ayant fait 'objet d'une dépréciation individuelle s'élévea 96 millions d’Euros pour|'exercice
2023 contre 109 millions d’Euros pourl’exercice 2022.

2.b.Commissions

Exercice 2023 Exercice 2022
(En millions d’Euros)
Produits Charges Net Produits Charges Net

Opérations avec laclientele etles établissements de crédit 234 -69 165 225 -84 141
Opérations sur titres et dérivés -2 -2
Engagements de financement etde garantie 5 -5 4 -5 -1
Prestations de service et gestion d'actifs 474 474 468 468
Autres 174 -105 69 171 -101 70
Produits et charges de commissions 887 -181 706 868 -190 678

Dont détention ou placement d'actifs pour le compte de laclientele, de
fiducies, dinstitutions de retraite ou de prévoyance et d'autres institutions

Dont instruments financiers non évalués ala valeur de marché par
résultat 191 -40 151 169 -48 121
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2.c. Gains ou pertes nets surinstruments financiers évalués en valeur de marche par résultat

Les gains nets sur instruments financiers évalués en valeur de marché par résultat recouvrent les éléments de résultat affére nts aux
instruments financiers gérés au sein d’un portefeuille de transaction, aux titres de capitaux propres non détenus a des fins de transaction
pour lesquels I'option de comptabilisation en valeur de marché par capitaux propres n’a pas été retenue, ainsi qu’auxinstruments de dette
dont les flux de trésorerie ne sont pas uniquement constitués de paiements relatifs au principal et d’intéréts sur le principal ou dont le
modéle de gestion n’est pasde collecterles flux detrésorerieni de collecterles fluxde trésorerie et de vendre les actif s.

Ces éléments de résultat comprennent les dividendes sur ces instruments et excluent les revenus et charges d’intéréts des instruments
financiers dontlesflux de trésorerie ne sont pas uniguement des paiements relatifs au principal et aux intéréts sur le principal ou dont le
modéle de gestion n’est pas de collecter les flux de trésorerie nide collecter les flux de trésorerie et de vendre les actifs, qui sont présentés
dans la « Marge d’intéréts » (note 2.a).

(En millions d’Euros) Exercice 2023 Exercice 2022

Instruments financiers du portefeuille de transaction 21 17
Instruments financiers de taux et de crédit 6 5
Instruments financiers de change 14

Préts et opérations de pension 1

Autres instruments financiers comptabilisés en valeur de marché par résultat -3 -12
Instruments de dette 2
Instruments de capitaux propres -3 -14
Incidence dela comptabilité de couverture 1 -3
Instruments dérivés de couverture de valeur -798 1 009
Composantes couvertes des instruments financiers ayant fait I'objet d'une couverture de valeur 799 -1 012
Gains nets sur instruments financiers évalués en valeur de marché par résultat 19 2

Les gains ou pertes nets des portefeuilles de transaction comprennent, pourun montant négligeable au titre des exercices 202 3 et 2022,
I'inefficacité liée aux couvertures derésultats futurs.

Les facteurs potentiels d’inefficacité sontles différences entre les instruments de couverture etles instruments couverts, notamment du
faitde divergences dansles caractéristiques des instruments, telles que la fréquence et la date derévision desindexde taux, la fréquence
des paiements et les courbes d’actualisation utilisées, ou lorsque lesinstruments d érivés ont une valeur de marché non nulle aladate de
documentation de la relation de couverture. Les ajustements de valeur pour risque de contrepartie s’appliquant aux instruments de
couverture sont également sources d’inefficacité.

Les variations de valeur cumulées en capitaux propresrelatives a des couvertures de flux futurs interrompues qui ont été rec lassées en
résultatau cours de I'exercice 2023 sont non significatives, danstousles cas, que I'instrument couvert existe ou n’existe plus.

2.d.Produits et charges des autres activités

Bulletin n° 79

Exercice 2023 Exercice 2022
(En millions d’Euros)
Produits Charges Net Produits Charges Net

Produits nets des immeubles de placement 3 -1 2 3 -1 2
Produits nets des immobilisations en location simple 145 -117 28 135 -105 30
Autres produits nets 96 -86 10 116 -245 -129

Total net des produits et charges des autres activités 244 -204 40 254 -351 -97

2.e. Autres charges générales d’exploitation
(En millions d’Euros) Exercice 2023 Exercice 2022

Services extérieurs et autres charges générales d'exploitation -988 -978
Taxes (1) -65 -68

Total des autres charges générales d'exploitation -1053 -1046
(1) Les contributions au fonds de résolution Européen, y compris contributions exceptionnelles, s'élévent a 18 millions d'Euros sur
I'exercice 2023 contre 23 millions d'Euros sur l'exercice 2022

2.f.Coutdurisque

Le modele général d’évaluation des dépréciations décrit dans la note 1.f.4 et utilisé par le Groupe s’articule autour des deux étapes

suivantes:

— évaluer s'’il y aune augmentation significative du risque de crédit depuis la comptabilisation initiale et
— mesurer la provision pour dépréciation sur la base d’une perte attendue sur 12 mois ou sur la base d’'une perte attendue sur la

duréedevie (i.e. perte attendue a maturité).

Ces deux étapes s’appuient sur des informations prospectives.
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— Augmentation significative du risque de crédit :

L’existence d’un incident de paiement éventuellement régularisé intervenu au cours des 12 derniers mois est considérée comme une
indication d’augmentation significative du risque de crédit et la facilité est alors classée en stage 2.

Par ailleurs, la frange de la clientele dont le budget résiduel apres service de |a dette (Reste a vivre) estla plusfaible a été identifié comme
étant plus sensible a’'augmentation de I'inflation constaté sur certaines des géographies. Cette population est provisionnée sur la base
d’une perte attendue sur durée de vie.

Le risque de crédit est présumé avoiraugmenté significativement depuis la comptabilisation initiale et I'actif classé en stage 2, en cas de
retard de paiementde plusde 30 jours ou de restructuration enraisonde difficultés financiéres.

— Informations prospectives : Le Groupe prend en compte des informations prospectives dans la mesure des pertes de crédit
attendues (Expected Credit Loss —« ECL »).

S'agissant de la mesure des pertes de crédit attendues, le Groupe a fait le choix de retenir 4 scénarios macroéconomiques par zone
géographique, couvrant un large panel de conditions économiques futures potentielles :
—un scénario central, en ligne avec le scénario utilisé dans le cadre du processus budgétaire ;
—un scénario adverse, correspondant au scénario utilisé trimestriellement dans le cadre des exercices de test de résistance ré alisés
parle Groupe;
— un scénario favorable, prenant en compte des situations ou les performances économigues sont meilleures que prévues ;
—un scénario sévere qui correspond a un choc d’amplitude plusimportante que celle du scénario ad verse.

Le lien entre les scénarios macroéconomiques et la mesure de 'ECL est principalement établi au travers de la mod élisation des
probabilités de défaut et par la déformation des matrices de migration des strates de retard. Les probabilités de défaut ains i d éterminées
par les scénarios macroéconomiques permettent de mesurer les pertes attendues pour chaque scénario.

Le poidsaattribuer aux pertes de crédit attendues calculées dans chacun des scénarios est fixé a 50 % pour le scénario central et :
— le poids destrois scénarios alternatifs est défini selon la position dans le cycle économique. Dans I'approche retenue, les scénarios
adverse et sévére ont un poids plus important dans les situations en haut de cycle que dans les situations en bas de cycle, en
anticipation d’un retournement potentiel d éfavorable del’économie ;
—le poids du scénario favorable estau minimum de 10 % et au maximum estde 40 %.
—le poidstotal des scénarios défavorables fluctue symétriguement au scénario favorable dans un intervalle également compris entre
10 % et 40 % ; la composante sévére représente 20 % de ce poids et au minimum une pondérationde5 %.

Lorsque celas’avére pertinent, la mesuredes dépréciations prend en compte les ventes des actifs déja réalisées ainsi que le urs conditions
financiéres.

Scénarios macroéconomiques :

Les quatre scénarios macroéconomiques sont définisavec un horizon de projectiona 3 ans. lls correspondenta:
— un scénario central, quidécritla situation économique la plus probable sur I'horizon de projection. Ce scénario est mis ajouraune
fréquence trimestrielle. Il est élaboré par la cellule de Recherche Economique du Groupe, en collaboration avec divers experts du
Groupe. Les projections sontd éclinées p our chaque marché significatif du Groupe (France, Italie, Belgique, Etats -Unis et zone Euro),
au travers des principales variables macroéconomiques (le Produit Intérieur Brut - PIB - et ses composantes, le taux de chdmage,
I'indice des prix a laconsommation, les taux d’intérét, les taux de change, le prix du pétrole, les prix du marché immobilier, etc.) qui
sontdéterminantes dansla modélisation des parametres de risque utilisés dans le cadre duprocessusde testde résistance;
—un scénario adverse, quireflétel'impact de la matérialisation de risques pesant sur le scénario central, et dont il résulte une situation
économique beaucoup plus défavorable. Le choc sur le PIB est appliqué avec une ampleur variable, mais de maniere simultanée,
aux différentes économies considérées. Les hypothéses retenues sont généralement cohérentes avec celles proposées par les
régulateurs. Les autres variables (taux de chdmage, inflation, taux d’intérét, etc.) sont définies sur la base de relations économétriques
établies, etde jugementd’expert ;
—un scénario sévere, quiest une version aggravée du scénario adverse ;
— un scénario favorable, qui refléte I'impact de la matérialisation de risques ayant un effet positif surl’économie, etdontilrésulte une
situation économique plus favorable. Le choc favorable sur le PIB est déduit du choc adverse sur le PIB de telle sorte que les
probabilités des deux chocs sont égales en moyenne sur le cycle. Les autres variables (taux de chdmage, inflation, taux d’intérét,
etc.) sontdéfinies delaméme maniéere que dans le scénario adverse.

Le lien entre les scénarios macroéconomiques etla mesure de 'ECL est complété par une approche permettant de prendre en compte
des aspects d’anticipation non capturés par les modeles dans I'approche générique. Cela esten particulierle cas lorsque des événements
sans précédent dans la chronique historique prise en compte pour construire les modéles se réalisent ou sont anticipés, ou lorsque la
nature ou l'amplitude de variation d’'un parametre macroéconomique vient remettre en cause les comélations passées. Ainsi, la situation
d’inflation élevée constatée récemment et le niveau actuel et anticipé des taux d’intérét ne sont pas observés dans I'historique de
référence. Dans ce contexte, les clients dont le budget résiduel aprés service de la dette est faible et qui sont soumis a un risque
d’augmentation des mensualités de leurs créditsimmobiliers sont provisionnés a terme.

— Scénario central: L'activité mondiale a ralenti en 2023, dans un contexte de conditions financiéres tendues et d’inflation toujours
élevée. Le PIB mondial est attendu en hausse de 2,8% en moyenne annuelle (contre 3,3% en 2022), principalement en raison de la
faiblesse des économies Européennes. Danslazone Euro, la croissance de I'activité devrait ralentir a 0,5% en 2023 (tandis q u’au 30 juin
2023, la hausse attendue était de 0,7%), reflétant une demandeintérieure beaucoup moins dynamique, tant en termes de consommation
que d’investissement. L'’économie américaine s’est avérée plus résiliente qu’anticipéinitialement et devrait croitre de 2,3% en 2023 (alors
gu’au 30 juin 2023, la croissance attendue n’étaitque de 0,9%). En 2024, les conditions économiques devraient étre moroses d ans les
économies avancées, avec destaux de croissance légérement inférieurs a 1% dansla zone Euro et aux Etats-Unis.

Alors que l'inflation areculé a un rythme assezrapide au cours de 2023, elle est restée nettement supérieure aux objectifs des banques

centrales dans de nombreux pays. Cet environnement d’inflation élevée a conduit les banques centrales a appliquer le resserrement
monétairele plusprononcé desdermiéresdécennies.
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Les principales banques centrales (Banque centrale Européenne, Réservefédérale des Etats -Unis) pourraient avoir achevé leur cycle de
resserrement de la poliique monétaire fin 2023. Leur orientation monétaire devrait rester globalementinchangée pendant quelques mois.
Les taux d’intérét a court et a long terme ont atteint des niveaux qui n’avaient plus été observés depuis les années 2000 et devraient
rester relativement élevés pendant un certain temps. Les conditions financiéres difficiles devraient donc continuer a peser sur I’activité en

2024.

Le graphique ci-aprés présente une comparaison des projectionsdu PIB de lazone Euro retenues dansle scénario central pour le calcul
des ECL au 31 décembre 2023 et au 31 décembre 2022.

PIB zone euro: indice base 100 au 4*™ trimestre 2019
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— Variables macroéconomiques, scénario central au 31 décembre 2023 :

Taux de croissance du PIB

Zone euro 0,5 % 0,8 % 1,6 % 1.7 %
France 0,9% 0.8 % 1,5 % 1,6 %
Itakie 0,7 % 0,8 % 1.2 % 13%
Belgique 1.1% 0.9 % 1.5 % 1.6 %
Etats-Unis 23 % 0,7 % 2,0 % 21%
Taux de chémage

Zone euro 6,6 % 6,8 % 6,6 % 6,2 %
France 7.3% 7.6 % 73% 6,7 %
ltalie T6% 7.7 % 7.6 % 7.4 %
Bedgique 5,6 % 59% 58% 55%
Etats-Unis 3.7 % 4.4% 42 % 36%
Taux d'inflation

Zone euro 56 % 28 % 21% 22%
France 5.8 % 26 % 22 % 22%
Itakie 6.2 % 2,9% 23 % 23%
Belgique 2.4 % 3.2% 16 % 2.1%
Etats-Unis 4.2 % 2,6 % 21% 21%
Taux des obligations souveraines a 10 ans

Allemagne 251 % 258 % 2,50 % 2.50 %
France 3,06 % 313% 3.05% 3.05 %
[tabe 4,33 % 4,58 % 4,50 % 4.50 %
Belgique 315% 322% 34 % 3 4%
Etats-Unis 4,04 % 4,19 % 4,00 % 4,00 %

— Scénario Adverse et sévere : Les scénarios adverse et sévere supposent la matérialisation de certains risques baissiers, entrainant
des trajectoires économiques beaucoup moins favorables que dansle scénario central.

Les risques principaux suivants sontidentifiés :
— Des risques géopolitiques et liés a I’évolution de la mondialisation. Les risques géopolitiques ont augmenté significativement
au cours des demiéeres années, ce qui a contribué a la fracture de I’économie mondiale. Les tensions géopolitiques peuvent peser
sur I'’économie mondiale via divers canaux tels que les chocs sur les prix des matiéres premiéres, les marchés financiers, la confiance
des entreprises, les chaines d’approvisionnement et le commerce international. Ces évolutions sont susceptibles de conduire
simultanément a une inflation plus élevée et a un ralentissement de I'activité, compliquant d 'autant plus la tache des banques
centrales. Le recours plus fréquent aux sanctions internationales accroit également 'ampleur possible des conséquences de fels
événements.
— Un impact plus important que prévu du resserrement des conditions monétaires. Le resserrement marqué de la poliique
monétaire en réponse a uneinflation élevée au cours des derniers trimestres a conduit a des niveaux de taux d’intéréta courteta
long terme beaucoup plus élevés que les années précédentes. Cette évolution a déja pesé sur I'activité, notamment a travers des
évolutions négatives dansla plupart des secteurs sensibles aux taux d’intérét, en particulier le secteur immobilier. Ces conséquences
négatives pourraient s’étendre davantage étant donné les retards habituels entre la hausse des taux et son effet sur I'économie. Dans
un contexte économique plus défavorable, le resserrement des conditions financiéres, conjugué a un ralentissement de l'activité,
pourrait entrainer des évolutions plus faibles par rapportau scénario central en ce quiconcerne le crédit, I'investissement, les prixde
I'immobilierrésidentiel et commercial, et conduire a des taux de défaut plus élevés.
— Des finances publiques plus fragiles. Le fait que lesratios dela dette publique rapportée au PIB soient élevés accroit les risques
liés aux finances publiques dans un environnement de taux d’intérét élevés et de faible croissance. Ces évolutions combinées
pourraient engendrer dans certains pays destensions sur les marchés (élargissement d es spreads des obligations souveraines) et
affecter I'activité par plusieurs canaux (hausse des taux d'intérét, réduction des dépenses publiques, hausse des imp6ots).

Les scénarios adverse et sévere supposent la matérialisation de cesrisques latents a partirdu premier trimestre 2024.

Bien que les risques identifiés soient présents dans ces deux scénarios, leurs répercussions sont supposées étre nettement plus
prononcées dans le scénario sévere, en raison de chocs directs plus prononcés (ex : hausse des p rix des matieres premiéres) et du
développement d’une spiralenégative entre les principaux facteurs (ex : activité, dette publique, taux obligataires, marchés boursiers).

Parmi les pays considérés, les niveauxdu PIB dans le scénario adverse se situent entre 7,8% et 11,1% plus bas que dans le scénario
central alafin delapériode de choc. En particulier, cet écart atteint 9% en moyenne dans la zone Euro et aux Etats -Unis.
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Dans le scénario sévere, les niveauxdu PIB sontinférieursde 11,6 % a 16,2 % a ceux du scénario centralalafin de la période dechoc.
Cet écart atteint 13,2% tant en zone Euro qu’aux Etats-Unis.

— Pondération des scenarios : Au 31 décembre 2023, la pondération du scénario favorable retenue parle Groupe estde 33%, de 12 %
pourle scénario adverse etde 5% pourle scénario sévere. Au 31 décembre 2022, la pondération du scénario favorable était de 34 % et
de 16% pour I'adverse (le scénario sévére a été introduit au premier semestre 2023).

— Ajustements post-modéles : Les ajustements post-modeéles sont réalisés lorsque des limitations du dispositif sont id entifiées dans un
contexte particulier, par exemple, dans le cas de données statistiques insuffisantes ne permettant pas de refléter la situati on spécifique
dans les modéles.

Adaptation du dispositif d’évaluation des pertes de crédit attendues pourprendre en compte les spécificités de la crise sanitaire

Pour le métier spécialisé du crédit alaconsommation, un ajustement conservateur avait été considéré en 2020 sur les crédits ayant fait
I'objetd’unreport d’échéance. En 2021, cet ajustement a été repris en lien avec le retour au paiement satisfaisant constaté sur ces crédits.
Cependant, un ajustement conservateur avait été constitué pour compenser le niveau atypique desretards de paiement. Ces ajustements
post-modelesont été reprisen 2022.

Adaptation dudispositif d’évaluation des pertes de créditattendues pour prendre en compte la hausse significative de I'infl ation
et des taux d’intérét. — Des ajustements complémentaires ont été constitués en 2022 afin de tenir compte des effets de I'inflation et de
lahausse des taux lorsque cet effet n’est pas directement estimé par les modéles. Par exemple, au sein du métier spécialisé du crédita
laconsommation, des ajustements ont été considérés pourles catégories de clientele les plus sensibles alabaisse progressive de leur
reste-a-vivre. Une partie de ces ajustements a été intégrée aux modéles au cours de 'année 2022 et durant le premier semestre 2023
conduisant a une diminution des ajustements en sortiede modéle.

— Coltdurisquedelapériode:

Bulletin n° 79

(En millions d’Euros) Exercice 2023 Exercice 2022
Dotations nettes aux d épréciations -1145 -908
Récupérations sur créances amorties 78 108
Pertes sur créancesirrécouvrables -154 -235
Totaldu coltdurisquedelapériode -1221 -1035

— Coit durisque de la période par catégorie comptable et nature d’actifs :

(En millions d’Euros)

Exercice 2023

Exercice 2022

Préts et créancessur laclientéle etles établissementsde crédit -1229 -1039
Autres actifs -4 -3
Engagements de financement, de garantie et divers 12 7
Totaldu coltdurisquedelapériode -1221 -1035
Codtdurisque sur encours sains -27 8
Dont strate 1 7 120
Dont strate 2 -34 -112
Co(tdurisque sur encours dépréciés - strate 3 -1194 -1043
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Dépréciations constituées au titredu risque de crédit :

— Variations au cours dela période des dépréciations constituées par catégorie comptable et nature d’actifs :

Bulletin n° 79

Variation de
(En millions d’Euros) 31 décembre 2022 r?ﬁiiglﬂi ;’géig’giiaot?oii perrl)n';reit;éi | 31 aecembre 2003
dépréciations monétaires et
divers
Dépréciations des actifs :
Actifs financiers au co(t amorti 3632 1143 -1 260 77 3592
Dont préts et créances 3632 1143 -1 260 77 3592
Autres actifs 16 3 -13 6
Total des dépréciations d'actifs financiers 3648 1146 -1273 77 3598
Dont strate 1 619 -6 -2 27 638
Dont strate 2 611 58 -41 3 631
Dont strate 3 2418 1094 -1 230 47 2 329
Provisionsinscrites au passif:
Provisions pour engagements de financement et de
garantie 84 -4 -9 71
Autres dépréciations 84 3 -10 -34 43
Total des provisions constituées au titre
des engagements de crédit 168 -1 -10 -43 114
Dont strate 1 26 -3 1 24
Dont strate 2 12 -1 11
Dont strate 3 130 2 -10 -43 79
Total des dépréciations et provisions
constituées 3816 1145 -1283 34 3712

— Variations des dépréciations sur actifs financiers au colt amorti surlapériode :

Dépréciations sur Dépréciations sur Dépréciations sur
encours avec encours avec encours
(En millions d’Euros) pertes attendues a pertes attendues dénréciés Total
12 mois a maturité S{) te 3
(Strate 1) (Strate 2) (Strate 3)
Au 31 décembre 2022 619 611 2 402 3632
Dotations nettes aux dépréciations -6 58 1091 1143
Actifs financiers acquis ou émis pendant la période 261 28 289
Actifs financiers décomptabilisés pendant la période (1) -103 -87 -307 -497
Transfert vers strate 2 -67 877 -72 738
Transfert vers strate 3 -22 -627 1008 359
Transfert vers strate 1 16 -100 -7 -91
Autres dotations / reprises sans changement de strate (2) -91 -33 469 345
Utilisation de dépréciations -2 -41 -1217 -1 260
Variation des parités monétaires -3 -13 -16
Variation de périmetre et divers 27 6 60 93
Au 31 décembre 2023 638 631 2323 3592
(1) Y compris cessions.
(2) Y compris amortissements.

2.g.Autres charges nettes pourrisque surinstruments financiers

En 2023, le Groupe amodifié sa politigue comptable relative au risque de perte de flux de trésorerie sur instruments financi ers octroyés
non liée au défaut de la contrepartie, tels que lesrisques juridiques remettant en cause la validité ou la force exécutoire de ces contrats.

L’effet sur les flux de trésorerie attendus du fait de ces risques est désomais considéré comme une modification des flux de trésorerie
ducontrat, suivant IFRS 9 B5.4.6, et estenregistré en diminution de la valeurbrute de I'actif.

Il était précédemment comptabilisé séparément selon IAS 37 en « Provisions pour risques et charges » (cf. note 5.m). Les pertes
attendues relatives a des instruments financiers décomptabilisés, comme c’est le cas lorsque les préts ont été remboursés, continuent

d'étre comptabilisées selon IAS 37.

Les pertes de flux de trésorerie correspondantes, attendues et réalisées, sont désormais présentées en « Autres charges nettes pour

risque sur instruments financiers ».

Sur 'année 2023, les charges ainsi constatées concernent les préts en devises émis par BNP Paribas Personal Finance a hauteur de
221 millions d’Euros (contre 130 millions d’Euros au 31 décembre 2022, présentés en « Produit net bancaire »).
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2.h.Gains nets sur autres actifs immobilisés

(En millions d’Euros) Exercice 2023 Exercice 2022
Gains ou pertes sur participations consolidées (cf. Note 8.¢) -368 -38
Gains ou pertes surimmobilisations corporelles etincorporelles -9 -7
Résultat sur position monétaire nette -16
Gains nets sur autres actifs immobilisés -377 -61
2.i. Impdt surles bénéfices
Exercice 2023 Exercice 2022
Rationalisationdelacharged'imp6t par rapport au taux d'impot (En (En
sur les sociétés en France millions ,TaUXA millions "!'auxA
d’Euros) d'impdt d’Euros) d'impdt
Charged'impdt théorique sur lerésultat net avant impot (1) 200 25,8% -96 25,8%
Effet du différentiel de taux d'imposition des entités étrangéres -12 1,6% -6 1,6%
Effet dutaux réduit sur les dividendes et les cessions des titres -110 14,2% -9 2,4%
Autres effets -44 5,7% -4 0,9%
Donteffetlié alanon activation des déficits fiscaux -60 7,7% -35 9,5%
Charged'impdt surles bénéfices 34 4,4% -115 30,7%
Charge d'impdt courant de I'exercice 97 -64
Charge d'imp6t différé de I'exercice (note 5.h) -63 -51
(1) Retraité des quotes-parts de résultat des sociétés mises en équivalence et des écarts d’acquisition.

3. — Informations sectorielles.
Le GroupeBNP Paribas Personal Finance estau sein du Groupe BNP Paribas le spécialiste des financements aux particuliers a travers
ses activités de crédits a la consommation. Dans le cadre de cette activité, le groupe a étendu son offre aux produits d’assurance et
d’épargne.
BNP Paribas Personal Finance a également une activité de créditimmobilierdont une partie significative est gérée en extinction.

La répartition desrésultats etdes encours de crédit surlaclientéle entre les deux activités estla suivante :

— Résultats par activité:

Exercice 2023 Exercice 2022
(En millions d’Euros) Créditala Crédit Créditala Crédit
consommation immobilier consommation immobilier

Produitnetbancaire 3646 -47 3995 -104
Charges générales d'exploitation -2499 -56 -2374 -48
Codtdurisque -967 -254 -1056 21
Autres charges nettes pourrisque sur instruments

financiers -221

Résultat d'exploitation -41 -357 565 -131
Eléments hors exploitation -319 -54 -40 -22
Résultat avant impot -360 -411 525 -153

— Encours par activité:

(En millions d’Euros), 31 décembre 2023 | 31 décembre 2022

Crédits alaconsommation 76 329 64 992
Crédits immobiliers 7 683 8 960
Total groupe 84 012 73 952
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(En millions d’Euros) Exercice 2023 Exercice 2022
France 1009 936
Autres pays Européens 2282 2543
Amériques 161 245
Autres pays 147 167
Total groupe 3599 3891

— Coltdurisqueparzonegéographique :

(En millions d’Euros)

Exercice 2023

Exercice 2022

France -343 -154
Autres pays Européens -783 -697
Amériques -36 -141
Autres pays -59 -43

Totalgroupe -1221 -1035

— Bilan par zone géographique :

(En millions d’Euros)

31 décembre 2023

31 décembre 2022

France 30935 30 357
Autres pays Européens 63 092 57 984
Ameériques 3220 3728
Autres pays 1096 1838

Total groupe 98 343 93 907

— Préts et créances sur laclientele par zone géographique:

(En millions d’Euros) 31 décembre 2023 | 31 décembre 2022

France 24 241 24 922
Autres pays Européens 56 288 46 367
Amériques 2847 2031
Autres pays 636 632
Total groupe 84 012 73952

4. — Exposition aux risques.

4.a. Présentation synthétique des risques

Le Groupe BNP Paribas Personal Finance exerce une activité spécialisée de vente de crédits a la consommation, immobiliers et de

regroupements de dettes aux particuliers.

Dans le cadre de cette activité, six risques majeurs sont identifiables :

—lerisque de crédit quise traduit par le nonreglementde la dette du client envers la société decrédit (note 4.b),

— lerisque de taux d'intérét (risque de marché) sur le portefeuille bancaire (note 4.c) : Le Groupe BNP Paribas Personal Finance
distribue des crédits aux particuliers et/ou aux professionnels a des conditions définies dés I'octroi. Pour garantir I'équil ibre de son
compte de résultat futur, lamarge tarifée doit étre protégée contre toutesles variations d'environnement économique, en particulier
celles des taux de marché (risque de taux d’intérét),

—lerisquedeliquidité (note 4.d), le Groupe BNP Paribas Personal Finance doit s'assurer qu'il disposeratoutaulong de lavie des
créditsdes fonds qu'ilaprétés ases clients,

—lerisque de change (note 4.e),

— lerisque opérationnel est défini commele risque de perte résultant de I'inadéquation ou de la défaillancede processus intemes, ou
d’événements extérieurs délibérés, accidentelsou naturels,

— le risque de conformité concerne le non-respect des dispositions Iégislatives et réglementaires, des normes professionnelles et
déontologiques.

4.b.Risquedecrédit
Le risque de crédit est le risque de pertes de valeur économique des créances de la Banque, existantes ou potentielles du fait
d’engagements donnés, lié al’évolutionde la qualité de crédit de ses débiteurs, pouvant allerjusqu'a se matérialiser par | e d éfaut de ces

derniers. L'évaluation de cette probabilité de défaut ainsique de larécupération attendue en cas de défaut sont les éléments essentiels
delamesure delaqualité du crédit.
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Gestion du risquedecrédit :
— Dispositif de sélection des opérations : Le dispositif desélection dépend du type des crédits octroyés.

Pour les crédits alaconsommation, le dispositifintégre la sélection et le suivi du réseau de distribution, notamment par | ’agrément des
vendeurs, le choix des secteurs d’activité, le ciblage des clients éligibles aux offres par marketing direct. L’'octroi s’effectuesur la base de
scores et de systemes experts.

Pour les crédits immobiliers et les crédits vendeurs (crédits réalisés notamment auprés des concessions automobiles) pour fav oriser la
vente de crédits aux particuliers, I'octroi repose sur une analyse de chaque dossier, sur la séparation des fonctions d’analyse et de
décision, et sur des délégations de pouvoir.

Pour les crédits vendeurs, les dossiers dépassant un certain seuil sont soumis a décision de la Direction Générale apres avis favorable
delaDirection des Risques du Groupe BNP Paribas Personal Finance.

— Dispositif demesure et de surveillance des risques : Le contrdle des risques du Groupe BNP Paribas Personal Finance est assuré
par une Fonction Risques intégrée et totalement indépendante des responsables des unités opérationnelles et rattachée a la direction
des Risques du Groupe BNP Paribas.

Risque Personal Finance (R-PF) assure les missions suivantes :
— Définir la politique risque de BNP Paribas Personal Finance dansle double cadre de la stratégie de BNP Paribas Personal Finance
et des politiquesde risques du Groupe BNP Paribas,
— Assurer 'objectivité du controle des risques par un second regard indépendant des logiques commerciales,
— Fournir une information rapide, fiable et compléte de I'état des risques, et donner I'alerte sur les éventuelles dégradations des
risques,
— Favoriserune pratique uniforme de standards élevés degestion desrisques,
— Contribuer ala qualité des méthodes et des procédures,
— Mettre en place et maintenir un dispositif d’agrégation de données et de reporting conforme aux exigences réglementaires et aux
besoins de BNP Paribas Personal Finance.

La Direction des Risques comprend trois niveaux :

a.Des équipes risques dans chaque entité, qui ont pour mission d’assurer la maitrise des risques de leur entité, aussi bien lors
del'octroides facilités que dansle cadre de la surveillance permanente des engagements,

b.Des responsablesrisques de région regroupant plusieurs entités surplusieurs pays, qui ont pour mission d’effectuer un contrdle
de second niveau etde veniren appuitechnique des équipesrisques locales,

c.Une équipe centrale en charge de la définition et de la validation des politiques d’acceptation, de la confection des scores, de
I'auditrisques des entités, de laréalisation des reportings au niveau du groupe, du contréle des provisions et de I'examen des
crédits vendeurs excédant les délégations des pays.

Le pilotage des risques repose sur des Comités de niveau groupe (comités centraux), des Comités intemes a la filiére risque et des
Comités de niveau pays.

— Encours douteux:

31 décembre 2023
(En millions d’Euros), au Encours douteux Garanties
Brut Dépréciation Net recues
Préts et créances sur la clientéledouteux 4261 -2323 1938 443
Engagementsde financements donnés 45 -3 42 11
Engagements de garantie financieredonnés 70 -33 37
Total des engagements douteux hors-bilan 115 -36 79 11
Total 4376 -2359 2017 454
31 décembre 2022
(En millions d’Euros), au Encours douteux Garanties
Brut Dépréciation Net regues
Préts et créances sur la clientéle douteux 4575 -2402 2173 558
Engagements de financements donnés 52 -3 49
Engagements de garantie financiéredonnés 77 -43 34
Total des engagements douteux hors-bilan 129 -46 83
Total 4704 -2448 2 256 558
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Variation d’encours bruts de lastrate 3 :

— Letableau ci-aprés fournit les données relatives aux variations d’encours bruts de la strate 3 :

Valeur brute (En millions d’Euros) Exercice 2023 Exercice 2022

Encours dépréciés (Strate 3) en début de période 4575 5713
Passage en strate 3 2307 2 307
Retour en strate 1 ou strate 2 -505 -605
Passage en pertes -1391 -1741
Autres variations (*) -725 -1099
Encours dépréciés (Strate 3) en fin de période 4261 4575
(*) Sur l'exercice 2022, la rubrique « Autres variations » inclut le reclassement en « actifs non courants destinés a étre cédés » pour -
425 millions d’Euros de préts et créances classés en strate 3, en application de la norme IFRS 5.

4.c. Risque de taux d’intérét (risque de marché) surle portefeuille bancaire
Cadregénéral de lagestion du risquede taux:

Le Banking Book de BNP Paribas Personal Finance se compose essentiellement :
— del'intermédiation bancaire, tournée essentiellement vers les activités « retail » (prétsimmobiliers et a la consommation)
—des transactions visantaréduire le risque de taux d'intérétissu de ces activités « retail ».

BNP Paribas Personal Finance supporte un risque limité de taux d’intérét dans son Banking Book dans la mesure ou les actifs a taux fixe,
représentant la majeure partie des actifs, sont largement financés par des financements a taux fixe issus du Groupe BNP Paribas ou des
financements a taux révisables avec des swaps emprunteurs.

Cependant, danscertains cas, les actifs et les passifspeuventne pas étre adossés:
— changementinopiné du niveau des remboursements anticipés modifiant la position de taux.
— financement a taux fixe ou swap non disponible pour couvrirla production de crédits a taux-fixe.

Il en résulte une position sensible aux variations detaux d’intérét : Limpassede taux.
Ce risque estappelé IRRBB: Interest Rate Riskin the Banking Book.

Le périmétre de management ALM Trésorerie Personal Finance comprend de nombreuses entités juridiques (plusieurs dizaines) qui
contribuent a cette exposition. Malgré cela, le risque de taux reste simple a gérer : il provient de I'origination de crédits a taux fixe
(amortissables pour la plupart, renouvelables pour les plus complexes). La couverture s’effectue principalement par des emprunts a taux
fixe (aupres des trésoreriesde BNP Paribas a Paris ou al'international et a défaut auprés du marché) et pour quelques grandes entités
viades swapsemprunteurstaux fixe.

Dans le nouveau contexte des lois bancaires, le « comité taux » doit mettre en place en fin de mois des couvertures de taux par des
swaps emprunteurs a taux fixe (ou des emprunts a taux fixe en cas de besoin de liquidité remonté par le « comité liquidité ») afin que les
positions de taux consolidées en fin de trimestre ne dépassent pas leurs limites respectives. Ceci permet qu’en tenant compte de
Iincertitude, lesimpasses calculées en fin de trimestre respectent leurs limites respectives et restent en dega des « early warning » d éfinis
a 80% de ces limites en sensibilité des revenus définies dans le Risk Appetite Statement. Les couvertures prises en « comité taux »
peuvent prendre laforme de programme pouren optimiserle timing de I'exécution. Les couvertures sont décidées aprés présentation du
contexte macroéconomique, de I'agenda économique et des indicateurs de risque prévisionnel.

Le CEO désigné parle board de BNP Paribas, délegue la gestion de 'lRRBB au Comité ALM Trésorerie du Groupe BNP Paribas (ALCO
Groupe). L'ALCO Groupe délégue la gestion opérationnelle del'lRRBB aux ALCO locaux (niveau entité ou groupe d’entités), comme par
exemple ’ALCO BNP Paribas Personal Finance, pourque chaque entité soit couverte parun ALCO.

4.d.Risquedeliquidité

BNP Paribas Personal Finance est unefiliale a 100% détenue parBNP Paribas SA dontI’activité principale est de proposer des préts a
la consommation et immobiliers directement via des partenariats. Le pilier de financement de BNP Paribas Personal Finance vient de
I'obtention de fonds de BNP Paribas Group (BNP Paribas SA Métropole ou branches) oude I’ALM Trésorerie local des filiales de BNP
Paribas.

Dans certains cas, en raison de contraintes organisationnelles locales, certaines entités ou branches de BNP Paribas Personal Finance
peuventavoiraccesades financementsviales marchés locaux.

Aussi souvent que possible, les entitts BNP Paribas Personal Finance recevront des financements parfaitement adossés a I'actif a
refinancer. Le soutien deBNP Paribas peut étre sollicité dans des conditions normales comme dans des conditions de stress.

Ainsi, lerisque deliquidité de BNP Paribas Personal Finance est majoritairement transféré a BNP Paribas. Le risque résiduel est piloté
et géré de maniére appropriée.

Dans le cadre du Risk Appetite Statement, un indicateur a 1 an et un indicateur a 1 mois sontsuivis par le Conseil d’Administration de
BNP Paribas Personal Finance quien valide les limites.
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4.e. Risquedechange

Le risque de change porté par un établissement estle risque relevantdes écarts de valorisation liés a la détention d’une position dans
une devise autre que sa devise de référence. Ces écarts de valorisation sont dus aux fluctuations du cours de change entre les deux
devises.

Le risque de change peut-étre :
— opérationnel lorsque la position dechangeest liée al'activité commerciale;
— structurel lorsque la position de change estliée a un investissement dans une entité implantée au sein d’'un pays ayant une devise
différente.

L'exposition de BNP Paribas Personal Finance au risque de change opérationnel provient desrésultats nets dégagés dans des devises
différentes de I'Euro. La politique de BNP Paribas Personal Finance est d'insensibiliser son résultat net aux variations des cours de
change.

L’exposition de BNP Paribas Personal Finance au risque de change structurel provient principalement des financements par achat de
devisede ses titres de participation dans des entités pour lesquelles la devise de référence n’est pas I'Euro. Ces titres de participation
créentainsi une position de change impactant les capitaux propres.

Afin de réduire ce risque, BNP Paribas Personal Finance procede, lorsque cela est possible, au financement par emprunt. L’emp runt
finangant les titres de participation annule ainsi la position de change induite. Le financement par emprunt est privilégié lorsque les taux
d’emprunt dans la devise dans laquelle la position est générée sont accessibles. En effet, dans certaines géographies (par exemple le
Brésil), le niveau élevé destaux est susceptible de rendre moins colteux e faitde porter la position de change plutdt que de la couvrir
par emprunt.

A noter qu'une autre source de risque de change structurel réside dans le revenu courant comptabilisé par nos entités situées hors zone
Euro.

5. — Notes relatives au bilan au 31 décembre 2023.
5.a. Instruments financiers en valeur de marché par résultat
Les actifs et passifs financiers enregistrés en valeurde marché ou de modeéle par résultat sont constitués d’instruments financiers dérivés,

ainsi que d’instruments non détenus a des fins de transaction dontles caractéristiques ne permettent pas la comptabilisation au co(t
amorti ou en valeurde marché parcapitaux propres.

(En millions d’Euros), au 31 décembre 2023 | 31 décembre 2022
Portefeuille de titres 79 64
Préts et opérations de pension

Actifs financiers en valeur de marche par résultat 79 64

La valeur de marché positive ou négative des instruments financiers dérivés classés en portefeuille de transaction représente la valeur
deremplacement de ces instruments. Cette valeur peut fortement fluctuer en fonctionde I'évolution des paramétres de marché (tels que
les taux d'intérét ou de change).

31 décembre 2023 31 décembre 2022
(Enmillions d’Euros), au Valeur de Valeur de Valeur de Valeur de
marché positive marchénégative marché positive marchénégative
Instruments dérivés de taux 34 34 19 19
Instruments financiers dérivés 34 34 19 19

Le tableau ci-apres présente les montants notionnels des instruments financiers dérivés classés en portefeuille de transaction. Le montant
notionnel des instruments financiers dérivés ne constitue qu'une indication de volume de I'activité du Groupe sur les marchés
d'instruments financiers et ne refléte pasles risques de marché attachés a ces instruments.

(En millions d’Euros), au 31 décembre 2023 | 31 décembre 2022
Instruments dérivés de taux 842 3007
Instruments financiers dérivés 842 3007

Les opérations sur instruments financiers dérivés sont concluesdegré agré.
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Le tableau suivant présente les montants notionnels et les valeurs de marché des instruments financiers dérivés utilisés a des fins de

couverture.
31 décembre 2023 31 décembre 2022
Montants Montants
En millions d’Euros), au - Valeur de Valeur de . Valeur de Valeur de
( ) n_otuznnelstties marché marché _nott|onne|std§s marché marché
dlgitarllj\r/z(ra?ufe positive négative mz;x\z‘:&fg € positive négative
Couverturedevaleur 31049 810 299 21 368 1053 59
Instruments dérivés de taux 31049 810 299 21 368 1053 59
Couverturederésultats futurs 12 075 7 11 665 365 283
Instruments dérivés de taux 12 075 7 11 099 365 283
Instruments dérivés de change 566
Dérivés utilisés en couverture 43 124 817 299 33033 1418 342

Le tableau suivant présente le détail des relations de couverture de valeur d’instruments identifiés et de portefeuilles
d’instruments financiers dont la couverture se poursuitau 31 décembre 2023 :

Instruments de couverture Instruments couverts
Variations
(En millions d’Euros), au 31 Valeur Valeur ((jtﬁr\]/’lell,:FgerSS Valeur Variations Valeur Vanggons
décembre 2023 Montants de de utilisées nette devaleur nette valeurs
notionnels marché marché our le comptable [ cumulées | comptable cumulées
positive négative P - actif - actif -passif .
calcul de - passif
I'inefficacité
Couverturedes portefeuilles
couverts en taux 31 049 810 299 272 31 498 -280 98 -6
Instruments dérivés de taux en
couverturedu risque de taux
liéaux : 31 049 810 299 272 31 498 -280 98 -6
Préts et créances 30 954 806 288 279 31 498 -280
Dépots 95 3 11 -7 98 -6
Total couverturedevaleur 31049 810 299 272 31 498 -280 98 -6

Le montant notionnel de dérivés en couverture de résultats futurs s’éléve a 12 075 millions d’Euros au 31 décembre 2023. Les variations
de valeur cumulées comptabilisées directement en capitaux propres s’élévent a -67 millions d’Euros.

Le tableau suivant présente la ventilation des montants notionnels des instruments dérivés a usage de couverture par date

d’échéance:
(En millions d’Euros), au 31 décembre Date d'échéance
2023 Inférieureal an De 1a5ans Plus de5 ans Total

Couverturedevaleur 8 450 16 407 6 192 31049
Instruments dérivés de taux 8 450 16 407 6 192 31049
Couverturederésultats futurs 3457 6 046 2572 12 075
Instruments dérivés de taux 3457 6 046 2572 12 075
Instruments dérivés de change

5.c. Actifs financiers en valeur de marché par capitaux propres

31 décembre 2023 31 décembre 2022
Dont Dont
variation de variation de
En millions d’Euros), au valeur valeur
( ) Vr%l:rucrh%e comptabilisée Vi':rucrhdée comptabilisée
directement directement
en capitaux en capitaux
propres propres
Titres de capitaux propres 2 1 3 2
Total des actifs financiers en valeur de marché par
capitaux propres 2 1 3 2

L’'option de comptabilisation en valeur de marché par capitaux propres a été retenue pour des titres de capitaux propres détenus
notamment dansle cadre de partenariats stratégiques et des titres nécessaires pour I’exercicede certaines activités.
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Au cours de I'exercice 2023, le Groupe a réalisé unecession deces investissements et une plus -value latente de 1 million a été transférée

vers les «réserves consolidées ».

Au cours de I'exercice 2022, aucun de ces investissements n’a été cédé.

5.d. Mesure dela valeur de marchédes instruments financiers

Classes d’instruments et classificationau sein de la hiérarchie pour les actifs et passifs évalués ala valeur de marché. — Comme
énoncédanslerésumé des principes comptables (cf. note 1.f.10), les instruments financiers évalués ala valeur de marché sont répartis
selon une hiérarchie quicomprend trois niveaux.

— Actifsfinanciers en valeur de marché par résultat ou par capitaux propres :

31 décembre 2023

(€n millions dEuros), au

Portefeuille

de transaction

Instruments financiers en valew de marché par résulial non détenus  ades fins de

transaction

Actifs financiers évalués en valeur de marché par capitaux propres

Niveau 1

Niveau 2

Niveau 3

Total

Niveau 1

Niveau 2

Niveau 3

Total

Niveau 1

Niveau 2

Niveau 3

Total

Portefeille de tires
Etas

Autes tites de dette

Actions et autres ites de capitaux propres
Prets et opérations de pension

préts

Opérations de pension

49 EY

Actifs financiers en valeur de marche

31 décembre 2022

(€n millions dEwros), au

Portefeuille

de wransaction

Instruments financiers e valeur de marché par résultat non détenus  ades fins de
transaction

Actifs financiers évalués en valeur de marché par capitaux propres

Niveau 1

Niveau 2

Niveau 3

Niveau 1

Niveau 2

Niveau 3

Total

Niveau 1

Niveau 2

Niveau 3

Total

Portefeuille de titres
Etats

Autres titres de dette

Actions et autes fitres de capitaux propres
Préis et opéralions de pension

Préts

Opérations e pension

49 15

Actifs financiers en valeur de marche

— Instruments financiers dérivés :

(En milions  d’Euros), au

31décembre 2023

Portefeuille

detransaction

Couverture

Niveau 1

Niveau 2

Niveau 3

Total

Niveau 1

Niveau 2

Niveau 3

Total

Instruments dérivés de taux
Valeur de marché positive
Instruments dérivés de taux

Valeur de marché négative

34

34

34

34

(En milions  d’Euros), au

31décembre 2022

Portefeuille

de transaction

Couverture

Niveau 1

Niveau 2

Niveau 3

Total

Niveau 1

Niveau 2

Niveau 3

Instruments dérivés de taux

Valeur de marché positive

Instruments dérivés de taux

Valeur de marché négative

1418

1418

342

342

Les transferts entre les niveaux de la hiérarchie peuventintervenir lorsque les instruments répondent aux critéres de classificationdans
le nouveau niveau, ces criteres étant dépendants des conditions de marché et des produits. Les changements d'observabilité, le passage
dutemps etles événements affectant lavie de I'instrument sont les principaux facteurs qui déclenchent les transferts.

5.e. Actifs financiers au coit amorti

— Détail des préts et créances partypede produit :

31 décembre 2023 31 décembre 2022
(En millions d’Euros), au Valzt\]/;g[ute Dépréciation | Valeur nette Vale;/rag:ute Dépréciation | Valeur nette
dépréciation (note 2.f) comptable dépréciation (note 2.f) comptable

Préts et créances sur les établissements de
crédit 6 062 6 062 6 736 6 736
Comptes a vue 2 350 2 350 3332 3332
Préts 3 646 3 646 3343 3343
Opérations de pension 66 66 61 61
Préts et créances envers laclientéle 87 605 -3 593 84 012 77 584 -3 632 73 952
Comptes ordinaires débiteurs 5 5 1 1
Préts consentis a la clientele 74 256 -3 404 70 852 69 182 -3 496 65 686
Opérations de location-financement 13 344 -189 13 155 8 401 -136 8 265
Total préts et créances au coQt amorti 93 667 -3593 90 074 84 320 -3 632 80 688
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31 décembre 2023

31 décembre 2022

(En millions d’Euros), au Valzlil;g;ute Dépréciation | Valeur nette val ZL:/;g[ute Dépréciation | Valeur nette
dépréciation (note 2.f) comptable dépréciation (note 2.f) comptable
Etats 4 4
Etablissements de crédit 31 31 38 38
Autres 186 186 233 233
Total titres de dette au colt amorti 221 221 271 271

— Détail des préts et créances et titres de dette par strate :

31 décembre 2023

31 décembre 2022

(En millions d’Euros), au Valvi;/;ﬁ;ute Dépréciation | Valeur nette val ZL:/;::Ute Dépréciation | Valeur nette
PSS (note 2.f) comptable PSR (note 2.f) comptable
dépréciation dépréciation
Préts et créances sur les établissements de
crédit 6 062 6 062 6 736 6 736
Strate 1 6 062 6 062 6 736 6 736
Préts et créances envers laclientele 87 604 -3 592 84 012 77 584 -3 632 73 952
Strate 1 77 973 -638 77 335 67 275 -619 66 656
Strate 2 5370 -631 4 739 5734 -611 5123
Strate 3 4 261 -2 323 1938 4 575 -2 402 2173
Titres de dette 221 221 271 271
Strate 1 221 221 271 271

— Détail des opérations delocation financement :

(En millions d’Euros), au

Investissement brut
A recevoir dans moins d'1 an
A recevoir dans plus d'1 an et moins de 5 ans
Arecevoir au-delade 5 ans

Produits financiers non acquis

Investissement net avant dépréciation
A recevoir dans moins d'1 an
A recevoir dans plus d'1 an et moins de 5 ans
Arecevoir au-delade 5 ans

Dépréciations

Investissement net apres dépréciation

31 décembre 2023 31 décembre 2022
14 501 9181
4946 2664
9440 6433
115 84
-1158 -780
13 343 8401
4 476 2394
8 757 5931
110 76
-189 -136
13154 8 265

5.f. Dettes au cot amorti envers les établissements de crédit et laclientéle

(En millions d’Euros), au

31 décembre 2023

31 décembre 2022

Dettes envers les établissements decrédit
Comptes avue

Emprunts interbancaires

Opérationsde pension

Dettes envers la clientéle

Comptes ordinaires créditeurs

Comptes d'épargne

Comptes aterme et assimilés

70 314 64 946
228 169
69 975 64 633
111 144
5739 3892
3768 2911
2 128
1969 853
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La présente note regroupe les dettesreprésentées parun titre et les dettes subordonnées comptabilisées au co it amorti.

— Dettes représentées par un titre comptabiliséesau cout amorti :

(En millions d’Euros), au

31 décembre 2023

31 décembre 2022

Titres de créancenégociables
Emissions obligataires

Total des dettes représentées par un titre comptabilisées au co(t
amorti

927 1090
5461 4304
6 388 5394

— Dettes subordonnées comptabilisées au cout amorti :

(En millions d’Euros), au

31 décembre 2023

31 décembre 2022

Dettes subordonnées remboursables
Dettes subordonnées perpétuelles
Total des dettes subordonnées évaluées au co(it amorti

1816 1593
110
1926 1593

— Dettes subordonnées remboursables : Les emprunts subordonnés remboursables émis par le Groupe sont des titres & moyen et
longterme assimilables a des créances de rang subordonné simple dont le remboursement avant I’échéance contractuelle interviendrait,
en cas de liquidation de la société émettrice, aprés les autres créanciers mais avant les titulaires de préts participatifs et de titres

participatifs.

Apreés accord de 'autorité de surveillance bancaire et al'initiative de I'émetteur, ils peuvent faire I'objet d'une clause d e remboursement

anticipé parrachat en Bourse, offre publique d’achat ou d’échange, oude gréagré lorsqu’il s’agit d’émissions privées.

5.h.Impdts courants et différés

(En millions d’Euros), au 31 décembre 2023 31 décembre 2022
Imp&ts courants 387 311
Imp6ts différés 678 622
Actifsd'impdts courants et différés 1065 933
Imp&ts courants 87 75
Imp6ts différés 110 131
Passifs d'imp6ts courants et différés 197 206
— Variation des impodts différés par nature au cours delapériode:
- Variations
Vanta:k;?lhs, comptabilisées Variations de
Variations comp ; Isees en capitaux périmétre,
(En millions d’Euros), au 31 décembre 2022 comptabilisées rc?nrg:ploiu\;(am propres ne des parités 31 décembre 2023
en résultat gtrepreclaZSés en pouvant étre monétaires
résultat reclassés en et divers
résultat

Instruments financiers -123 -72 34 39 -122
Provisions pour engagements sociaux 14 8 -3 24
Réserve latente de location-financement -194 34 28 -132
Provisions pour risque de crédit 606 -55 31 582
Déficits fiscaux reportables 76 -5 2 73
Autres éléments 112 27 4 143

Total impots différés nets 491 -63 34 101 568
Impots différés actifs 622 678
Impots différés passifs -131 -110

Les impots différés actifs non reconnus s'élevent a 1 193 millions d’Euros au 31 décembre 2023 contre 1 036 millions d'Euros au

31 décembre 2022.
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5.i. Comptes derégularisation actifs et passifs divers

(En millions d’Euros), au 31 décembre2023 | 31 décembre 2022

Dépots de garantie versés et cautionnements constitués 63 5
Comptes d'encaissement 53 12
Produits arecevoir et charges comptabilisées d'avance 223 231
Autres débiteurs et actifs divers 1560 516
Total des comptes derégularisation et actifs divers 1899 764
Dépots de garantie regus 81 178
Comptes d'encaissement 0
Chargesapayer et produits constatésd'avance 573 655
Passifs location 95 123
Autres créditeurs et passifs divers 1890 1057
Total des comptes derégularisation et passifs divers 2639 2013

5.. Participations dans les sociétés mises en équivalence

— Les informations financiéres cumulées relatives aux coentreprises et entreprises associées sont détaillées dans le tableau

ci-dessous:
Exercice 2023 s dggggw bre Exercice 2022 s dzegzegn bre
- Quote-part du " Quote-part du
Quote.a;lavan des résultat net et QUO“? ;t)lart des résultat net et
. , d,vart'.f 'O?Z des variations Participations t d,vart'.? 'OTZ des variations Participations
(En millions d’Euros) Quote-part actifs et de d'actifs et de dans les Quote- actifs et de d'actifs et de dans les
du résultat passifs i iéte part du passifs if iéte
u I’ES;J comptabilisées p?sazl'lrs . societes résultat comptabilisées p?zz'.lfs . societes
ne directement en comptabilisees _mises en net directement en comptabilisees _mises en
it directement en équivalence it directement en équivalence
Capitaux capitaux capitaux capitaux
propres propres propres propres
Coentreprises -6 -63 -69 568 21 110 131 530
Entreprises associées 10 -6 4 460 13 13 26 499
Total sociétés
mises en
équivalence 4 -69 -65 1028 34 123 157 1029

Les engagementsde garantie etde financement donnés par le Groupe BNP Paribas Personal Finance aux coentreprises sont d étaillés
dans lanote 8.g Relationsavec les autres partiesliées.

—Lavaleurau bilan dela quote-partde mise en équivalence des principales coentreprises et entreprises associées du Groupe
BNP Paribas Personal Finance est présentée ci-dessous :

Pays

(En millions d’Euros), au

d'immatriculation

Activité

% D'intérét

31 décembre 2023

31 décembre 2022

Coentreprises

Union de Creditos Inmobiliarios Espagne Préts hypothécaires 40% 205 262
Entreprises associées
Crédits a la
Carrefour Banque France consommation 40% 226 223
Distribution de
Servicios Financieros Carrefour EFC Espagne crédits 40% 167 206
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5.k. Immobilisations d’exploitation et de placement

31 décembre 2023 31 décembre 2022
L Cumul des Cumul des
(En millions d’Euros), au Valeur brute amortissements Valeur nette \Larljtjer amortissements | Valeur nette
comptable et pertes de comptable comptable et pertes de comptable
valeur valeur
Immeubles de placement 42 -21 21 40 -19 21
Terrains et constructions 440 -295 145 441 -270 171
Equipement, mobilier, installations 202 -173 29 190 -160 30
Biens mobiliers donnés en location 652 -46 606 632 -50 582
Autres immobilisations corporelles 204 -123 81 192 -124 68
Immobilisations corporelles 1498 -637 861 1455 -604 851
Dont droits d'utilisation 344 -256 88 349 -233 116
Immobilisations corporelles et
immeubles de placement 1540 -658 882 1495 -623 872
Logiciels informatiques acquis 271 -236 35 269 -240 29
Logiciels informatiques produits par
I'entreprise 982 -802 180 939 -753 186
Autres immobilisations incorporelles 277 -101 176 258 -90 168
Immobilisationsincorporelles 1530 -1139 391 1 466 -1 083 383

— Immobilisations incorporelles : Les autres immobilisations incorporelles comprennent notamment les droits au bail et les fonds de
commerce.

— Amortissements et provisions : Le montant net des dotations et reprises d’amortissement effectuées au cours de 'exercice 2023
s’établita 171 millions d’Euros contre 195 millions d’Euros au titre de I'exercice 2022.

Le montant des reprises nettes aux dépréciations sur immobilisations corporelles et incorporelles porté en résultat s’éléve a
0,8 millions d’Euros pourl’exercice 2023, contre 0,5 millions d’Euros en d otations nettes aux d épréciations sur immobilisations corporelles
et incorporelles pour I'exercice 2022.

5.1. Ecarts d’acquisition

2402426

(En millions d’Euros)

Exercice 2023

Exercice 2022

Valeur nettecomptableen début de période

Acquisitions

Cessions

Reclassement en actifsnon courants destinés a étre cédés (note 8.c.)
Effets des variations de parités monétaires

Dépréciations comptabilisées pendant la période

Autres mouvements

Valeur nettecomptableen fin de période

Valeur brute comptable

Cumul des dépréciations enregistrées en finde période

1029
182

1215
2003
-788

1081

-32
15
-35

1029
1842
-813

Les tests de valorisation des écarts d’acquisition reposent sur trois méthodes de valorisation distinctes, I'une fondée sur | ‘'observation de
transactions sur des entités aux activités comparables, la deuxiéme consistant a rechercher les parameétres de march é induits des
cotations d’entités aux activités comparables, enfin la troisiéme résultant de la rentabilité future escomptée (« discounted cash flow

method » - DCF).

Lorsque I'une des deux méthodes fondée surdes comparables suggére la nécessité d’'une dépréciation, la méthode DCF est utilisée pour

en validerle bien fondé etle cas échéant en déterminer le montant.

La méthode DCF repose sur un certain nombre d’hypothéses relatives aux projections de flux de revenus, de dépenses et de colt du
risque (fluxde trésorerie) fondées sur des plans a moyen terme sur une période de 5 ans. Les flux de trésorerie sont projeté s au-dela de
5 ans sur la base d’un taux de croissance a l'infini et peuvent étre nomalisés lorsque I’environnement court terme ne refléte pas les

conditionsnormales du cycle économique.
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5.m.Provisions pourrisques et charges

Réévaluations Variation
o ’ 31 décembre Dotations Utilisations ct_)mptablllsees des plar_|tes 31 décembre
(En millions d’Euros), au 2022 nettes aux des directement en monétaires 2023
provisions provisions capitaux et divers
propres 1)

Provisions sur engagements sociaux 83 247 -41 1 14 304

Dont avantages postérieurs a I'emploi (note

7.b) 14 8 -14 1 13

Dont provision au titre des autres avantages a

long terme (note 7.c) 45 6 -8 1

Dont provisions au titre des plans de départ

volontaire, pré-retraite, et plans d'adaptation

des effectifs (note 7.d) 16 231 -16 231

Dont provisions sur paiements a base d'actions 8 2 -3
Provisions au titredes engagements de crédit
(note 2.f) 168 -1 -10 -43 114
Provisions pour litiges 293 -41 3 255
Autres provisions pour risques et charges 91 17 -12 13 109

Total des provisions pour risques et

charges 635 263 -104 1 -13 782

Les provisions pour litiges couvrent notamment les litiges relatifs a I'interprétation et I'évolution de la reglementation en matiére de crédits
aux particuliers.

— Helvetimmo - préts en francs suisses remboursablesen Euros : Les crédits Helvet Immo sont des crédits octroyés en France entre
mars 2008 et décembre 2009, ces crédits sontlibellés en Franc Suisse, & taux variable et remboursables en Euros. Ces crédits servaient
a financer I'acquisition de biensimmobiliers a usage locatif en France pardes résidents frangais.

En raison de I’évolution du taux dechange (appréciation importante du Franc Suisse sur I'Euro), ces clients ontvu le co(t g lobalde leurs
crédits augmenter. Dés 2010, des actions commerciales ont été mises en place pour répondre aux premiéres contestations clients. Par
la suite, le contentieux s’est judiciarisé avec la saisine des tribunaux civils et la CJUE par les emprunteurs ou des associations de
consommateurs etl'ouverture du procés pénal.

Concemant le volet pénal le jugement du 28 novembre 2023 a confirmé la décision du 26 février 2020 et actualisé les dommages et
intéréts.

Concemant le volet civil, aprés le jugement favorable du 22 novembre 2022 concernant I'action collective CLCV en suppression de
clauses abusives, desjuridictions ontrendu des décisions contraires conduisant a I'annulation des contrats de crédit.

Le 27 novembre 2023, un protocole d’accord entre BNP Paribas Personal Finance et I'association CLCV a été signé au terme duquel
BNP Paribas Personal Finance proposera a ses clients la nullité des contrats et les restitutions entre les parties, déduction fai te de
I'indemnisation du préjudice matériel le cas échéant prononcée au pénal (non double indemnisation), le paiement dunesomme a la CLCV
et le désistement de ses actions par cette derniere. Le méme jour, un protocole transactionnel a également été signé avec un cabinet
d’avocatreprésentant un grand nombre de clients.

Sur 'année 2023, un complément de provision a été comptabilisé a hauteur de 210 millions d’Euros portant la provision totale Helvet
Immo a 500 millionsd’Euros:

— Al'actifle stock de provision s’éleve a 320 millions d’Euros.

— Au passiflaprovision s’éléve a 180 millions d’Euros.

5.n. Transferts d’actifs financiers

Dans le cadre de I'activité de titrisation pour compte propre décrite danslanote 6.d, le Groupe réalise des opérations de titrisation, dont
certainesfontl’objet d’'un refinancement partiel auprés d’investisseurs externes.

Les actifs financiers que le Groupe a transférés mais quine sont pas décomptabilisés sont ainsi essentiellement constitués de créances
titrisées. Les passifs associés a ces créances sont constitués des parts de titrisation souscrites parles tiers.

— Opérations de pension : Les titres mis en pension s’éléevent a 110 millions d’Euros (contre 144 millions d’Euros au
31 décembre 2022). Les passifs associés aux titres mis en pensionsont les dettes comptabilisées sous le libellé « Opérations de
pension », pour un montant de 110 millions d’Euros au 31 décembre 2023 (144 millions d’Euros au 31 décembre 2022).
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— Opérations de titrisationavec un refinancement partiel auprés d’investisseurs externes, dont le recours est limité aux actifs

transférés :
Valeur Valeur Valeur de Valeur de
(En millions d’Euros), au 31 décembre comptable comptable marchédes marchédes Position
2023 des actifs des passifs actifs passifs nette
transférés associés transférés associés
Titrisation
Actifs financiers au colt amorti 5184 4111 5184 4108 1076
Total 5184 4111 5184 4108 1076
Valeur Valeur Valeur de Valeur de
(En millions d’Euros), au 31 décembre comptable comptable marchédes marchédes Position
2022 des actifs des passifs actifs passifs nette
transférés associés transférés associés
Titrisation
Actifs financiers au colt amorti 4 339 3601 4 340 3582 757
Total 4339 3601 4340 3582 757

En outre, certaines parts de titrisationauto -souscrites par BNP Paribas Personal Finance, et a ce titre ne figurant pas au bilan consolidé,
sontprétées. Au 31 décembre 2023, la valeur comptabledes titres prétés estde 7 526 millions d’Euros (contre 8 208 millions d’Euros au

31 décembre 2022).

Le Groupe a également réalisé des transferts conduisant a la décomptabilisation intégrale d’actifs financiers et a la conservation dune
implication continue dans ces actifs sous forme de garanties données rémunérées pardes commissions, au titre desquelles des provisions

ontégalement été constatées en « Provisions pourrisques et charges ».

Produits et charges

31 décembre 2023 comptabilisés
Autres Gainsou
o , montants pertes
(En millions d’Euros) | payables au Valeur Valeur de | Exposition | comptabilisées Exercice
cessionnaire | comptable | marché maximale aladatedu 2023 Cumul
au titre des dupassif | dupassif | auxpertes transfert
actifs
transférés
Implication continue
Engagementde
garantie 349 33 33 349 -14 2 -30
p Produits et charges
31 décembre 2022 comptabilisés
Autres Gainsou
o , montants pertes
(Enmillions d’Euros) | payables au Valeur valeur de | Exposition | comptabilisées Exercice
cessionnaire | comptable | marché maximale aladatedu 2022 Cumul
autitredes | dupassif | dupassif | auxpertes transfert
actifs
transférés
Implication continue
Engagementde
garantie 386 44 44 386 -14 4 -32
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6. — Engagementsdonnés ou regus.

6.a. Engagements de financement donnés ou regus

— Valeur contractuelle des engagements de financement donnés ou regus par le Groupe:
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(En millions d'Euros), au 31 décembre 2023 31 décembre 2022
Engagements definancementdonnés :
Aux établissements de crédit
A la clientéle 19584 27 814
Ouverture de crédits confirmés 19 584 27 812
Autres engagements en faveur de la clientéle 2
Total des engagements de financement donnés 19 584 27 814
Dont strate 1 19 283 27 061
Dont strate 2 256 631
Dont strate 3 45 122
Engagements definancementregus :
Des établissements de crédit 1536 1268
De laclientele
Total des engagements definancement recus 1536 1268

6.b. Engagements de garantie donnés par signature

(En millions d'Euros), au 31 décembre 2023 31 décembre 2022
Engagements de garantiedonnés :

D'ordre des établissements de crédit 383 404
D'ordredelaclientéle 40 26
Cautions administratives et fiscales et autres cautions 14 5
Autres garanties d'ordre de la clientéle 26 21
Total des engagements de garantiedonnés 423 430
Dont strate 1 353 354

Dont strate 2
Dont strate 3 70 76

6.c. Autres engagements de garantie

— Instruments financiers donnés en garantie :

(En millions d’Euros), au

31 décembre 2023

31 décembre 2022

Actifs financiers donnés en garantie d'opérations aupres d'établissements de
crédit, de laclientele financiere

Titres donnés en pension

110

144

La part des instruments financiers donnés par le Groupe en garantieet que le bénéficiaire est autorisé a vendre ou a redonner en garantie
s’éléve a 110 millionsd’Euros au 31 décembre 2023 (contre 144 millions d’Euros au 31 décembre 2022).

6.d. Opérations detitrisation

— Activité en matiere detitrisation pour compte propre (originateur) : Dans le cadre de la gestion courante de la liquidité du Groupe
BNP Paribas Personal Finance et des objectifs de baisse des actifs pondérés du Groupe BNP Paribas, des actifs réputés moins liquides
peuvent étre rapidement mobilisés, au moyen de titrisations de crédits (crédits a la consommation, crédit automobiles, créditsimmobiliers),
accordésalaclientele.

Le plan detitrisation 2023 du Groupe BNP Paribas Personal Finance a été fortementimpacté par la crise. Laremontée tres rapide des
taux, et la lenteur du repricing des portefeuilles éligibles a la titrisation ont fortement impacté la rentabilité, la taille et la structure des
transactions. Néanmoins, malgré un contexte difficile, les investisseurs dumarché ABS étant frileux au vu du contexte macroéconomique
inflationniste et du risque de récession,BNP Paribas Personal Finance a émis trois transactions SRT au cours de I'année.
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Autoflorence 3, Noria 2023 et AutoNoria Spain 2023, trois titrisations de transfert de risque significatif de crédit (SRT) au sens de la
réglementation 575-2013, ont contribué significativement a la réduction des exigences de fonds propres du Groupe BNP Paribas Personal
Finance.
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Transfert
Titrisation S(;znriifsi;itg Date Pays Originateur Type d'actifs Etri]t(r:?suégs
(SRT)
Autoflorence 3 Oui Juin 2023 Italie Findomestic Crédits Automobiles 500 M EUR
AutoNoria Spain 2023 Oui Septembre 2023 Espagne Banco Cetelem SAU Crédits Automobiles 575M EUR
Noria 2023 Oui Juillet 2023 France BNP Paribas Personal Finance Crédits ala Consommation 500M EUR

Le montant de titres auto-souscrits par les entités originatrices du Groupe BNP Paribas Personal Finance et prétés a BNP Paribas SA
s’éleve a 7,5 milliardsd’Euros au 31 décembre 2023 contre 8,2 milliards d’Euros au 31 décembre 2022.

Au total, le stockde créancestitrisées s’éléve a 14,5 milliards d’Euros pour 16 opérations au 31 décembre 2023.
7. — Rémunérations et avantages consentis au personnel.

7.a. Fraisde personnel
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(En millions d’Euros) Exercice 2023 Exercice 2022
Salaires et traitements fixes et variables, intéressement et participation 820 865
Chargesautitre des avantages sociaux 453 256
Impobts, taxes et versements assimilés sur les rémunérations 58 59
Total des frais de personnel 1331 1180

7.b. Avantages postérieurs a ’emploi

La norme IAS 19 distingue deux catégories de dispositifs, chacun traité difféeremment selon le risque supporté par I’entreprise. Lorsque
I'engagement de I’entreprise consiste uniquement a verser un montant défini (exprimé en pourcentage du salaire annuel du bénéficiaire
par exemple)aun organisme exteme, quiassure le paiement des prestations en fonction des avoirs disponibles pour chaque participant
au régime, il est qualifié de régime a cotisations définies. En revanche, lorsque I'’engagement consiste pour I'entreprise a g érer les actifs
financiers financés par la collecte de cotisations aupres des employés et a assumer elle-méme la charge des prestations —ou a en garantir
le montantfinalsoumisades aléas futurs —il est qualifié de régime a prestations définies. Il en estde méme si I'entreprise confie sous
mandat la gestion de lacollecte des cotisations et du paiement des prestations a un organisme externe, mais conserve lerisque lié ala
gestiondes actifset/ou a I’évolutionfuture des prestations.

— Principaux régimes de retraite a cotisations définies du Groupe BNP Paribas Personal Finance : En France, le Groupe BNP
Paribas Personal Finance cotise a différents organismes nationaux et interprofessionnels de retraite debase et complémentaires.

Par ailleurs, a I’étranger, les plans a prestations d éfinies ayant été fermés dansla plupart des pays aux nouveaux collaborateurs, ceux-ci
se voient offrir le bénéfice deplansde pension a cotisations d éfinies.

Les montants versés au titre des régimes postérieurs al’emploi a cotisations définies s’établissenta 52 millions d’Euros pour I'exercice
2023, contre 53 millions d’Euros pourl’exercice 2022.

— Laventilation parzone géographique est lasuivante:

Montant des cotisations (En millions d’Euros) Exercice 2023 Exercice 2022
France 28 29
Autres 24 24
Total 52 53

— Principaux régimes de retraite a prestations définies du Groupe BNP Paribas Personal Finance et indemnités de départ ou
defin de carriére : Les régimes deretraite a prestations définies onttous été fermés aux nouveaux entrants Il s’agit principalement des
régimes bénéficiant aux salariés des entités situées en Allemagne, financés a hauteur de 93% au 31 décembre 2023, contre 109% au
31 décembre 2022.

Cette année, Stellantis Financial Services UK Ltd au Royaume-Uni et PSA Bank Deutschland GmbH en Allemagne ont intégré le Groupe
BNP Paribas Personal Finance. Les deux régimes de retraite en vigueur au sein des entités ont ainsi été intégrés au p érimétre du Groupe
Stellantis Bank SA, pourun actif netde 7 millions d’Euros, le régime au UK présentant une situation de surplus.

— Indemnités de départ ou de fin de carriére : Le personnel des différentes sociétés du Groupe BNP Paribas Personal Finance
bénéficie de diverses prestations contractuellestelles que lesindemnités de départ ou de fin de carriere. En France, la couverture deces
indemnités fait 'objet d’'un contrat externalisé auprés d’'une compagnie d’assurance extérieure au Groupe BNP Paribas Personal Finance.
A I'étranger, les engagements au titre de ces autres avantages sont concentrés en Italie, ou les droits ont été gelés au 31 d écembre 2006.

La loi du 14 avril 2023 a modifié les critéres d’age et de nombres de trimestres nécessaires p our liquider les droits a retraite. Les

dispositions de cette loiont été prises en compte pour les besoins de la comptabilisation en IFRS, avec pourimpact une dimi nution de la
valeur des engagementsde 1 million d’Euros.
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Engagementsrelatifs aux régimes deretraite aprestations définieset auxindemnités de départ ou defin de carriére :

— Actifs et passifs comptabilisés au bilan :

Valeur actualisée
brute des

obligations pour Valeur actualisée

(En millions d’Euros), des obligations

au 31 décembre 2023

Valeur actualisée

Valeur de marché
des actifs de

Obligation nette

Dont actif
comptabilisé au
bilan pour les

Dont obligation
comptabilisée au
bilan pour les

brute des

faivn Valeur actualisée
obligations pour

(En millions d’Euros), des obligations

au 31 décembre 2022

Valeur actualisée

Valeur de marché
des actifs de

Obligation nette

tout ou partie hon financées des obligations régime régimes a régimes a
financées par des 9 prestations prestations
actifs définies définies
Allemagne 119 119 -110 9 9
France 45 1 46 -50 -4 5 1
Royaume-Uni 28 28 -37 -9 9
Autres 12 12 12 12
Total 192 13 205 -197 8 -14 22
Valeur actualisée Dont actif Dont obligation

comptabilisé au
bilan pour les

comptabilisée au
bilan pour les

tout ou partie - 5 des obligations S régimes a régimes a
financées par des non financées regime prestations prestations
actifs définies définies
Allemagne 82 82 -89 7 7
France 48 1 49 -50 -1 2 1
Royaume-Uni
Autres 6 13 19 -6 13 13
Total 136 14 150 -145 5 9 14

— Variation dela valeur actualisée des obligations :

(En millions d’Euros)

Exercice 2023

Exercice 2022

Valeur actualiséedes obligationsen début de période

Coltdes services rendus au coursde I'exercice

Charge liée al'actualisation des engagements

Codtdes services passés

Pertes ou (gains) actuarielsliés au changement d'hypothéses financieres
Pertes ou (gains) actuarielsliés aux écarts d'expérience

Prestations versées aux bénéficiaires de prestations financées
Incidence desvariationsde régime
Autres variations

Valeur actualiséedes obligationsen fin de période

Prestations versées aux bénéficiaires directementpayées parl'employeur

Pertes ou (gains) actuarielsliés au changement d 'hypotheses d émographigues

150 203
3 4
7 2
-8
11 -46
-1 1
-8 -6
51 -8
205 150

(En millions d’Euros)

Exercice 2023

Exercice 2022

Valeur demarché des actifs en début de période
Produitd'intérét des actifs

(Pertes) gains actuariels de la période

Prestations versées aux bénéficiaires de prestations financées
Incidence desvariations de régime

Valeur de marchédes actifs en fin de période

145 164
8 2
-6 -10
-8 -6
58 -5
197 145

— Composantes delachargerelative aux plans a prestations définies :

(En millions d’Euros)

Exercice 2023

Exercice 2022

Codtdes services
Codtdes services rendus au coursde I'exercice
Codtdes services passés
Effets des liquidations de régime
Chargefinanciére nette
Charge liée al'actualisation des engagements
Produitd'intérétdes actifsde régime

Total portédans les « Fraisde personnel »

-4
3 4
-7
-1
7 2
-8 -2
-5 4

Page 64




1juillet 2024 BULLETIN DES ANNONCES LEGALES OBLIGATOIRES

— Autres éléments comptabilisés directementen capitaux propres :
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(En millions d’Euros)

Autres éléments comptabilisés directement en capitaux propres

(Pertes)/Gains actuariels sur les actifs de régime

(Pertes)/Gains actuariels d'hypotheses démographiques sur la valeur actualisée des obligations
(Pertes)/Gains actuariels d'hypothéses financiéeres surla valeur actualisée des obligations

(Pertes)/Gains actuariels dits d'expérience sur la valeur actualisée des obligations

Exercice 2023 Exercice 2022
-16 35
-6 -10
-11 46
1 -1

— Principales hypothéses actuarielles utilisées pour le calcul des engagements : Pour la zone monétaire euro, le Groupe BNP
Paribas Personal Finance détermine les hypothéses d’actualisationsur la base des obligations privées de haute qualité, dont la maturité

correspond aladuration des engagements évalués.

— Lesintervalles detaux retenus sont les suivants :

31 décembre 2023

31 décembre 2022

En pourcentage . - Taux d'augmentation ) - Taux d'augmentation

Taux d'actualisation future des salaires (1) Taux d'actualisation future des salaires (1)

Allemagne 3,20% 2,30% a 2,50% 3,80% 2,50%
France 3,20% 3% 3,80% 2,2% a 3,45%
Royaume-Uni 5,30% 3,20% na na
Autres 3,60% 3,10% 1,90% a 2,40% 2,60%

(1) Y compris dérive des prix (inflation).

— L’effet d’'une variation des taux d’actualisation de 100pb sur la valeur actualisée des engagements relatifs aux avantages

postérieurs a ’emploi est le suivant :

. L 31 décembre 2023 31 décembre 2022

Evolution delavaleur actualisée des
obligations Taux Taux Taux Taux
(En millions d’Euros) d'actualisation - d'actualisation d'actualisation - d'actualisation
100pb +100pb 100pb +100pb

Allemagne 17 -14 14 -11
France 5 -4 6 -5
Royaume-Uni -4 na na
Autres 1 -1 2 -2

Les hypothésesd’inflation utilisées pour le calcul des engagements sont déterminées localement selon la zone monétaire, a l’'exception

delazoneeuro pourlaquelle I'nypothése est déterminée centralement.

Le taux d’inflation moyen pondéré par la valeur des engagements est, surlazone euro, de 2,29 % au 31 décembre 2023 contre 2,26 %

au 31 décembre 2022.

— L’effet d’'une hausse des taux d’inflation de 100 pb sur la valeur des engagements relatifs aux avantages postérieurs a I’emploi

est le suivant :

Evolution delavaleur actualisée des obligations

31 décembre 2023

31 décembre 2022

(En millions d’Euros)

Taux d’inflation

Taux d’inflation +

+100pb 100pb
Allemagne 14 12
France 5 6
Royaume-Uni na
Autres 1
Les effets des variations aux taux d’inflationet aux taux d’actualisation présentés ci-dessus ne sont pas cumulatifs.
— Rendement effectif des actifs derégime au cours delapériode :
En pourcentage Exercice 2023 Exercice 2022
Allemagne 9,65% a 11,50% -11,10%
France 2,60% 2,60%
Autres non financé 2,4% quand financés
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— Ventilation des actifs de couverture :

31décembre 2023 31décembre 2022

En pourcentage Obligations Obligations non

Compte
de
gouvernementales gouvernementales

Compte
Actions de

\mmobilier Obligations Obligations non

Autres Total Actions Immobilier
dépot 9 9 dépot

Autres

Alemagne 24% 55% 0% 0% 21% 100% 27% 70% 0% 0% 3% 0%
France (1) 8% 59% 18% 13% 2% 0% 100% 8% 60% 18% 13% 1% 0%
Royaume-Uni 2% 0% 95% 0% 3% 0% 100% na na na na na na
Groupe BNP

Paribas Personal
Finance 16% 46% 22% 3% 1% 12% 100% 19% 64% 6% 5% 2% 4%

(1) En France, laventlaion des actfs de couverture correspond a lavenilaton dufonds généraldela compagnie d'assurance ol sontexternalisés les engagements

Le Groupe BNP Paribas Personal Finance a mis en place une gouvemance de gestiondes actifs en représentation des engagements de
retraite a prestations d éfinies dont les principaux objectifs sont I'encadrement et le contréle des risques en matiére d’investi ssement.

Elle détaille notamment les principes d’investissement, en particulier la définition d'une stratégie d’investissement des actifs de couverture
reposant sur des objectifs financiers et I'encadrement des risques financiers, en vue de préciser la fagon dont les actifs de couverture
doivent étre gérés, au travers de mandats de délégation de gestion financiére.

La stratégie d’investissement prévoit qu'une étude d’ad ossement des actifs et des passifs doit étre réalisée a minimatous les trois ans
pourles plansdontlavaleurdes actifs est supérieure a 100 millions d’Euros.

7.c. Autres avantages along terme

Le Groupe BNP Paribas Personal Finance consent a ses saariés divers avantages a long terme, principalement des primes d’ancienneté
et lafaculté d’épargner des jours de congés.

La provision nette correspondante s’éléve a 31 millions d’Euros au 31 décembre 2023, contre 31 millions d’Euros au 31 décembre 2022,

Par ailleurs, dans le cadre de la politique de rémunération variable mise en ceuvre au sein du Groupe BNP Paribas, des plansannuels
de rémunération différée sont établis au bénéfice de certains collaborateurs, dont la contribution aux performances du Groupe BNP
Paribas est significative, ou en application de dispositions réglementaires particulieres. Ces plans prévoient le versement d ifféré dans le
temps de larémunération variable et soumettent, le cas échéant, ce versement a des conditions de performance des métiers, des poles
et du Groupe BNP Paribas.

Depuis 2013, le Groupe BNP Paribas a mis en place un plan de fidélisation Groupe dont le versement en numéraire au terme dune
période d’acquisition de 3 ans (ou de 4 ans depuis 2022) évolue en fonction de la performance intrinseque du Groupe. Ce plan de
fidélisation a pour objectif d'associer différentes catégories de cadres aux objectifs de développement et de rentabilité du Groupe. Ces
personnels sont représentatifs des talentsdu Groupe etde lareléve de son encadrement : cadres dirigeants, cadres occupant un poste
clé, responsables opérationnels ou experts, cadres a potentiel, jeunes cadres identifiés en raison de leurs performances et d e leurs
perspectives d’évolution professionnelle, et contributeurs clés aux résultats du Groupe.

Les montantsattribuésdans le cadre de ce plan sont pour 80% indexés sur la performance opérationnelle du Groupe sur toute | adurée
duplan, et pour20% indexés surI'atteinte d'objectifs liés a la Responsabilité Sociale et Environnementale (RSE) du Groupe. Ces objectifs,
au nombrede 10, sonten ligne avecles 4 piliers formant labase de la politique RSE du Groupe. En outre, le paiement final est soumis a
une condition de présence continue dans le Groupe entre la date d’attribution et la date de paiement, sous réserve que le Résultat
d’exploitation et le Résultat avant imp6t du Groupe I'année précédant le paiement soient strictement positifs. Pour les collaborateurs
soumis a des dispositions réglementaires particulieres, ce plan de fidélisation est adapté conformément aux exigences de la directive
européenne CRD.

La provision nette correspondant aux plans de rémunération variable du Groupe et au plan de fidélisation s’éléve a 13 millions d’Euros
au 31 décembre 2023 (14 millions d’Euros au 31 décembre 2022).

(En millions d’Euros), au 31 décembre 2023 31 décembre 2022

Provisions nettes au titre des autres avantages a long terme 44 45

7.d.Indemnités defin de contrat de travail

Le Groupe BNP Paribas Personal Finance amis en place un certain nombre de plans de départs anticipés reposant sur le volontariat de
salariés répondant a certains criteres d’éligibilité. Les chargesliées aux plans de départ volontaire et aux plans d’adaptation des effectifs
proposition d’accord paritaire. Par ailleurs, BNP Paribas Personal Finance comptabilise des charges liées aux plans de départ dans le
cadre derestructuration deslors que le Groupe a établi un plan formalisé et d étaillé dont 'annonce a été faite aux parties concemées.

En 2023, le Groupe BNP Paribas Personal Finance a mis en place un plan de départ volontaire en France quiafait|’objet de laconstitution
d’une provision de 210 millions d’Euros.

(En millions d’Euros), au 31 décembre 2023 31 décembre 2022

Provisions au titre des plans de départ volontaire, pré-retraite, et plans d'adaptation des effectifs 231 16
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7.e. Paiements a base d’actions

Dans le cadre de la politique de rémunération variable mise en ceuvre au sein de BNP Paribas, des plans annuels de rémunération
différée établis au bénéfice de certains collaborateurs, dont la contribution aux performances du Groupe est significative, ou en application
de dispositions reglementaires particulieres, prévoient une rémunération variable sur une période pluriannuelle et payable en numéraire
indexésur le cours de I'action, le paiement étant reporté sur plusieurs années.

— Rémunération variable pourles collaborateurs soumis ades dispositions réglementaires particuliéres : Depuisla publication
de I'arrété du Ministére de I'Economie et des Finances du 13 décembre 2010 et a la suite des dispositions de la directive européenne
CRD4 du 26 juillet 2013, modifiée par la Directive CRD5 du 20 mai 2019, transposées en droit francais dans le Code Monétaire et
Financier, par 'ordonnance du 20 février 2014 et I'ordonnance du 21 décembre 2020, ainsi que les décrets et arrétés du 3 novembre
2014 et du 22 décembre 2020 et |le reglement délégué européen du 25 mars 2021, les plans de rémunération variable s’ap pliquent aux
collaborateurs du Groupe exercant des activités susceptibles d’avoirune incidence significative sur le profilde risque de I'entreprise.

Ces plansprévoient le versement différé dans le tempsde larémunération variable et le soumettent, le cas échéant, a des conditons de
performance des métiers, des poles etdu Groupe.

Les sommes seront versées notamment en numéraire indexé sur I'évolution, alahausse ou ala baisse, de I'action BNP Paribas.
—Rémunération variable différée pour les autres collaborateurs du Groupe : Les plans annuels de rémunération différée applicables
aux collaborateurs dont la contribution aux performances du Groupe est significative sont en partie versés en numéraire indexé sur

I'’évolution, alahausse ou alabaisse, del’action BNP Paribas.

— Charge représentée par les paiements a base d’actions :

Chargeou (produit) (En millions d’Euros) Exercice 2023 Exercice 2022

Plans de rémunération différée antérieurs -1
Plans de rémunération différée de |'exercice
Total

8. — Informations complémentaires.
8.a. Evolution du capital et résultat par action

— Opérations réalisées sur le capital : Au 31 décembre 2023, le capital de BNP Paribas Personal Finance est constitué de
83 404 922 actionsde 7 Euros de nominal entierement libérées, contre 78 085 936 actions au 31 décembre 2022.

— Emprunts subordonnés admissibles en capitaux propres : BNP Paribas Personal Finance a émis des emprunts subordonnés qui
offrent aux souscripteurs une rémunération a taux variable et peuvent étre remboursés a I'issue d’une période fixe puis a chaque date
anniversaire du coupon.

— Les caractéristiques de ces émissions sont résumées dans letableau suivant :

Emetteur d'érg;t;on Devise (E’\r/:’on?itlﬁg;s Taux et durée avanéa:? premiére date de Taux Eajpatrgsdleac;;rliemiére
d’Euros)
BNP Paribas Personal Finance 20/12/2017 EUR 380 Euribor 3 mois + 4,16% 5 ans Euribor 3 mois + 4,16%
BNP Paribas Personal Finance 18/12/2019 EUR 550 Euribor 3 mois + 4,74% 5 ans Euribor 3 mois + 4,74%
BNP Paribas Personal Finance 22/02/2023 EUR 100 Euribor 3 mois + 4,75% 5 ans Euribor 3 mois + 4,75%
Total au 31 décembre 2023 1030

— Résultat par action ordinaire : Le résultat de base par action ordinaire correspond au résultat attribuable aux porteurs d’actions
ordinaires divisé parle nombre moyen pondéré d’actions ordinaires en circulation au cours de la période.

Le résultat dilué par action ordinaire correspond au résultat attribuable aux porteurs d’actions ordinaires, divisé par le nombre moyen
pondéreé d’actions ordinaires ajusté de I'impactmaximal de la conversion des instruments dilutifs en actions ordinaires.

Le Groupe BNP Paribas Personal Finance n’ayant pas d’instrument dilutif en actions ordinaires, le résultat de base par action ordinaire
estégal aurésultat dilué paraction ordinaire.

Au 31 décembre 2023, le nombre moyen d’actions ordinaires en circulation au coursde la période s’éléve a 80 277 307, contre 78 085
936 actions au 31 décembre 2022.

Le résultatde base par action ordinaire sur I’exercice 2023 s’éléve a -10,83 Euros contre 2,11 Euros sur I'exercice 2022.
8.b. Regroupement d’entreprises et perte de contréle ou d’influence notable

— Partenariat avec Stellantis : Le 3 avril 2023, BNP Paribas Personal Finance devient le partenaire exclusif de la captive de Stellantis
dans ses activités de financement dans trois marchés stratégiques : I'’Allemagne, I’Autriche et le Royaume-Uni.

Cette opération se décline par lerachatde trois entités dans ces trois pays concomitamment a la cession d’activités a différentes joint-
ventures de Stellantis en France, en ltalie et en Espagne. Dans les comptes consolidés 2022, la cession des portefeuilles Retail italiens
et espagnols a été traitée, en application delanorme IFRS 5, comme des activités destinées a étre cédées.

Cette restructuration a pour conséquence d’augmenter le bilan du Groupe de 8 milliards d’Euros, notamment les actifs financiers au colt
amorti, et de constaterun résultat de cession de 54 millions d’Euros et un écart d’acquisition de 182 millions d’Euros.
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8.c. Activités destinées a étre cédées

— Cession des activités hongroise et slovague de BNP Paribas Personal Finance : Le Groupe BNP Paribas Personal Finance a
décidé de se désengager de ses activités dansces deuxpaysviades projets de cession et considere que laperte de contrdle dans un
délai d’'un an est hautement probable.

Les deux activités concemées sont qualifiées d’activités détenues en vue de lavente (voir note 1.h Actifs détenus en vue de la vente et
activités abandonnées).

A ce titre, les groupes d’actifs destinés alavente relatifs a ces deux pays sont valorisés selon la plusfaible des valeurs entre la valeur
comptable etlajuste valeur minorée des coltsde vente.

L’activité hongroise était déja qualifiée d’activité destinée a étre cédée dans les comptes consolidés 2022 ; |a valorisation avait conduit a
enregistrer :

— une dépréciation des écarts d’acquisition pour 8,5 millions d’Euros

— des charges comptabilisées en Gains nets sur actifsimmobilisés pour 6,9 millions d’Euros.

La mise ajour delajuste valeur en 2023 a généré une charge additionnelle de 0,5 millions d’Euros dansles états financiers consolidés.

Au titre de I'activité en Slovaquie, la valorisation a la plus faible des valeurs entre |a valeurcomptableet la juste valeur minorée des colts
de vente conduit a enregistrerles impacts suivants dans les comptes consolidés 2023 du Groupe BNP Paribas Personal Finance :
— des charges comptabilisées en Gains nets sur actifsimmobilisés pour 23 millions d’Euros ;
—lecalcul del’écartd’acquisition en valeurrelative selon IAS36 §86 faisant ap paraitre une valeurnulle, aucune dépréciation n’est a
comptabiliser a ce titre dansles comptes consolidés 2023.

— Cession de I'activité mexicaine de BNP Paribas Personal Finance : Le Groupe BNP Paribas Personal Finance a décidé de se
désengager de ses activités au Mexique via un projet de cession et considere que la perte de controle dans un délai d’'un an est hautement
probable.

L’activité concernée est qualifiée d’activité détenue en vue de la vente (voir note 1.h Actifs détenus en vue de la vente et activités
abandonnées).

A cetitre, les groupes d’actifs destinés ala vente sont valorisés selon la plus faible des valeurs entre la valeur comptable et la juste valeur
minorée des coltsde vente.

Cette valorisationn’a pas d’impact dans les comptes consolidés 2023.

— Bilan des activités destinées a étre cédées au 31 décembre 2023 :

Bulletin n° 79

(En millions d’Euros), au 31 décembre 2023 Hongrie Slovaguie Mexique Total

Caisse, banquescentrales 26 26
Actifs financiers au cot amorti 210 63 3167 3440
Immobilisations corporelles 4 8
Immobilisations incorporelles et écarts d'acquisition 78 84
Autres actifs 1 46 54

Total actif destinés a étre cédés 253 64 3295 3612
Passifs financiers au co(t amorti 187 2040 2228
Autres passifs 14 765 779

Total dettes liées ades actifs destinés aétre cédés 202 2805 3007

— Variations d’actifs et passifs comptabilisées directement en capitaux propres des activités destinées a étre cédées au

31 décembre 2023

(En millions d’Euros), au 31 décembre 2023

Hongrie

Slovaquie

Mexique

Total

Eléments pouvant étre rapportés au résultat

Parités monétaires

Actifs financiers en valeur de marché par capitaux propres
Instruments dérivés de couverture

Eléments ne pouvant étre rapportés au résultat
Réestimations surles régimes d’avantages postérieurs a I'emploi

Variations d’actifs et de passifs comptabilisées directement en capitaux
propres des activités destinées a étre cédées

-36
-36

1
1

32
29

-3
-6

32

-3
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8.d.Intéréts minoritaires
Variations d'actifs Variations d'actifs
et passifs et passifs
cpmptabilisées cpmptabilisées o
(Enmitons dEuros) Coa trisones | eI | Cremenen e | e
ne pouvant étre pouvant étre
reclassées en reclassées en
résultat résultat
Situation au ler janvier 2022 714 -3 -14 697
Affectation du résultat de I'exercice 2021 -10 -10
Augmentations de capital et émissions
Rémunération des actions de préférence
Mouvements de périmétre affectant les intéréts minoritaires
Ve_triation des engagements de rachat des participations aux actionnaires
minoritaires -9 -9
Autres variations
Variations d'actifs et passifs comptabilisés directement en capitaux propres 8 -2 6
Résultat net de I'exercice 31 décembre 2022 92 92
Situation au 31 décembre 2022 787 5 -16 776
Affectation du résultat de I'exercice 2022 -7 -7
Augmentations de capital et émissions 310 310
Réduction ou remboursement de capital
Rémunération des actions de préférence -3 -3
Mouvements de périmétre affectant les intéréts minoritaires -17 -17
Variation des engagements de rachat des participations aux actionnaires
minoritaires 1 1
Autres variations
Variations d'actifs et passifs comptabilisées directement en capitaux propres -6 18 12
Résultat net au 31 décembre 2023 133 133
Situation au 31 décembre 2023 1204 -1 2 1205

— Intéréts minoritaires significatifs : L'appréciation du caractére significatifdes intéréts minoritaires est fondée surla contribution des
filiales correspondantes au bilan (avantélimination des opérations réciproques) et au résultat du Groupe BNP Paribas Personal Finance.

31 décembre 2023 Exercice 2023
Résultat net et
Résultat net et variations
Total bilan variations d'actifs et de
. ) avant Produit d'actifs et de % d'intérét Reésultat net passifs Dividendes
(En millions d’Euros) élimination r’?‘ tUI passifs des esula;lj Net 1 comptabilisées versés aux
des Bansajre comptabilisées actionnaires mipnaorrita??es directement en actionnaires
opérations directement en minoritaires capitaux minoritaires
réciproques capitaux propres - part
propres des
minoritaires
Contribution des entités du
Groupe Stellantis Bank SA 20 030 536 243 244 50% 122 122 3
Autres intéréts minoritaires 11 23 7
Total 133 145 10
31 décembre 2022 Exercice 2022
Résultat net et
Résultat net et variations
Total bilan variations d'actifs et de
. " avant Produit d'actifs et de % d'intérét Reésultat net passifs Dividendes
(En millions d’Euros) élimination l?letu passifs des es:rt?jese comptabilisées versés aux
des Bancaire comptabilisées actionnaires mipnoritajres directement en actionnaires
opérations directement en minoritaires capitaux minoritaires
réciproques capitaux propres - part
propres des
minoritaires
Contribution des entités du
Groupe Stellantis Bank SA 11 402 403 155 164 50% 78 82
Autres intéréts minoritaires 14 16 10
Total 92 98 10

Il n’existe pas derestriction contractuelle particuliere sur les actifs de Stellantis Bank SA, liée ala présence de I'actionnaire minoritaire.

— Engagements de rachat de participation aux actionnaires minoritaires : Dans le cadre de l'acquisition de certaines entités, le
Groupe aconsentiades actionnaires minoritaires des options de vente de leur participationa un prixdéterminé.

La valeur totale de ces engagements, comptabilisés en diminution des capitaux propres, s’éléve a 59 millions d’Euros au
31 décembre 2023 contre 61 millions d’Euros au 31 décembre 2022.
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8.e. Restrictions significatives dans les filiales, coentreprises et entreprises associées

— Restrictions significatives relatives a la capacité des entités a transférer de la trésorerie vers le Groupe : La capacité des
entités a payer des dividendes ou a rembourser des préts et avances dépend, entre autres, des contraintes locales réglementaires en
termes de capitalisation, desréserves statutaires et des performancesfinancieres et op érationnelles des entités. Au cours d es exercices
2022 et 2023, aucune entité du Groupe BNP Paribas Personal Finance n’a connu de restriction significative autre que celles liées aux
contraintes réglementaires.

— Restrictions significatives relatives a la capacité du Groupe a utiliser des actifs logés dans des entités structurées
consolidées : L’'acces aux actifs des entités structurées consolidées danslesquelles des investisseurstiersontinvestiestlimitédans la
mesure ou les actifs de ces entités sontréservés au bénéfice des porteurs de parts ou de titres. Le montant total de ces actifs est présenté
dans lanote 5.n Transferts d’actifs financiers.

— Restrictions significatives relatives ala capacité du Groupe a utiliser des actifs donnés en garantie ou mis en pension : Les
instruments financiers donnés par le Groupe BNP Paribas Personal Finance en garantie ou mis en pension sont présentés dans les notes
5.n Transferts d’actifs financiers et 6.c Autres engagements de garantie.

8.f.Rémunérations des mandataires sociaux
Le montant global desrémunérations versées aux membres des organes de direction et d'ad ministration s'éléve a 1 537 milliers d’Euros
pour I'exercice 2023, contre 2 195 milliers d’Euros pour I’exercice 2022.

8.9. Relations avec les autres parties liées

Les autres parties liées au Groupe BNP Paribas Personal Finance sont les sociétés consolidées, y compris les sociétés mises en
équivalence, les autres sociétés du Groupe BNP Paribas, ainsique les entités assurant la gestion des avantages postérieurs a I'emploi
bénéficiant au personnel (exceptionfaite des régimes multi-employeurs et intersectoriels).

Les transactions opérées entre BNP Paribas Personal Finance et les parties qui lui sont liées sont réalisées aux conditions d e marché
prévalantau momentde laréalisation de cestransactions.

— Relations entre les sociétés consolidées du Groupe BNP Paribas Personal Finance et le Groupe BNP Paribas : La liste des
sociétés consolidées du Groupe BNP Paribas Personal Finance est présentée dans la note 8.j « Périmétre de consolidation ». Les
transactions réalisées et les encours existant en fin de période entre les sociétés du Groupe consolidées par intégration globale sont
totalement éliminés en consolidation. Les tableaux suivants présentent les opérations réalisées avec des entités consolidées par mise en
équivalence. Sont également reprises toutes les opérations réalisées avec les autres sociétés du Groupe BNP Paribas consolidées par
intégration globale.

— Encours des opérations réalisées avec les parties liées : Par ailleurs, des parts de titrisation auto-souscrites par BNP Paribas
Personal Finance (cf. note 6.d) etd'autrestitres ont été prétés ou mis en pension aupres de BNP Paribas SA.

— Eléments derésultats relatifs aux opérations réalisées avec les parties liées :

31 décembre 2023 31 décembre 2022
Autres Autres
- entreprises entreprises
(En millions d’Euros) consolidées Coentreprises Entrep_rjses consolidées Coentreprises Entrep_rjses
dans le associées dans le associées
Groupe BNP Groupe BNP
Paribas Paribas
Actif :
Comptes ordinaires 1819 2981
Préts 3711 265 3404 219
Titres 27 224 26 277
Actifs divers 219 13 214 12
Total 5776 489 13 6 625 496 12
Passif :
Comptes ordinaires 146 105
Autres emprunts 68 612 63 118
Dettes représentées par un titre 3089 2237
Passifs divers 196 193 1
Total 72 043 65 653 1
Engagements definancement et de garantie :
Engagements de garantie donnés 391 403 5
Engagements de financement donnés
Total 391 403 5
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Exercice 2023 Exercice 2022
Autres Autres
. " entreprises entreprises
(En millions d’Euros) consolidées ) Entreprises consolidées ) Entreprises
Coentreprises - Coentreprises -
dans le associées dans le associées
Groupe BNP Groupe BNP
Paribas Paribas
Intéréts et produits assimilés 963 22 200 14
Intéréts et charges assimilées -2722 -1185
Commissions (produits) 372 14 390 8
Commissions (charges) -16 -17
Prestations de services rendues 11 42
Prestations de services regues -228 -200
Loyers percus 5 5
Total -1615 22 14 -765 14 8

8.h.Valeur de marchédes instruments financiers comptabilisés au cot amorti

Les éléments d’information mentionnés dans cette note doivent étre utilisés et interprétés avec précautionpour lesraisons suivantes:
— ces valeurs de marché représentent une estimation de la valeur instantanée des instruments concemés au 31 décembre 2023.
Elles sontappelées afluctuer d’unjoural’autre du fait des variations de plusieurs parameétres, dont les taux d’intérét et la qualité des
créditsdes contreparties. En particulier, elles peuvent étre significativement différentes des montants effectivement regcus ou payésa
I'échéance des instruments. Dans la plupart des cas, cette valeur de marché réévaluée n’est pas destinée a étre immédiatement
réalisée et ne pourrait en pratique pas I'étre. Elle ne représente doncpasla valeureffective des instruments dans une perspective de
continuité de I'activité de BNP Paribas Personal Finance ;
—laplupartde ces valeurs de marchéinstantanées ne sont pas pertinentes, donc ne sont pas prises en compte pour les besoins de
lagestion desactivités du Groupe BNP Paribas Personal Finance qui utilisent les instruments financiers correspondants ;
— laréévaluation desinstruments financiers comptabilisés au co(t historique suppose souvent d’utiliser des modéles de valorisation,
des conventions et des hypotheses qui peuvent varier d’'une institution a l'autre. Par conséquent, la comparaison des valeurs de
marché présentées, pour lesinstruments financiers comptabilisés au co(t historique, par différentes institutions financiéres n’est pas
nécessairement pertinente ;
—enfin, les valeursde marché reprises ci-aprés ne comprennent pasles valeurs de marché des opérations de location-financement,
des instruments nonfinanciers tels que les immobilisations et les survaleurs, mais aussi les autres actifs incorporels tels que la valeur
attachée aux portefeuilles de dépbts avue ou alaclientéle en relation avec le Groupedans sesdifférentes activités. Ces valeurs de
marché ne sauraient donc étre considérées comme la valeur contributive des instruments concernés a la valeur du Groupe BNP
Paribas Personal Finance.

(En millions d’Euros), au 31 décembre 2023 Valeur de marché estimée Valeur au
Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Total bilan

Actifs financiers
Préts et créances sur les établissements de crédit et la clientele
1) 6 698 69 886 76 584 76 919
Titres de dette au colt amorti (note 5.e) 120 31 69 220 221
Passifs financiers
Dettes envers les établissements de crédit et la clientéle 76 461 76 461 76 053
Dettes représentées par un titre (note 5.9) 624 5761 6 385 6 388
Dettes subordonnées (note 5.9) 1883 1883 1926
(1) Hors location financement.

(En millions d’Euros), au 31 décembre 2022 Valeur de marché estimée Valgur au

Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Total bilan

Actifs financiers
Préts et créances sur les établissements de crédit et la clientéle (1) 7 154 64 535 71 689 72 423
Titres de dette au colt amorti (note 5.e) 24 246 270 271
Passifs financiers
Dettes envers les établissements de crédit et la clientéle 69 511 69 511 68 838
Dettes représentées par un titre (note 5.9) 985 4 287 5272 5394
Dettes subordonnées (note 5.9) 1600 1 600 1593
(1) Hors location financement.
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Les techniques de valorisation utilisées et les hypothéses retenues assurent une mesure homogéne de la valeur de marché des
instruments financiers actifs et passifs comptabhilisés au cot amorti au sein du Groupe BNP Paribas Personal Finance : lorsque les prix
cotés sur un marché actif sontdisponibles, ils sont retenus pour la détermination de la valeur de marché. A défaut, lavaleur de marché
estdéterminée al’aide de techniques de valorisation, telles que I'actualisation des flux futurs estimés pour les préts, les dettesetles titres
de dette au colt amorti, ou telles que des modeles de valorisation spécifiques pour les autres instruments financiers, ainsi qu'ils sont
décritsdanslanote 1 relative aux principes comptables appliqués parle Groupe. Ladescription des niveauxde la hiérarchie des valeurs
de marché ou de modele est également présentée dans les principes comptables (note 1.f.10). La valeur de marché retenue pour les
préts, les dettes et les titres de dette au colt amorti dont la maturité initiale estinférieure & un an (y compris exigibles avue), ainsi que
pour la plupart des produits d’épargne réglementée, est la valeur comptabilisée. Ces instruments ont été présentés en Niveau 2, a
I'exception des crédits ala clientéle, classés en Niveau 3.

8.i. Evénements postérieurs alacloture

— BNP Paribas Personal Finance Bratislavabranch : La cessiondel'activité a été signée le 24 janvier 2024 avec un closing attendu
fin mars ou débutavril 2024.

— Ekspres Bank AS : Lors du conseil d’administration du 23 janvier2024, il a été décidélelancementde la procédure de suspension
des activités au Danemark, en Norveége eten Suéde pour lafiliale de crédit a la consommation Express Bank. La production d’encours
de crédit s’arrétera progressivement durant I'année 2024.

8.j. Périmetre de consolidation

31 décembre 2023 31 décembre 2022
Dénomination Pays
Méthode % contréle % intérét Réf. Méthode % contréle % intérét Réf.

Société consolidante
BNPP Personal Finance France
BNPP Personal Finance (succ.
Autriche) Autriche IG 100,0% 100,0% IG 100,0% 100,0%
BNPP Personal Finance (succ.
Bulgarie) Bulgarie S1 IG 100,0% 100,0% D2
BNPP Personal Finance (succ.
Portugal) Portugal IG 100,0% 100,0% IG 100,0% 100,0%
BNPP Personal Finance (succ. Rép.
République Tcheque) Tchéque IG 100,0% 100,0% IG 100,0% 100,0%
BNPP Personal Finance (succ.
Roumanie) Roumanie IG 100,0% 100,0% IG 100,0% 100,0%
BNPP Personal Finance (succ.
Slovaquie) Slovaquie IG 100,0% 100,0% IG 100,0% 100,0%
Sociétés consolidées

Royaume-
Auto ABS UK Loans PLC t Uni IG E3
AutoFlorence 1 SRL t ltalie IG IG
AutoFlorence 2 SRL t ltalie IG IG
AutoFlorence 3 SRL t ltalie IG E2
Autonoria 2019 t France IG IG
Autonoria Spain 2019 t Espagne IG IG
Autonoria Spain 2021 FT t Espagne IG IG
Autonoria Spain 2022 FT t Espagne IG IG E2
Autonoria Spain 2023 FT t Espagne IG E2
Autop Océan Indien France sS4
Axa banque financement France ME 35,0% 35,0% ME 35,0% 35,0%
Banco Cetelem SA Brésil S2 IG 100,0% 100,0% D2
Banco Cetelem SA Espagne IG 100,0% 100,0% IG 100,0% 100,0%
BGN Mercantil E Servicos Ltda Brésil S2 IG 100,0% 100,0% D2
BNPP Personal Finance BV Pays-Bas IG 100,0% 100,0% IG 100,0% 100,0%
BNPP Personal Finance South Afrique du
Africa Ltd Sud IG 100,0% 100,0% IG 100,0% 100,0%
BON BNPP Consumer Finance
Coltd Chine ME 1,8% 1,8% V3 ME 15,0% 15,0%
Cafineo France IG 51,0% 50,8% IG 51,0% 50,8%
Carrefour Banque France ME 40,0% 40,0% ME 40,0% 40,0%
Central Europe Technologies
SRL Roumanie IG 100,0% 100,0% IG 100,0% 100,0%
Cetelem America Ltda Brésil S2 IG 100,0% 100,0% D2
Cetelem Business Consulting ;
Shanghai Co Ltd Chine (€] 100,0% 100,0% lg 100,0% 100,0% E1
Cetelem Gestion AIE Espagne IG 100,0% 96,0% IG 100,0% 96,0%
Cetelem SA de CV Mexique IG 100,0% 100,0% IG 100,0% 100,0%
Cetelem Servicios Informaticos
AlE Espagne IG 100,0% 81,0% IG 100,0% 81,0%
Cetelem Servicios SA de CV Mexique sS4
Cetelem Servicos Ltda Brésil S2 IG 100,0% 100,0% D2
Cofica Bail France IG 100,0% 100,0% IG 100,0% 100,0%
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Cofiplan France IG 100,0% 100,0% IG 100,0% 100,0%

Creation Consumer Finance Royaume-

Ltd Uni S2 IG 100,0% 100,0% D2
Royaume-

Creation Financial Services Ltd Uni S2 IG 100,0% 100,0% D2

Crédit Moderne Antilles

Guyane France IG 100,0% 100,0% IG 100,0% 100,0%

Crédit Moderne Océan Indien France IG 97,8% 97,8% IG 97,8% 97,8%

Domofinance France IG 55,0% 55,0% IG 55,0% 55,0%

Domos 2017 t France S1

E Carat 10 t France S1 IG
Royaume-

E Carat 10 PLC t Uni S3
Royaume-

E Carat11 PLC t Uni S3 IG
Royaume-

E Carat12 PLC t Uni IG IG

Ekspres Bank AS Danemark (€] 100,0% 100,0% IG 100,0% 100,0%

Ekspres Bank AS (succ.

Norvege) Norvege IG 100,0% 100,0% IG 100,0% 100,0%

Ekspres Bank AS (succ.

Suede) Suede IG 100,0% 100,0% IG 100,0% 100,0%

Evollis France ME 49,2% 49,2% V4 ME 41,0% 41,0%

Expo Atlantico Eaii

Investimentos Imobiliarios SA s Portugal ME ME E3

Expo Indico Eiii Investimentos

Imobiliarios SA s Portugal ME ME E3

Findomestic Banca SPA ltalie IG 100,0% 100,0% IG 100,0% 100,0%

Florence Real Estate

Developments SPA ltalie IG 100,0% 100,0% IG 100,0% 100,0%

Florence SPV SRL t ltalie IG IG

Fonds Communs De Créances
UCl et RMBS Prado (a) t Espagne ME (1) ME (1)

Fonds Communs de Titrisation
Genius (b) t Chine ME (1) E3

Fonds Communs de Titrisation
Wisdom (c) t Chine ME (1) E3

GCC Consumo
Establecimiento Financiero de

Credito SA Espagne IG 51,0% 51,0% IG 51,0% 51,0%

Genius Auto Finance Co Ltd Chine ME (1) 25,0% 25,0% Vi ME (1) 20,0% 20,0%

International Development

Resources AS Services SA Espagne IG 100,0% 100,0% IG 100,0% 100,0%

Igera Services France S2 ME 24,5% 24,5%

Loisirs Finance France IG 51,0% 51,0% IG 51,0% 51,0%

Magyar Cetelem Bank ZRT Hongrie IG 100,0% 100,0% IG 100,0% 100,0% D2

Neuilly Contentieux France IG 95,9% 95,6% IG 95,9% 95,6%

Noria 2018-1 t France S1 IG

Noria 2020 t France S1 IG

Noria 2021 t France IG IG

Noria 2023 t France IG E2

Noria Spain 2020 FT t Espagne IG IG

Opel Finance BV Belgique S3

Opel Finance NV Pays-Bas S3 IG 100,0% 50,0%

Opel Finance SA Suisse IG 100,0% 50,0% IG 100,0% 50,0%

PBD Germany Auto Lease

Master SA t Luxembourg IG E3

Personal Finance Location France IG 100,0% 100,0% IG 100,0% 100,0%

Phedina Hypotheken 2010 BV t Pays-Bas IG IG

RCS Botswana Pty Ltd Botswana IG 100,0% 100,0% IG 100,0% 100,0%
Afrique du

RCS Cards Pty Ltd Sud IG 100,0% 100,0% IG 100,0% 100,0%

RCS Investment Holdings

Namibia Pty Ltd Namibie IG 100,0% 100,0% IG 100,0% 100,0%

Servicios Financieros Carrefour

EFC SA Espagne ME 37,3% 40,0% ME 37,3% 40,0%

Stellantis Bank SA (Ex- Opel

Bank) France IG 50,0% 50,0% IG 50,0% 50,0%

Stellantis Bank SA (Succ.
Allemagne) (Ex- Opel Bank
(Succ. Allemagne)) Allemagne IG 50,0% 50,0% IG 50,0% 50,0%

Stellantis Bank SA (succ.
Autriche) (Ex- Opel Bank (succ.
Autriche)) Autriche IG 50,0% 50,0% IG 50,0% 50,0%
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Stellantis Bank SA (succ.
Espagne) (Ex- Opel Bank
(succ. Espagne)) Espagne S1 IG 50,0% 50,0% D2
Stellantis Bank SA (succ. ltalie)
(Ex- Opel Bank (succ. Italie)) ltalie S1 IG 50,0% 50,0% D2
o 31 décembre 2023 31 décembre 2022
Dénomination Pays
Méthode % contrble % intérét Réf. Méthode % contrdle % intérét Réf.
Stellantis Financial Services
UK Ltd Royaume-Uni IG 100,0% 50,0% E3
TEB Finansman AS Turquie S2 IG 85,6% 85,6% D2
Union de Creditos
Inmobiliarios SA Espagne ME (1) 40,0% 40,0% ME(1) 40,0% 40,0%
United Partnership France ME (1) 50,0% 50,0% ME (1) 50,0% 50,0%

Vauxhall Finance Ltd (ex-
Vauxhall Finance PLC) Royaume-Uni (€] 100,0% 50,0% 1G 100,0% 50,0%

XFERA Consumer Finance
EFC SA Espagne 1G 51,0% 51,0% IG 51,0% 51,0%

Zhejiang Wisdom Puhua
Financial Leasing Co Ltd Chine ME (1) 25,0% 25,0% Vi ME (1) 20,0% 20,0%

(a) Au 31 décembre 2023, les Fonds Communs de Créances UCI et RMBS Prado regroupent 13 fonds (FCC UCI 11, 12, 14 & 17, RMBS Prado VIl a XI, Green
Belem | et RMBS Belem No 2) versus 14 fonds (FCC UCI 11, 12, 14 a 17, RMBS Prado V a X, Green Belem | et RMBS Belem No 2) au 31 décembre 2022

(b) Au 31 décembre 2023, les Fonds Communs de Titrisation Genius regroupent 11 fonds (Generation 2021-4 Retail Auto Mortgage Loan Securitisation, Generation
2022-1 a5 Retail Auto Mortgage Loan Securitisation, Generation 2023-1 a5 Retail Auto Mortgage Loan Securitisation)

(c) Au 31 décembre 2023, les Fonds Communs de Titrisation Wisdom regroupent 13 fonds (Wisdom Puhua Leasing 2021-2 et 3 Asset-Backed Securities, Wisdom
Puhua Leasing 2022-1 Asset-Backed Notes, Wisdom Puhua Leasing 2022-1 a 3 Asset-Backed Securities, Wisdom Puhua Leasing 2023-1 et 2 Asset-Backed
Notes, Wisdom Puhua Leasing 2023-1 et 2 Asset-Backed securities, Wisdom Puhua Leasing Zhixing 2023-1 et 2 Asset-Backed Notes, Wisdom Puhua Leasing
Xinghe 2023-1 Asset-Backed Securities)

ME * En@és conirdiées faisant lobjet d'une consolidation simpiiiée par mise en équivalence en raison de leur caraciére peu signiicast
Entrées (E) de périmétre

E1  Franchissement des seuls de consolidason s Enfés sruciurées

E2  Créalon densé t Fonds commun de Srisason

E3  Acquisiion, prise de conirle ou dinfuence notable Divers

Sorties (S) de périmétre D1 Changementde méthode de consolidation non Bé  une variafion de taux
§1  Cessafion d'acivi (dissoluson, liquidason,...) D2  En®és dune acivié desinée 4 ére oédée

$2  Cession hors Groupe, perie de conirdle ou dinfuence notable

53  Franchissement des seuis de consolidason

S4  Fusion-absorpdon, Transmission Universelle du Pafrimoine

Variations (V) de taux (1) En@és conirdiées conjoiniement consolidées selon la méhode de lintégrason proporionnelle dans le périmétre prudentiel
V1 Acquisiion complémeniaire

V2 Cession pariisle

V3 Diuon

V4  Reluson

8.k. Honoraires des commissaires aux comptes :

Au titre de I'exercice 2023 Deloitte BDO Mazars Total
Montant hors taxe,
(En milliers d'Euros) Montant % Montant % Montant % Montant %
Certification des comptes 2284 92% 2589 99% 1984 97% 6 857 96%
Emetteur 558 543 1101
Filiales consolidées 1726 2 046 1984 5 756
Services autres que la certification des comptes 204 8% 38 1% 57 3% 299 4%
Emetteur 30 30 60
Filiales consolidées 174 8 57 239
Total 2488 100% 2 627 100% 2041 100% 7 156 100%
Dont honoraires versés aux
commissaires aux comptes en France pour
la certification des comptes 703 1071 438 2212
Dont honoraires versés aux
commissaires aux comptes en France pour
les services autres que la certification des comptes 35 38 25 98
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Au titrede I'exercice 2022 Deloitte Mazars Total
Montant hors taxe,
(En milliers d'Euros) Montant % Montant % Montant %
Certification des comptes 2939 83% 2521 96% 5 460 89%
Emetteur 525 550 1075
Filiales consolidées 2414 1971 4 385
Services autres que la certification des comptes 583 17% 114 4% 697 11%
Emetteur 53 48 101
Filiales consolidées 530 66 596
Total 3522 100% 2635 100% 6 157 100%
Dont honoraires versés aux commissaires aux comptes en
France pour la certification des comptes 1051 1122 2173
Dont honoraires versés aux commissaires aux comptes en
France pour les services autres que la certification des comptes 57 63 120

Le montanttotaldes honoraires d'auditversés aux Commissaires aux comptes n'appartenant pas au réseau de I'un de ceux certifiant les
comptes consolidés etindividuels de BNP Paribas Personal Finance, mentionnés dans le tableau ci-dessus,s’élévea 97 milliers d'Euros
au titre de I'exercice 2023.

VIl. — Rapport des commissaires aux comptes sur les comptes consolidés.
(Exerciceclosle 31 décembre 2023.)

A l'assemblée générale dela société BNP Paribas Personal Finance,
Opinion

En exécution de la mission qui nous a été confiée par I'assemblée générale, nous avons effectué I'audit des comptes consolidés de la
société BNP Paribas Personal Finance relatifs a I'exercice clos le 31 décembre 2023, tels qu'’ils sont joints au présent rapport.

Nous certifions que les comptes consolidés sont, au regard du référentiel IFRS tel qu'adopté dans I'Union eur opéenne, réguliers et
sinceres et donnent une image fidéle du résultat des opérations de I’exercice écoulé ainsi que de la situation financiére et du patrimoine,
alafin del'exercice, de I'ensemble constitué par les personnes et entités comprises dans la consolidation.

L’opinion formulée ci-dessus est cohérente avec le contenu de notre rapport au conseil d’administration exergant les missions du comité
spécialisé visé al’article L.821-67 du code de commerce.

Fondementdel'opinion
Référentiel d’audit

Nous avons effectué notre audit selon les nommes d’exercice professionnel applicables en France. Nous estimons que les éléments que
nous avons collectés sont suffisants et appropriés pour fonder notre opinion.

Les responsabilités qui nous incombent en vertu de ces normes sontindiquées dans la partie « Responsabilités des commissaires aux
comptesrelatives al’audit des comptes consolidés » du présent rapport.

Indépendance

Nous avonsréalisé notre mission d’auditdans e respect des regles d'indépendance prévues par le code de commerce et par le code de
déontologie de la profession de commissaire aux comptes sur la période du 1er janvier 2023 a la date d’émission de notre rapport, et
notamment nous n’avons pas fournide services interdits par I'article 5, paragraphe 1, du réglement (UE) n° 537/2014.

Par ailleurs, les services autres que la certification des comptes que nous avons fournis au cours de I'exercice a votre société et aux
entités qu’elle contrdle et quine sont pas mentionnés dans le rapport de gestion ou I'annexe des comptes consolidés sont principalement
I’émission d'attestations d'informations comptables et financiéres et 'émission d’attestation portant surles procédures convenues relatves
a certainesdonnées utilisées pour le calcul des contributions au Fonds de Résolution Unique (« FRU »).

Justification des appréciations
En application des dispositions des articles L.821-53 et R.821-180 du code de commerce relatives a la justification de nos appréciations,
nous portonsavotre connaissance les ap préciations suivantes qui, selon notrejugement professionnel, ont été les plus importantes pour

I'audit des comptes consolidés de I’'exercice.

Les appréciations ainsi portées s’inscrivent dans le contexte de I'audit des comptes consolidés pris dans leurensemble, et de la formation
de notre opinion exprimée ci-avant. Nous n’exprimons pas d’opinion sur des éléments de ces comptes consolidés prisisolément.
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Appréciation du risque de crédit et évaluationdes dépréciations(strates 1, 2 et 3) surles portefeuilles de préts alaclientéle.
(Se référer aux notes 1.e.4, 1.e.5, 2.e, 4.b, 5.e de 'annexe aux comptes consolidés)

Risqueidentifié

Réponsedu collége des commissaires aux comptes face a
cerisque

BNP Paribas Personal Finance comptabilise des dépréciations
pour couvrir les risques de crédit inhérents a ses activités
bancaires.

Malgré unereprise post crise sanitaire Covid 19, I'année 2022 et
2023 ont été marqués par I'augmentation du colt des matiéres
premiéres, des taux et de l'inflation amplifiée par le conflit en
Ukraine. L'année démontre encore des séquelles au niveau de
différentes économies dans lesquellesle groupe opére.

Dans cet environnement qui demeure incertain, I'évaluation des
pertes de crédit attendues pour les portefeuilles de préts a la
clientéle arequis I'exercice d’'un jugementimportant et la prise en
compte d’hypothéses par le Groupe BNP Paribas Personal
Finance, notammentpour :
— Apprécier la dégradation significative du risque de crédit et
classer lesencoursen strate 1, strate 2 ou state 3;
— Etablir des projections qui sont prises en compte dans la
mesure des pertesde crédits attendues.
— Estimer le montant des pertes attendues en fonction des
différentes strates.

Dans certaines conditions, des provisions complémentaires
prennent en compte des risques spécifiques identifies par BNP
Paribas Personal Finance et qui ne seraient pas déja couvertspar
les modéles existants en I'absence de situation historique
comparable.

Au 31 décembre 2023, le montant total des encours deprétsala
clientéle exposés au risque de crédit s’éleve a 87 604 millions
d’Euros ; le montanttotal des dépréciations pour risque de crédit
s’éleve a3 592 ME€.

Nous avons considéré que I'appréciation du risque de crédit et
I'évaluation des d épréciations constituaient un point clé de I’audit,
ces éléments faisant appel au jugement et aux estimations de la
direction en particulier dans le contexte d’incertitude lié au
contexte inflationniste.

Nous avons apprécié la pertinence du dispositif de contrdle
interne de BNP Paribas Personal Finance et en particulier son
adaptation au contexte de cet environnementincertain.

Nos travaux ont été renforcés pour tenir compte de I'évolution des
risques et d'un niveau d’incertitude accrus et ont porté plus
particuliérement sur les processus suivants:
— Classement des encours par strate : nous avons
reperformé le classement des encours pas strate ;
— Evaluation des pertes attendues (strates 1, 2 et 3) : Avec
I'aide de nos spécialistes en risque de crédit et en nous
appuyant sur le dispositif interne de validaton
indépendante des modéles, nous avons apprécié les
méthodologies ainsi que les hypothéses prospectives
retenues par BNP Paribas Personal Finance, leur correcte
insertion opérationnelle, et I'efficacité des controles relatifs
a cedispositif; nous avons porté une attention particuliere
aux ajustements apportés aux estimations issues des
modéles pour évaluer au mieux des informatons
disponiblesen date les risquesliésal’inflation ;
— Backtesting des parameétres de risques : revue de la
méthodologie et des résultats;;
—Revue de cohérence de I'évolution de la charge du risque
et des élémentsnonrécurrents;
— Suivi du projet d’évolution méthodologique du calcul des
ECL (IFRS9 Forward).

Nous avons également examiné les informations publiées en
annexe requisespar IFRS 9 autitre durisque de crédit.

Dépréciation des écarts d’acquisition.

(Se référer aux notes 1.b.4 et 5.1. De I'annexe aux comptes consolidés.)

Risqueidentifié

Réponsedu collége des Commissaires aux comptes face a
ce Risque

La comptabilisation des opérations de croissance externe amene
le Groupe BNP Paribas Personal Finance a constater des écarts
d'acquisition a I'actif de son bilan consolidé.

Ces écarts d’'acquisition correspondent a la différence entre le prix
d’acquisition des titres des sociétés acquises et la valeur de la
quote-part d’intérét acquise. Au 31 décembre 2023, la valeur
nette de ces écarts d’acquisitions’éléve a 1 215 millions d’Euros.

Ces écarts d’acquisition dont I'objet d’un test de dépréciation au
minimum annuel, ou plus fréquemment des lors que des indices
de pertes de valeurs sontidentifiés. Lacomparaison de la valeur
nette comptable des ensembles homogenes et leur valeur
recouvrable est un élément essentiel de I'appréciation de la
nécessité d’'une éventuelle d épréciation.

Nous avons considéré que la dépréciation des écarts
d’acquisition constitue un point clé de notre audit en raison du
jugement exercé par la direction pour établir les hypothéses de
résultats futurs des sociétés acquises et évaluer la valeur
recouvrable des ensembles homogénes de métiers.

Notre ap proche d’audit se fonde notamment sur une ap préciation
des procédures relatives aux tests de dépréciation des écarts
d’acquisition et des contréles mis en place au sein de BNP
Paribas Personal Finance pour identifier les indices de perte de
valeur de ces actifs.

Les travaux sur les comptes au 31 décembre 2023 réalisés avec
nos spécialistes en évaluation, ont notamment consisté en :
— Une analyse de la méthodologie retenue par BNP
Paribas Personal Finance ;
— Une revue critique des plans d’affaires prévisionnels
approuvés par la Direction Générale de BNP Paribas
Personal Finance pours’assurer du caractére raisonnable
des estimations de flux futurs dégagés (en particulier
lorsque les prévisions sont en décalage avec les
performances passées).
— Une analyse critique des principales hypothéses et
parametres utilisés (taux de croissance, codt du capital,
taux d’actualisation) au regard des informations extemes
disponibles;
— Une appréciation des analyses de sensibilité des
estimations aux parametresclés.

Enfin, nous avons vérifié le caractére approprié des informations
relatives auxrésultats de ces tests de dépréciation dans les notes
annexesaux états financiers.
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Vérifications spécifiques

Nous avons également procédé, conformément aux normes d'exercice professionnel applicables en France, aux vérifications spécifiques
prévues par les textes légaux et réglementaires des informations relatives au groupe, données dans le rapport de gestion du conselil
d'administration.

Nous n’avons pas d’observation a formulersur leur sincérité et leur concordance avec les comptes consolidés.
Autres vérifications ou informations prévues par les textes légaux et réglementaires
Désignation des commissaires aux comptes

Nous avons été nommeés commissaires aux comptes de la société BNP Paribas Personal Finance par I'assemblée générale d’avril 2006
pour le cabinet Deloitte & Associés et par I'assembléegénérale tenue en mai 2023 pour le cabinet BDO Paris.

Au 31 décembre 2023, le cabinet Deloitte & Associés était dans la 18éme année de sa mission sans interruption etdans la 1ere année
pour le cabinet BDO Paris.

Responsabilités de la direction et des personnes constituantle gouvernement d’entreprise relatives aux comptes consolidés

Il appartient ala direction d’établir des comptes consolidés présentant une image fidéle conformément au référentiel IFRS tel qu'adopté
dans I'Union européenne ainsi que de mettre en place le contrdle interne qu'elle estime nécessaire a I'établissement de comptes
consolidés ne comportant pas d'anomalies significatives, que celles-ci proviennent de fraudes ou résultent d'erreurs.

Lors de I'établissement des comptes consolidés, ilincombe a la direction d’évaluer la capacité de la société a poursuivre son exploitation,
de présenter dans ces comptes, le cas échéant, les informations nécessaires relatives a la continuité d’exploitation et d’appliquer la
convention comptable de continuité d’exploitation, sauf s’ilest prévu de liquiderla société ou de cesserson activité.

Il incombe au conseil d'administration exergant les missions du comité spécialisé visé a I'article L.821-67 du code de commerce de suivre
le processus d’élaboration de I'information financiére et de suivre I'efficacité des systéemes de contrdle interne et de gestion desrisques,
ainsi que le cas échéant de l'audit inteme, en ce qui conceme les procédures relatives a I'élaboration et au traitementde I'information
comptable etfinanciére.

Les comptes consolidés ont été arrétés parle conseil d'administration du 22 mars 2024.
Responsabilités des commissaires aux comptes relatives a I’'audit des comptes consolidés
Objectif et démarche d’audit

Il nous appartient d’établir un rapport sur les comptes consolidés. Notre objectif est d’obtenir I'assurance raisonnable que les comptes
consolidés pris dans leur ensemble ne comportent pas d’'anomalies significatives. L’assurance raisonnable correspond a un niveau élevé
d’assurance, sans toutefois garantir qu’un audit réalisé conformément aux normes d’exercice professionnel permet de systématiquement
détecter toute anomalie significative. Les anomalies peuvent provenir de fraudes ou résulter d’erreurs et sont considérées comme
significatives lorsque I'on peut raisonnablement s’attendre a ce qu’elles puissent, prises individuellement ou en cumulé, influencer les
décisions économiques que les utilisateurs des comptes prennent en se fondantsur ceux-ci.

Comme précisé par I'article L.821-55 du code de commerce, notre mission de certification des comptes ne consiste pas a garantr la
viabilité ou la qualité de la gestion de votre société.

Dans le cadre d'un audit réalisé conformément aux normes d’exercice professionnel applicables en France, le commissaire aux c omptes

exerce sonjugement professionnel toutaulong de cet audit.

En outre:
—ilidentifie et évalue les risques que les comptes consolidés comportent des anomalies significatives, que celles-ci proviennent de
fraudes ou résultent d’erreurs, définit et met en ceuvre des procédures d’audit face a cesrisques, et recueille des éléments qu'il estime
suffisants etappropriés pourfonder son opinion. Le risque de non-détection d’'une anomalie significative provenant d’une fraude est
plus élevé que celui d'une anomalie significative résultant d’une erreur, car la fraude peut impliquer la collusion, la falsification, les
omissionsvolontaires, les fausses déclarations ou le contourmement du contrdle interne;
—il prend connaissance du contréle interne pertinent pour I'audit afin de d éfinir des procédures d’audit ap propriées en la circonstance,
et non dans le but d’exprimer une opinion sur I’efficacité du contréle interne ;
— il apprécie le caractére approprié des méthodes comptables retenues et le caractére raisonnable des estimations comptables faites
parladirection, ainsique lesinformationsles concernant foumies dans les comptes consolidés;;
— il apprécie le caractére ap proprié de I’'application par la direction de la convention comptable de continuité d’exploitation et, selon
les éléments collectés, I'existence ou non d’'une incertitude significative liée a des événements ou a des cir constances susceptibles
de mettre en cause la capacité de la société a poursuivre son exploitation. Cette appréciation s’appuie sur les éléments collectés
jusqu’aladate de sonrapport, étant toutefois rappelé que des circonstances ou événements ultérieurs pourraient mettre en cause la
continuité d’exploitation. S'il conclut a I'existence d’une incertitude significative, il attire I'attention des lecteurs de son rapport sur les
informations fournies dans les comptes consolidés au sujet de cette incertitude ou, si ces informations ne sont pas foumnies ou ne
sontpaspertinentes, il formule une certification avec réserve ou un refus de certifier;
— il apprécie la présentation d’ensemble des comptes consolidés et évalue si les comptes consolidés reflétent les opérations et
événements sous-jacents de maniére aen donnerune image fidéle ;
— concernant 'information financiére des personnes ou entités comprises dans le périmétre de consolidation, il collecte des él éments
qu’il estime suffisants et appropriés pour exprimer une opinion sur les comptes consolidés. Il est responsable de la direction, de la
supervision etde laréalisation de I'audit des comptes consolidés ainsique de I'opinion exprimée surces comptes.

2402426 Page 77



1juillet 2024 BULLETIN DES ANNONCES LEGALES OBLIGATOIRES Bulletin n® 79

Rapport au conseil d’administration exergant les missions du comité spécialisé visé a I’article L.821-67 du codede commerce

Nous remettons au conseil d’administration exergant les missions du comité spécialisé visé al’article L.821-67 ducode de commerce un
rapport qui présente notamment I’étendue des travaux d'audit et le programme de travail mis en ceuvre, ainsi que les conclusions
découlant de nos travaux. Nous portons également a sa connaissance, le cas échéant, les faiblesses significatives du contrble interne
gue nous avons identifiées pour ce qui concerne les procédures relatives a I'élaboration et au traitement de I'information comptable et
financiere.

Nous fournissons également au conseil d’administration exercant les missions du comité spécialisé visé al’article L.821-67 du code de
commerce la déclaration prévue par I'article L.821-63 du code de commerce confirmant notre indépendance, au sens des régles
applicables en France telles qu’elles sont fixées notamment par les articles L.821-27 aL.821-34 ducode de commerce etdans le code
de déontologie de la profession de commissaire aux comptes. Le cas échéant, nous nous entretenons avec le conseil d’administration
exergantles missions du comité spécialisé visé al’article L.821-67 du code de commerce desrisques pesant surnotre indépendance et
des mesures de sauvegarde appliquées.

Paris et Paris-La Défense, le 29 avril 2024,

Les commissaires aux comptes :

BDO Paris Deloitte & Associés
Benjamin IZARIE Laurence DUBOIS
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