MINISTERE DU TRAVAIL, DES RELATIONS SOCIALES, DE LA FAMILLE,
DE LA SOLIDARITE ET DE LA VILLE

CONVENTIONS COLLECTIVES

Accord professionnel

NEGOCIATION D’UNE CONVENTION COLLECTIVE POLE EMPLOI

ACCORD DU 22 DECEMBRE 2008
RELATIF A LA MISE EN PLACE D’INSTANCES
REPRESENTATIVES DU PERSONNEL

NOR : ASET0950458M

En application de la loi du 13 février 2008 relative a la réforme de 1’orga-
nisation du service public de 1’emploi, les instances représentatives actuelles
du personnel de 1’assurance chdmage et de 1’Agence nationale pour 1’emploi
sont appelées a disparaitre a la date de la création de Pole emploi, sans pré-
judice des dispositions du décret du 31 décembre 2003 tel qu’il viendrait a
étre modifié. Il est toutefois convenu que le GARP («Pdle emploi ser-
vices ») conserve ses instances représentatives actuelles sans changement et
jusqu’a leur renouvellement du fait des élections professionnelles au sein de
Pole emploi.

Dans P’attente de la mise en place d’une représentation du personnel
commune a I’ensemble du personnel de Pdle emploi dans les formes prévues
par la loi du 13 février 2008, les parties signataires conviennent de disposi-
tions destinées a permettre a titre transitoire la mise en place d’instances
représentatives du personnel au plan national et local, avec les moyens affé-
rents.

Les parties considerent que cet accord ne préfigure pas la suite des négo-
ciations, notamment pour les dispositions devant figurer dans les protocoles
d’accord préélectoraux.

Elles conviennent également, par cet accord, de définir des modalités tran-
sitoires d’exercice du croit syndical en s’appuyant sur les dispositions de
I’accord du 8 janvier 2001 de la convention collective de 1’assurance cho-
mage, ainsi que sur les accords locaux portant sur le méme objet conclus
dans les institutions de I’assurance chdmage, tel qu’il s’appliquera au sein de
Pole emploi a compter de sa création. A ce titre, sont joints en annexe les
articles de la CCN portant respectivement sur :

— syndicats et libertés d’expression (art. 4) ;
— délégués syndicaux ; dispositions locales (art. 5);
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— mandats syndicaux ; dispositions nationales (art. 6) ;
— instances représentatives du personnel (art. 7).

Le présent accord garantit, en tout état de cause, aux organisations syndi-
cales représentatives, tant a I’ANPE qu’a I’assurance chomage, des moyens
au moins égaux a ceux dont elles disposent actuellement, notamment en
termes d’heures de délégation locales et/ou nationales, décharges de service,
moyens de communication.... et toutes autres dispositions existant dans les
droits syndicaux et/ou du personnel en vigueur a ce jour dans les deux insti-
tutions.

TITRE I+
INSTANCES REPRESENTATIVES DU PERSONNEL

Article 1
Niveau d’implantation des instances représentatives transitoires

Il est convenu que Pole emploi disposera au niveau national d’une ins-
tance de représentation dont les attributions sont celles d’un comité central
d’entreprise, couvrant 29 établissements de Pole emploi, soit 1’établissement
sicge, les 26 directions régionales, le GARP (« Pole emploi services ») et
I’établissement DSI.

Les structures suivantes disposeront d’instances représentatives transi-
toires :

— I’établissement « Siege » ;

— D’établissement « Direction des systemes d’information » ;

— les 26 directions régionales qui regroupent, selon le découpage adminis-
tratif régional, les directions régionales actuelles de I’ANPE et les orga-
nismes actuels de 1’assurance chomage.

Le principe retenu pour la composition de ces instances transitoires est
I’équilibre de la représentation issue des deux institutions.

Article 2
Comités d’établissement transitoires

Composition

Cette instance mise en place au sein de chacune des structures précitées a
Particle 1 du présent accord est composée
— des membres titulaires du ou des précédents comités d’entreprise des
institutions de l’assurance chomage correspondant au périmetre de la
structure ;
— des membres titulaires désignés du comité consultatif paritaire régional
représentant le personnel correspondant au périmetre de la structure.

En cas d’absence du titulaire, le suppléant est amené a siéger.

En cas d’écart entre le nombre de représentants du personnel issus de ces
deux différentes instances, il est procédé au sein de 1’établissement concerné
a la désignation de représentants supplémentaires parmi les membres sup-
pléants de I’institution la moins représentée et dans la limite du nombre de
suppléants existants.
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En cas d’insuffisance du nombre de suppléants, ces représentants supplé-
mentaires sont désignés par les organisations syndicales représentatives sur la
base des résultats obtenus au cours des dernieres élections professionnelles
pour l'instance considérée et en application de la regle de la plus forte
moyenne. Ainsi :

— dans la région PACA, le comité d’établissement inclut 2 membres dési-
gnés au prorata des résultats obtenus aux dernieres €lections du CCPR
de ’ANPE ;

— dans la région Ile-de-France, le comité d’établissement transitoire sera
composé :

— de 31 membres titulaires des précédents comités d’entreprise des ins-
titutions de I’assurance chomage correspondant au périmetre de la
structure ;

— de 20 membres titulaires et suppléants du comité consultatif paritaire
régional représentant le personnel correspondant au périmetre de la
structure, chacun de ses membres votant a hauteur de 1,55 voix.

Pour la DSI, le comité d’établissement transitoire est composé :

— des membres titulaires du comité d’entreprise de la DSI de 1’assurance
chomage ;

— de 2 membres titulaires ou suppléants du comité consultatif paritaire
régional du siege de I’ANPE, membres de la DSI, complétés par
3 membres choisis parmi les agents de la DSI désignés par les organisa-
tions syndicales représentatives au niveau national de 1’ANPE.

Les membres de ces comités disposent des droits et protections prévus par
le code du travail complétés par les dispositions de 1’article 7, paragraphe 1,
de la convention collective nationale.

En outre, chaque organisation syndicale représentative au niveau national
désigne 2 représentants par comité d’établissement transitoire.

Les représentants élus a la date de signature du présent accord qui ne
seraient pas appelés a siéger dans le comité d’établissement transitoire
conservent leur mandat avec les moyens et protections qui y sont attachés.

Attributions

Le comité d’établissement transitoire dispose des attributions d’un comité
d’établissement telles que fixées par le code du travail. Il peut recourir aux
experts dans les conditions fixées par ce code et peut décider d’ester en jus-
tice.

A ce titre, il est informé et consulté conformément aux dispositions du
code du travail.

La gestion des activités sociales et culturelles fait I’objet de dispositions
spécifiques tenant compte des particularités des deux organismes d’origine
telles que définies dans I’article 8 du présent accord.

Fonctionnement
Le directeur régional ou son représentant préside le comité.

Les représentants du personnel au comité d’établissement transitoire
désignent dans les conditions prévues au code du travail un secrétaire du
comité. Le comité d’établissement est convoqué par la direction sur un ordre
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du jour élaboré dans le cadre des dispositions de 1’article L. 2325-15 du code
du travail. Cet ordre du jour et les documents nécessaires sont portés a la
connaissance des représentants du personnel au moins 5 jours ouvrés avant
la date de la réunion.

Le comité d’établissement transitoire se réunit une fois par mois, hors
éventuelles réunions exceptionnelles, a la demande de la direction ou de la
majorité des représentants du personnel.

Chaque membre dispose d’un jour et demi de préparation et de bilan a
répartir autour de chaque réunion.

Article 3
CHSCT transitoires

Composition

Cette instance, mise en place au sein de chacune des structures précitées a
Particle 1 du présent accord, est composée :
— des membres titulaires du CHSCT des institutions de 1’assurance cho-
mage correspondant au périmetre de la structure ;
— des membres titulaires du CRHSCT de I’ANPE représentant le person-
nel correspondant au périmeétre de la structure.

En outre, chaque organisation syndicale représentative au niveau de la
structure concernée désigne 2 représentants par CHSCT.

En cas d’écart entre le nombre de représentants du personnel issus de ces
deux différentes instances, il est procédé au sein de I’établissement concerné
a la désignation de représentants supplémentaires parmi les membres sup-
pléants de I’institution la moins représentée et dans la limite du nombre de
suppléants existants.

En cas d’insuffisance de suppléants, ces représentants supplémentaires
parmi les agents de 1’établissement sont désignés par les organisations syndi-
cales représentatives sur la base des résultats obtenus au cours des dernieres
élections professionnelles pour les comités d’établissement en application de
la regle de la plus forte moyenne.

Pour ce qui concerne la région Ile-de-France, le CHSCT transitoire sera
composé :
— de 26 membres des précédents CHSCT des institutions de 1’assurance
chdomage correspondant au périmetre de la structure ;

— des 20 membres titulaires et suppléants du CRHSCT représentant le
personnel correspondant au périmetre de la structure, chacun votant a
hauteur de 1,3 voix.

Pour la DSI, le CHSCT transitoire est composé :

— du membre du CRHSCT du siege de I’ex-ANPE, appartenant a la DSI,
complété de 6 membres choisis parmi les agents de la DSI, désignés par
les organisations de I’ex-ANPE représentative au sein de ce CRHSCT ;

— des membres titulaires du CHSCT de la DSI de I’assurance chomage.

Les membres de ces comités disposent des droits et protections prévus par
le code du travail.

84 CC 2009722



Les représentants élus a la date de signature du présent accord qui ne
seraient pas appelés a siéger dans le CHSCT transitoire conserveront leur
mandat avec les moyens et protections qui y sont attachés.

Attributions et modalités de fonctionnement

Le CHSCT transitoire dispose des mémes attributions et prérogatives
qu’un CHSCT. A ce titre, il est informé et consulté conformément aux dis-
positions du code du travail.

Les réunions des CHSCT transitoires ont lieu au minimum 6 fois par an.

Chaque membre dispose d’un jour et demi de préparation et de bilan a
répartir autour de chaque réunion.

Les enquétes et inspections des membres du CHSCT ont lieu au moins tri-
mestriellement dans 1’ensemble des locaux de I’institution. Leurs temps de
transport ne sont pas imputables sur leurs crédits d’heures. Leurs frais de
déplacement sont pris en charge par I’employeur.

Article 4
Délégués du personnel transitoires

Composition

Sont délégués du personnel a titre transitoire au sein de chacune des
29 structures :
— les délégués du personnel titulaires issus des organismes de 1’assurance
chomage correspondant au périmetre de la structure ;
— les membres titulaires des commissions paritaires locales issus de
I’ANPE correspondant au périmetre de la structure.

En cas d’écart entre le nombre de représentants du personnel issus de ces
deux différentes instances, il est procédé au sein de I’établissement concerné
a la désignation de représentants supplémentaires parmi les membres sup-
pléants de I’institution la moins représentée et dans la limite du nombre de
suppléants existants.

En cas d’insuffisance de suppléants parmi les délégués du personnel, ces
représentants supplémentaires sont désignés par les organisations syndicales
représentatives sur la base des résultats obtenus au cours des dernieres élec-
tions professionnelles de délégués du personnel et en application de la regle
de la plus forte moyenne.

En cas de désistement d'un membre d’une CPL pour exercer ses fonctions
de délégué du personnel ou en cas de listes de CPL épuisées 1’organisation
syndicale désigne un remplacant.

Les délégués syndicaux participent de droit aux réunions des délégués du
personnel.

Les représentants €lus a la date de signature du présent accord qui ne
seraient pas appelés a siéger aux réunions des délégués du personnel conser-
veront leur mandat avec les moyens et protections qui y sont attachés.

Attributions et modalités de fonctionnement

Les délégués du personnel transitoires disposent des attributions, droits et
protections définis par le code du travail complétés par les dispositions de
Particle 7, paragraphe 1, de la convention collective nationale.
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Article 5

Instances transitoires au niveau national
5.1. Comité central d’entreprise transitoire

Composition

Il est institué un comité central d’entreprise transitoire composé :

— de 36 élus désignés du comité national d’information et de consultation
de I’assurance chdmage ;

— des 22 membres désignés du CCPN de I’ANPE, titulaires et suppléants ;
chacun a droit de vote a hauteur de 1,63 voix.

En outre, chaque organisation syndicale représentative au niveau national
de Pdle emploi désigne 2 représentants au comité central d’entreprise transi-
toire.

Attributions et fonctionnement

Le directeur général de Pole emploi ou son représentant préside le comité.

Le comité central d’entreprise transitoire dispose des attributions écono-
miques d’un comité central d’entreprise. A ce titre, il est informé et consulté
conformément aux dispositions du code du travail. En cas de consultation,
les documents nécessaires sont envoyés avec la convocation et I’ordre du
jour.

Le comité central d’entreprise transitoire dispose du droit de recourir aux
experts dans les conditions du code du travail et du droit d’ester en justice.

Le secrétaire du CCE transitoire est élu selon les regles du code du
travail.

Le comité central d’entreprise est convoqué par la direction sur un ordre
du jour €laboré dans le cadre des dispositions de 1’article L. 2325-15 du code
du travail. Cet ordre du jour est porté a la connaissance des membres du
CCE au moins 8 jours avant la date de la réunion.

Le comité central d’entreprise transitoire se réunit, au moins 6 fois par an
a D'initiative de la direction. Le CCE transitoire peut également étre réuni a
titre exceptionnel a la demande de la majorité de ses membres.

Chaque membre dispose d’un jour et demi de préparation et de bilan a
répartir autour de chaque réunion, hors délai de route.

5.2. CNHSCT

Composition

Il est institué un comité national d’hygieéne, de sécurité et des conditions
de travail transitoire composé :
— de 10 membres parmi les représentants des CHSCT de I’ex-assurance
chdmage, répartis selon la plus forte moyenne déterminée lors des élec-
tions précédentes des comités d’entreprise ;

— des membres titulaires du CNHSCT de I’ex-ANPE (10 membres).
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En outre, chaque organisation syndicale représentative au niveau de Pdle
emploi désigne 2 représentants au CNHSCT transitoire.

Attribution

Le CNHSCT est compétent pour tout sujet relatif a I’hygiéne, a la sécurité
et aux conditions de travail qui suppose une décision de niveau national,
sans préjudice des compétences des CHSCT transitoires.

Fonctionnement

Le CNHSCT transitoire se réunit au moins 6 fois par an a I'initiative de la
direction. Le CNHSCT transitoire peut également étre réuni a titre excep-
tionnel a la demande de la majorité de ses membres.

Chaque membre dispose d’un jour et demi de préparation et de bilan a
répartir autour de chaque réunion, hors délai de route.

Article 6
Moyens de fonctionnement des instances provisoires

Les membres des instances transitoires (comité d’entreprise, comité
d’entreprise, CHSCT, CNHSCT transitoires) et les délégués du personnel
transitoires bénéficient des modalités de prise en charge de leur frais de
déplacement et de crédits d’heures dans les conditions fixées par les
articles 6.2 de la CCN (instances nationales) et de ’article 7, paragraphe 2,
de la CCN (instances locales et délégués du personnel).

Article 7

Mise en cuvre des élections au sein de Pole emploi
et cessation des instances transitoires

Les parties signataires conviennent de négocier dés a présent le protocole
électoral afin de permettre de lancer les opérations permettant d’organiser les
élections dans les meilleurs délais. Les parties signataires conviennent de se
fixer pour objectif de réaliser les €lections professionnelles comité d’éta-
blissement et délégués du personnel avant le 1° juin 2009. A cette fin, les
organisations syndicales s’engagent & désigner avant le 1 février 2009 leurs
représentants chargés de la négociation du protocole d’accord préélectoral au
sein des établissements.

Les instances transitoires au niveau national et au niveau des structures
prévues par le présent accord disparaissent le 30 juin 2009 ainsi que les
mandats prolongés par le présent accord.

Article 8
Gestion des activités sociales et culturelles

Pour des modalités pratiques et comptables, le financement et la gestion
des activités sociales et culturelles demeurent régis par les dispositions
propres a chacun des deux organismes jusqu'au 31 décembre 2009 et a titre
dérogatoire par rapport au code du travail. Ainsi :

— les activités sociales et culturelles au bénéfice des agents issus de

I’ANPE demeurent gérées par 1’association pour le développement des
activités sociales de I’ANPE, jusqu’au 31 décembre 2009 ;
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les activités sociales et culturelles au bénéfice des agents issus des insti-
tutions de 1’assurance chdomage, ainsi que des nouveaux embauchés,
sont gérées souverainement par une commission du comité d’établisse-
ment, composée exclusivement de représentants des agents issus de
I’assurance chomage et des nouveaux embauchés ;

le FNOSP est maintenu selon les regles prévues par le dispositif
conventionnel de I’assurance chdmage, au bénéfice des agents issus des
institutions de 1’assurance chOmage ainsi que des nouveaux embauchés,
jusqu’au 31 décembre 2009. L’Unédic peut demander, conjointement
avec ses comités d’établissement, d’étre couverte par I’accord relatif au
FNOSP ;

le financement du FNOSP et sa gestion sont assurés selon les regles
conventionnelles existantes adaptées a la situation de fusion des deux
organismes. Ainsi Pdle emploi assure les contributions de 1’employeur
au financement des ceuvres sociales du personnel pour les agents de
droits privé, au prorata de la masse salariale du personnel transféré,
conformément a I’article 34 de la CCN de I’assurance chomage. Il sera
tenu compte des effectifs de 1’année 2009. Au 1 juillet 2009, un verse-
ment complémentaire sera effectué pour tenir compte de 1’augmentation
de la masse salariale complémentaire des nouveaux embauchés.

TITRE II
DROIT SYNDICAL

En application de la loi n° 2008-126 qui stipule que tous les agents et
salariés de Pole emploi sont concernés par 1’application de la deuxiéme par-
tie du code du travail, le droit syndical applicable au sein du nouvel opéra-
teur & compter de sa création releve des articles 4, 5 et 6 de la CCN de
I’assurance chomage.

Pour tenir compte de la création de Pole emploi et de la modification de
périmetre d’intervention des représentants et délégués syndicaux, les parties
signataires s’accordent a modifier le texte de référence sur les points sui-
vants :

Modifications génériques :

les termes «assurance chdmage » et «régime» sont remplacés par
« Pdle emploi » ;

les termes «1’Unédic » sont remplacés par «la direction générale de
Pole emploi » ;

les termes « des salariés de 1’assurance chomage » sont remplacés par
« salariés et agents de Pole emploi » ;

le terme « institution » est remplacé par le terme « établissement » ;

les termes « comité d’entreprise » sont remplacés par « comité d’éta-
blissement ».

Modifications spécifiques :

Il est créé 2 paragraphes supplémentaires au sein de I’article 4 (Syndicats
et libertés d’expression) :

article 4, paragraphe 4 : « Durant un congé de formation économique et
syndicale, la rémunération des agents de Pdle emploi est maintenue a
taux plein qu’ils en soit bénéficiaires (a hauteur de 12 jours par an) ou
animateurs (2 hauteur de 18 jours par an) » ;

CC 2009722



— article 4, paragraphe 5 : « Chaque adhérent & un syndicat représentatif au
niveau national de Pole emploi a droit de participer a 1 congreés syndical
par an, dans la limite de 5 jours avec le maintien de sa rémunération » ;

— article 5, paragraphe 1, en complément du paragraphe, il est indiqué
« Compte tenu des circonstances exceptionnelles résultant de la création
de Pole emploi, dans les 29 établissements, le nombre de délégués syndi-
caux légaux et conventionnels (hors délégués syndicaux cadres) est
majoré de 50 %, arrondi a ’unité supérieure. Il s’agit de délégués syndi-
caux supplémentaires, a ce titre il leur est attribué le crédit structurel de
Particle 5, paragraphe 4 ».

— article 5, paragraphe 4 : la phrase « Un contingent est attribué a un délé-
gué syndical de chaque organisation. » est remplacée par « Un contingent
est attribué a chaque délégué syndical conventionnel de chaque organisa-
tion. » ;

— article 5, paragraphe 4, 4¢ alinéa: le temps de transport est porté a
240 heures par an ;

— article 5, paragraphe 6, 3° alinéa, la fin de la phrase «si possible » est
supprimée. Elle est complétée par la phrase suivante : « Et en tout état de
cause, les locaux existants a ce jour sont maintenus ou remplacés, pen-
dant la période transitoire de 1’accord du 22 décembre 2008. »

— a larticle 5, paragraphe 7, il est créé un paragraphe 7 fer : « Les organi-
sations syndicales peuvent tenir des réunions statutaires ou d’informa-
tion a l'intérieur des batiments de Pdle emploi en dehors des horaires de
service. »

Les organisations syndicales représentatives sont en outre autorisées a
tenir, pendant les heures de service, une réunion mensuelle d’information. La
durée de cette derniére ne peut excéder 1 heure, hors délais de route. Les
heures peuvent toutefois €tre cumulées pour tenir une réunion de 3 heures
par trimestre.

Chacun des membres du personnel a le droit de participer, a son choix et
sans perte de traitement, a 1'une de ces réunions mensuelles d’information.

Il est précisé que chaque agent n’a droit qu’a 1 heure d’information syndi-
cale par mois.

La tenue de la réunion ne doit pas porter atteinte au bon fonctionnement
du service ou entrainer une réduction de la durée d’ouverture de ce service
aux usagers.

— article 5, paragraphe 8, la mention «ayant le méme coefficient » est
remplacée par « ayant le méme coefficient ou niveau » et la mention sur
le «niveau de coefficient » est remplacée par « sur le niveau de rému-
nération » ;

— article 5, paragraphe 9, le 1 paragraphe est modifié de la facon sui-
vante : « Des autorisations d’absences exceptionnelles de courte durée
sont attribuées aux agents de Pdle emploi par les organisations syndi-
cales représentatives au niveau national pour 1’exercice de mandats syn-
dicaux ayant pour but de permettre d’assurer la représentation, en
externe a l’institution, d’une organisation syndicale représentative dans
Pdle emploi au plan national. » ;

— article 6, paragraphe 1, 1 alinéa: le nombre de délégués syndicaux
centraux a temps plein par organisation syndicale est porté a 2 ;
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— article 6, paragraphe 1, 4¢ alinéa: la somme de 20 000 F est portée a
21000 € attribués par organisation syndicale représentative pour les
frais de déplacement des délégués syndicaux centraux et de tout agent
de Pole emploi mandaté par I'un d’eux ;

— article 6, paragraphe 2, la mention «selon le baréme applicable aux
membres des instances paritaires instituées par la CCN » est remplacée
par «selon le baréme applicable au sein de Pdle emploi » ;

— article 6, paragraphe 3 : le crédit annuel est porté a 1440 jours. Le pre-
mier alinéa est complété comme suit : « Par ailleurs, chaque organisation
syndicale représentative au niveau national dispose d’un crédit global
annuel de 1450 jours pour permettre aux membres des bureaux des syndi-
cats ou des sections de participer aux réunions statutaires de ces organisa-
tions. La liste des membres de ces organes statutaires est communiquée
une fois par an, 2 mois avant le début de 1’année civile a la DGA-RH. »

Article 9
Dispositions diverses
Toutes dispositions relatives aux instances représentatives du personnel et
au droit syndical qui ne seraient pas couvertes par le présent accord ou par

la convention collective de I’assurance chomage relévent des dispositions du
code du travail.

Les commissions CRAT et C2P2S sont maintenues

Article 10
Durée
Cet accord est conclu pour une durée déterminée. Il prend effet a la date

de création de Pole emploi. Il prend fin au terme du délai fixé par I’article 7
du présent accord a I’exception des dispositions de 1’article 8. Il ne se trans-

formera pas en accord a durée indéterminée a I’échéance de cette date.

Article 11
Publicité

Cet accord sera déposé en 5 exemplaires a la DDTEFP de Paris et en un
exemplaire au secrétariat-greffe du conseil de prud’hommes de Paris.

Fait a Paris, le 22 décembre 2008.

Suivent les signatures des organisations ci-apres :

Organisation patronale :
Pole emploi.

Syndicats de salariés :
CFDT ;
CFTC ;
CFE-CGC;
UNSA.
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ANNEXE

Articles de la convention collective nationale de I’assurance
chémage portant sur le droit syndical

Article 4

1. L’observation des lois s’imposant a tous les citoyens, les parties
contractantes reconnaissent la liberté d’opinion ainsi que le droit pour les
agents d’adhérer librement et d’appartenir a un syndicat professionnel consti-
tué en vertu du livre IV du code du travail.

2. Le fait d’appartenir ou de ne pas appartenir a un syndicat et 1’exercice
d’une activité syndicale ne peuvent, en aucun cas, ni directement ni indirec-
tement, €tre pris en considération pour arréter les décisions en ce qui
concerne 1’embauchage, les augmentations de salaires, 1’avancement, la
conduite et la répartition du travail, les mesures de discipline ou de rupture
du contrat de travail, la formation.

Si I'une des parties contractantes conteste le motif de licenciement d’un
agent comme ayant été effectué en violation du droit syndical ci-dessus rap-
pelé, les parties s’emploieront a reconnaitre les faits et a apporter aux cas
litigieux une solution équitable.

Cette procédure amiable ne fait pas obstacle au droit d’obtenir judiciaire-
ment réparation du préjudice causé.

3. L’exercice du droit syndical ne doit pas avoir pour conséquence des
actes contraires aux lois.

Article 5
Dispositions locales

1. Les délégués syndicaux sont désignés par les organisations syndicales
représentatives au plan national et sont protégés conformément aux disposi-
tions légales et réglementaires en vigueur.

L’exercice de ces mandats doit s’intégrer dans la vie courante de 1’entre-
prise, au profit des intéréts des salariés, et sans rupture pour I’évolution pro-
fessionnelle des délégués syndicaux.

Par ailleurs une organisation syndicale peut désigner un délégué syndical
supplémentaire qui bénéficie de la méme protection juridique que le délégué
syndical.

Le délégué syndical supplémentaire bénéficie d’un crédit de 15 heures
pour I’exercice de son mandat.

En outre, le délégué syndical peut décider de reporter au délégué syndical
supplémentaire, selon les nécessités de [’activité, une partie du crédit
d’heures qui lui est alloué au titre du présent article.
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2. Les délégués syndicaux participent de droit aux réunions des délégués
du personnel. I1 leur est attribué, a ce titre, le méme contingent d’heures que
celui consenti aux délégués du personnel.

3. Dans les institutions ou existe un comité d’entreprise, chaque organisa-
tion syndicale représentative peut désigner un agent de I’institution comme
représentant syndical au comité d’entreprise. A ce titre, il lui est attribué le
méme contingent d’heures que celui consenti aux membres titulaires du
comité d’entreprise.

4. En plus des contingents d’heures visés aux paragraphes 2 et 3 ci-
dessus, un contingent est attribué a un délégué syndical de chaque organisa-
tion pour tenir compte des différences de taille et d’implantation des unités
de travail des institutions :

— en fonction des effectifs occupés dans les locaux des services centraux,
15 heures par mois jusqu’a 50 agents sur un mé€me site, majorées a par-
tir du 51¢ agent de 5 heures par mois par tranche de 50 agents supplé-
mentaires ;

— 3 heures par mois par autre site (1) séparé du siege, comportant
10 agents et plus;

— 1 heure par mois par autre site (1) séparé du siege, comportant moins
de 10 agents.

Ces crédits d’heures doivent étre répartis par chaque organisation syndi-
cale selon les dispositions du paragraphe 5 du présent article.

Le temps de transport au titre de 1’exercice des mandats du délégué syndi-
cal et de délégué syndical supplémentaire n’affecte pas le contingent
d’heures découlant de 1’application du présent article, dans la limite de
10 heures par mois.

5. Le contingent d’heures mensuel défini au paragraphe 4 ci-dessus peut
étre réparti, en cas de besoin, par chaque délégué syndical, entre le délégué
syndical lui-méme et d’autres personnes désignées par lui, dont les noms
doivent étre notifiés au préalable a la direction. Cette désignation n’a pas
pour effet de conférer aux intéressés la qualité de délégué syndical.

L’usage de ces contingents d’heures sera soumis a I’'utilisation de bons de
délégation et a une information préalable de la hiérarchie 24 heures a
I’avance ou concomitante en cas de circonstance exceptionnelle, afin de per-
mettre la couverture sociale des intéressés.

Les frais de déplacement dans les différents sites occasionnés par 1’exer-
cice propre du mandat syndical seront remboursés, dans la limite d’un dépla-
cement mensuel par site sauf circonstances exceptionnelles, par 1’Unédic, sur
présentation de pieces justificatives. Les déplacements sur un site de I’insti-
tution en dehors de la métropole seront pris en charge apres accord de la
direction de I’institution.

Le délégué syndical peut reporter cette faculté de remboursement sur le
délégué syndical supplémentaire ou le salarié mandaté.

(1) A condition que ceux-ci soient distants du si¢ge de plus de 1 kilometre, sinon leurs
effectifs doivent étre décomptés avec ceux du siege.
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6. Conformément aux dispositions légales et réglementaires en vigueur,
les délégués syndicaux disposeront des facilités voulues pour :

— assurer la collecte des cotisations a l’intérieur des institutions ;

— diffuser et afficher, au sein de I’institution, la presse syndicale et tous
documents syndicaux.

Un local approprié et équipé des moyens matériels et de communication
nécessaires, situé¢ a I'intérieur de chaque institution et hors des lieux de tra-
vail, sera mis a leur disposition, si possible par organisation syndicale.

7. Les délégués syndicaux peuvent réunir les membres de leur section syn-
dicale pendant les heures de travail sous réserve du respect des dispositions
ci-apres :

— le temps consacré a ces réunions ne pourra excéder dans tous les cas,

pour chaque agent, 1 heure de travail par mois ;

— ces heures pourront étre cumulées sur un trimestre a la demande du

syndicat concerné en tenant compte des besoins du service. Les organi-
sations syndicales s’efforceront d’éviter la simultanéité de ces réunions.

En cas de cumul, les modalités d’organisation des réunions trimestrielles
seront définies au niveau de chaque institution.

En outre, le temps de transport du délégué syndical, du délégué syndical
supplémentaire ou du mandataire pour se rendre au lieu ou est organisée la
réunion n’est pas compris dans le contingent d’heures tel qu’il résulte des
paragraphes 2, 3 et 4 du présent article. Par ailleurs, a I’occasion de ces réu-
nions, il sera pris en charge les frais de déplacement du responsable syndical
mandaté selon les barémes en vigueur.

Ces réunions devront se tenir, au début ou a la fin d’une demi-journée de
travail ou d’une plage fixe en cas d’horaire variable ou d’un poste fixe en
cas de travail posté.

La direction de I’institution devra étre prévenue au moins 3 jours ouvrés a
I’avance de la date et de 1’heure de la réunion.

Ce délai est porté a 5 jours ouvrés pour les réunions trimestrielles.

Au cas ou le local mis & disposition par I’institution ne permettrait pas de
tenir la réunion prévue ci-dessus, le temps consacré a cette réunion sera aug-
menté du temps de trajet nécessaire pour se rendre au lieu de la réunion,
défini en fonction du bareme fixé au sein de I’institution, pour ses différents
lieux d’implantation.

7 bis. En outre, chaque organisation syndicale peut réunir 1 jour par an
les membres de sa section syndicale. Cette réunion doit étre portée a la
connaissance de 1’employeur avec un délai de prévenance d’au moins
2 semaines. Elle ne saurait €tre accolée avec les réunions prévues par
Particle 5.7. 1l s’agit d’une journée entiere, limitée a la durée du travail pra-
tiquée pour une journée au sein de l’institution sans que d’éventuels délais
de transport ne puissent s’y ajouter.

La mise en ceuvre du présent article par différentes organisations syndi-
cales ne saurait étre concomitante. Dans le cas contraire, le directeur mettra
en ceuvre un processus de concertation entre organisations syndicales visant
a limiter les conséquences sur 1’activité des services.

8. Un délégué syndical doit bénéficier tous les 4 ans d’une révision de
salaire qui ne peut étre inférieure a 1’évolution moyenne de salaire des sala-
riés de ’assurance chomage inscrits a I’effectif permanent, ayant le méme
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coefficient, déduction faite de ’effet des évolutions automatiques de salaire.
Cette augmentation prend effet dans le cadre des dispositions de I’article 18,
paragraphe 1, de la convention collectite nationale. Par ailleurs, a cette occa-
sion, un point peut étre fait sur le niveau de coefficient du délégué syndical.

9. Des autorisations d’absences exceptionnelles de courte durée sont attri-
buées aux agents du régime pour I’exercice de mandats syndicaux ayant pour
but de permettre d’assurer la représentation, en externe a I’institution, d’une
organisation syndicale représentative au plan national signataire de la
convention collective :

— au niveau local (syndicats ou unions locales, départementales ou régio-
nales) ;

— au niveau national (syndicats, fédérations ou confédérations).

L’organisation syndicale appelant & un mouvement de gréve ne peut man-
dater, au titre du présent paragraphe, des salariés de I’institution concernée.

Ces absences pour mandats syndicaux sont payées dans la limite totale
annuelle de 20 jours ouvrés par agent mandaté.

Les noms des agents mandatés doivent étre notifiés a la direction de 1’ins-
titution concernée par 1’organisation syndicale locale ou nationale. Cette
notification doit étre effectuée environ 1 semaine a 1’avance, sauf cir-
constances exceptionnelles.

En tout état de cause, les mandatements ne peuvent avoir pour effet de
mobiliser de maniere collective, sur une méme période, plus de 3 % pour
5 jours, 4 % pour 3 et 4 jours et 5 % pour une demi-journée a 2 jours de
mandats, de I’effectif de I’institution.

La gestion des demandes au regard des limites en effectif indiquées au
présent article s’effectue par la direction de I’institution, qui peut appeler les
organisations syndicales a mettre en ceuvre un processus de concertation
visant a limiter les conséquences sur 1’activité des services.

10. Les agents pourront obtenir une suspension de leur contrat de travail
pour DI’exercice d’un mandat syndical d’une durée comprise entre 1 et
12 mois.

La demande devra étre faite conjointement par 1’agent et 1’organisation
syndicale.

A la fin du mandat, ’agent sera réintégré dans un emploi de sa catégorie
ou dans un emploi similaire au sein de son institution.

11. Les agents pourront obtenir une suspension de leur contrat de travail
de longue durée, d’une durée maximale de 3 années, éventuellement renou-
velable ou prolongeable, pour exercer un mandat syndical extérieur a I’insti-
tution.

La demande devra étre faite conjointement par 1’agent et 1’organisation
syndicale.

A la fin du mandat, ’agent sera réintégré dans un emploi de sa catégorie
ou dans un emploi similaire, sous réserve qu’il en ait fait la demande au
moins 6 mois a ’avance a son institution d’origine.

Toutefois, a la fin d’un mandat électif, I’agent sera réintégré dans un délai
de 1 mois, a partir de la notification de la fin de ce mandat a la direction de
I’institution concernée.
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Pour les mandats supérieurs a 6 mois, le retour s’exerce dans le cadre
d’un entretien faisant le point notamment sur les capacités professionnelles
nouvelles dont peut disposer le salarié. La direction pourra proposer, au
besoin, un stage de formation pour permettre la mise a niveau de ses
connaissances professionnelles nécessaires au reclassement visé.

Ce dispositif s’applique également aux délégués syndicaux de I’institution
placés dans une position d’exercice de leur mandat nécessitant au terme de
celui-ci I’étude d’une réintégration professionnelle.

Article 6

Dispositions nationales

La représentation au niveau national des organisations syndicales s’appré-
cie au regard des dispositions de droit commun.

1. (1) Chacune des organisations syndicales représentatives au niveau
national a la possibilité de désigner un représentant pour exercer en per-
manence des fonctions syndicales, a I’échelon national.

L’attribution du mandat de représentant national de méme que la fin de ce
mandat sont notifiées a la direction de 1’Unédic. Celle-ci en informe
I’ensemble des institutions du régime d’assurance chomage.

Le représentant national désigné continue d’appartenir a I’effectif de son
institution.

Sa rémunération (salaire et primes) et les avantages attachés a son institu-
tion d’appartenance lui sont garantis. Par ailleurs, 1’Unédic prendra en charge
sur justificatifs les déplacements du représentant national dans la limite de
20 000 € par année civile.

Un local syndical par organisation syndicale est mis a disposition des
représentants nationaux de 1’Unédic. Il comporte les aménagements néces-
saires a I’exercice de leur mission. Leur renouvellement et leur maintenance
seront assurés par 1’Unédic suivant les conditions en vigueur. Les
représentants nationaux bénéficieront d’une carte d’acces aux locaux de
I’Unédic.

Par ailleurs, il sera mis a disposition de chaque organisation syndicale
nationale un serveur intranisé accessible aux agents de 1’assurance chomage.

Dans le but d’assurer une progression de sa carriere, identique a la
moyenne de celle des agents de la méme catégorie, la situation personnelle
de chaque représentant national est examinée au minimum tous les 3 ans par
la direction générale de I’Unédic, en liaison avec la direction de 1’institution
concernée.

A la fin de son mandat, le représentant national est réintégré dans un

poste ou une fonction déterminée par le niveau de son coefficient, dans des
conditions convenues en accord avec l’intéressé.

(1) Le paragraphe 1 annule et remplace I’ensemble des dispositions du protocole annexe du
4 juin 1975 de la convention collective.
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Celui-ci bénéficiera également, 3 mois avant sa réintégration, d’un entre-
tien avec le directeur de I'institution d’accueil accompagné d’un membre de
la direction de 1’Unédic, afin de procéder a un examen :
du bilan de sa carriere dans le régime ;

— des conditions de poursuite de sa carriere professionnelle ;
— de la formation nécessaire a sa réintégration.

2. Le temps consacré aux réunions paritaires relatives a la présente
convention par les agents représentant les organisations syndicales représen-
tatives au niveau national est payé comme temps de travail. Leurs frais de
déplacement pour se rendre a ces réunions sont remboursés selon le baréme
applicable aux membres des instances paritaires instituées par la convention
collective nationale et sur la base de 4 agents maximum par réunion convo-
quée a linitiative de I’Unédic, sans que cela ait pour effet de limiter la
composition de la délégation.

3. De plus, chaque organisation syndicale représentative au niveau natio-
nal dispose, au niveau national, d’un crédit annuel de 720 jours payés
qu’elle répartit selon ses besoins.

Pour assurer la gestion des jours utilisés, I’Unédic mettra a la disposition
de chaque organisation syndicale des bons a 4 volets, d’une valeur de 1 jour-
née ou de une demi-journée (1 volet pour I’organisation syndicale émettrice,
1 pour I’agent, 1 pour la direction de I'institution, 1 pour 1I’Unédic).

Deux mois avant le début de 1’année civile, chaque organisation syndicale
communique a la direction de I’Unédic la liste nominative des agents suscep-
tibles d’étre désignés ainsi que le nombre de jours d’absence prévisibles pour
chacun. L’Unédic les communiquera aux directions des institutions concer-
nées.

Celles-ci seront, en vue d’assurer la continuité du service au sein de 1’ins-
titution, informées des absences des agents mandatés, au minimum 8§ jours
avant le début de celles-ci si elles sont au plus égales a 8 jours ouvrés
consécutifs ou dans un délai égal a la durée de I’absence prévue si elles sont
supérieures a 8 jours ouvrés consécutifs.

Pour un méme site, les organisations syndicales s’efforceront de faire en
sorte que ces absences simultanées ne dépassent pas 15 % de I'effectif de
celui-ci ou au maximum 1 personne pour un site de moins de 9 salariés.

Ces absences ne peuvent étre 1’occasion d’une réduction des congés
annuels.

Article 7
Dispositions relatives aux instances représentatives du personnel

1. Calcul du nombre d’élus au comité d’entreprise
et du nombre de délégués du personnel

Pour tenir compte du nombre d’implantations et des distances entre
celles-ci et le siege de l'institution, et permettre ainsi une représentation du
personnel adaptée au contexte d’organisation de [I’institution, le nombre
d’élus au niveau de linstitution tel que prévu par le code du travail
(article R. 433-1 pour le comité d’établissement et R. 423-1 pour les délé-
gués du personnel) sera majoré :

N

— pour une institution < a 300 salariés : + 1 €lu titulaire et suppléant délé-
gués du personnel et comité d’entreprise ;
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— pour une institution > a 300 salariés : + 2 élus titulaires et suppléants
délégués du personnel et comité d’entreprise.

2. L’élection, les attributions, la durée du mandat et la protection des
délégués du personnel, des membres élus du comité d’entreprise, des
membres du comité d’hygiéne, de sécurité et des conditions de travail, sont
déterminées par les dispositions légales et réglementaires en vigueur.

Pour I’exercice de leur mission, les représentants du personnel peuvent se
déplacer normalement a I’intérieur et a I’extérieur de I’institution. Ces dépla-
cements donnent lieu a I’établissement de bons de délégation et a une infor-
mation préalable de la hiérarchie 24 heures a ’avance ou concomitante en
cas de circonstance exceptionnelle, afin de permettre la couverture sociale
des intéressés.

Les frais de déplacement des membres du comité d’entreprise et des délé-
gués du personnel sont pris en charge, sur la base de justificatifs, aux taux
notifiés périodiquement par I’Unédic dans la limite de 1 déplacement men-
suel par site sauf circonstances exceptionnelles. Les déplacements sur un site
de I'institution en dehors de la métropole seront pris en charge apreés accord
de la direction de I’institution.

Les frais de transport occasionnés lors des réunions organisées a I’initia-
tive de la direction de I’institution sont intégralement pris en charge dans le
cadre des dispositions propres a l’institution. Leur temps de déplacement,
dans ces occasions, est considéré comme temps de travail.

3. Les membres du personnel ont la faculté de présenter eux-mémes leurs
propres réclamations a leurs responsables ou a la direction.

Toutefois, cette disposition ne fait pas échec a la possibilité qu’ils ont de
faire présenter cette réclamation par les délégués du personnel ou par toute
personne de leur choix appartenant a une institution du régime.

Les délégués du personnel peuvent également se faire assister, sur leur
demande, d’un représentant mandaté d’une organisation syndicale signataire
de la présente convention.

4. Dans les institutions ou il n’existe pas de comité d’entreprise ni de
comité d’hygiene, de sécurité et des conditions de travail, les missions dévo-
lues a ceux-ci sont exercées par une commission composée des délégués du
personnel, des délégués syndicaux et du représentant de 1’institution.

Dans ce cas, le crédit d’heures dont bénéficient les délégués du personnel
est porté a 35 heures par mois.

5. Les organisations syndicales représentatives ont la faculté de désigner
un représentant syndical aux réunions du CHSCT.

6. Les enquétes et inspections des membres du CHSCT ont lieu au moins
trimestriellement dans I’ensemble des locaux de I'institution. Leurs temps de
transport ne sont pas imputables sur leurs crédits d’heures. Leurs frais de
déplacement sont pris en charge par I’employeur sur la base des taux notifiés
périodiquement par 1’Unédic.
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