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Entre :
La FNCMM,
D’une part, et

La CEDT ;
La CGT-FO ;

La FSPBA CGT ;
La CFTC banque,

D’autre part,

il a été convenu ce qui suit :

Les signataires de la convention collective du Crédit maritime mutuel
du 18 janvier 2002 conviennent de modifier 'annexe V, titre IV, de la

convention collective concernant la liste des métiers reperes et des emplois
types comme suit.
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TITRE IV
METIERS REPERES

1. La liste des métiers repéres de la convention collective est complétée
comme suit :

— métiers de la filiere maritime ;
— responsable d’unité traitant des opérations non bancaires ;

— chargé d’activité non bancaire.

2. Le métier repere intitulé « Gestionnaire ressources humaines » devient
« Métiers ressources humaines ».

3. La liste des exemples d’emplois types regroupés dans chacun des
métiers reperes est complétée comme suit :

Technicien administratif des opérations bancaires : assistant back-
office entreprises, technico-commercial entreprises, technico-commercial
étranger, rédacteur engagements, rédacteur surendettement, gestionnaire
fichiers, gestionnaire p6le production.

Chargé d’accueil et services 2 la clientéle : conseiller d’accueil, chargé
d’accueil et services 2 la clientele.

Chargé de clientele des particuliers : conseiller clienttle particuliers
junior, conseiller de clientele particulier expert.

Chargé de clientele des professionnels : chargé de clientele profession-
nel, responsable clientéle professionnels.

Chargé de clienttle des entreprises : chargé de clienttle entreprises,
conseiller clientele entreprises, responsable grands comptes.

Conseiller en patrimoine : conseiller privé, chargé d’affaires patrimonia-
les, gestionnaire de patrimoine.

Responsable d’un point de vente : directeur de secteur d’agences, direc-
teur d’agence entreprise, directeur de groupe d’agences, directeur agence
entreprises, directeur de secteur.

Responsable d’unité ou de service traitant les opérations bancaires :
directeur de réseau, responsable contentieux, responsable gestion de patri-
moine, responsable risque de crédit, responsable coordination ingénierie
et filiales, directeur réseau retail, responsable réseau retail, directeur réseau
corporate, directeur juridique et contentieux, adjoint direction exploi-
tation, adjoint au responsable de service, directeur de région, directeur
d’exploitation, responsable adjoint engagements, responsable conformité,
responsable organisation et informatique, secrétaire général.

Analyste des risques : analyste risques, chargé d’études engagements, res-
ponsable recouvrement amiable, chargé de recouvrement, chargé d’études
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contentieux, gestionnaire risque crédit, délégué risques réseau, gestionnaire
contentieux, gestionnaire débiteurs et précontentieux.

Inspecteur auditeur : controleur permanent, responsable controle permanent.

Responsable de projet informatique et organisation : responsable orga-
nisation et qualité, responsable démarche qualité.

Analyste, développeur informatique : correspondant informatique et
bancaire, responsable organisation et informatique, technicien réseau.

Juriste fiscaliste : directeur du service juridique.

Meétiers ressources humaines : directeur des ressources humaines et
moyens généraux, assistant(e) ressources humaines, secrétaire général.

Assistant technique, secrétaire : technicien administratif.

Spécialiste marketing : responsable de domaine, directeur marketing, res-
ponsable de marché, conseiller d’études marketing, directeur des marchés.

Contrdleur de gestion : technicien contrdle de gestion, directeur financier.

Formateur : animateur commercial marché des particuliers, animateur
commercial marché des professionnels, animateur fonctionnel, animateur
commercial mixte, moniteur des ventes, formateur.

Charg¢ de la communication : chargé de communication.
Technicien d’entretien et de maintenance : femme de ménage.
Métiers de la filiere maritime : responsable de la filitre maritime.

Responsable d’unité ou expert traitant des activités non bancaires : res-
ponsable des services généraux.

Chargé¢ d’activités non bancaires : assistant services généraux. »

Article 2

e présent avenant est conclu pour une durée indéterminée et entrera en
L t t est \ d dét t ent
vigueur le 1 juillet 2010.

Article 3

Le présent avenant fera objet d’un dépdt en 2 exemplaires aupres de la
direction générale du travail de Paris et 1 exemplaire aupres du greffe du
conseil de prud’hommes de Paris.

Fait & Paris, le 30 juin 2010.

(Suivent les signatures.)
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