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Brochure n° 3307 | Convention collective nationale

IDCC : 2264 | HOSPITALISATION PRIVÉE

Accord du 4 février 2025 
relatif aux métiers les plus exposés à des risques ergonomiques

prévus à l’article L. 4163-2-1 du code du travail

NOR : ASET2550326M

IDCC : 2264

Entre l’(les) organisation(s) professionnelle(s) d’employeur(s) :

SYNERPA ;

FHP,

d’une part,

et le(s) syndicat(s) de salariés :

UNSA ;

FSS CFDT ;

FPSS FO,

d’autre part,

il a été convenu ce qui suit :

Préambule

La prévention des risques professionnels, et en particulier de l’usure professionnelle, est la 
voie privilégiée de la protection de la santé et de la sécurité des salariés et concourt au maintien 
durable dans l’emploi. C’est un enjeu de santé et d’employabilité pour les salariés et un enjeu 
pour les entreprises lorsqu’elles doivent faire face aux conséquences de l’usure, notamment 
absentéisme, inaptitudes ou départs anticipés des salariés.

Dans cette perspective de prévention, les expositions aux facteurs de risques professionnels 
dits « ergonomiques », mentionnés au 1° du I de l’article L. 4161-1 du code du travail (pos-
tures pénibles définies comme positions forcées des articulations, manutentions manuelles de 
charges, vibrations mécaniques) peuvent être source d’usure professionnelle.

La loi n° 2023-270 du 14 avril 2023 de financement rectificative de la sécurité sociale pour 2023 
a créé un fonds d’investissement dans la prévention de l’usure professionnelle (FIPU), rattaché 
à la commission des accidents du travail et des maladies professionnelles (CATMP) de la caisse 
nationale d’assurance maladie (CNAM), afin de financer des actions de prévention ou de recon-
version à destination des salariés exposés aux risques ergonomiques précités.

 MINISTÈRE DU TRAVAIL, DE LA SANTÉ, DES SOLIDARITÉS 

ET DES  FAMILLES
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En conformité avec l’article 17 de la loi précitée, et en vue de parvenir à l’objectif de lutte 
contre l’usure professionnelle, les partenaires sociaux de la branche ont souhaité identifier une 
liste de métiers et activités particulièrement exposés aux risques ergonomiques et définir des 
mesures de prévention associées.

Enfin, le présent accord est issu des observations et préconisations du rapport effectué par 
le cabinet Didacthem, missionné par les partenaires sociaux à l’effet, d’une part, d’identifier les 
métiers et activités les plus exposés aux trois risques ergonomiques concernés et, d’autre part, 
d’effectuer toutes recommandations et préconisations destinées à en limiter, voire à en neutra-
liser les effets.

Chapitre Ier Champ d’application

Article 1er | Champ d’application

Le présent accord s’applique aux entreprises et aux salariés relevant de la convention collec-
tive nationale du 18 avril 2002 et de son annexe du 10 décembre 2002 concernant les établis-
sements privés accueillant des personnes âgées (IDCC 2264) ainsi que les établissements du 
secteur thermal depuis l’accord de champ du 14 mars 2019.

Chapitre II Métiers et activités les plus exposés aux risques 
ergonomiques et mesures de prévention associées

Article 2 | Rappel méthodologique

Le cabinet Didacthem a été mandaté par les partenaires sociaux de la branche pour identifier 
les situations de travail qui exposent le plus aux 3 risques ergonomiques, visés par le 1° du I de 
l’article L. 4161-1 du code du travail, dans 13 établissements de la branche, représentatifs de ses 
différents secteurs, du 27 mars au 25 avril 2024.

L’ensemble des métiers et des activités les plus exposés aux manutentions manuelles de 
charges et postures pénibles recensés dans le présent accord repose sur le rapport d’observa-
tions et d’études réalisé par le cabinet Didacthem, livré le 2 mai 2024.

Le rapport détaillé par secteurs d’activité est joint en annexe du présent accord.

Afin de répondre à l’obligation légale, prévue par l’article 17 de la loi n° 2023-270 du 14 avril 2023 
de financement rectificative de la sécurité sociale pour 2023, les partenaires sociaux identifient, 
sur la base du livrable réalisé par Didacthem :

– les métiers les plus exposés par risque ergonomique identifié (page 30 du livrable), en préci-
sant les activités qui exposent le plus par métier ;

– les codes PCS-ESE correspondant à chaque métier ;

– et proposent des mesures de prévention, humaines et organisationnelles.

Ces informations sont transposées dans les tableaux ci-après, aux articles 4 et 5 du présent 
accord.

Les partenaires sociaux accordent également une attention particulière aux activités exposant 
le plus aux risques ergonomiques, qui peuvent être réalisées, en fonction des organisations 
de travail, par des professionnels relevant d’autres métiers que ceux les plus exposés à ces 
risques, tels que listés à l’article 4. Ces activités sont listées dans les tableaux de l’article 5 du 
présent accord. Afin de prévenir les risques ergonomiques en lien avec ces activités, les établis-
sements pourront mettre en œuvre les mesures de prévention proposées par la branche dans 
ces mêmes tableaux, quel que soit le métier.
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Article 3 | Précautions à rappeler à la lecture du tableau

Les métiers recensés comme exposés aux 2 risques ergonomiques identifiés (le troisième 
n’ayant pas été identifié dans la branche) le sont pour les seules activités recensées et non pour 
l’ensemble des activités inhérentes à chacun de ces métiers, qui n’exposent pas tous les sala-
riés à ces risques ergonomiques.

Le fait d’avoir identifié un certain nombre d’activités exposant aux risques ergonomiques sur 
la base du rapport de Didacthem ne signifie pas que toutes ces activités exposent aux risques 
ergonomiques dans tous les établissements de la branche, pour les métiers concernés. En fonc-
tion des mesures de prévention déjà mises en place, le niveau d’exposition au risque a pu être 
sensiblement réduit.

Par ailleurs, les mesures de prévention humaines, techniques et organisationnelles que la 
branche souhaite proposer aux établissements, au bénéfice des salariés, le sont à titre indicatif, 
sur la base des propositions formulées par le cabinet Didacthem, afin de promouvoir les bonnes 
pratiques.

D’autres mesures de prévention déjà existantes ou à venir peuvent être déployées pour limiter 
les risques identifiés.

Article 4 | Liste des métiers les plus exposés aux trois risques ergonomiques par 
risque

Les conclusions du rapport du cabinet Didacthem, qui a examiné la situation des métiers expo-
sés aux risques ergonomiques dans tous les secteurs de la branche, sont recensées dans le 
tableau ci-après. Les métiers les plus exposés ont été observés dans des établissements MCO, 
SMR, en EHPAD, et dans des établissements thermaux. Précisons que le cabinet Didacthem 
a relevé qu’aucune exposition significative n’a été observée au sein du personnel soignant des 
établissements psychiatriques.

Cadre
PCS ESE

Métiers
les plus exposés

Activités qui 
exposent le plus

Manutention 
manuelle

de charges

Postures 
pénibles

Vibrations 
mécaniques

431 D Infi rmières de bloc (IBODE) 

Les activités qui 
exposent le plus 
pour chacun des 

métiers sont 
précisés dans 
les tableaux 

fi gurant à 
l’article 5.

Exposé Exposé Non exposé

431 F et IDE de bloc opératoire Exposé Exposé Non exposé

526 A
Aides-soignants en EHPAD, 
SMR et MCO

Exposé Exposé Non exposé

525 D Agents de stérilisation Exposé Exposé Non exposé

525 D Lingères ou ASH Exposé Exposé Non exposé

525 D Brancardiers Exposé Exposé Non exposé

526 D
Accompagnant éducatif et 
social

Exposé Exposé Non exposé

653 A Magasiniers Exposé Exposé Non exposé

562 A Agents thermaux Exposé Exposé Non exposé

Article 5 | Liste des activités qui exposent le plus aux deux risques ergonomiques 
identifi és par métier

Pour les métiers répertoriés dans le tableau précédent, sont indiquées ci-après les activités 
qui exposent le plus aux risques ergonomiques recensés dans le tableau de l’article 4. 
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Article 6 | Liste des principales mesures de prévention

Certaines mesures de prévention parmi celles proposées dans le tableau de l’article 5 s’ap-
pliquent à l’ensemble des métiers exposés :

– les formations PRAP (prévention des risques liés à l’activité physique) ou PRAP2S 
(PRAP – sanitaire et social) qui permettent au salarié d’être acteur de sa propre prévention et 
de celle de son établissement ;

– le travail en binôme lors des manutentions de personnes dépendantes ou de charges lourdes, 
ou toutes autres mesures d’aide à la manutention ;

– le port de semelles orthopédiques ou orthèses plantaires sur mesures pour améliorer la 
fonction de la marche et l’équilibre. Elles sont efficaces pour lutter contre le mal de dos 
et soulager les douleurs aux pieds et aux jambes fréquentes chez le personnel travaillant 
debout.

Article 7 | Suivi de l’accord

Compte tenu de l’évolution prévisible des emplois, en lien avec les évolutions de l’activité, des 
technologies et du secteur, à la suite d’une demande motivée, formulée par une organisation 
syndicale de salariés ou une organisation patronale, la liste des emplois particulièrement expo-
sés aux risques ergonomiques visés dans cet accord, pourra être réactualisée sur la base d’une 
phase d’observation complémentaire. Cette demande sera inscrite à l’ordre du jour de la CPPNI 
la plus proche suivant la demande formulée par l’une des organisations ci-avant et pourra donner 
lieu le cas échéant, et après la phase d’observation, à un avenant de révision.

Chapitre III Dispositions spécifi ques aux entreprises de moins de 
50 salariés

Ces dispositions sont applicables dans les mêmes conditions aux entreprises de moins de 
50 salariés.

Chapitre IV Dispositions fi nales

Article 8 | Durée. Révision. Dénonciation

Le présent accord est conclu pour une durée indéterminée. Il pourra être révisé et dénoncé 
conformément aux dispositions légales.

Article 9 | Dépôt. Extension

Il sera déposé au secrétariat du greffe du conseil de prud’hommes de Paris et auprès de la 
direction des relations du travail conformément aux dispositions des articles D. 2231-2 et sui-
vants du code du travail.

L’extension du présent accord sera demandée conformément aux dispositions des 
articles L. 2261-16 et L. 2261-24 du code du travail. Il entrera en vigueur le premier jour du mois 
suivant son extension.

Fait à Paris, le 4 février 2025.

(Suivent les signatures.)
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