Paris, le 11 juillet 1995
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N° 4.250/8G

Le Premier ministre

Mesdames et Messieurs les préfets

OBJET : Moyens des délégués départementaux du Médiateur de Ia République.

af, - Circulaire du Premier ministre du 23 aveil 1986 relative aux délégués départamentaux du Médiateur

de la République. _

- Circulaire du Premier ministre du 17 avril 1989 relative aux réponses des administrations territoriales
de I'Etat aux demandes des délégués départementaux du Médiateur de la Répubiique.

- Circulaire du Premier ministre du 3 juillat 1983 relative aux moyens des délégués départementaux
du Médiateur de la Républiqus.

L'activité du Médiateur de la République croit d’année en année, témoignant du
difficile dialogue entre I’administration et les citoyens.

Le Gouvernement prendra bientdt un certain nombre dinitiatives pour mieux
prendre en compte les besoins et les attentes de ces derniers, avec notamment
I"élaboration de la charte du citoyen annoncée par le Président de la République, a laguelle
le Médiateur de la République sera associé.

Le role du Médiateur de la République et de ses délégués départementaux est
donc essentiel. Son action permet de prévenir ou régler des litiges inutiles et colteux st
constitue un aiguillon pour une amélioration permanente du fonctionnement des services
publics.

En conséguence, je vous demande, comme mes prédécesseurs, de veiller

personnellement & ce que les délégués départementaux du Médiateur de la République se
voient doter des moyens nécessaires a 'accomplissement de leur mission.
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Alain JUPPE




