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Avant-propos : identification des thématiques

Le secours en montagne fait intervenir des sauketspécialisés ressortissant a
différents services publics de secours et de gécuku titre des services publics, sont
ainsi concernés les pelotons de gendarmerie deagmatet de haute montagne, les
sections et détachements de montagne relevant a®pagnies républicaines de
sécurité et les groupes montagne de sapeurs-panges services départementaux
d'incendie et de secours. Les moyens héliporté&tde dépendant de la gendarmerie et
de la sécurité civile soutiennent I'action de cgsiges. La médicalisation du dispositif
est assurée par les personnels médicaux rattackéSAMU/SMUR, et des services
d'incendie et de secours. De maniére généraletisentions du secours en montagne
dépassent les limites ou les capacités d’une coramun

Aussi, la multiplicité des acteurs et la complexigél'organisation des secours dans les
massifs montagneux imposent une coordination dert&aet de la mise en ceuvre des
moyens spécialisés. Cette coordination releve algdtité des préfets de département
responsables de [I'élaboration de la planificatioRSBC et de son application,
conformément a l'article 17 de la loi de modern@ate la sécurité civile n° 2004 811
du 13 aolt 2004. Elle répond a des situations Bées risque particulier préalablement
identifié et ont une ampleur technique ou géog@odinécessitant I'activation du
dispositif spécifique ORSEC secours en montagne.

Le préfet prend alors la direction des opératioms sgcours. Dans ce cas, un
commandant des opérations de secours dérogatdi@e(44 de la loi 2004-811 du 13
aolt 2004), agent public (circulaire du 30 aoltRf¥ative a la loi de modernisation de
la sécurité civile), peut étre désigné, issu déesiispécialisées de secours en montagne
des compagnies républicaines de sécurité ou derldagmerie nationale. De plus, les
modalités d’information du centre opérationnel adégaental d'incendie et de secours
doivent alors étre définies (article 8 du decrdd320157 du 13 septembre 2005 relatif
au plan ORSEC).

En ce qui concerne les opérations d’'assistancee girde en charge des personnes
blessées sur les domaines skiables, elles somiségas sous l'autorité du maire de la
commune et déléguées, le cas échéant, a I'explaitana station. Ces opérations,

lorsqu’elles sont conduites exclusivement a I'atie moyens n’appartenant pas aux
services publics de secours et de sécurité préaadatncités, relévent d’'un régime

juridique et financier particulier. Elles peuveairé I'objet d’'une facturation a la charge

du bénéficiaire des prestations. Ainsi, la notion’gpération de secours » et les
principes afférents figurant dans le Code génésalabllectivités territoriales et dans la
présente instructione leurs sont pas applicablesL'actuelle organisation du secours

en station placée sous l'autorité du maire demeaigangée. Cette activité ne releve
pas du périmétre des dispositions spécifiqgues ORSEGuUrs en montagne.

L’objectif de ce texte est de constituer un cadqeolaire général destiné a fournir
aux prefets en fonction dans les secteurs montaguee base homogene au niveau
national pour décliner ou adapter la planificatienh I'organisation des secours en
montagne.

Il porte plus particulierement sur la problématigleel'articulation au sein d'un méme
département des activités des unités spécialis@egaburs en montagne appartenant a
des corps distincts (sapeurs-pompiers, gendarnodisigps). Il s’agit en particulier de
définir les modalités d’'une coopération normée eertrs différentes entités parties
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prenantes pour que la mission de secours a perssoileassurée sans carence
fonctionnelle ni redondance des moyens, chacunepddses prenantes remplissant
pleinement le réle qui lui est dévolu, sans poueaiuremettre en cause les conditions
générales de fonctionnement des trois grandesar&sgl’intervenants (militaires de la

gendarmerie, fonctionnaires de police, sapeurs-pas)principalement concernées.

A cette fin, il convient de définir le périmetreles différentes phases des opérations de
secours en montagne avant de préciser l'organmsatiénérale ainsi que le
commandement des opérations de ce type d’inteorenti

Les orientations ci-aprés indiquées résultent destix menés par la mission nationale
« Secours en montagne » installée par le minisgel'ldtérieur en juin 2010 et
constituée de représentants de la sécurité cigdela gendarmerie nationale, de la
police nationale et de la fédération nationale siseurs-pompiers de France. Elles
traduisent la communauté de vues de ces différaamiés quant a I'ensemble des
thématiques traitées.

Je vous remercie de les appliquer a I'organisalies secours en montagne relevant de
votre autorité et votre responsabilité.

La disposition spécifique ORSEC que vous adopteteactualiserez devra faire I'objet
d’'une coordination zonale et / ou interzonale dane logique de massif et d’appui
mutuel.

1. Le champ d’application du secours en montagne

Le secours en montagne se définit par toute opérai secours a la personne au sens
de I'article L.1424-2 du Code général des collews/territoriales en zone de montagne
nécessitant une formation particuliere des perdsringervenants ainsi que la mise en
oeuvre de techniques et de matériels spécifigugsaativites de montagne, comme
ceux de l'alpinisme Ces opérations, comme toutes les missions deiseagersonne,
relevent de l'arrété interministériel du 24 avrD@® relatif & la mise en ceuvre du
référentiel portant sur lI'organisation du secouypsdonne et de I'aide médicale urgente.

En corollaire a cette définition, il convient dgpaler que les risques particuliers de la
zone montagne nécessitent des ressources humdirtes enoyens matériels rares
répartis au sein des différents services d'urgdaraditionnels (police, gendarmerie,

sapeurs-pompiers, SAMU, sécurité civile, etc.), tdtan mobilisation dépasse les

capacités de la commune et releve de la respoitéahil préfet.

Autrement dit, la spécificité du secours en mongada formation qu’il implique pour
les personnels ainsi que la disponibilité et leyens nécessaires le distingue en termes
d’organisation des opérations de secours de dvoitraun.

Pour autant, I'intervention des unités spécialiseda gendarmerie nationale et de la
police nationale ne saurait exclure l'interventa®s sapeurs-pompiers.

A cet égard, il convient d'insister sur I'objecpifemier de toute opération de secours
constituée par un ensemble d’actions qui vise dafa et en premiére réponse a sous-

! La notion de zone de montagne est entendue darecseption courante et non au sens
juridique qui lui est conféré par la loi Montagne du 9 janvier 1985.
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traire les personnes, les biens et I'environnenaemt effets dommageables d’'un péril
direct ou imminent et averé. Si elle est nécesskrmise en ceuvre de mesures de po-
lice judiciaire vient en complément. C’'est pourqleoilégitimité de l'intervention des
services de police dans ce cadre découle non pésudgecompétences en matiére de
police judiciaire mais de secours a personne ertagor. La qualité d'officier de police
judiciaire ne saurait donc constituer a lui seultitne a participer au secours en mon-
tagne Cela étant dit, compte tenu de la fragilité etaltubacité des éléments de preuve
en zone de montagne, il importe que tout agentd@w®eme ou policier ayant qualité
d’agent de police judiciaire) intervenant sur leda élabore un procés-verbal permet-
tant ainsi au ministére public, s’il y a lieu, dioir une information, voire d’engager des
poursuites.

Aussi, conformément a l'article 14 de la loi duadit 2004 et a I'article 8 de son décret
d’application du 13 septembre 2005, vous rédigenaize disposition spécifique en
fixant notamment les modalités de prise de la tizrcdes opérations de secours par
VoS soins et l'organisation du commandement desatipgs de secours adaptés a ce
risque particulier.

2. Les différentes phases du secours en montagne
2.1. La réception de la demande de secours en mogie

Toute opération de secours débute nécessairemefitlpate des services d’urgence.
La rapidité de mise en place des moyens d’intererrdoit prévaloir sans préjudice de
la coordination indispensable des différents sesviad'urgence potentiellement
concernes.

L’appel aux services de secours par un requér@iiine ou témoin d’'un accident ou
d’un sinistre en montagne, doit étre effectué dassonditions les plus simples et les
plus réflexes possibles quant a I'organisme a coeitgoar téléphone.

Ainsi, il doit étre fait exclusivement référenceupaoute demande de secours en
montagne au numéro d’'urgence europeéen : le 112.

En effet, seul ce numéro (avec le 15, le 17 et8pekt considéré comme « numéro
d’appel d’'urgence ». Il bénéficie ainsi de condiicd’acheminement dérogatoires des
numeros courts ou a dix chiffres, assurées de meangoureuse par les opérateurs de
téléphonie. Un appel vers le 112 est gratuit. L2 44t accessible a partir d’'un portable
en « service limité ». Le 112 est acheminé y cosnlarisque I'appel est capté en zone
frontaliere, par le relais d'un opérateur de tétdph étranger (espagnol, andorran,
suisse ou italien).

Les numéros d’'appel a 10 chiffres correspondargesvice de permanence des unités
spécialisées de secours en montagne ne doiventfapas 'objet d’'une publicité
spécifique aupres des pratiquants des disciplin@stagnardes pour les demandes de
secours. Seul le 112 peut avantageusement faipget’'d’une telle promotion aupres
desdits pratiquants, promotion qui sera de sura@tble quel que soit I'endroit ou
survient l'accident. En revanche, le(s) numéro(®ppel des unités spécialisées
reste(nt) au service des professionnels de la moetat des usagers comme tout
numéro d’'appel d'un service public.

En matiére de traitement des demandes de secaussjull n’existe pas, dans le
département, une plate forme commune interserdeagception intégrant la réception
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du 112, le centre de traitement des appels quitrleg@12 doit étre interconnecté avec
le centre de réception et de régulation des agheSAMU s'’il n’est pas centre support
du 112, ou bien du CODIS dans le cas contrairegvet les unités spécialisées de
secours en montagne de la police, de la gendarmiedies sapeurs-pompiers.

Lorsqu’'une demande de secours en montagne est deegeement, soit par téléphone,
soit par radio, par une unité spécialisée de l&c@au de la gendarmerie, la méme
procédure d’interconnexion s’applique.

Conformément a l'article 8 du décret n°2005-115718useptembre 2005 selon lequel
les dispositions spécifiques « définissent les ritgdad’information du CODIS », ce
centre doit étre ainsi informé des opérations dmws relevanta priori de votre
compétence. Le CODIS est en effet identifié comenecéntre opérationnel de sécurité
civile en liaison permanente avec la préfecturajsvpermettant de formaliser votre
prise de DOS.

2.2. Le traitement de la demande de secours en magnhe

Les modalités de traitement des appels doiventdétiieies dans le cadre d’'une proce-
dure réflexe, élaborée sous I'égide de la préfectur concertation entre les principales
entités concernées (SDIS, police, gendarmerie,(®adiélicoptere, SAMU), qui doit
porter sur la qualification de I'opération de sesoen montagne, le départ des premiers
moyens et la montée en puissance du dispositif.

La qualification de I'opération de secours en mgnésera effectuée en fonction d’'un

certain nombre de parametres, en premier lieu deluda nécessité de mettre en oeuvre
des techniques et des matériels spécifiques aité@stde montagne. D’autres criteres

peuvent également étre pris en compte, dont certainstituent des constantes mais la
plupart des variables : conditions météo, typeedmin, accessibilité, degré d’urgence,

disponibilité des acteurs, nombre de victimes, etc.

Dés lors que I'opérateur analyse I'appel comme daraande éventuelle de secours en
montagne, il organise obligatoirement une conféet@tephonique préalablement ou

postérieurement a un premier engagement de moyests l&nsemble des services

concernés par lopération (SAMU, gendarmerie, m@olicapeurs-pompiers, base
d’hélicoptere.), dont un spécialiste montagne deité d’alerte.

La médicalisation des secours doit en effet s'insatans le cadre d’une coordination
entre le CODIS et le SAMU, compétent pour appautex réponse médicale adaptée, au
vu des éléments recueillis lors de l'alerte, etrpéfinir les conditions de I'évacuation
de la victime et de son admission dans une streicppropriée.

Enfin, la qualification de I'appel comme une demande secours en montagne
engendre automatiquement l'activation de la digfmrsispécifique de secours en
montagne sous votre responsabilité en tant que @3St pourquoi, comme indiqué

plus haut, le CODIS doit mettre en place une promde saisine systématique de votre
Cabinet pour formaliser votre prise de DOS.

2.3. L’engagement des moyens de secours en montagne

Le CODIS doit avoir pour tache, en lien étroit alecCOS et la régulation médicale,
d’engager les moyens, y compris les moyens hééppen premiére intention ou en
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renfort, dans une logique de juste suffisdndkeinformera régulierement le centre
opérationnel de zone (COZ) de 'engagement des nsogériens.

Le recours a I'hélicoptére doit en effet faire jaikd'un emploi rationnel, y compris lors
des exercices. Lorsque la mission peut étre réatigéc d'autres moyens spécialisés du
secours en montagne dans des conditions d'eficacde sécurité eéquivalentes a celles
offertes par I'hélicoptere, I'emploi de ce celudoit étre écarté.

Par ailleurs, une opération de secours en montaegneait en principe deux phases
successives : une phase de localisation et uree gleasecours.

La phase de localisation consiste a déterminelggndent le lieu de l'intervention des
secours. Elle est distincte de l'opération de regdie fondée sur lincertitude des
renseignements tenant aux circonstances de laridispgcf. article 26 de la loi n°95-
73 du 21 janvier 1995 d'orientation et de progrationaelative a la sécurité).

L'usage du téléphone portable peut permettre deepampidement de la phase de
localisation a lI'opération de secours propremete.dne réserve doit toutefois étre
observée : le critere de la localisation est Ihilii@ de I'information. Or celle-ci reste a

vérifier lorsque I'alerte est émise par la victiglee-méme. D’ou I'utilité des procédures

de géolocalisation des téléphones portables (le &dmeant avec réquisition des
opérateurs).

Dans le cas d’'une localisation a effectuer a léesdiun appel pour une demande de
secours en montagne, celle-ci doit étre effectads dlintérét de la victime par I'équipe
de secours engagée par le CODIS.

3. L'organisation de I'opération de secours en moagne

La phase de secours doit reposer sur des reghesagtdures précises dont vous décline-
rez les grands principes, décrits ci-dessous, daimne dispositif spécifigue ORSEC se-
cours en montagne.

3.1. La composition des équipes spécialisées d’intention

La composition des équipes doit étre décidée eatifomde la nature de I'opération a
mener et du profil de compétence technique corredgat. Une distinction doit étre
opérée entre les équipes restreintes, amenéesraemit par la voie héliportée, et les
caravanes de secours terrestres, nécessairemsmophireuses.

En ce qui concerne la détermination du chef deuljgg ou du détachement de l'inter-
vention, lorsque celle-ci releve d’'un méme serigendarmerie, police, SDIS), les
regles internes sont appliquées.

Deés lors qu'il s’agit de coordonner la permanencBrdgervention des unités spéciali-
sées appartenant a des corps différents, plusiguiens sont d’ores et déja mises en
ceuvre dans les départements en fonction des ciacmes locales, en particulier des re-
lations et habitudes de travail entre les sengtésdividus concernés.

Elle consistent, de maniére non exhaustive, a enettiplace :

2 Une convention particuliére départementale fiseckenditions de régulation spécifiqgues dans
le massif du Mont-Blanc.
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» une alternance des permanences des unités spEesalis

* une répartition des unités spécialisées par segémgraphique du département ;

= |a constitution d’équipes de garde mixtes composkepersonnels des unités
spécialisées de la gendarmerie et des sapeurs-@@mpi

Dans l'attente d’une convergence des formationsepurs en montagne entre poli-
ciers, gendarmes et sapeurs-pompitexigence de technicité et d’homogénéité des
equipes plaide plutdt en faveur de I'alternancedeua sectorisation telles que prati-
guées actuellement

En tout état de cause, je ne peux que vous in&ifgmendre en compte I'ensemble des
unités présentes sur votre département.

3.2. Votre role dans le secours en montagne en tague représentant de I'Etat

Vous devez vous assurer en premier lieu de la pmseompte du risque en zone de
montagne dans le Schéma Départemental d’Analysge eCouverture des Risques
(SDACR) arrété par vos soins. En effet, conforménaerarticle L. 1424.7 du CGCT,
ce document dresse linventaire des risques dee toature pour la sécurité des
personnes et des biens auxquels doivent faireléscservices d’'incendie et de secours
dans le département et détermine leurs objectifsalwerture, si nécessaire avec le
soutien d’autres services publics ou privés. Jesviovite donc a bien vous assurer
d’'une élaboration du SDACR par le SDIS en conderiaétroite avec les principaux
services concernés (police, gendarmerie, basef®lichptere, SAMU) au sujet de
'analyse des risques en zone de montagne et éasement de I'ensemble des moyens
publics et privés disponibles pour les couvrir.

Vous devez vous assurer en second lieu de disphsgrersonnel en nombre et en
gualification correspondant a vos besoins et étientif a maintenir dans le temps
I'équilibre entre les différents acteurs.

Il vous revient également de veiller non seulengeh¢laboration de la disposition spé-
cifigue ORSEC secours en montagne mais aussi paaede sa mise en ceuvre par tous
les services concernés.

Vous serez en particulier vigilant sur le respe& ld procédure qui prévoit
'organisation de votre saisine par le CODIS pooaus permettre de formaliser votre
prise de DOS des lors que la disposition spécif@gisecours en montagne est activée.

Vous désignerez explicitement, celui que vous @mde la communication de I'avant
et des relations avec la presse.

4. Modalités de désignation et compétences requiseli COS en
fonction de I'évolution de I'opération de secours

Si la direction des opérations est 'une de vosqgatives, leur conduite reléve du
commandement qui est organisé en fonction de laeake la mission a effectuer selon
des modalités a formaliser dans le cadre du dispepiecifique ORSEC secours en
montagne.

Conformément a l'article 14 de la loi du 13 ao0D2t a l'article 8 de son décret
d’application du 13 septembre 2005, la disposisipécifique que vous arréterez doit en
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effet fixer I'organisation du commandement des af)@ns de secours adapté a ce
risque particulier. Le principe général est celeild désignation, par le préfet en tant
que DOS, du COS et, le cas échéant, des COS sifiscgsune méme opération en
fonction de sa perception de I'évolution de cedmdbre.

En termes plus précis, je vous invite a adopterdgies suivantes pour la désignation
du COS en fonction de la nature de I'opérationatmsrs et de son évolution.

4.1. Organisation du commandement d’'uneopération simplede secours en mon-
tagne

Dans le cas de I'engagement d’'une caravane derseassurant une mission unique sur
une opération conduite en autonomie, exposée agueas objectifs et subjectifs de la
montagne sur un territoire limité et dans un de&aurt, le commandement de
I'opération este facto assuré par le chef de caravane, technicien erpartbre d’une
unité spécialisée de secours en montagne et digpdss qualifications requises.

Il assure le commandement sur le terrain lors d'apération sur un site unique ne
nécessitant pas, du moins en premiére phase, deireea des renforts importants. |l
procede a l'analyse de la situation, le cas échéantcoordination avec I'équipe

médicale et I'équipage du vecteur aérien ; il déiee selon les options d’engagement
les procédures majeures a mettre en ceuvre en dondg I'état des victimes, des
risques objectifs et des conditions de montagnecdfmdination avec I'ensemble des
partenaires, il assure la conduite de I'opérationpdemier bilan a I'évacuation des
victimes. Il rend compte au DOS de I'évolution desltuation et informe le CODIS. I

facilite les actes d’enquéte. Il peut étre soli@bur participer a un retour d’expérience.

4.2. Désignation du COS sur unepération complex&e secours en montagne

Deés lors qu'une opération de secours nécessiteedd@brdonnée par une structure de
commandement avancéefortiori si elle s’inscrit dans la durée ou implique unngra
nombre d’acteurs du secours en montagne, sur tleesadirectement liées a la mission
principale, exposés aux risques objectifs et stifgete la montagne, il vous revient en
tant que DOS, a partir du moment ou vous le jugppodun, de désigner le
commandant des opérations de secours (COS) a gantie liste annuelle de cadres
issus des unités spécialisées ou détenteurs dgsetemoes spécifiques régulierement
entretenues.

Chef opérationnel, ce dernier élabore le schéntatecd’intervention, coordonne les
moyens et assigne les missions au plus pres @dinefes compeétences techniques et sa
connaissance du milieu montagne lui permettentad@er les risques, de définir les
options d’engagement pour commander l'opérationsdeours dans les meilleures
conditions d’efficacité et de seécurité. Il met emvoe la chaine de commandement
adaptée et sollicite les moyens complémentairessséares a la bonne exécution de la
mission. Il rend compte au DOS de I'évolution desitaation et informe le CODIS. |l
facilite les actes d’enquéte. Il peut étre soli@bur participer a un retour d’expérience.

4.3. Désignation du COS sur un@pération d’enverguredont le secours en mon-
tagne est 'une des composantes.

Dans le cas d’'une opération de plus grande enwergtressitant d'étre coordonnée par
une structure de commandement interservices etigugit le recours a un grand
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nombre d’acteurs sur des actions mobilisant a ia des techniques de secours en
montagne et des actions de secours ou dappui itpehrrelevant des services

d’'incendie et de secours et des services mobilsgitadiers, vous désignez le directeur
départemental des services d’incendie et de se{(@MSIS) ou son représentant en tant
gue COS, assisté du chef d'opérations montagne’'utétél spécialisée chargé du

contrdle tactique des moyens mis a sa disposition.

En ce qui concerne le cas particulier du massiivsnt-blanc, certaines opérations
d’envergure pourront étre traitées conformément@pécrations définies au paragraphe
4.2.

5. L’évolution du dispositif.

En fin de saison hivernale et estivale, une réusioms forme de retour d’expérience
avec I'ensemble des acteurs permettra de relesealiffecultés rencontrées sur le terrain
et d’envisager des solutions a y apporter.

Un compte rendu sera envoyé a la DSC/SDGR qui elr@ss bilan national de I'appli-
cation des différents points de la présente cinaula

Un groupe technique national d’appui sous I'égiddadDSC (émanation de la mission
nationale de « secours en montagne »), composgctiEs's concernés, se réunira régu-
lierement pour assurer un suivi et le soutien é&ardaux préfets de département, et pro-
posera si nécessaire les modifications souhaitables

Claude Guéant



