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— Paris, le 11 avril 2002

DIRECTION
DE LA PROTECTION JUDICIAIRE
DE LA JEUNESSE

LA DIRECTRICE NOTEa

Madame et Messieurs | es directeurs régionaux

dossier suivi par : Mesdames et Messieurs les directeurs départementaux

D.Cazier (Bureau K1) Mesdames et Messieurs | es directeurs de services

M-C Guichard (Bureau K1) . . L . .

P-M Armand (Bureau L1) Monsieur le directeur général du Centre national de formation
et d-études

Circulairen® NOR JUSFO250047 C

OBJET : Place et role des personnels de service social de la protection judiciaire de lajeunesse.

La profession drassistant de service social est réglementée par un ensemble de textes
administratifs, juridiques, déontologiques'. L:inscription de son exercice au sein des services de la
protection judiciaire de lajeunesse a, par ailleurs, fait I'objet de plusieurs travaux, recommandations
et directives’.

Malgré le cadre défini par cet ensemble de textes, la place et les fonctions des personnels de
service social alaprotection judiciaire de lajeunesse sont devenues, au fil des évolutions des méthodes
éducatives, floues et a éatoires selon les services.

Les orientations arrétées n-ont pas suffi alever les obstacles rencontrés par ces professionnels
pour accéder ala pleine et entiére reconnaissance de leurs compétences et beaucoup d-entre eux ont
encore, fréquemment, le sentiment d-étre utilisés au gré des besoins des services ou des attentes des
équipes et, parfois méme, niés dans leurs compétences.

Ce sentiment tient en grande partie a la présence trés largement majoritaire des personnels du
corps éducatif dans les services de la protection judiciaire de lajeunesse. Cette prééminence de fait pése

! Code de lafamille, code de déontologie, décret du 1% aoit 1991.

2 parmi les travaux qui leur ont été consacrés rappelons, pour ne citer que les plus décisifs, le rapport (dit rapport Beaufréere)
de la commission sur les personnels de service social a l'éducation surveillée (1985), CTPN du 25 juin 1986, I'étude de
Francis Bailleau sur I'enquéte sociale de 1998. Leurs fonctions ont, en outre, été précisées par I'administration centrale a
I'occasion des travaux de réflexion consacrés aux grandes fonctions éducatives mises en cauvre par les services de la
protection judiciaire de la jeunesse (cela a notamment été le cas lors des travaux consacrés a la fonction investigation -
DPJJ circulaire du 18 décembre 1996- et ceux relatifs al-action éducative en milieu ouvert -CTPN de juin 1998). De nombreux

13, plac ér\%/n gm%nt par ailleurs été réalisés a l-initiative des échel ons déconcentrés ou a celle des professionnels eux-mémes.
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structurellement sur les pratiques et le fonctionnement des services, notamment dans leur dimension
pluridisciplinaire.

La présente circulaire a pour objet de définir les orientations relatives ala place et au réle des
personnels de service social alaprotection judiciaire de lajeunesse.

1.PLURI ET INTER-DISCIPLINARITE

Pour mener a bien les missions qui lui sont confiées la protection judiciaire de la jeunesse
recrute des personnels appartenant a des métiers différents, permettant de prendre en compte les
différentes dimensions personnelle, familiale et sociale, des situations individuelles.

La présence de personnels exercant des professions distinctes ne suffit pourtant pas a garantir
un fonctionnement pluridisciplinaire. La pluridisciplinarité n-est pas, en effet, simple addition de
moyens, auss riches et diversifiés soient-ils, mais articulation et coordination de ceux-ci. Lacirculaire
du 18 décembre 1996 relative aux mesures diinvestigation avait introduit une définition en ce sens,
préférant au terme de pluridisciplinarité (dont le préfixe n-évoque que la dimension quantitative) celui
d-interdisciplinarité (qui met I-accent sur la dimension qualitative d-échanges et de réciprocité). Si la
pluridisciplinarité renvoie aux moyens, l=interdisciplinarité est, quant a elle, le résultat d-une
organisation programmée et repose sur un fonctionnement élaboré et repérable.

Ainsi, on parlera de la composition pluridisciplinaire d-=une équipe et du fonctionnement
interdisciplinaire dun service. Sil revient a l-administration de garantir au mieux la premiere, il
appartient aux directeurs de services drassurer le second au sein de leur service, en soutenant I-exercice
plein et entier de chague profession, en veillant a lzexpression des compétences et des techniques
propres a chacune d-entre elles, en faisant clairement apparaitre les fonctions de chaque professionnel
dans le projet de service, en favorisant la concertation et la coordination entre les différents
intervenants, en sassurant du maintien d=un niveau suffisant de connaissances, etc.

Il sera demandé a laformation des directeurs de prendre en compte cette fonction d-animation
d-équipe pluridisciplinaire.

Des fiches de poste établies pour les différents professionnels devraient faciliter I-exercice de
cette fonction danimation en fixant un cadre de références commun précisant les compétences des
différentes professions et leur champ d-application. Celles des personnels de service social (assistant
de service social et conseiller technique de service social) vous sont communiquées en annexe a la
présente circulaire. Les directeurs de service voudront bien sy référer et veiller ala mise en oeuvre
effective de ces dispositions.

2 . L-EXERCICE DES FONCTIONS DES PERSONNELS DE SERVICE SOCIAL A LA
PROTECTION JUDICIAIRE DE LA JEUNESSE.

2.1. LESASSISTANTSDE SERVICE SOCIAL

En raison de leur formation, de leurs savoir-faire, de leur appartenance a un corps professionnel
largement représenté dans des secteurs diversifiés de la sphere socio-économique les assistants de
service socia apportent a la protection judiciaire de la jeunesse des compétences spécifiques qui
tiennent aleur capacité a:



- travailler sur une approche globale replacant chaque situation dans son contexte propre quril
sagisse du milieu familial, des conditions de vie, de |-état de santé, du contexte sociologique,

- engager, apres l=analyse de la situation et la définition d-objectifs, une relation d-aide aux
personnes visant afavoriser leurs facultés d-autonomie et |e développement de leurs ressources propres,

- rechercher des modes de médiation ou de négociation en mesure de résorber lestensions et les
litiges,

- inscrire leur action dans une dynamique de réseau et interpeller avec leurs partenaires les
responsables de |-action sociale.

Ces compétences sexercent a la protection judiciaire de la jeunesse dans trois secteurs
d:intervention fondamentaux :

- I'évaluation,
- laprise en charge individuelle ou collective des jeunes et le travail avec les familles,
- les actions partenariales.

Ces différents champs drintervention doivent étre déclinés dans le projet de service selon les
orientations nationales ci-apres se rapportant a chacun d-entre eux. Les directeurs départementaux
devront veiller au respect de ces dispositions lors de la validation des projets de service.

2.1.1L-EVALUATION

L-évaluation des situations est un préalable nécessaire ala mise en oeuvre de l-intervention des
services et doit rester une préoccupation permanente tout au long du déroulement de la prise en charge.
L-assistant de service socia a une place specifique dans cette démarche.

Concernant l-investigation, laplace et le r6le des personnel s de service social ont fait I'objet de
dével oppements particuliers dans la circulaire du 18 décembre 1996 relative a l-exercice des mesures
d'investigation ordonnées par les juridictions pour mineurs alaquelle vous voudrez bien vous référer.

2.1.1.1. L'enquéte sociale

Les assistants de service social de la protection judiciaire de la jeunesse ont, dans le secteur
public, lacompétence exclusive pour lamise en cauvre des mesures d'enquéte sociale. Pour autant leur
réle ne peut se réduire a cette seule fonction.

En outre, bien que renvoyant a une technique d'intervention propre aux personnels de service
social, I-enquéte sociale ne constitue en aucune fagon a la protection judiciaire de la jeunesse une
mesure personnalisée, confiée nominativement a une personne. La circulaire du 18 décembre 1996 a
pris soin de rappeler le cadre ingtitutionnel d'exercice de I'enquéte sociale.

La place des personnels de service social est aujourd-hui fragilisée par |a baisse des mesures
d-enquéte sociale confiées aux service du secteur public de la protection judiciaire de la jeunesse (la
baisse réguliere depuis plusieurs années est également perceptible, bien que dans une moindre mesure,
dans les services du secteur associatif habilité). Pour remédier a cette situation Francis BAILLEAU, au
terme de |-étude quril aréalisée en 1997 sur les mesures d-enquéte sociale et les causes de leur déclin,
propose la mise en cauvre d-une mesure d-enquéte sociale renovee, plus centrée sur le repérage des
réseaux de vie et de socidisation desjeunes, * recentrage + qui, selon lui, permettrait a lzenquéte sociale
de trouver un regain drintérét aupres des magistrats.



Il existe, en effet, au sein de la profession un accord pour reconnaitre lzimportance de laqualité
du réseau socia et desrelations familiales pour le développement de I-enfant et son insertion sociale.
Le repérage des réseaux de socialisation des jeunes et de leur famille (qui se confondent parfois avec
les réseaux locaux de survie trés actifs dans certains quartiers * sensibles +) ainsi que celui des systeémes
de filiation (devenus extrémement complexes a analyser, notamment dans les familles éclatées et/ou
recomposees) sont indispensables pour mener a bien Izaction éducative auprées des mineurs.

Par leur formation et leur expérience auprés des familles et dans lzensemble des secteurs de la
vie des quartiers, les personnels de service social sont particulierement désignés pour mener ce travall
de repérage et de mobilisation des réseaux existant dans |-environnement familial et social des jeunes,
contribuant ainsi utilement al-information des magistrats et ala mise en ceuvre de |-action éducative.

2.1.1.2. L'investigation d'orientation éducative (I0E)

Les personnels de service socia se sont vus reconnaitre, dans la circulaire du 18 décembre 1996,
un role particulier dans la mise en ceuvre des mesures d'10E ou ils peuvent étre amenés aréaliser un
bilan social centré sur I'évaluation globale de la situation sociale de lafamille

Toutefois, pour tenir compte des moyens dont disposent les services de milieu ouvert, leur
intervention rra pas été mentionnée comme systématique dans la circulaire aors que celle de I-éducateur
ou du psychologue y apparait comme obligatoire. Il convient donc de préciser ici que l-intervention de
|-assistant de service social est systématique dans toutes les mesures d:lOE, au méme titre que celles
de |-éducateur et du psychologue, conformément aux indications données a ce propos dans lacirculaire
du 18 décembre 1996 : AUne procédure doit étre mise en place qui permette a chacun d-étre informé de
chague situation faisant |-objet d=une I0E, d-en faire une lecture spécifique a l-aide des techniques de
sa profession, d-interroger la lecture de l-autre et de déterminer, en concertation, sil y a lieu
d-intervenir.(

Si en |=état actuel des moyens ce principe ne peut étre appliqué partout, il vaut, en revanche,
sans réserve, dans les services disposant d=un personnel de service social.

2.1.1.3. Lerecueil de renseignements socio-éducatifs (RRSE)

Lacirculaire du 18 décembre 1996 exclut les personnels de service social de I-exercice des
recueils de rensei gnements soci o-éducatifs pratiqués en application de |-article 12 de lz-ordonnance du
2 février 1945°. Cette disposition restrictive les écarte, de facto, de lafonction de permanence éducative
(orientation des mineurs déférés).

Laréforme des SEAT et laré-organisation de I-exercice des missions éducatives au tribunal
posent toutefois la question de l-intervention des personnels de service social dans le cadre de la
permanence éducative au tribunal en des termes nouveaux puisque, en tant que membres d-une équipe
d-unité éducative, ils pourraient, désormais, étre appelés a contribuer aux activités de la permanence
éducative. La question se pose donc de savoir sil convient d-étendre leur intervention a toutes ces
activitésou, al-inverse, de lalimiter a certaines d-entre elles, et dans |-affirmative lesquelles.

3 Ni I-article 12 de Izordonnance du 2 février 1945 ni l-arrété du 30 juillet 1987 portant création des SEAT ne définissent
la qualité du personnel chargé d-effectuer larecherche de rrse sur le fondement de l-article 12. Lacirculaire du 18
décembre 1996 relative aux mesures dkinvestigation attribue une compétence exclusive aux éducateurs danslamise en
oavre de RRSE en application de l=article 12 pour la méme raison qu-elle désigne les seuls personnels de service social
comme compétent pour |=exercice des enquétes sociales.
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L es réponses a cette question nécessitent, entre autres, de ré-examiner le contenu et lafinalité
des recueils de renseignements socio-éducatifs pour déterminer si les personnels de service socia sont
concerneés par lzexercice de ces mesures, notamment celles pratiquées en application de l-article 12 de
l-ordonnance du 2 février1945.

Ces guestions seront examinées dans le cadre d:-un travail sur les mesures d-investigation qui
vient d-étre lance par la direction.

2.1.2 LA PRISE EN CHARGE EDUCATIVE
2.1.2.1. Lacontribution ala mise en cauvre des mesures.

Concernant |'exercice proprement dit de mesures, les personnels de service socia se sont vus
confier des mesures d'action éducative en milieu ouvert au méme titre que les éducateurs.

Les mesures ainsi confiées aux personnels de service social ont dans, un premier temps, quasi
exclusivement concerné la situation de jeunes enfants en danger, nécessitant un travail plus
particulierement centré sur les parents aupres desquels les assistants sociaux ont un savoir-faire
reconnu. Ils sont cependant de plus en plus sollicités pour la mise en cauvre de mesures ordonnéees en
matiere pénale, y compris de mesures de contréle ou de probation.

L-assimilation progressive des fonctions d-éducateur et d-assistant de service socia, rencontrée
dans plusieurs services, a sans doute été favorisée par la superposition des lieux d-exercice
professionnel au fil des évolutions des méthodes de I-action éducative. Longtemps, en effet, éducateurs
et personnels de service socia sont intervenus dans des sphéres professionnelles distinctes dont les
frontieres tranchées garantissaient alafois l=affirmation et |e respect de compétences professionnelles
spécifiques. L=éducateur exercait sa profession auprés des mineurs en internat (alors défini comme le
lieu d-excellence de I-éducatif) et |-assistant de service socia aupres des familles, dans lzenvironnement
du mineur (défini comme terrain d=action du social).

Lafin delzinternat, le développement du milieu ouvert et |-investissement par les éducateurs du
milieu de vie des mineurs, lzinscription dans les politiques publiques, la territorialisation de l-action
éducative ont, en brouillant les reperes et |es frontieres, mis fin a cette période ol I-on pouvait presque
identifier un métier aun territoire. Aujourd:hui, éducateurs et personnels de service socia interviennent
l-un et |-autre dans |-environnement social et familial du mineur.

Ce neest donc plus, désormais, leur domaine dkintervention qui caractérise les professions
sociales et éducatives mais, sur le méme champ, des compétences distinctes, un positionnement, un
savoir faire, une déontologie, une culture propres a chacune dkentre elles. C-est précisement |=affirmation
et le respect de ces spécificités qui, en refusant les amalgames, sont le gage d-un véritable travail
interdisciplinaire au sein des équipes éducatives.

Auss, pour cette raison, le réle des personnels de service socia est- il de contribuer al-exercice
des mesures éducatives et a l-exécution des peines en complémentarité de I-intervention des éducateurs
et des psychologues. Leur contribution a |-exercice de ces mesures doit Sappuyer sur |'environnement
du jeune et son réseau relationnel et de socialisation qui he se superpose pas nécessairement avec les
réseaux institutionnels.

L-application de cette disposition va conduire a modifier le fonctionnement et |zorganisation du
travail de certains services; toutefois, dans I-immédiat, afin de préserver la continuité de l=action
éducative et, le cas échéant, pour tenir compte de lzexistence de mesures en attente, les personnels de



service social meneront jusgu-a leur terme les mesures éducatives et les peines qui leur sont aujourd:=hui
attribuées en propre.

Les personnels de service social peuvent également intervenir ponctuellement en hébergement,
en priorité dans les centres de placement immédiat.

La détermination de leurs lieux dintervention devra étre examinée par le directeur
départementa au regard des missions et des projets de service, sachant qurils ne pourront étre affectés
que dans un service de milieu ouvert et que, pour garantir un bon exercice de leurs fonctions, leur
intervention ne devra pas se répartir sur plus de deux structures.

2.1.2.2. Letravail avec lesfamilles.

Laréflexion actuelle sur le travail avec les familles induit des modifications importantes des
pratiques. Les personnels de service socia contribuent, en raison de leurs compétences, alamise en
ceuvre de cette orientation de travail en prenant dans la prise en charge éducative une part importante
al-analyse et al-accompagnement des situations familiales et sociales. Cette dimension de travail leur
confere la responsabilité de rechercher les moyens d-aide et de soutien les plus appropriés et de
contribuer aleur mise en oeuvre.

2.1.3. LESACTIONS PARTENARIALES

Il est fréguent d-observer un différentiel trés net entre le temps éducatif judiciaire et lamise en
oeuvre de réponses sociales aux problémes rencontrés. Il est, en conségquence, nécessaire que les
professionnel s trouvent pour le travail avec les familles, comme pour la prise en charge éducative des
mineurs dans sa continuité, un ensemble de relais dans le droit commun ou le champ de la solidarité
sociale. Ces relais sont les interlocuteurs habituels des personnels de service social dont ils sont
particulierement proches.

Les échanges qui sinstaurent, la mise en commun sur le travail a conduire et les actions a
engager pour le traitement socia des situations sont des moteurs a l-innovation qui est particuliérement
attendue dans un contexte ou |=évol ution sociol ogique des groupes familiaux justifie de sappuyer sur
de nouveaux reperes et d-amenager les interventions.

2.2. LESCONSEILLERSTECHNIQUESDE SERVICE SOCIAL

2.2.1 AU PLAN REGIONAL

La protection judiciaire de la jeunesse participe ala mise oeuvre de I-ensemble des politiques
publiques qui touchent au cadre de vie, al=éducation et al-accompagnement social. Laloi relative ala
lutte contre les exclusions a défini les domaines ou |=effort des services publics doit porter. Par leur
mobilisation dans le champ social, les personnels de service social prennent une part active a la
réflexion et alamise en oeuvre des orientations gouvernementales, qu-il sagisse d-acces aux droits, a
I-éducation, alaformation, aux soins, alaculture, etc.

Les cadresterritoriaux de la protection judiciaire de lajeunesse ont la responsabilité de relayer
cetravail danslesinstances décisionnelles. Parmi eux, le conseiller technique de service socia affecté
en région est en charge de dossiers ou sa compétence est mise a profit, qu-il sagisse de questions de
santé publique, d=acces aux droits, d-égquipements en termes de pilotage ou d=évaluation. Il trouve dans
les différentes instances concernées des interlocuteurs naturel s notamment ceux qui sont issus du méme



socle de formation et qui constituent a travers cette communauté de culture une base efficace de
rapports partenariaux.

L=encadrement technique est une regle de fonctionnement pour I-exercice de la profession
d-assistant de service social, notamment dans les institutions qui relévent de missions de service public
ou en ont lacharge. Ce principe d-accompagnement professionnel est lié aladifficulté du domaine ou
le travail social investit: charge émotionnelle dans le traitement des situations, responsabilité d-un
métier qui doit prendre e recul nécessaire pour évauer en permanence les problemes sociaux rencontrés
et les effets des réponses qui sont apportées.

Par ailleurs, |zobservation des évolutions sociaes, lamise ajour permanente des modifications
|égislatives et réglementaires sont nécessaires pour contribuer a actualiser les outils drintervention et
maintenir la professionnalité. Cette charge incombe principalement au conseiller technique de service
social affecté en direction régionale qui en alaresponsabilité et sollicite les échel ons hiérarchiques pour
mettre en oeuvre les moyens utiles sous différentes formes.

2.2.2. AU PLAN DEPARTEMENTAL

Le consailler technique de service socia gpporte sa contribution aux questions propres al-action
socidle. Il améliore ains la capacité de réponse qui, depuis les lois de décentralisation est
particulierement stratégique, en contribuant a la réflexion et a la mise en oeuvre partenariale des
questions inscrites dans les schémas conjoints. Il travaille principalement sur les actions liées a lacces
aux droits, au placement familial, au travail avec les familles et au soutien de la parentaité, a la
prévention des inadaptations. || sassure de la prise en compte par I-ensembl e des services de lasituation
familiale et sociale des mineurs pris en charge dans e département.

Le conseiller technique de service social peut par ailleurs étre responsable d-un dispositif
fonctionnel départemental tel que défini dans la circulaire ccorientation du 15 mai 2001 relative a
|-organisation des services au niveau départemental .

Le conseiller technique de service social exercant en direction régionale ou départementale
releve de |-article 10 du décret du 25 aodt 2000 relatif al-aménagement et ala réduction du temps de
travail.

3.LAFORMATION

Pour pouvoir exercer leur profession les assistants de service social doivent étre titulaires du
dipldme d:Etat. Les administrations recrutent donc des professionnels a minimaformés ala pratique
d-un service sociad généraliste, quand ils ne sont pas, par ailleurs, porteurs d:-une expérience
professionnelle précédente. Laformation d-adaptation mise en place par le Centre nationa de formation
et d-études de la protection judiciaire de lajeunesse, outre les € éments de connai ssance de l-institution
et les techniques de travail qui sy rapportent, devra prendre en compte les présentes orientations.
Ultérieurement les actions de formation continue leur sont offertes comme a l-ensemble des personnels
et il appartient aux responsables hiérarchiques lors des évaluations annuelles de veiller aux besoins
exprimeés par les professionnels.

L e passage des assistants de service social sur des postes fonctionnels de conseillers techniques
doit par ailleurs saccompagner ccune formation d-adaptation assurée par |e pdle de formation des cadres
du Centre nationa de formation et d-€tudes. Des propositions en ce sens seront présentées a un prochain
CTPN consacré alaformation.



Par alleurs, la profession est elle-méme dispensatrice de formation puisque la préparation au
dipldme d-Etat est concue en alternance. Les assistants de service social recoivent, aprés accord du
directeur de service, des stagiaires qui leur sont adressés par les écoles et ingtituts de formation. Cerdle
d-accueil des éleves est particulierement important et stratégique puisquril est facteur dkinformation sur
laprotection judiciaire de lajeunesse, de dynamisme inter-institutionnel et participe au recrutement de
jeunes professionnels. L=accueil des stagiaires est de la responsabilité des assistants de service social
qui deviennent moniteurs de stage. 1l est congu et organiseé en lien étroit avec les conselllers techniques
de service social, tant en termes d-opportunité que de contenu de formation. Les directeurs de service
veilleront a accorder aux assistants de service social un temps spécifique pour mener a bien cette
mission et ay impliquer l-ensemble du service.

Les assistants de service social contribuent également alaformation des personnels stagiaires;
ils les préparent ala compréhension des problemes sociaux et familiaux rencontrés sur les terrains et
explicitent les moyens qurils mettent en oeuvre pour réduire les difficultés. 1ls sinscrivent la auss dans
une fonction tutorale auprés de professionnels.

* *

La présente circulaire attribue une place et un role spécifiques aux personnels de service social
intervenant dans les services de la protection judiciaire de la jeunesse. Elle marque la volonté de la
direction de la protection judiciaire de lajeunesse de reconnaitre pleinement leurs compétences et leurs
savoir-faire, en garantissant ainsi les conditions d=un véritable travail interdisciplinaire au sein des
services.

Larevalorisation indemnitaire pour les personnels de service socia, dont le principe a été arrété
lors des négociations sur I-A.R.T.T, sinscrit, elle aussi, dans cette démarche d:une plus grande
reconnaissance de leur role.

Les conseillers techniques de service social sont un corps fonctionnel. A ce titre, les postes
gurils occupent dans les directions régional es et départementales seront identifiés al-avenir comme des
postes a profil.

Pour étre compléete, cette démarche devra saccompagner deun effort de recrutement. A cet effet,
la direction de la protection judiciaire de lajeunesse élaborera dans les prochains mois une carte des
emplois en vue de favoriser une meilleure répartition des moyens existants et d-argumenter les
demandes d-emplois complémentaires.

Les directeurs départementaux et les directeurs de service veilleront a assurer I-information des
magistrats sur les orientations présentées ci-dessus.

Les directeurs régionaux et les directeurs départementaux controleront leur mise en oeuvre dans
les services placés sous leur autorité. Les directeurs départementaux sont garants gque les projets de
service ains que lesfiches de poste respectent |a pluralité des domaines dkintervention des personnels
de service social, excluant ainsi qurils puissent étre cantonnés dans un seul d-entre eux.

Les directeurs régionaux me rendront compte des conditions de mise en oeuvre de la présente
circulaire et me feront connaitre les éventuelles difficultés rencontrées pour le 30 octobre 2002.

Ladirectrice de la protection judiciaire de lajeunesse
Sylvie PERDRIOLLE



FICHE DE POSTE
ASSISTANT DE SERVICE SOCIAL
A LA PROTECTION JUDICIAIRE DE LA JEUNESSE

L-assistant de service socia est affecté dans un service éducatif de la protection judiciaire dela
jeunesse.

Il apour mission de garantir la prise en compte de la dimension familiale et sociale des situations de
mineurs confiés par décision judiciaire au service danslequel il est affecté ou danslesquelsil intervient.

Dansle ou les services dans lesquelsil intervient, I-assistant de service socia est membre de I-équipe
éducative pluridisciplinaire et est placé sous I-autorité du directeur de service. 1l est soumis au régime
de temps de travail applicable a son unité d-affectation.

Son intervention sinscrit dans la complémentarité du travail des professionnels de la protection
judiciare de lajeunesse; dle figure dansle projet de service qui définit lafagon dont l-interdisciplinarité
se traduit effectivement dans | e service concerné.

A ce titre, dés la réception des mesures, l-assistant de service social participe aux réunions
pluridisciplinaires d-évaluation quels que soient la nature et le fondement de I-ordonnance.

Son activité sexerce dans trois domaines d-intervention : lzsinvestigation (IOE et enquétes sociales),
|-exercice des mesures éducatives, le partenariat.

L-assistant de service social contribue alamise en oeuvre et au suivi des mesures éducatives selon ses
techniques propres.

Dans le cadre du projet personnel élaboré pour le mineur, il prend sa place dans larelation dcaide ala
famille telle qu-elle aura été arrétée de facon interdisciplinaire au sein de I-équipe éducative. Sarelative
distanciation de larelation pédagogique instaurée avec le mineur lui permet de travailler sur les attentes
propres des membres de lafamille.

II'informe sur les droits sociaux et sassure que les mineurs confiés en disposent de fagon a pouvoir
effectivement engager leur insertion.

Quand les circonstances compromettent le travail sur l-environnement-€éloignement, incarcération- il
recherche lesrelais et les étayages qui contribuent a pallier cet état de fait.

Lorsgurune difficulté sociale qui ne releve pas de la mesure ordonnée ou dune mission de la protection
judiciaire de la jeunesse est repérée, il oriente et/ou accompagne le mineur et/ou sa famille vers une
démarche appropriée.

Il tisse avec les acteurs locaux un réseau professionnel susceptible, au-dela des mesures confiées, de
mettre en oeuvre des programmes de soutien; il veille afaciliter les mises en relation, les passages de
relais et a un role particulier aupres des structures de droit commun pour rechercher une traduction
concrete de la continuité éducative. 1l est particulierement vigilant sur les conditions de retour du mineur
chez ses parents et également sur les circonstances qui entourent lafin des mesures.



Afin de contribuer ala capacité du service atravailler en réseau, il entretient les relations utiles avec
les acteurs de terrain sur les questions sociales qui touchent le public de la protection judiciaire de la
jeunesse et travaille avec eux aux moyens de renforcer les liens sociaux. Il participe de ce fait a
|-élaboration des mesures de prévention. Dans | es projets a caractére partenarid queil mene, il représente
le service dans lequel il est affecté.

Il concourt alaréflexion du service sur l-amélioration des pratiques professionnelles. Son activité est
recensée au moyen des outils d-évaluation en vigueur.

Il bénéficie de laformation continue proposee a l-ensemble des personnels de la protection judiciaire
de lajeunesse. Les connaissances techniques propres au service socia peuvent le conduire a suivre des
cursus complémentaires de formation.

Il participe a la formation initiale des personnels stagiaires et, plus largement, assure une fonction
tutorale aupres des jeunes professionnels. Il peut étre amené a étre membre de jurys de concours ou
d-examen au sein de la protection judiciaire de la jeunesse ou a |-extérieur.

En lien avec les conselllers techniques de service social il évalue sa capacité a accueillir des stagiaires
en formation de service socia et le propose au directeur de service.
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FICHE DE POSTE
CONSEILLER TECHNIQUE DE SERVICE SOCIAL
A LA PROTECTION JUDICIAIRE DE LA JEUNESSE

Le conseiller technique de service social est affecté en direction territoriale de la protection judiciaire
de lajeunesse selon la carte des emplois.

Il est placé sous l-autorité du directeur et fait partie intégrante de I-équipe de direction. A ce titre il
releve de lzarticle 10 du décret du 25 aolt 2000 sur I-aménagement et la réduction du temps de travail.

Le conseiller technique de service social a la responsabilité des dossiers ou sa technicité dans le
domaine de Izaction sociale favorisera lzexpertise de I-équipe de direction.

Il contribue al-élaboration de la politique territoriale de la protection judiciaire de lajeunesse, en assure
lamise en oeuvre et participe aux évaluations qui en découlent.

Il analyse, met en oeuvre et évalue les questions qui sont traitées par les directions territoriales en
matiere de dispositifs sociaux.

Il anime avec les membres de I-équipe de direction le travail en réseau avec des partenaires
institutionnels. Il assure la conduite de projets et apporte sa compétence technique sur des dossiers
d-ordre politique, ainsi que sur des dossiers d=animation et de formation.

Il apporte son concours a la mise en place des programmes de formation initiale, d-adaptation et
continue de Izensembl e des personnels qui concourent a la protection de I-enfance.

Il constitue une référence technique pour les personnels de service social et de santé et contribue aleur
formation d-adaptation. Il recherche les moyens d-une animation autour de questions les concernant.

Il participe al-élaboration des politiques de santé et au développement des actions qui en résultent, et
sy implique, quand cette complémentarité se justifie, auprés de lzinfirmier ou du correspondant santé.

Il est partie prenante de |-organisation de lzaccueil en familles et, selon les implications locales, se
trouve en charge de cette question.

I suit les actions susceptibles de permettre la prise en compte de la parole des familles tant a l-interne
des structures de la protection judiciaire de lajeunesse gqu-a I-externe.

Il aide aladéfinition de I-interdisciplinarité dans les différentes structures du département et recherche
avec |-équipe de direction lalocalisation des postes de service social la plus opérante pour garantir cette
modalité de travail.

Il simplique dans la formation des travailleurs sociaux et régule l-accueil des stagiaires de service
social.
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