REPUBLIQUE FRANCAISE

Ministére des Finances et
des Comptes Publics

NOR: FCPD1611451C

Circulaire du

Réglementation douaniére applicable en matiére deenseignements tarifaires
contraignants a compter du £ mai 2016

Le ministre des finances et des comptes publics, xawpérateurs économiques et
services des douanes,

Vu le reglement (UE) n° 952/2013 du Parlement eéeopet du Conseil du 9 octobre 2013 établissant le
code des douanes de I'Union,

Vu le réglement (UE) n° 2015/2446 de la Commisglar28 juillet 2015 complétant le réglement (UE)
n°® 952/2013 du Parlement européen et du Conssiljetides modalités de certaines dispositions da co
des douanes de I'Union,

Vu le réglement (UE) n° 2015/2447 de la Commissian24 novembre 2015 établissant les modalités
d’'application de certaines dispositions du reglemte) n° 952/2013 du Parlement européen et du
Conseil établissant le code des douanes de I'Union,

L'attention des opérateurs économiques et descesrdouaniers est appelée sur les instructionsveda
aux demandes de renseignements tarifaires cortratigneprises dans le reglement (UE) n° 952/2013 du
Parlement et du Conseil complété par les acteguaéet d'exécution.

Cette circulaire précise les conditions dans leéegiea compter du®lmai 2016, les demandes de
renseignements tarifaires contraignants doiveetdposées par les opérateurs ainsi que leurs itdsdal
de traitement par les autorités douanieres comigiten

Pour le ministre des finances
et des comptes publics, r
et, par délégation, .
La sous-directrice du\commerce international

Hélene GUILLEMET

11






Textes abrogés

Décision administrative n° 9639 du 1
juin 1996 publiée au bulletin officiel d
douanes n°6094 du 15 juin 1996.

Application du tarif - La procédure de renseignentarifaire
contraignant (RTC).

Décision administrative n° 0018 du 1
janvier 2001 publiée au bulletin officiel ¢
douanes n°6488 du 17 janvier 2001

Renseignements tarifaires contraignants - Misdace’un
formulaire communautaire de demande de RTC - Restiif

Décision administrative n° 0042 du 1
février 2001 publiée au bulletin officiel ¢
douanes n°6495 du 19 février 2001

Renseignements tarifaires contraignants : misdaae @'un
formulaire de demande de RTC - Rectificatif

Décision administrative n° 0412 du 3
janvier 2004 publiée au bulletin officiel ¢

Réforme de la procédure des Renseignements tasfair
contraignants

douanes n°6593 du 30 janvier 2004

Glossaire

CDU Code des douanes de 'Union

Reglement 952/2013 du Parlement européen et dueCahsd
octobre 2013 établissant le code de I'Union

AD Acte délégué

Reglement délégué (UE) 2015/2446 de la Commissior2§
juillet 2015 complétant le reglement (UE) n° 952/20dy
Parlement européen et du conseil au sujet des itésdal¢
certaines dispositions du code des douanes dedlfiUni

AE Acte d'exécution

Réglement d’exécution (UE) 2015/2447 de la Comrmisgiy
24 novembre 2015 établissant les modalités d’ampdic d¢
certaines dispositions du code des douanes dedlfUni

ADT Acte délégué transitoire

Réglement délégué (UE) 2016/341 de la Commissionlt
décembre 2015 complétant le réglement (UE) no @832
Parlement européen et du Conseil en ce qui condesng@gle
transitoires pour certaines dispositions du code dirianes (
I'Union lorsque les systemes informatiques concemme sof|
pas @core opérationnels et modifiant le réglement d&&¢@JE
2015/2446 de la Commission.

Reglement rectificatif au reglement délégué (UE)LGIB4]

publié au JOUE L101/33 du 16 avril 2016

RTC

Renseignement tarifaire contraignant
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| - INTRODUCTION

Le 1 mai 2016, le code des douanes de I'Union (CDU)ateVie nouveau cadre relatif aux dispositions
applicables dans I'ensemble de I'UE.

Le CDU, adopté le 9 octobre 2013 par le réglemei) (h° 952/2013 du Parlement européen et du Conseil
complété par des actes délégués et d'exécutiatstinlans le cadre de la modernisation des éckaajee
'administration des douanes et les opérateursoduneerce extérieur.

Complété par les actes délégués et d’exécutiddDld a pour objectif de :

> rationaliser la |égislation et les procédures daras ;

>  offrir une plus grande sécurité juridique et unéfarmité accrue des formalités douaniéres pour les
entreprises ;

> simplifier les régles et procédures douanieres ;

> renforcer l'efficacité des opérations douanieresrg@pondre aux avancées économiques de la société
marchande ;

> achever le passage des services douaniers a unreresinent dématérialisé ;

> accroitre la rapidité des procédures douanieres lpswopérateurs économiques fiables et respectueux
des regles (opérateurs économiques agréés).

Dans ce cadre, la procédure des Renseignemenfaifearicontraignants (RTC) évolue en vue d'offtixa
opérateurs économiques une démarche simplifiéayrisée, conduite dans le respect des regles de
confidentialité.

Ainsi, des le 1 mai 2016, des évolutions liées notamment au aaectontraignant, a Iidentification du
demandeur, au délai de délivrance et de validi® REC doivent étre prises en considération par les
opérateurs économiques.

En outre, des dispositions transitoires sont apples entre le®Imai 2016 et le déploiement effectif de la
nouvelle base de données EBTI-3 prévue en 2017.

Il - LADEMANDE DE RTC

1. Forme de la demande

L’objectif du RTC est de sécuriser les opératiotimpbrtation ou d’exportation des entreprises quara
nomenclature déclarée en douane. Délivré par I'adtnation douaniére de I'un des 28 Etats membees d
I'Union européenne, le RTC précise le classemeifiat@e d’une marchandise et lie les autres adriniati®ns
douaniéres de I'ensemble de ces Etats.

La demande de RTC peut étre formulée soit de madiématérialisée, soit sur support papier.

> Procédure dématérialisée :
Depuis 2007, une procédure dématérialisée de demdadRTC entierement gratuite est accessible aux
opérateurs sur le portail internet Prodou@®euls les frais de transport des éventuels éttbaatrestent a



leur charge.

Le téléservice SOPRANO-RTC permet non seulemeriratesmettre les demandes par voie électronique
mais également de suivre le traitement des demarde=smps réel.

Les titulaires de RTC peuvent visualiser leur desieaigrace a une fonctionnalité de recherche, aprés
validation de la section nomenclature (bureau Elladdirection générale des douanes et droitsdoidir

Pour effectuer leur premiére demande dématérialiméda téléprocédure SOPRANO-RTC, les opérateurs
peuvent bénéficier d’'une aide personnalisée aupoesservice dédié :

Direction générale des douanes et droits indirects
Bureau El - Accueil RTC 11 me des deux communes
93558 MONTREUIL Cedex France

Courriel : rtc-e 1 @douane.finances.gous.fr

Utilisation du formulaire papier :

La Commission européenne a mis a jour le formuldére«c demande de renseignement tarifaire contnaigna
(RTC) », repris en annexe 2 ADT concernant leseetgnsitoires pour certaines dispositions du CDU.

Au niveau national, une nouvelle homologation CERfAformulaire de demande et une mise a jour de sa
notice explicative sont nécessaires afin de readcessible le document aux opérateurs.

Attention

La présentation du formulaire de demande de RTQéxa pendant la période transitoire selon les snise
jour de la base EBTI-3.

2. Recevabilité de la demande

Les demandeurs peuvent déposer leur demande de&ir€s de I'autorité douaniére de I'Etat membre dan
lequel ils sont établis ou dans lequel le RTC switesé {article 1981 AD).En France, l'autorité compétente
pour octroyer les demandes de RTC est la diregémérale des douanes et droits indirects, bureau EI

La recevabilité de toute demande est subordonnéespact des conditions suivantes :

> la demande ne doit pas étre, ou avoir déja étéeptée par le titulaire pour les mémes marchandises
Cette disposition a pour objectif d’éviter I'existee de plusieurs RTC pour les mémes marchandiségiter
ainsi des RTC inutiliségrticle 3381 a) du CDU) ;

> la demande doit correspondre a une utilisationygéiu RTC ou a une utilisation prévue d'un régime
douanier. A compter du®Imai 2016, une demande de RTC ne doit plus obligete@nt correspondre & une
opération d'importation ou d’exportation réellementisagédarticle 3381 b) du CDU) ;

Les autorités douaniéres notifient au demandexgdavabilité ou l'irrecevabilité de sa demande @€ Rans
un délai de 30 jours maximum, apres réception ddelaande. Le cas échéant, le demandeur est invité a
fournir les informations requises manquarfgesicle 2282 du CDU et article 12 AE).



3. Contenu de la demande

L'attention des opérateurs est appelée sur la siééate remplir le plus exactement et précisémeassiple
leur demande de RTC.

Information

Il est précisé que toute demande de RTC impliguaaaord quant a la diffusion publique des donnégs d
RTC sur le site internet de la commission européganl'exception des données que le demandeut|aurai
identifié dans sa demande comme étant confidegsigliticle 1982 AD).

L'article 2281 du CDU prévoit que le demandeur dRIrC doit fournir toutes les informations nécesssir
aux autorités pour déterminer le classement tegifai

Selon une jurisprudence constante de la Cour deeduke I'Union européenne, le classement tarifdivme
marchandise est déterminé en fonction de ses éasditjues et propriétés objectives considéréan@uent
du dédouanement (Cf. notamment, arrét de la CJUBquillet 2011- Affaire C-215/10). Le demandeuwitd
donc décrire avec une grande précision les caistigéies de sa marchandise ; I'objectif étant devpio
vérifier, pendant ou apres dédouanement, la cayrelgmce entre la marchandise déclarée et celléedécr
dans le RTQarticle 3384 a) du CDU).

Le cas échéant, a la demande des autorités doesnierdemandeur devra communiquer toute informatio
nécessaire a la détermination du classement terdans un délai maximum de 30 jo(agicle 13 AD).

> Laportée des RTC

Il est précisé que les demandes de RTC peuvenenmrcplusieurs marchandises, a la condition qge ce
marchandises présentent des caractéristiques isanitet que leurs différences ne soient pas peattsepour
leur classement tarifaif@rticle 16 AE).

> L'absence de formulaire

Afin de renforcer et faciliter l'utilisation de ggmes informatiques, la réglementation ne prévhis ge
formulaire " papier " de demande de RTC. Les infations a fournir lors du dép6t d’'une demande de RTC
sont désormais identifiées a I'annexe A des ADEt gous forme d'éléments de données qui rempléent
rubriques de I'ancien formulaifarticles 2 des AD et AE).

A titre d’exemple, I'élément de données 5/2 prégise I'opérateur doit fournir une description détai des
marchandises, comportant notamment la compositdia dnarchandise. De méme, I'élément de données 8/4
prévoit que des échantillons, des photographies,bdechures ou toute autre documentation peuveat ét
fournis.

Enfin, les éléments de données 3/1 et 3/2 prévoieatdentité entre le "demandeur” et le "titulagta RTC,

ainsi que son identification obligatoire par numefRI.



Attention

Pendant I'actualisation progressive des systemesfanmatiques nécessaires, notamment de la base
EBTI-3, prévue pour octobre 201fes données reprises en annexe A et B des AE et Al
s’appliquent pas{article 283 AE).

Au cours de cette période, il y a lieu d'utilises formulaires de demandes de RTC prévus en anBexte$
ADT. La présentation du formulaire de demande d€ KEVoluera pendant la période transitoire selop les
mises a jour de la base EBTI-3.

4. ldentité du demandeur et du titulaire

Le « demandeur » deviendra automatiqguement lelaitié » du RTC et devra s’identifier par numéroR2O

Les commissionnaires en douane qui adressent deandes pour le compte des demandeurs/ titulaires
indiqueront leurs coordonnées dans la case « raqissg ».

5. Délais de délivrance

Le RTC doit étre délivré dans un délai de 120 jocosformément a I'article 2283 du CDU. Il est pséoque
la procédure du droit d’étre entendu n’est pasieglple en ce qui concerne la délivrance des Rar@cle
3385 a) du CDU).

Le délai de 120 jours peut étre prolongé dansifeat®ns suivantes :

> une prolongation de trente jours est possiblengiditive de l'autorité de délivrance, notammemsdme
des informations complémentaires, nécessairesaasashent tarifaire, sont sollicitées aupres du ddma
{article 2283 du CDU et article 1381 AD) ;

> l'autorité douaniére peut autoriser une prolongatéola demande de I'opératdarticle 2283, § alinéa
du CDU) ;

> dans le cas d’une consultation de 'autorité dodrand’un autre Etat membre, une prolongation daidél
de délivrance peut étre pré{aeticles 1383 AD et 1482 AE) ;

> lorsqu’une analyse, notamment une analyse en ladi@aest nécessaire pour déterminer le classement
tarifaire{article 2082 AD) ;

> une prolongation de neuf mois peut étre décidéel’patorité douaniére lorsque des investigations
complémentaires sont nécessa{aticle 1384 AD) ;

> en cas de divergence de classement tarifaire, ligratice de RTC peut étre suspendue par la
Commission européenne, pour une durée de 15 maismma {articles 20 AD et article 23 AE).

Dans le cadre de la certification de service, I'adstration douaniére francaise s’est engagée iardéles
RTC dans un délai de 70 jours calendaires maxinimams, situations particuliéres.



Information

La douane frangaise est la premiere douane eurnp@edétenir une certification de service dan®haaine
du classement tarifaire offrant ainsi aux opérateézonomiques une prestation qualitative en terdees
délais, de lisibilité et de fiabilite.

S’inscrivant dans une démarche durable d’admirtistrade service rendu aux usagers et de soutien aux
entreprises, la certification de service est unegdg qualité pour la délivrance des RTC. Le cediffi
Engagement de Service est attribué par un organistépendant.

10 engagements de service élaborés a partir destesitdes opérateurs lient la douane francaise aux
opérateurs du commerce international et sont rejans le référentiel REF -199-01 « un classemeifaita
certifié » actualisé pour la période 2014-2017.

Les 10 engagements sont consultables sur le s#ieeat de la douane : www.douane.gouv.fr

| - LA DECISION DE RTC

1. Durée de validité et effets du RTC

Un RTC délivré par I'administration douaniére denl’des 28 Etats membres de I'Union européennedie |
services douaniers de I'ensemble de ces Eagisle 26 du CDU).

A compter du I mai 2016, un RTC est valable 3 ans, hors situstpamticuliéres, en application de l'article
3383 du CDU et devient contraignant pour son titeJan application de I'article 3382 du CDU.

En conséquence, en application de I'article 20 |&E,opérateurs devront obligatoirement mentiondans
leur déclaration en douane, la référence du RTCGans de validité dont ils sont titulaires. Lors du
dédouanement, le code document spécifique aux Ritiser, est le code C626.

Il est précisé qu’'un RTC est applicable et ne dévi®ntraignant qu’'a partir de la date a laqudligrénd
effet. Ainsi, un RTC ne s’appliqgue que pour desahandises dédouanées au cours de la période déévali
du RTC. Un RTC ne peut pas s’appliquer a des madibes dédouanées avant la délivrance du Riicle
3382 du CDU).

Attention
Régime juridique pour IERTC délivrés avant le £ mai 2016{article 252 ADT} :

> durée de validité inchangée (6 ans) ;
> acompter du®mai 2016, les RTC valides deviennent contraignpats les opérateurs.

2 Contenu du RTC

Afin de renforcer et faciliter l'utilisation de ggmes informatiques, la réglementation ne prévhis ge
formulaire " papier " de décisions de RTC. Les infations reprises dans la décision de RTC sontragss



identifiées a I'annexe A des AD et AE, sous forr@édhents de données qui remplacent les rubrigees d
I'ancien formulaire{articles 2 des AD et AE}.

A titre d’exemple, le RTC reprend notamment tolgasinformations nécessaires pour veérifier, loraptes

le dédouanement, la correspondance entre la maticeatiéclarée et celle décrite dans le RaKicle 3384

a) du CDU}. Ainsi, I'élément de données 5/2 prévoit que le Rd@t décrire la marchandise de fagon
suffisamment détaillée pour permettre leur recasaice.

L'élément de données II/4 précise également quBRTIE doit comporter les motivations du classement
tarifaire retenu.

Attention

Pendant I'actualisation progressive des systemesfanmatiques nécessaires, notamment de la base
EBTI-3, prévue pour octobre 201fes données reprises en annexe A et B des AE et Alg
s’appliquent pas{article 283 AE}.

Au cours de cette période, il y a lieu d'utilises formulaires de décision de RTC prévus en anrizre$
ADT. La présentation du formulaire de décision d&CRevoluera pendant la période transitoire selsn le
mises a jour de la base EBTI-3.

I - FIN DE VALIDITE DES DECISIONS DE RTC

La durée de validité usuelle d'un RTC est de 3raas il peut prendre fin de facon anticipée.

1. Cessation de validité du RTC

En application de l'article 348§ 1 du CDU, un RTGs®e d'étre valide lorsqu’il n’est plus conformedioit
pour l'une des raisons suivantes :

> adoption d’'une modification de la homenclature ;
> adoption d'une mesure en vue de déterminer le axtasst tarifaire de marchandises, notamment
I'adoption d'un reglement de classement.

La cessation de validité n'a pas d’effet rétroactifet prend effet a la date d'application de la
modification ou des mesures.

En cas de cessation de validité d’'un RTC, I'autodié délivrance n’a pas 'obligation de préveropérateur.
Toutefois, I'opérateur qui aura dépose sa demardRTdC auprés des autorités douaniéeres francaisas, p
disposer de l'information en consultant son dossérs I'application SOPRANO-RTC.



2. Révocation du RTC

Un RTC est révoqué lorsque les conditions fixéas gon adoption ne sont plus respectées, conforméme
l'article 288 1 a) du CDU. Tel est le cas lorsqaeRTC doit étre révoqué pour des raisons non kées
classement tarifaire (par exemple, en cas d’erfexmelle dans le nom du titulaire) ou pour erreer d
I'administration dans le classement tarifaire den&chandise.

Dans ce cas, la révocation prend effet & la ditquielle la notification est recue ou réputée regue

En application de l'article 3487 du CDU, un RTC éghlement révoqué lorsqu’il est incompatible avec
l'interprétation de la nomenclature en suite de :

> Notes Explicatives de la Nomenclature Combinée (RENavec effet a la date de publication au
JOUE ;

> décision de la CJUE avec effet a la date de puhldicau JOUE ;

> décision de classement, d’avis de classement omat#fication des Notes Explicatives du Systeme
Harmonisé (NESH), avec effet a la date de pubticatie la communication au JOUE-C.

Enfin, conformément a l'article 34811 du CDU, un ®Ppeut étre révoqué suite a I'adoption d’'un acte
d’exécution de la Commission européenne demandagt/bcation de ce RTC.

Des révocations sont possibles dans d'autres éaffigpies déterminés par acte délégué.

3. Annulation du RTC

En application de l'article 3484 du CDU, un RTC asnulé lorsque la décision a été prise sur la base
d’éléments inexacts ou incomplets transmis paélrageur.

L’annulation a un effet rétroactif et prend effdaalate a laquelle le RTC a été délivré.

4. Période de grace

Le délai de grace est la période au cours de llguelopérateur peut utiliser le RTC révoqué ouagoessé
d’étre valide, sur autorisation de I'administraties douanes.

L’article 3489 du CDU distingue deux cas :

> cas de cessation de validité suite a 'adoptiomdsures déterminant le classement tarifaire ;
> cas de révocation.

Conditions d’octroi du délai de grace

> dépodt de la demande dans les trente jours suigaatbcation et la cessation de validité ;

> sur présentation des contrats fermes, définitifiglés sur le RTC octroyé et conclus avant sa censddi
validité ou sa révocation ;

> e titulaire doit préciser les quantités pour ledtgs I'utilisation prolongée est sollicitée etde les Etats
membres dans le(s)quel(s) les marchandises serehbudnées au cours de la période d'utilisation
prolongée ;



L'utilisation prolongée n’excéde pas 6 mois maximsauf si la mesure qui fonde la révocation en dispo
autrement.

L’autorité douaniére notifie sa décision au tittdadans les 30 jours apres réception des informatio
requises.

5. Droit d’étre entendu

Le droit d’étre entendu confére aux personnes coges la possibilité de s’exprimer avant le progonc
d’une décision défavorable dans un délai de 3Gj¢anticle 881 AD).

Cette procédure doit étre mise en place par I'#étde délivrance du RTC notamment dans les casusisi :

> |'autorité de délivrance envisage d’annuler un RTC
> |'autorité de délivrance envisage de révoquer u€RT

Rappel
L’annulation prend effet & compter de la date addlg la décision initiale a pris effet.
Les décisions RTC sont révoquées avec prise daffedate de publication des NESH, NENC, avis de

classement OMD ou de décision de la Cour de Juséid&nion Européenne (CJUE) au Journal officiel d
I'Union européenne (JOUE).

Le titulaire d’'un RTC ne dispose pas d’un droittdBé&ntendu lorsque son RTC cesse d’étre valide :
> suite a une modification de la nomenclature ;

> suite a I'adoption d’'une mesure en vue de détemhinelassement tarifaire de marchandises ;

> nia/lissue de la durée de validité normale des a

Information

Les opérateurs ont la possibilité de consultegférentiel intégré du tarif automatisé (RITA enogddie
qui recense la majorité des réglementations agpésa leur marchandise, sur le portail internastasu :

\https :Z/pro. douane. gouv. fr/prodouane .asp \

Attention : l'information fournie par I'application RITA encygédie n'a qu'un caractére indicatif. En cgs de
doute ou de contestation, la consultation des sdggaux et réglementaires, qui sont les seula force
Iégale, demeure impérative.

Toute difficulté d’application ou d’'interprétati@era soumise au bureau El - Section nomenclature.
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