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Haut-commissaire aux solidarites actives contre la pauvrete,
 
Haut-commissaire a la jeunesse
 

Direction generale de l'action sociale 
Sous-direction des politiques d'insertion et de lutte contre 
les exclusions 
Bureau des minima sociaux et de l'aide sociale 

Personne chargee du dossier: 
Guylaine Chauvin 

tel: 01 40568250 
fax: 01 40 56 80 44 
mel. : guylaine.chauvin@sante.gouv.fr 

Le Haut-commissaire aux solidarites actives contre la 
pauvrete 
Haut-commissaire ala jeunesse 

Mesdames et Messieurs les presidents de Conseils generaux 
SOllS couvert de Mesdames et Messieurs les prefets de 
departement 

Monsieur Ie directeur de la caisse nationale d'allocations 
familiales 

Monsieur Ie directeur de la caisse centrale de mutualite sociale 
agricole 

Madame et Messieurs les prefets de region, 
Directions regionales des affaires sanitaires et sociales 
(pour information) 

Mesdames et Messieurs les prefets de departement 
Directions departementales des affaires sanitaires et sociales 
(pour information) 

NOTE D'INFORMATION N°DGAS/MAS/2009/249 du 11 aout 2009 concernant les traitements 
autornatises de donnees a caractere personnel accompagnant la mise en reuvre du revenu de 
solldarlte active (RSA) crees par Ie decret n02009-716 du 18 juin 2009 

Date d'application : immediate 
NOR: MTSA0918664N 
Classement thematique : 

Categoric : Interpretation aretenir, sous reserve de l'appreciation souveraine du juge, lorsque l'analyse 
de la portee juridique des textes legislatifs ou reglementaires souleve une difficulte particuliere. 

Resume: Precisions sur les formalites qui incombent aux departements pour la mise en oeuvre de 
traitements autornatises de donnees a caractere personnel en application de la loi « informatique et 
liberte » 



Mots-cles : revenu de solidarite active, traitement automatise de donnees, commission nationale 
infonnatique et liberte 

Textes de reference: decret n02009-716 du 18 juin 2009 relatif au traitement automatise de donnees 
a caractere personnel accompagnant la mise en ceuvre du revenu de solidarite active et portant 
diverses dispositions de coordination 

Textesabr02eS:Neant 

Textes modifies: Neant
 
Annexes: Avis de la CNIL du 4 juin 2009
 

Diffusion les etablissements sous tutelle doivent etre destinataires de cette circulaire, par 
l'intermediaire des services deconcentres, selon Ie dispositif existant au niveau regional. 

Le decret n° 2009-716 du 18 juin 2009 a autorise la creation de traitements autornatises de 
donnees a caractere personnel, mis a disposition des conseils generaux par les operateurs 
concourant a la mise en oeuvre du revenu de solidarite active, que sont la caisse nationale des 
allocations familiales et Pole emploi. Ce texte, qui prevoit que les conseils generaux pourront 
acceder aux dits traitements, ainsi qu'au nurnero d'inscription au repertoire national d'identification 
des personnes physiques (« NIR »), a ete pris en Conseil d'Etat apres avis de la Commission 
nationale de I'informatique et des llbertes (CNIL) en application des dispositions de I'article 27 de 
la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a I'informatique, aux fichiers et aux libertes (cf : annexe). 

Ces traitements autornatises devraient permettre d'alleqer les coats de gestion et de faciliter les 
procedures d'instruction, d'accompagnement et de controls liees a la mise en ceuvre du RSA (1). 

Toutefois, la declinaison locale de cette habilitation generale implique que les departernents 
s'acquittent de certaines forrnalltes prealables aupres de la CNIL, conformernent aux dispositions 
de la lol du 6 janvier 1978 susrnentionnee (2). 

I. Les traitements crees par Ie decret visent a faciliter la mise en oeuvre du RSA 

1.1. Le traitement @RSA 

Le traitement de donnees a caractere personnel « @RSA », mis en place par la CNAF, comporte 
deux modules, I'un destine a I'instruction des demandes, I'autre permettant de formuler une 
proposition d'orientation des demandeurs du RSA vers une insertion sociaIe et professionnelle. II a 
donc pour objet: 

d'une part, de reduire Ie nombre de contacts, limiter les pieces justificatives demandees, 
fluidifier Ie processus de traitement des demandes, en permettant I'importation de donnees 
deja en possession des CAF ou de Pole emploi (module instruction) ; 
d'autre part, de faciliter la mise en oeuvre du processus d'orientation des beneficiaires 
soumis aux obligations d'insertion sociale et professionnelle (module aide a I'orientation) 
par Ie recueil de donnees socio-professionnelles. 

La CNAF et la CCMSA sont ainsi autorisees a utiliser un traitement qui permettra d'instruire les 
demandes de RSA et de recueillir les donnees personnelles complernentaires necessaires a la 
preparation de propositions de decisions d'orientation des allocataires prises par Ie president du 
conseil general. 

La creation de tels traitements est indispensable a la mise en oeuvre du dispositif, tant pour 
I'attribution de la prestation et Ie controls des droits, que pour la conduite et Ie suivi de mesures 
personnalisees d'accompagnement social et professionnel des allocataires, dans Ie cadre d'un 
dispositif partenarial et decentralise associant au departernent, I'Etat, les communes, des 
organismes de securite sociaIe et Ie service public de I'emploi. 
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Les donnees et informations en cause revetant un caractere personnel, Ie decret fixe 
limitativement les categories de donnees qui sont enreqistrees, encadre et securise les conditions 
de conservation, de transmission et d'acces auxdites donnees. Ainsi, en definissant strictement les 
conditions dans lesquelles ces donnees sont recueillies aupres des personnes et echanqees entre 
les entites investies d'une mission de servie public, Ie decret protege les droits des personnes 
concernees tels qu'ils sont prevus par la loi precitee du 6 janvier 1978. 

1.2. Le traitement « listes transmises aux presidents de conseils generaux » 

Dans la merne perspective de facilitation du suivi des demarches d'insertion enqaqees par les 
beneficialres du RSA, ainsi que de controle de leurs obligations en matiere de recherche d'emploi, 
Ie decret autorise la creation d'un traitement qui assure la transmission au president du conseil 
general des inscriptions, cessations d'inscription et radiations sur la Iiste des demandeurs 
d'emploi, sous la forme d'une liste actualisee chaque mois par Pole emploi. 

En effet, pour Ie suivi des demarches d'insertion enqaqees par les beneficiaires du RSA, Ie 
president du conseil general doit pouvoir disposer de donnees acaractere personnel detenues par 
Pole Emploi. 

Ce traitement permet donc a Pole emploi d'extraire de la base de donnees GIDE (Gestion 
individuelle des demandeurs d'emploi) les informations relatives aux beneficlaires du RSA et de 
les adresser au president du conseil general, qui peut ainsi s'assurer du respect ou non par les 
allocataires des termes du contrat qu'ils ont souscrit. 

Ce traitement prend la forme d'une application accessible par les personnes habilitees des 
conseils generaux via un portail internet securise, et doit permettre aux presidents de conseil 
general: 

de suivre les inscriptions, cessation d'inscription ou radiations sur la liste des demandeurs 
d'emploi des beneficiaires du RSA ; 
de controler Ie respect, par les beneficiaires du RSA, des obligations de recherche d'emploi 
ou de demarches d'insertion sociale ou professionnelle ; 
de mettre en ceuvre, apres instruction au cas par cas, les sanctions legales prevues a 
I'article L.262-37 du code de I'action sociale et des families, et de suspendre partiellement 
ou totalement Ie versement du RSA. 

Comme pour Ie traitement @RSA et conforrnernent aux dispositions de la loi du 6 janvier 1978, Ie 
decret fixe Iimitativement les categories de donnees qui sont enreqtstrees, encadre et secunse les 
conditions de conservation, de transmission et d'acces auxdites donnees. 

II. La mise en muvre de ces traitements et I'utilisation des donnees qui en sont issues 
impliquent certaines forma lites pour Ie respect des regles posees par la loi du 6 janvier 
1978 relative a I'informatique, aux fichiers et aux llbertes 

II - 1 Le libre choix du departement de recourir aux traitements 

Le departement est destinataire des informations collectees dans Ie cadre des deux modules du 
traitement @RSA, ainsi que de la liste extraite par Pole emploi. Toutefois, Ie decret ne traite que 
des questions relatives aux traitements de donnees operes sous la responsabilite du reseau des 
CAF ou la transmission par Pole Emploi au president du conseil general de la liste etablissant la 
situation des beneficiaires au regard de I'emploi, mais ne dit rien de la maniere dont les donnees 
sont traitees une fois qu'elles sont parvenues au president du conseil general. 

Le gouvernement a choisi de laisser chaque departernent libre de ses choix d'organisation et de 
delegation eventuelle. II appartient ainsi a chaque departernent de decider de l'opportunite de 
recourir ou non aux traitements mis asa disposition sur son territoire. Les conditions d'exploitation, 
de stockage et de traitement des donnees par les conseils generaux ne sont donc pas traitees par 
Ie decret. 
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11- 2 La necessite d'une demande d'avis prealable aupres de la CNIL 

Compte tenu du choix qui vous est donne, il vous appartient, Ie cas echeant, d'accomplir, en 
application de la loi du 6 janvier 1978 modlflee, aupres de la CNIL, les forrnalites prealables 
necessaires a la mise en ceuvre des traitements que vous creeriez ou modifieriez pour permettre 
I'enregistrement et Ie traitement des donnees recues. 

En effet, ces traitements sont soumis au regime de la demande d'avis de I'article 27-11-2° de la 
loi du 6 janvier 1978 modifiee en aoQt 2004, des lors qu'il s'agit de « traitements de donnees a 
caractere personnel qui portent sur des donnees parmi lesquelles figure Ie numero d'inscription 
des personnes au repertoire national d'identification des personnes physiques », et, selon les 
termes de cette loi : 

qui ne comportent aucune donnee a caractere politique, philosophique, relative a la sante, 
a la vie sexuelle... ; 
qui ne donnent pas lieu a une interconnexion entre des traitements ou fichiers 
correspondant ades interets publics dlfferents ; 
et qui sont mis en ceuvre par des services ayant pour mission de determiner les conditions 
d'ouverture ou l'etendue d'un droit des adrninistres. 

Sur ce fondement, il vous appartiendra, si vous collectez Ie NIR, de solliciter I'avis de la CNIL 
sur un projet d'arrete du president du conseil general. L'arrete en question devra preciser 
notamment la denomination et les finalites du traitement, Ie service aupres duquel s'exerce Ie droit 
d'acces, les categories de donnees ou informations utilisees, necessaires a I'instruction du droit au 
RSA, a sa liquidation, a son controls ainsi qu'a la conduite des actions d'insertion, ainsi que les 
destinataires ou categories de destinataires habilites a recevoir communication de ces donnees, et 
ce contormernent a I'article 29 de la loi susvisee. 

Pour se faire, il faut adresser a la CNIL un formulaire de « declaration normale » accompaqne 
d'une annexe securite et d'un projet d'arrete du president du conseil general. 

II convient de souligner que I'avis est repute favorable des lors que la Commission ne se sera pas 
prononcee dans un delai de deux mois a compter de la reception de la demande, delai qui peut 
etre renouvele une fois sur decision motives du president. 
En tant que de besoin, Ie Bureau des minima sociaux et de I'aide sociaIe de la Direction generale 
de I'action sociaIe repondra aux demandes d'information cornplementaires sur l'etat du droit 
applicable. 

Pour Ie aut-commissaire, 
et par d legation 

Fabrice~~~~ 

I de I'action sociale 
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