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J e a n  R o b e r t  L E C O N T E
P r é s i d e n t

EDITO

2 0 2 3 ,  a n n é e  o r i e n t é e  v e r s
l ’ a p p r o v i s i o n n e m e n t ,  l ’ a c c o m p a g n e m e n t
e t  l e  c h a n g e m e n t  :

A p p r o v i s i o n n e m e n t
2 0 2 2  n o u s  a  e n s e i g n é  q u e  r i e n  n ’ e s t
a c q u i s .  N o s  a p p r o v i s i o n n e m e n t s  a y a n t
c h u t é s  d e  2 3  % ,  l ’ é q u i p e  s ’ e s t  m o b i l i s é e
p o u r  c o m p e n s e r  a u  m i e u x  l ’ a f f l u x  d e
b é n é f i c i a i r e s .  L e  r é s u l t a t  e s t  p r o b a n t ,  +
1 7  %  m a l g r é  l a  b a i s s e  d e  3 0  %  d e  F S E + .
N o t r e  p o s i t i o n  e s t  c l a i r e m e n t  é t a b l i e .
L a  B A  n e  r e f u s e  p e r s o n n e  e t  p r é f è r e
d i m i n u e r  l a  d o t a t i o n  d e  m a n i è r e
é q u i t a b l e  p l u t ô t  q u e  d e  r e f u s e r  d e
n o u v e l l e s  p e r s o n n e s  d a n s  l e  b e s o i n .
N o u s  a l l o n s  p o u r s u i v r e  n o t r e
d é v e l o p p e m e n t  p o u r  p e r m e t t r e  d e
f o u r n i r  à  c h a q u e  b é n é f i c i a i r e  l e
m i n i m u m  v i t a l .

A c c o m p a g n e m e n t
E n  2 0 2 2 ,  1 4  %  d e s  a s s o c i a t i o n s
u t i l i s a i e n t  l a  p l a t e f o r m e  d e  g e s t i o n
p a s s e r e l l e .  L e  p a s s a g e  à  l a  n o u v e l l e
p l a t e f o r m e  T I C A D I  e t  l ’ i m p l i c a t i o n  d e
l ’ é q u i p e  p e r m e t  à  9 2  %  d e s  p a r t e n a i r e s
d e  g é r e r  a u  m i e u x  l e u r  s t r u c t u r e .
L a  r e s t r u c t u r a t i o n  d u  s e r v i c e
a c c o m p a g n e m e n t  a s s o c i a t i f  a p p o r t e  u n e
n é c e s s a i r e  a s s i s t a n c e  a u x  a s s o c i a t i o n s
p a r t e n a i r e s .
N o u s  n e  s o u h a i t o n s  p a s  ê t r e  u n i q u e m e n t
d e s  d i s t r i b u t e u r s  d e  d e n r é e s
a l i m e n t a i r e s  m a i s  d e s  i n t e r l o c u t e u r s
a y a n t  à  c œ u r  d e  p a r t a g e r  l e u r s
c o n n a i s s a n c e s  p a r  d e s  f o r m a t i o n s  e t
a c c o m p a g n e m e n t  e n  t e r m e  d ’ a c c u e i l  e t
d e  r e s p e c t  d e s  n o r m e s  d ’ h y g i è n e  e t
s é c u r i t é  a l i m e n t a i r e .

O r g a n i s a t i o n
N o u s  l ’ a v i o n s  a n n o n c é ,  l a  r é g l e m e n t a t i o n
n o u s  o b l i g e  à  m o d i f i e r  l ’ o r g a n i s a t i o n  d e
l a  d i s t r i b u t i o n .  U n e  p a n n e  d e  c h a m b r e
f r o i d e  n o u s  a  c o n t r a i n t  d ’ a c c é l é r e r  c e t t e
m i s e  e n  p l a c e .  U n e  p é r i o d e  d e  t r a n s i t i o n
é p r o u v a n t e  a u t a n t  p o u r  l e s  b é n é v o l e s  d e
l a  B A  q u e  p o u r  l e s  a s s o c i a t i o n s .  I l  s e m b l e
q u e  c e  n o u v e a u  f o n c t i o n n e m e n t  c o n v i e n n e
à  t o u s .
C e  n ’ e s t  q u ’ u n e  p r e m i è r e  é t a p e .  N o u s
a l l o n s  r é a l i s e r  d ’ i m p o r t a n t s  t r a v a u x  p o u r
p e r m e t t r e  d e  p r é p a r e r  e n  a m o n t  l e s
c o m m a n d e s  d e  p r o d u i t s  f r a i s .
N o u s  r e m e r c i o n s  p a r t i c u l i è r e m e n t  l e s
b é n é v o l e s  d e s  a s s o c i a t i o n s  q u i  v i e n n e n t
s ’ a p p r o v i s i o n n e r  à  l a  B A  p o u r  l e u r
p a t i e n c e  e t  l e u r  b i e n v e i l l a n c e .
N o u s  c o m p t o n s  s u r  v o t r e  c o m p r é h e n s i o n
p o u r  l e s  m o d i f i c a t i o n s  à  v e n i r  e t  s u r
v o t r e  c o l l a b o r a t i o n  p o u r  e n c o r e  m i e u x
v o u s  s e r v i r .

C e r t a i n s  d e  n o s  p r o j e t s  v e r r o n s  l e  j o u r  e n
2 0 2 4  a u s s i ,  j e  t i e n s  à  r e m e r c i e r  l e s
s e r v i c e s  d e  l ’ é t a t  q u i ,  p a r  l ’ i n t e r m é d i a i r e
d e  l a  D D E T S ,  o n t  p o u r  n o u s  u n e  é c o u t e
b i e n v e i l l a n t e  e t  u n  a p p u i  f i n a n c i e r
i n d i s p e n s a b l e .
N o u s  a v o n s  l e  p l a i s i r  d ’ a c c u e i l l i r  d e  p l u s
e n  p l u s  d e  s o c i é t é s  a u  s e i n  d e  n o t r e  c l u b
d e s  e n t r e p r i s e s  q u i  n o u s  s o u t i e n n e n t
f i n a n c i è r e m e n t  o u  n o u s  a p p o r t e n t  l e u r
e x p e r t i s e .

I l  n o u s  f a u t  c o n t i n u e r  p o u r  q u e  c h a c u n  à
s o n  n i v e a u  c o n t r i b u e  a u  b o n
f o n c t i o n n e m e n t  d e  l a  B A  a f i n  d e
p o u r s u i v r e  n o t r e  m i s s i o n  d e  n o u r r i r  l e s
p e r s o n n e s  e n  g r a n d e  p r é c a r i t é .

«  ENSEMBLE,  AIDONS L ’HOMME À SE  RESTAURER »
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126
Associations et

 CCAS Partenaires

2 200  Tonnes 
sauvées du gaspillage 
alimentaire

30 400
personnes
 soutenues

135
bénévoles 

Gilets Orange

C H I F F R E S  C L E S -
2 0 2 3

3,1
Millions de repas

 distribués
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27
Associations 

 187 Tonnes 
sauvées du gaspillage 
alimentaire

30
bénévoles 

Gilets Orange

A N T E N N E  
S A I N T  N A Z A I R E

480
Mille repas
 distribués

240 Tonnes
 de Marchandises
Distribuées
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RESSOURCES  ALIMENTAIRES

A n t o i n e  R A B I N E A U  
R e s p o n s a b l e  d u  p ô l e  p r o s p e c t i o n

ENTREPRISES AGROALIMENTAIRE
PARTENAIRES

33

Les chiffres clés de 2023

MAGASINS EN RAMASSE
AVEC 5 CAMIONS FRIGO

20
PRODUCTEURS
17

J e a n  Y v e s  B I L L A R D
P r o s p e c t e u r  G M S

F r a n c k  B I R O N
P r o s p e c t e u r  M a r a î c h e r s

J e a n  F R A U D
C h a r g é  d e  d é v e l o p p e m e n t
e t  d e  p r o s p e c t i o n  d o n a t e u r

PLATEFORMES DE
DISTRIBUTION

5
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B I L A N  S U R  L ’ É V O L U T I O N  
D E S  R E S S O U R C E S  A L I M E N T A I R E S  

Origine Qté 2021 Qté  2022 % Qté  2023 %
Ecart

Volume

TOTAL 2  266 386 1  731  769 2  029  939 17,2%

FSE+ 714 355 385  153 22,2 % 271  218 13,4 % -29,6%

CNES 7 365  22 340 1,3 %  9 523 0,5 % -57,4%

RAMASSE 683 064 636  366 36,7 % 487 914 24 % -23,3 %

COLLECTE 267 263 250  797 14,5 % 316  932 15,6 % 26,4%

DONS 394 407 332  270 19,2 % 661 006   32,6 % 98,9 %

CLICKDON 43 383 13  453 0,8 % 37  884 1,9 % 181,6%

ACHAT BA 69 887 47  552 2,7 % 128  762 6,3 % 170,8%

ACHAT FFBA 0 9  618 0,6 % 71  343 3,5 % 641,8%

PROXIDON 0 156 0 % 0 0 % -100,0%

AUTRES BA 55 889 34  064 2 % 45 367 2,2 % 33,2%
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B I L A N  S U R  L ’ É V O L U T I O N  D E S  R E S S O U R C E S  A L I M E N T A I R E S  :

L e  t o n n a g e  g l o b a l  d e s  a p p r o v i s i o n n e m e n t s  d e  2 0 3 0  T o n n e s  s u r  2 0 2 3  a
p r o g r e s s é  d e  1 7 , 2 %  p a r  r a p p o r t  à  2 0 2 2  e t  c e  m a l g r é  u n e  b a i s s e  d u
F S E +  e t  C N E S  d e  3 1 %  e t  d e  l a  R a m a s s e  d e  2 3 % .  

C e t t e  p r o g r e s s i o n  s ’ e x p l i q u e  p a r  4  f a c t e u r s  c l é s :
U n e  a u g m e n t a t i o n  e n  d o n s  d e  9 8 %  q u i  d e v i e n t  l a  p r i n c i p a l e  s o u r c e
d ’ a p p r o v i s i o n n e m e n t  ( i n d u s t r i e l s ,  p l a t e f o r m e s  d e  d i s t r i b u t i o n ,
g r o s s i s t e s  e t  p r o d u c t e u r s  e n  f r u i t s  e t  l é g u m e s )

U n e  a u g m e n t a t i o n  d e  l a  c o l l e c t e  d e  2 6 %  d u e  à  l a  c o l l e c t e  d e
p r i n t e m p s

U n e  a u g m e n t a t i o n  s i g n i f i c a t i v e  d e s  a c h a t s  B A  d e  1 7 1  %  p o u r
c o m p e n s e r  l e s  m a n q u e s  d e  r e s s o u r c e s  a l i m e n t a i r e s  e n  f r u i t s  e t
l é g u m e s  e t  p r o d u i t s  e n  é p i c e r i e  d e  p r e m i è r e  n é c e s s i t é

U n e  p r o g r e s s i o n  d e s  a p p r o v i s i o n n e m e n t s  v i a  l a  p l a t e f o r m e  C l i c k d o n
d e  1 8 2 %

P e r s p e c t i v e s  s u r  2 0 2 4  :

R e n f o r c e r  l e s  p a r t e n a r i a t s  a v e c  l e s  4 0  p r i n c i p a u x  d o n a t e u r s  q u i
f o n t  9 4 %  d u  v o l u m e  d e s  d o n s :  i n d u s t r i e l s ,  d i s t r i b u t e u r s ,
p r o d u c t e u r s

P o u r s u i v r e  l a  r e c h e r c h e  d e  n o u v e a u x  d o n a t e u r s  e n  f r u i t s  e t  l é g u m e s
e t  p r o d u i t s  é p i c e r i e

A x e r  l e  v o l u m e  d ’ a c h a t  B A  e n  f r u i t s  e t  l é g u m e s  a u p r è s  d e s
p r o d u c t e u r s  r é g i o n a u x  e t  e n  p r o d u i t s  d ’ é p i c e r i e  d e  p r e m i è r e
n é c e s s i t é .

P o u r s u i v r e  l a  p r o g r e s s i o n  d e  l a  C o l l e c t e  

R e t r o u v e r  u n  n i v e a u  d e  R a m a s s e  é q u i v a l e n t  à  c e l u i  d e  2 0 2 2  e n
r e n f o r ç a n t  l e s  p a r t e n a r i a t s  a v e c  l e s  d o n a t e u r s  a c t u e l s  s u r  d e s
p r o d u i t s  d ’ é p i c e r i e  m a i s  a u s s i  e n  a l l a n t  c h e r c h e r  d e  n o u v e a u x
d o n a t e u r s  :  p r o d u c t e u r s
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 B i l a n  2 0 2 3  :

C e t t e  a n n é e  a  é t é  m a r q u é e  p a r  l e  r e n o u v e l l e m e n t  d e  t o u t e s  l e s
c o n v e n t i o n s  d e  p a r t e n a r i a t  e n  d i f f é r e n c i a n t  l e s  a s s o c i a t i o n s  f a i s a n t
d e  l a  d i s t r i b u t i o n  d e  c o l i s ,  d e s  r e p a s  o u  d e  l a  m a r a u d e  e t  c e l l e s
d é c l a r é e s  c o m m e  é p i c e r i e s  s o c i a l e s  e t  s o l i d a i r e s .

E n  f i n  d ’ a n n é e ,  l e s  d o s s i e r s  d ’ h a b i l i t a t i o n  é t a i e n t  à  d é p o s e r  p o u r  l e
1 3  d é c e m b r e  e t ,  a f i n  d e  r é g u l a r i s e r  l a  s i t u a t i o n  d e  t o u t e s  l e s
a s s o c i a t i o n s ,  n o u s  a v o n s  r e l a n c é  c e l l e s  d o n t  l ’ h a b i l i t a t i o n  é t a i t  à
r e n o u v e l e r  e t  c e l l e s  p o u r  q u i  c ’ é t a i t  u n e  p r e m i è r e  d e m a n d e .
Q u e l q u e s - u n e s  o n t  d é c i d é  d e  n e  p a s  d é p o s e r  d e  d o s s i e r  s u i t e  à  l e u r
c e s s a t i o n  d ’ a c t i v i t é s  q u a n d  d ’ a u t r e s ,  n ’ é t a n t  p a s  d a n s  l e s  d é l a i s ,  s e
s o n t  v u e s  r e f u s e r .  D é c i s i o n  d e  l a  D R E E T S ,  a u  p l u s  t a r d ,  m i - a v r i l .

Q u e l q u e s  a s s o c i a t i o n s  o n t  é t é  c o n t r ô l é e s  :  t o u t e s  d é c l a r é e s
c o n f o r m e s .  L e s  c o n t r ô l e s  d e  F r a n c e  A g r i m e r  e t  d e  l a  P r é f e c t u r e
s e r o n t  p l u s  n o m b r e u x  e n  2 0 2 4 .  D e s  l i g n e s  d i r e c t r i c e s  t r è s  p r é c i s e s
o n t  é t é  s t i p u l é e s  d a n s  l e s  n o u v e l l e s  c o n v e n t i o n s .

L e  l o g i c i e l  « P a s s e r e l l e »  s ’ e s t  a r r ê t é  p o u r  m i g r e r  v e r s  l ’ a p p l i c a t i o n
« T i c a d i »  p o u r  l e  s u i v i  e t  l e s  r e m o n t é e s  d e s  i n d i c a t e u r s  E t a t .

E n t r e  l e s  s o r t i e s  e t  l e s  n o u v e l l e s  a s s o c i a t i o n s  e t  C C A S ,  n o u s  a v o n s
a u j o u r d ’ h u i  1 2 6  p a r t e n a i r e s .

C h r i s t i a n  B A R R E
r e s p o n s a b l e  d u  p ô l e  a s s o c i a t i f
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N o m b r e  
d e  b é n é f i c i a i r e s N o m b r e  d e  p a r t e n a i r e s

2022

30 400

2023

18 700

2022
126

2023

123

2022

1 555
Tonnes

2023

1 554
Tonnes

2021

1 439
Tonnes

Q u a n t i t é s  d e  M a r c h a n d i s e s  D i s t r i b u é e s

P A R T I C I P A T I O N  D E  S O L I D A R I T E  2 0 2 4

2021

C O T I S A T I O N
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A S S O C I A T I O N S  E T  C C A S  :  0 . 2 2  € / K G

E P I C E R I E S  S O C I A L E S  :  0 . 1 6  € / K G

  5 0  €
P A R  

P A R T E N A I R E

A f i n  d e  m i n i m i s e r  l ’ i m p a c t  d e  l a  b a i s s e  d u  F S E + ,  n o u s  a v o n s
d é c i d é  d e  r a m e n e r  l e  p r i x  a u  k i l o  à  0 , 2 2  C T S  p o u r  l e s
a s s o c i a t i o n s  f a i s a n t  d e s  c o l i s  o u  d e  l a  m a r a u d e . . . .

P a s  d e  c h a n g e m e n t  p o u r  l e s  E p i c e r i e s  s o c i a l e s

P E R S P E C T I V E S  2 0 2 4
1 )  P o u r s u i v r e  l ’ i n s t a l l a t i o n  d u  l o g i c i e l  T I C A D I  d a n s  t o u t e s  l e s
a s s o c i a t i o n s  n o n  é q u i p é e s  e t  p a r t i c i p e r  à  l a  f o r m a t i o n  d e s
u t i l i s a t e u r s .

2 )  R e n d r e  o b l i g a t o i r e  l a  r e m o n t é e  d e s  i n d i c a t e u r s  d ’ é t a t

3 ) A c c o m p a g n e r  l e s  a s s o c i a t i o n s ,  v i a  l e s  c h a r g é ( e ) s
d ’ a n i m a t i o n  r é s e a u ,  l o r s  d e  l e u r  c o n t r ô l e  p a r  l e s  s e r v i c e s  d e
F r a n c e  a g r i m e r  e t  d e  l a  D R E E T S



15Des
visioconférences

thématiques

Des visites
annuelles à chaque

partenaire

Des formations Des accompagnements
individuels en fonction

des besoins
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création d’un kit
partenaires

Hygiène et sécurité
alimentaire

Sensibilisations aux règles
d’hygiène et de sécurité
alimentaire

1

Participants

22 Structures

95

Formation Tous Acteurs
de la Sécurité Alimentaire

14

L’accompagnement
des partenaires

Les formations
réalisées en 2023

1

Participants

Ecoute et Accompagnement
dans l’aide alimentaire

Session

Objectifs 2024 :
multiplier les sessions de formation et

organiser de nouvelles visioconférences

Magalie MBEWA BONDU
responsable du pôle nutrition et de
l’accompagnement des partenaires



L’utilisation de TICADI et la
remontée des Indicateurs Etat est

obligatoire. En 2024, les partenaires
qui ne le feront pas ne pourront plus

recevoir de FSE+ ou de CNES.

En 2024  
TICADI évolue
vers le Portail
Associations

LES  CHARGÉ(E)S  D 'ANIMATION RÉSEAU
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V o t r e  r é f é r e n t
T I C A D I

J a c q u e s  G O N O T

M i c h e l  J U P I N

A l a i n  B O U I L L O NA n i t a  M E S T R E

C a t h e r i n e  V I E B A N

H e n r i  F R E S N E

A l a i n  G I R A R D

V i v i a n e  L O P E Z

T e r r i t o i r e s
d e  

N a n t e s

T e r r i t o i r e s
 d e

S a i n t  N a z a i r e

L e s  C h a r g é ( e ) s  d ’ A n i m a t i o n  R é s e a u  ( C A R )  a p p o r t e n t  c o n s e i l s ,
i n f o r m a t i o n s  t e c h n i q u e s  o u  a d m i n i s t r a t i v e s  a u x  a s s o c i a t i o n s  e t

C C A S  e t  l e s  a c c o m p a g n e n t  d a n s  l e u r s  p r o j e t s .  I l s  f a v o r i s e n t
é g a l e m e n t  l e s  é c h a n g e s  d ’ e x p é r i e n c e  e n  o r g a n i s a n t  d e s

r e n c o n t r e s  i n t e r - a s s o c i a t i v e s .  

TICADI ET  LES  INDICATEURS ETAT
 64 partenaires qui
remontent leurs IE

112 partenaires équipés de TICADI
ou de leur propre logiciel

soit 89 % soit 51 %



E T U D E  S U R  L A  S A N T É  E T  L E S  H A B I T U D E S
A L I M E N T A I R E S  D E S  P E R S O N N E S

A C C U E I L L I E S  D A N S  N O S  A T E L I E R S  " B O N S
G E S T E S  &  B O N N E  A S S I E T T E "

en partenariat avec

Des ateliers Des formations
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Le Programme
Bons gestes & Bonne assiette

Des outils

Eva BURBAN
diététicienne et animatrice des ateliers
Bons gestes et Bonne assiette



Bilan 2023

Jours de sensibilisation
Agir en promotion de la santé auprès d’un public

en situation de précarité

2

18
Bénévoles et professionnelsaccompagnés

Ateliers enfants etparents/enfants

12 3
Visites de ferme et

de potager

55
Participants

Paysages Nourriciers et aux

48h de l’agriculture urbaine de

la Ville de Nantes

Contrats Locaux de Santé de

Nantes métropole et Saint-
Nazaire agglomération

Plans Alimentaires
Territoriaux du Pays de Retz,

de Nantes métropole et
Presqu’île-Brière-Estuaire

Participation
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Personnes bénéficiaires accompagnées

Cycles Bons gestes et Bonne assietteavec France Horizon, Dépan’épices, Egide Solidarité, La
R’ssource, Les Eaux Vives, l’APAJH44, l’ACCOORD, leCCAS de Carquefou, la ville de Nantes

12

178

Projet Nutrition-Santé

2
Programmes Santé Vous Vivre

Avec Dynamixt à Nantes et Esprit Sport à Saint-Nazaire
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ONT CRÉÉ DES LIENS
AVEC D'AUTRES

PERSONNES

98%

DES PARTICIPANTS
SONT SATISFAITS
DONT 85% TRÈS

SATISFAITS

100%

DISENT AVOIR
DÉCOUVERT OU
AVOIR APPRIS À

CUISINER AU MOINS
UN LÉGUME

75%

ONT MIS EN
PRATIQUE AU MOINS
UNE DES ASTUCES
PARTAGÉES LORS

D'UNE SÉANCE

55%

AIMERAIENT
PARTICIPER À

D'AUTRES ATELIERS
COLLECTIFS S'ILS EN

AVAIENT LA
POSSIBILITÉ

90%

L’impact de nos actions

 paroles de
participants 

“Je me sens apaisé après les
ateliers, ça nous met en

confiance.”

V I C T O R

"C’EST LA PREMIÈRE
FOIS QUE JE VOIS UNE
AUBERGINE BLANCHE, JE
NE SAVAIS PAS QUE ÇA

EXISTAIT."

LUCIE

"Ca fait du bien, ça
change les idées."

M O H A M E D

Svetlana

"Je me sens tranquille,
je me sens bien, je me

sens chez moi."
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 paroles de
partenaires 

"LE CONTENU DES
SÉANCES ET LES OUTILS
SONT BIEN ADAPTÉS AU

PUBLIC QUE NOUS
ACCUEILLONS. LES
ANIMATRICES FONT

PREUVE DE CRÉATIVITÉ
MALGRÉ LA BARRIÈRE DE

LA LANGUE."

ELODIE, TRAVAILLEUSE SOCIALE

D’UN CCAS

"Chacun peut
s’exprimer, partager
ses recettes ou ses

conseils."
M A R T I N ,  B É N É V O L E  D ’ U N E

A S S O C I A T I O N

MÉLAN IE ,  TRAVA I L LEUSE
SOCIALE  DANS UNE

ASSOCIAT ION

"Les ateliers sont pensés
avec les participants. Rien

n’est imposé"

"Une personne
cuisine désormais
les courges qu’elle
ne connaissait pas

du tout auparavant.
C’est déjà une

victoire."
Karine, Animatrice d’un
centre socio-culturel

Nos partenaires



18 chefs

1 opération inédite

1 camion cuisine



LES CHEFS NANTAIS
SOLIDAIRES

ateliers
de cuisine

Du 12 au 30 juin 2023

90 participants

14 ateliers



N a t h a l i e  G E R A R D
r e s p o n s a b l e  c o l l e c t e

2022 2023 Comparatif

Novembre Mars Novembre Total 2023 Nov. 2023-2022

Denrées 196  139 96 813 207  491 304  304 ,+ 6 %

Dématérialisé 60  805 9  030 61  320 70 350 .+ 1 %

Dons 3 959   722 722

LECLERC

Arrondis de caisse 14 971 2 057 12  834 14  891 .- 15 %

Redevance 2 910 2  619 2  506 5 125 .-14 %

Mon panier Solidaire 2  450   ?  

Total € 85  095 13  706 77  382  91  088

€ équivalent poids 3,35 25  401 4 091 23 099 27  190

Global équivalent poids 221  540 100 904 230 590 331 494
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COLLECTE

D a n s  l e  d i f f i c i l e  c o n t e x t e  d e  l ’ a u t o m n e  2 0 2 3 ,  n o u s  a v i o n s  g r a n d  e s p o i r  d a n s  l a
r é u s s i t e  d e  n o t r e  c o l l e c t e  n a t i o n a l e ,  t o u t  e n  n o u s  i n q u i é t a n t  d e  s o n  r é s u l t a t .

1 0 %  d e  p l u s  q u ’ e n  2 0 2 2  o n t  c o n f i r m é  u n e  g é n é r o s i t é  t o u j o u r s  p r é s e n t e  !

C e l a  g r â c e  à  l a  f i d é l i t é  d e  n o s  b é n é v o l e s  e n g a g é s  d a n s  c e t t e  m i s s i o n ,  q u e  n o u s
r e m e r c i o n s  v i v e m e n t ,  a i n s i  q u e  t o u s  l e s  j e u n e s  d e s  é t a b l i s s e m e n t s  s c o l a i r e s ,  d u
s e r v i c e  c i v i q u e  ( U n i s c i t é ) ,  l e s  s a l a r i é s  d e  n o m b r e u s e s  e n t r e p r i s e s  q u i  n o u s  o n t
a c c o m p a g n é s ,  l e s  v o l o n t a i r e s  d e  l a  r é s e r v e  c i v i q u e …  S a n s  o u b l i e r  l e s
c h a u f f e u r s ,  a c c o m p a g n a t e u r s ,  t r i e u r s ,  b é n é v o l e s  e t  s a l a r i é s  d e  l a  b a n q u e
a l i m e n t a i r e ,  q u i  o n t  t o u s  r e t r o u s s é s  l e u r s  m a n c h e s  p o u r  f a i r e  d e  c e t t e
c o l l e c t e  2 0 2 3  u n e  m a g n i f i q u e  r é u s s i t e .

U n  g r a n d  b r a v o  à  t o u s  !
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COLLECTE

3 500
bénévoles 

Gilets Orange

119 
 Magasins

60
Entreprises partenaires

  331 Tonnes 
 recoltées
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1,2 Tonnes 
 recoltées

2400 
Repas

distribués
C o u p e  d u  M o n d e  d e  R u g b y  F r a n c e  2 0 2 3 :
P o u r  l a  p r e m i è r e  f o i s  d e  s o n  h i s t o i r e  e t  g r â c e  à  F r a n c e  2 0 2 3 ,  l e  r é s e a u  d e s
B a n q u e s  A l i m e n t a i r e s  e s t  M e m b r e  O f f i c i e l  d ’ u n  é v é n e m e n t  s p o r t i f  d e  n i v e a u
m o n d i a l .  N o u s  a v o n s  é t é  p r é s e n t s  à  5  m a t c h s  a u  s t a d e  d e  l a  B e a u j o i r e  à  N a n t e s
p o u r  c o l l e c t e r  l e s  i n v e n d u s  a l i m e n t a i r e s  a u p r è s  d e  3  p r e s t a t a i r e s  ( S o d e x o ,
B i v o u a c  e t  E u r e s t )

EVENEMENTIEL



La première
intéressée réserve

l’offre

et se rend chez le
donateur récupérer le

don

Le donateur constitue un
panier

et met en ligne
l’offre sur la
plateforme
ProxiDon

Une alerte est
envoyée
aux associations à
proximité

4

5

1

2

3

2) Un fonctionnement très simple7  
a s s o c i a t i o n s
p a r t e n a i r e s  

i n s c r i t e s  s u r  l a
p l a t e f o r m e

8  
a s s o c i a t i o n s
p a r t e n a i r e s  

i n s c r i t e s  s u r  l a
p l a t e f o r m e

1
R é f é r e n t  d é d i é   

P r o x i d o n

2
R é f é r e n t s

d é d i é s
P r o x i d o n
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PROXIDON
M a r g o t  V E R R O N

c h a r g é e  d e  d é v e l o p p e m e n t  r é g i o n a l

1 )  D e s  d é b u t s  p r o m e t t e u r s  :  
L e  s e r v i c e  P r o x i d o n  e s t  o u v e r t  d e p u i s  o c t o b r e  2 0 2 3

P r o x i D o n  p e r m e t ,  p a r  l e  b i a i s  d ’ u n e  p l a t e f o r m e  d i g i t a l e  d é j à
o p é r a t i o n n e l l e  d e p u i s  q u e l q u e s  a n n é e s  s u r  c e r t a i n s  d é p a r t e m e n t s ,  l a
m i s e  e n  c o n t a c t  d e s  d o n a t e u r s  e t  d e s  a s s o c i a t i o n s  d ’ a i d e  a l i m e n t a i r e ,
e n  f a c i l i t a n t  l e  d o n  a l i m e n t a i r e  d e  p r o x i m i t é ,  d a n s  l e  r e s p e c t  d e s
r è g l e s  d ’ h y g i è n e  e t  d e  s é c u r i t é  a l i m e n t a i r e .



1 )  F o c u s  s u r  n o s  b é n é v o l e s

MERCI à nos 135 bénévoles 
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Les ressources Humaines

60,9 %

39,1 %

N a t h a l i e  F R O N
D i r e c t r i c e  G é n é r a l e



Administratif/management
47.6%

Exploitation
33.3%

Nutrition/diététique
19%

Lycée : BTS
57.1%

Etudes supérieures*
23.8%

Reconversion
19%
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2 )  F o c u s  s u r  l e s  s t a g i a i r e s

 6 5 , 4 % 3 4 , 6 %

Q u i  s o n t  n o s  s t a g i a i r e s  ? N i v e a u  d ’ é t u d e s  d e s  s t a g i a i r e s

D a n s  q u e l s  s e r v i c e s  o n t  i l s  é v o l u é s  ?

E c o l e s  d e s  é t u d e s  s u p é r i e u r e s  :
U n i v e r s i t é  d e  N a n t e s ,  I s e n ,  E S S E C ,
S c i e n c e s  P o ,  I C A M

3 )  F o c u s  s u r  l e s  S N U

4 )  F o c u s  s u r  l e  p a r t e n a r i a t  a v e c  l e  s e r v i c e  p é n i t e n t i a i r e  d ' i n s e r t i o n  e t  d e
p r o b a t i o n  ( S P I P )

L e  t r a v a i l  d ' i n t é r ê t  g é n é r a l  ( T I G )  e s t  u n e  p e i n e  q u i  p e u t  v o u s  ê t r e  i n f l i g é e  p a r  l e  j u g e  p é n a l
l o r s q u e  v o u s  ê t e s  j u g é  p o u r  a v o i r  c o m m i s  u n e  i n f r a c t i o n :  A c t e  i n t e r d i t  p a r  l a  l o i  e t  s a n c t i o n n é
p a r  u n e  p e i n e .

L a  B a n q u e  A l i m e n t a i r e  4 4  c h o i s i t  e l l e - m ê m e  l e s  j o u r s  o ù  e l l e  p e u t  a c c u e i l l i r  l a  p e r s o n n e
c o n d a m n é e  a i n s i  q u e  l e  n o m b r e  d ’ h e u r e s  p a r  j o u r  e t  p a r  s e m a i n e  q u ’ e l l e  p e u t  c o n s a c r e r  à  s o n
a c c o m p a g n e m e n t .  N o u s  a v o n s  a c c u e i l l i  3  p e r s o n n e s  a v e c  u n e  m o y e n n e  d e  1 0 0  h e u r e s  à
e f f e c t u e r .

L e  s e r v i c e  N a t i o n a l  u n i v e r s e l  s ’ a d r e s s e  a u x  g a r ç o n s  e t  a u x  f i l l e s  â g é s  d e  1 5  à  1 7
a n s  q u i  s o u h a i t e n t  s ’ i m p l i q u e r  d a n s  l a  v i e  d e  l a  N a t i o n .
C ’ e s t  d a n s  c e  c a d r e  q u e  n o u s  a v o n s  a c c u e i l l i  4  j e u n e s  e n  2 0 2 3 .  L e u r s  m i s s i o n s  d ’ u n e
d u r é e  c o m p r i s e s  e n t r e  3 5  à  8 4  h e u r e s  s e  s o n t  d é r o u l é e s  à  l ’ e x p l o i t a t i o n .
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LE CHANTIER D ' INSERTION DE LA BA 44
D o r o t h é e  S U I R E
C o n s e i l l è r e  i n s e r t i o n  s o c i o - p r o f e s s i o n n e l

Le chantier d'insertion a pour objet de
permettre à des personnes sans emploi,
rencontrant des difficultés sociales et
professionnelles particulières, de
bénéficier de contrats de travail en vue
de faciliter leur insertion
professionnelle. Nous mettons en œuvre
des modalités spécifiques d’accueil et
d’accompagnement.

02

07

01

06

Personnes
accueillies

31  :
8   femmes

23  hommes31

sorties
positives

 97%
TAUX

D’OCCUPATION

sorties entransition

29% 29%
4

05

57%
SORTIES

DURABLES

Interim
CDD Formation

04

duree moyenne 

du parcours en

insertion

15 mois

Identification des principaux freins à l’emploi

03

0201

PROBLEME DE
MOBILITE

situation
familiale

 45%
PROBLEME DE

SANTE

16%

16%

Dorothée à rejoint l’équipe du chantier d’insertion en juillet dernier. Elle est en
charge de l’accompagnement socio-professionnel des salariés.

Nous avons amélioré le taux de présence des salariés d’environ 10 % et le taux de
sorties durables a augmenté de 7%.  En 2024, nous mettrons l’accent sur la
formalisation du parcours en insertion. 
.
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42

UN PARCOURS
GAGNANT  !

LE CHANTIER
D'INSERTION

 Le Témoignage
de  :

Sarah

Mon arrivée

Mon parcours à la BA 44

Un dernier mot ? 
Je suis très reconnaissante
envers la BA de m'avoir
accompagnée tout au long
de mon parcours et d'avoir
pu décrocher ce CDI grâce
à cet accompagnement.

Avant d'arriver à la BA j'étais
dans le dispositif du RSA depuis
quelques années dû a des
problèmes de santé. Une fois
ces problèmes derrière moi je
n'avais qu'une envie, reprendre
une activité professionnelle. Ce
qui fut le cas grâce a Madame  
Varlet Laurence d'unité emploi
qui m'a mise en contact avec la
Banque Alimentaire 44.

  Mon parcours a la BA ne m'a
apporté que du bon ! une reprise
de confiance en moi et de mes
capacités, de nouvelles
compétences , de m'ouvrir plus au
autres. 

Grâce à l’accompagnement socio-
professionnel de la Banque
Alimentaire 44, j’ai pu passer
mon CACES 1,3 et 5, à l’examen
théorique j’ai eu la note de
96/100.
J’ai été accompagnée sur la
mobilité, j’ai pu passer mon
permis de conduire grâce au
financement obtenu par la BA44.

 Aujourd'hui je suis en CDI dans le
groupe Prolians ( Vama docks )
depuis le 16 octobre 2023 en
tant qu'agent logistique en
produits lourds, je me suis très
bien intégrée à mon nouvel
emploi et à ma nouvelle équipe. 



R A P P O R T  D ' A C T I V I T E  2 0 2 3 P A G E  2 5

L o ï c  H U G U E N
T r é s o r i e r

N a t h a l i e  F R O N
D i r e c t r i c e  G é n é r a l e

L ’ I N T E R V I E W

Pourquoi ce changement de distribution
aux associations partenaires  ?

1) Pour votre sécurité
Nous avons eu un audit de sécurité de la Fédération des
Banques Alimentaires. Cet audit a pointé un manquement à nos
obligations de sécurité dans l’entrepôt. En effet, notre
entrepôt n’est pas classé en Etablissement Recevant du Public
(ERP). Ces obligations imposent de mettre en place un dispositif
de lutte contre les incendies et de la panique (alarmes,
exercices, mesures d’exécution et de contrôle).  Nous avons
travaillé avec l’Instance de santé et des conditions de travail
pour reprendre les points de sécurité et nous nous sommes
inspirés, lors, de nos deux visites dans d’autres banques
alimentaires. Alors que nous commencions tout juste à imaginer
les flux de personnes et de marchandises pour répondre à la
mise en norme, nous sommes tombés en panne de la grande
chambre froide de stockage.

2) Une panne 
Une panne qui nous a obligé à repenser notre
distribution pour améliorer les conditions de travail
de notre équipe (bénévoles et salariés). 
L’organisation qui a été mise en place en urgence a
été très contraignante pour vous membres
partenaires, mais aussi pour notre équipe.

Et pour 2024 ?

Nous allons rentrer dans une phase de travaux
pour nous mettre aux normes. Nous avons consulté
des professionnels et la première réunion de
planification des travaux a déjà eu lieu.
A partir du second semestre tous nos partenaires
seront contraints de rester dans une zone
d’attente.

 Cette zone sera le lieu des échanges de
marchandises déjà préparées.

Est ce que je pourrais choisir mes
produits ?

Oui, actuellement vous avez une fiche de liaison
qui vous permet de noter le nombre de kilo par
grande catégorie. Les préparateurs de
commandes  prépareront vos produits,  
Vous pouvez noter ce que vous ne voulez pas sur
la fiche. 
Attention toutefois, nous ne sommes pas une
grande surface, nous faisons avec les produits que
nous recevons.

Après les travaux, vous passerez par un bulletin
de commande, comme vous le faites avec les
produits secs. Nos préparateurs feront les
commandes à l’avance.

La Distribution aux associations
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les projets 2024

EPICERIE SOCIALE ITINERANTE 
Ce projet vise à mettre en place un dispositif d’aide alimentaire
itinérant et coordonné dans les zones blanches du département .
Nous souhaitons organiser la distribution de colis alimentaire auprès
des personnes en situation de précarité alimentaire.
Nous  proposerons un accompagnement des bénéficiaires dans le cadre
d’ateliers  alimentation (ateliers de sensibilisation, ateliers cuisine…)

PRECARITE ALIMENTAIRE DES ETUDIANTS

DU CHAMP A L’ASSIETTE

RAMASSE CHEZ LES PRODUCTEURS LOCAUX

N a t h a l i e  F R O N
D i r e c t r i c e  G é n é r a l e

 4 nouveaux projets verront le jour en 2024 :  
Ces projets ont été financés  par le programme “mieux manger pour tous, la DDETS et le conseil
Départemental.  Ils ont un objectif commun, ne laisser personne sur le bord de la route. 

Ce projet vise à promouvoir une alimentation de qualité, durable et la
plus équitable possible en soutenant l’approvisionnement local par la
création de filières solidaires et de circuits courts en valorisant les
produits locaux et l’accès à une alimentation diversifiée
           

L'objectif du projet est de venir en aide aux associations
étudiantes partenaires de la banque alimentaire 44, en  
assurant la livraison de colis d'aide alimentaire et en les
sensibilisant à une alimentation équilibrée par des ateliers.

L'objectif du projet est d’offrir la possibilité aux producteurs et
éleveurs de faire des dons ponctuels ou réguliers à la banque
alimentaire de Loire-Atlantique mais aussi de vendre en direct des
produits qui auraient été jetés.
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Les finances

C h r i s t i n e  P O G U
T r é s o r i è r e



R A P P O R T  D ' A C T I V I T E  2 0 2 3 P A G E  2 8



R A P P O R T  D ' A C T I V I T E  2 0 2 3 P A G E  2 9



R A P P O R T  D ' A C T I V I T E  2 0 2 3 P A G E  3 0



ORGANISME DE COOPERATION
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